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სახელმწიფო რეგულირების ძირითადი 
მიმართულებები სასოფლო-სამეურნეო 

პროდუქციის აღწარმოების 
განვითარების საქმეში

ზაზა გოიშვილი
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
საბაზრო ეკონომიკის პირობებში ქვეყანაში სასოფლო-სა-

მეურნეო პროდუქციის აღწაემოება უნდა განხორციელდეს 
კერძო სექტორის ინტენსიური განვითარებით, ხოლო სახელ-
მწიფომ რეგულირებისათვის მიზანშეწონილია გამოიყენოს 
სახელმწიფო შეკვეთების მექანიზმი, მწარმოებლებთაგან სას. 
სამ. პროდუქციის გარანტირებულ ფასებში შესყიდვა და ფიუ-
ჩერსული გარიგებები.

საკრედიტო რესურსებით აგროსექტორის გარანტირებუ-
ლი უზრუნველყოფა მხოლოდ კომერციული დაწასებულებე-
ბის გამოყენებით პრაქტიკულად შეუძლებლია, რადგან კერძო 
სტრუქტურა აგრარული პოლიტიკის ფორმირებისას ვერ შეძ-
ლებს ობიექტურობის დაცვას. 

დღეისათვის მეტად აქტუალურია სახელმწიფოს მხრიდან 
მაღალი რისკის მატარებელი სასოფო-სამეურნეო წარმოების 
დაზღვევის საკითხის მოგვარება. მეტად მაღალია ქვეყანაში 
აგრარულ სექტორში დღეს მომქმედი სადაზღვევო კომპანიათა 
მომქმედი სადაზღვეო განაკვეთები, რაც ხშირად მიუღებელია 
სასოფლო-სამეურნეო წარმოებაში დასაქმებილი ფერმერბი-
სათვის. აღნიშნულის დარეგულირებისათვის მიზანშეწონილად 
მიგვაჩნია სახელმწიფო-კომერციული სადაზღვევო სისტემის 
ჩამოყალიბება, სადაც სახლმწიფო აქტიურად იქნება ჩართული 
სადაზღვევო ფონდების ფორმირებაში ბიუჯეტის წილობრივი 
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ekonomikuri reforma: analizi, problemebi, perspeqtivebi

მონაწილეობის საფუძველზე. ამასთანავე აუცილებელი(სავა-
ლდებულო) უნდა გახდეს სოფლად მეწარმე სუბიექტებისთვის 
საკუთარი წარმოების დაზღვევა. 

საკვანძო სიტყვები: სახელმწიფო რეგულირება, სასოფლო-
-სამეურნეო აღწარმოება, საკრედიტო რესურსი, ფერმერული 
მეურნეობები.

ძირითადი ტექსტი
სასოფლო-სამეურნეო პროდუქციის აღწარმოების სახელ-

მწიფო რეგულირება, უწინარეს ყოვლისა, მოითხოვს მისი სტრა-
ტეგიის შემუშავებასა და აგრარული სექტორის განვითარების 
ზუსტი ორიენტირების განსაზღვრას.

სამწუხაროა მაგრამ ფაქტია, რომ გასული საუკუნის 90-იანი 
წლებიდან ფაქტიურად თვითდინებაზეა მიშვებული აგრარული 
სექტორის განვითარება, სახელმწიფომ მთლიანად მოიხსნა სა-
კუთარი მოსახლეობის სურსათით უზრუნველყოფის ვალდებუ-
ლება. სოფლის მეურნეობის და გადამამუსავებელი მრეწველო-
ბის განვითარებას სტიქიური ხასიათი ჰქონდა.

თანამედროვე ეტაპზე სასოფლო-სამეურნეო პროდუქციის 
აღწარმოების რეგულირების ქმედითი ინსტრუმენტი უნდა გახ-
დეს აგრარული სექტორის გრძელვადიანი (5-7 წლიანი) განვი-
თარების ახალი სტრატეგია, რომელიც შესაბამისობაში მოვა 
ევროკავშირის ქვეყნებთან თავისუფალი სავაჭრო სივრცის შე-
სახებ შთანხმებასთან (DCFTA). პროგრამის ამოსავალი საწყისი 
უნდა გახდეს ეროვნული თავისებურებებისა და მსოფლიო მე-
ურნეობის განვითარების გამოცდილების შეხამება(სინთაზი). 
ქვეყნის მრავალდარგოვანი სფეროს განვითარების პრიორი-
ტეტი უნდა გახდეს ეკოლოგიურად სუფთა, ხელმისაწვდომი და 
მაღალი კვებითი ღირებულების პროდუქციის წარმოება.

ასეთი პროგრამის სახით უნდა მოგვევლინოს 2019-2024 
წლების ქვეყნის აგრარული სფეროს განვითარების ახალი 
სტრატეგია, მისი ცალკეული რეგიონების სასურსათო ბაზრის-
ფორმირების თავისებურებათა გათვალისწინებით, რომელიც 
მოიცავს სასოფლო-სამეურნრო ნედლეულისა და სურსათის 
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წარმოების განსაზღვრული დონის მიღწევას, საბაზრო ინფრა-
სტრუქტურის ჩამოყალიბებას, სურსათის სამამულო მწარმოე-
ბელთა მხარდაჭერას, სურსათზე გარანტირებული ფასების და-
დგენა-შენარჩუნებას, ეკოლოგიური პრობლემების გადაჭრას 
და მთელ რიგ რონისძიებებს, რომელთა გატარება, აუცილებე-
ლია სასურსათო ბაზრის ფორმირებისა და ნორმალური ფუნ-
ქციონირებისათვის.1

საბაზრო ეკონომიკის პირობებში ქვეყანაში სასოფლო-სა-
მეურნეო პროდუქციის აღწარმოება უნდა განხორციელდეს 
კერძო სექტორის ინტენსიური განვითარებით, ხოლო სახელ-
მწიფომ რეგულირებისათვის მიზანშეწონილია გამოიყენოს 
სახელმწიფო შეკვეთების მექანიზმი, მწარმოებლებთაგან სას. 
სამ. პროდუქციის გარანტირებულ ფასებში შესყიდვა და ფიუ-
ჩერსული გარიგებები.

ამ მიზნით გამოყენებული უნდა იქნეს განვითარებულ ქვე-
ყნებში სას. სამ. პროდუქციის მწარმოებელთა მხარდაჭერის 
აპრობირებული ფორმები და მეთოდები ( სუბსიდია, დოტაცია, 
ექსპორტის დაკრედიტება) იმ ზომით და ფარგლებში, რაც და-
შვებულია მსოფლიო ვაჭრობის ორგანიზაციის სტანდარტებით 
წესებით, საქარტველოს მიერ ნაკისრი საერთაშორისო ვალდე-
ბულებეით.

თანამედროვე ეტაპზე ქვეყანაში აგრარული სფეროს მდგრა-
დი განვითარების საქმეში გადამწყვეტი მნიშვნელობა აქვს მის 
სათანადო საბიუჯეტო დაფინანსებას. დღეისათვის აგრარული 
სფეროს დარგთა დაფინანსება ფაქტობრივად ვერ უზრუნვე-
ლყოფს ამ სფეროში წარმოების სტაბილურობას, გამოყოფილი 
საბიუჯეტო სახსრები ვარ აკმაყოფილებს აგრარული სექტო-
რის ეფექტურ ფუნქციონირებას.

სასოფლო-სამეურნეო პროდუქციის აღწარმოების დაკრედი-
ტების სისტემა საჭიროებს ახალი ეკონომიკური პირობებიდან 
გამომდინარე დახვეწას. კერძოდ, უნდა შემუშავდეს კომერციულ 

1 ახალ პროგრამაში ასახული უნდა იქნეს როგორც სახელმწიფო საბიუ-
ჯეტო მოცულობები, ასევე მთელი რიგი სხვადასხვა სახის შეღავათები და 
სტიმულები მასში ჩართული ბიზნეს სუბიექტებისათვის.
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საბანკო სექტორსა და გარემოს დაცვისა და სოფლის მეურნეო-
ბის სამინისტროს შორის ურთიერთობათა ახალი პრინციპები და 
თანამშრომლობის მექანიზმები. საჭიროა ფართოდ იქნეს გამო-
ყენებული სასოფლო-სამეურნეო წარმოების გრძელვადიანი და-
კრედიტების ფორმა, როგორიცაა ლიზინგი. რომელიც დიდ როლს 
შეასრულებს სასოფლო-სამეურნეო საწარმოთა თანამედროვე 
ტექნოლოგიური მოწყობილობებით აღჭურვაში. აუცილებელია 
შეიცვალოს წვრილი (გლეხური) მეურნეობების კრედიტებზე 
ხელმისაწვდომობის მექამიზმი. ჩვენი აზრით სოფლად უნდა აღ-
სდგეს აგრარულ სექტორში თვითდაკრედიტების სისტემა, თვით 
საკრედიტო კოოპერატივების ფორმირებით. 

საკრედიტო რესურსებით აგროსექტორის გარანტირებუ-
ლი უზრუნველყოფა მხოლოდ კომერციული დაწასებულებე-
ბის გამოყენებით პრაქტიკულად შეუძლებლია, რადგან კერძო 
სტრუქტურა აგრარული პოლიტიკის ფორმირებისას ვერ შეძ-
ლებს ობიექტურობის დაცვას. 

საქართველოში შექმნილი ეკონომიკური მდგომარეობა ნათ-
ლად გვიჩვენებს, რომ პრობლემის რეალურად გადაჭრა შესაძ-
ლებელია მხოლოდ სპეციალიზებული აგროსაკრედიტო სისტე-
მის ფორმირებით. იგი შემდეგი ობიეტური ფაქტორებითა და 
სპეციფიკური თავისებურებებითთაა განპირობებული:

- წარმოების პროცესის სეზონური ხასიათი;
- წარმოების რენტაბელობის დაბალი დონე;
- სასოფლო-სამეურნეო წარმოების ეკონომიკური მახასია-

თებლების დაბალი საიმედობა(არამდგრადობა);
- სოფლად საქონელმწრმოებლებისათვის მოკლევადიან კრე-

დიტებზე ხელმისაწვდომობის ციკლური ხასიათი;
- სოფლად დაგროვილი მწირი კაპიტალის გადინება; 
- გლეხური მეურნეობის მხრიდან კრედიტის ასაღებად საჭი-

რო გირაოს უქონლობა.
ქვეყანაში სპაციალიზებული აგროსაკრედიტო სისტემის 

ფორმირების შემდეგ
შეიქმნება რეალური პირობა აგრარული სექტორის დაფინა-

ნსება-დაკრედიტების მწყობრი სისტემის არსებობისათვის. ამი-
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ტომ აგრარული სექტორის დაკრედიტების სისტემის შექმნისა 
და რეგულირების საქმეში სახელმწიფოს აქტიური ჩართულობა 
აუცილებელ ღონისძიებად გვესახება. 

დღეისათვის მეტად აქტუალური სახელმწიფოს მხრიდან 
მაღალი რისკის მატარებელი სასოფო-სამეურნეო წარმოების 
დაზღვევის საკითხის მოგვარება. მეტად მაღალია ქვეყანაში 
აგრარულ სექტორში დღეს მომქმედი სადაზღვევო კომპანიათა 
მომქმედი სადაზღვეო განაკვეთები, რაც ხშირად მიუღებელია 
სასოფლო-სამეურნეო წარმოებაში დასაქმებილი ფერმერბი-
სათვის. აღნიშნულის დარეგულირებისათვის მიზანშეწონილად 
მიგვაჩნია სახელმწიფო-კომერციული სადაზღვევო სისტემის 
ჩამოყალიბება. სადაც სახლმწიფო აქტიურად იქნება ჩართული 
სადაზღვევო ფონდების ფორმირებაში ბიუჯეტის წილობრივი 
მონაწილეობის საფუძველზე. ამასთანავე აუცილებელი(სავა-
ლდებულო) უნდა გახდეს სოფლად მეწარმე სუბიექტებისთვის 
საკუთარი წარმოების დაზღვევა. 

საგულისხმოა ის ფაქტი, რომ საქართველოში სურსათის 
მრავალი სახის წარმოება ჯერ კიდევ იმპორტირებულ ნედ-
ლეულსა და მასალების გამოყენებას ეფუძნება. ეს უწინარეს 
ყოვლისა ეხება ხორბალს, რძის ფხვნილს, ცხოველურ და მცე-
ნარეულ ცხიმებს, თევზის პროდუქტებს და ა. შ. ჩვენი აზრით, 
სახელმწიფომ ყოველწლიურად უნდა დააზუსტოს იმპორტის 
და სამამულო წარმოების ნედლეულის ბალანსი, უნდა დაიხვე-
წოს იმპორტის სტრუქტურა, მასში თანამედროვე ტექნილოგიე-
ბის, ლიცენზიების წილის ამაღლების მიმართულებით.

სახელმწიფომ უნდა იმუშაოს როგორც გრძელვადიან, ისე 
მოკლევადიან შეზღუდვებზე, რათა წაახალისოს ზრდა და სა-
სოფლო-სამეურნეო ექსპორტის დივერსიფიცირება. საქა-
რთველოს უახლოეს პერსპექტივაში, რომ ჰქონდეს კონკურე-
ნტუნარიანი სოფლის მეურნეობის სექტორი, მთავრობამ უნდა 
წაახალისოს და ხელი შეუწყოს აგრარული კლასტერებისა და 
პროდუქტიული ალიანსების ჩამოყალიბებას. მთავრობამ უნდა 
განაახლოს სასოფლო-სამეურნეო განათლება და ფერმერე-
ბს მიაწოდონ კონკრეტული მომსახურებები, რათა გადაიჭრას 
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აგრარულ სექტორში არსებული ცოდნის ხარვეზები. 
სასოფლო-სამეურნეო აღწარმოების სახელმწიფო რეგული-

რება მოითხოვს საქართველოს კანონმდებლობის დაახლოებას 
ევრო დირექტივებთან, რომელიც უნდა განხორციელდეს ეტა-
პობრივად და დასრულდეს 2030 წლისთვის. მნიშვნელოვანი, 
როლი უნდა ითამაშოს საქართველოს რეგიონალურმა და მუნი-
ციპალურმა სახელისუფლებო სტრუქტურებმა. მათი აქტიური 
მხარდაჭერით ადგილებზე უნდა განხორციელდეს აგრარული 
მეწარმეობის განვითარების მხარდამჭერი პროექტები, რომ-
ლებიც განსაზღვრავენ მისი განვითარების ძირითად მიმართუ-
ლებებს ორგანიზაციულ–ინსტიტუციონალურ კომპლექსურ 
ღონისძიებათა ხარჯზე. ვაჭრობის მსოფლიო ორგანიზაციის 
წევრობის პირობებში მათი მთავარი ამოცანა უნდა გახდეს 
ეკონომიკური, სამართლებრივი და ორგანიზაციულ ინსტრუმე-
ნტთა ერთობლიობა, რომელიც ხელს შეუწყობს განვითარებუ-
ლი აგრარული მეწარმეობის ინფრასტრუქტურის ფორმირებას. 
აღნიშნულ ინსტრუმენტთა გამოყენებით რეგიონული და მუნი-
ციპალური ორგანოები უშუალო ზეგავლენას ახდენენ ფერმე-
რული (გლეხური) მეურნეობების, სასოფლო–სამეურნეო საწა-
რმოების და ბიზნეს–სტრუქტურების ეკონომიკურ ზრდაზე, 

სამეწარმეო და სავაჭრო პროტექციონიზმის შემდგომი გა-
ნვითარების კუთხით რეგიონული და მუნიციპალურ დონეზე, 
მიზანშეწონილია გამოვყოთ, შემდეგი მიმართულებები:

• აგრობიზნესის საკანონმდებლო ბაზის დახვეწა და შესაბა-
მისობაში მოყვანა სახემწიფო რეგულირების პრიორიტეტებ-
თან;

• აგრარულ სფეროში დასაქმებულ მეწარმეთა ფინანსური 
მხარდაჭერის მექანიზმის სრულყოფა;

• ადგილებზე, ფერმერთა საკონულტაციო ცენტრებში ფე-
რმერულ (გლეხურ) მეურნეობათა ინფორმაციული უზრუნვე-
ლყოფის სისტემის შექმნა და ინფორმაციის მიწოდების თანამე-
დროვე ტექნილოგიის დანერგვა;

• საექსპორტო პროდუქციის წარმოებაზე ორიენტაციის 
აღების ხელსეწყობა;
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• აგრარულ სფეროში დასაქმებულ მეწარმეთა პროფესიული 
დონის ამაღლება და გადამზადება.

საქართველოს აგრობიზნესის სისტემაში სახემწიფო რეგუ-
ლირების სამართლებრივ ბაზასთან ადაპტაციის მიზნით აუ-
ცილებელია ნირმატიული აქტების კორექტირება, რომელშიც 
კონკრეტულად ასახული იქნება მეწარმე სუბიექტებისათვის 
მხარდაჭერის ეტაპები.

დასკვნა
სახელმწიფო საბიუჯეტო სახსრების და კერძო ინვესტიციე-

ბის რესურსების განაწილებამ უნდა უზრუნველყოს სასოფლო-
-სამეურნეო ნედლეულისა და სურსათის გაფართოვებული 
კვლავწარმოება და საოფლო-სამეურნეო საქონელმწარმოე-
ბელთა მიმოქცევის ხარჯების მინიმიზაცია. ჩვენს ხელთ არ-
სებული საექსპერტო შეფასებები მოწმობენ, რომ მასტიმუ-
ლირებელი საკრედიტო, სადაზღვევო, საბაჟო-სატარიფო და 
საგადასახადოგარემოს შექმნა, მეწარმე სუბიექტებისათვის 
უზრუნველყოფს აგრარულ სფეროში ძირითადი სახის პრო-
დუქციის წარმოების გადიდებას 1,5-2 ჯერ. ამის შედეგად იზ-
რდება საკუთრების სხვადასხვა ფორმის მეურნეობათა სამეწა-
რმეო ალღო და ინიციატივა, ხოლო სასურსათო საქონლის შიდა 
ბაზარზე გვექნება მარალხარისხოვანი სასურსათო საქონელი 
მინიმალური დანახარჯებით.

ლიტერატურა:
1. პ. კოღუაშვილი რონალდ რეიგანის აგრარული პოლიტიკა 

თბ. 2012 წ.
2. saqarTvelos sofl is meruneobis ganviTarebis strategia 2017-

2020 w.w. Tb., 2017 w. 
3. Попова О.В. Государственное регулирование агропромыш-

ленного производства в за-рубежных страных и аграрная поли-
тика России: монография. Орел. ГАУ, 2014. 213 с.

4. ს. ვაშალომიძე, ევროკავშირის აგრარული პოლიტიკა თბ. 
2016 წ.
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THE MAIN DIRECTIONS OF STATE REGULATION 
IN THE DEVELOPMENT OF AGRICULTURAL PRODUCTS

Zaza Goishvili - PhD student of GTU
RESUME

In terms of the market economy, agricultural production in the 
country should be implemented by intensive development of the 
private sector.And it is advisable that the government use the state 
orders mechanism, purchase of agricultural products at the guaran-
teed prices from manufacturers and future deals with them.

Guaranteed provision with credit resources of agro-sector only 
with commercial establishments are practically impossible, because 
the private structure will not be able to defend the objectivity while 
agricultural policy formation.

Nowadays, from the state it is very relevant to settle the insur-
ance issue of high risk agricultural production. The insurance rates 
of insurance companies operating in the agricultural sector are very 
high, which is often unacceptable for farmers employed in the agri-
cultural production. For regulation of the above issue, we think that 
it is advisable the establishment of a state-commercial insurance 
system, where the state will be actively involved in the formation 
of insurance funds based on the budget partial participation. At the 
same time it should be necessary (mandatory) to insure by entre-
preneurial entities own production in rural areas.

 Keywords: State regulation, agricultural reproduction, credit re-
source, farms.
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მოგების გადასახადის ახალი მოდელი

ზურაბ ჩინჩალაძე 
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
სტატიაში კრიტიკულადაა განხილული საქართველოს ხე-

ლისუფლების ინციატივა კორპორატიული საშემოსავლო გადა-
სახადის, მოგების გადასახადის, დარიცხვისა და ადმინისტრი-
რების ახლი წესის შემოღების შესახე. კერძოდ, დასაბუთებულია, 
რომ მოგების გადასახადის ახალი სისტემა, ეგრეთწოდებული 
”ესტონური მოდელი” მიზანმიმართულად ზემოქმედებს სამუ-
შაო ძალის დასაქმებაზე, საინვესტიციო გარემოს გაუმჯობესე-
ბასა და კორპორაციული კაპიტალის ხვედრითი წილის ზრდაზე 
ეკონომიკაში. ამავე დროს ნაჩვენებია ამ ახალი მოდელის შემო-
ღებით გამოწვეული პრობლემები და მისი დაძლევის გზები.

შესავალი
2017 წლის პირველი იანვრიდან საქართველოში ამოქმედდა 

მოგების გადასახადის ახალი წესი. რეფორმის ინიცირება მოხ-
და 2016 წლის დასაწყისში, მთავრობის ახალი კაბინეტის და 
პრემიერ-მინისტრის დამტკიცების შედეგად.1 მთავრობის ეკო-
ნომიკურმა გუნდმა, პრემიერ-მინისტრის ხელმძღვანელობით, 
შეიმუშავა ეკონომიკის სწრაფი განვითარების 4 პუნქტიანი 
გეგმა(მთავრობა 2016),2 რომელიც ეკონომიკურ რეფორმასთან 
ერთად, მოიცავს განათლების რეფორმას, სივრცით მოწყობას 
და საჯარო მმართველობის რეფორმას. მართალია აღნიშნული 
გეგმა კრიტიკის ქარცეცხლში გაატარეს ქართველმა ეკონო-
მისტებმა, მაგრამ იგი მოწონებული იქნა ჩვენი პარტნიორი სა-
ერთაშორისო ორგანიზაციის მიერ.

1 საქართველოს პარლამენტი, 2016. საქართველოს საგადასახადო კო-
დექსში ცვლილებების შეტანის შესახებ, თბილისი: საქართველოს საკანო-
ნდებლო მაცნე

2 მთავრობა, ს., 2016. თავისუფლება, სწრაფი განვითარება, კეთილდღე-
ობა, თბილისი: სამთავრობო პროგრამა
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4 პუნქტიანი გეგმის ეკონომიკური რეფორმის პირველ და 
უმთავრეს ნაწილს წარმოადგენს მოგების გადასახადის რე-
ფორმა. იგი ასევე მოიხსენიება როგორც ესტონური მოდელის 
საგადასახადო სისტემა, რაც გულისხმობს გაუნაწილებელი მო-
გების გადასახადისგან გათავისუფლებას. 2016 წლის პირველ 
ნახევარში მოხდა ახალი საგადასახადო სისტემის შემუშავება 
და 2017 წლის პირველი იანვრიდან იგი ამოქმედდა. ახალი საგა-
დასახადო რეგულაციების და ინიციატივების დეტალური ანა-
ლიზი წარმოადგენს კვლევის ერთ-ერთ ძირითად ნაწილს.

რას წარმოადგენს მოგების გადასახადის ესტონური მოდე-
ლის ქართული ანალოგი?ოგების გადასახადის ახალი მოდელის 
ძირითადი აზრი მდგომარეობს იმაში, რომ გადასახადის გადამ-
ხდელი თავისუფლდება მოგების გადასახადისგან იმ შემთხვე-
ვაში, თუ არ გაანაწილებს მოგებას ან არ გასწევს ისეთ ხარჯს, 
რომელიც არ უკავშირდება მის ეკონომიკურ საქმიანობას.1 ეს 
ნიშნავს რომ, თუ რეზიდენტი ან არარეზიდენტი საწარმო წლის 
განმავლობაში მიღებულ შემოსავალს არ გაანაწილებს და მი-
ღებულ შემოსავლების რეინვესტირებას მოახდენს თავისსავე 
ორგანიზაციაში, იგი თავისუფლდება მოგების გადასახადისგან. 
ამგვარად შექმნილი ახალი ღირებულება, რომელიც მიემართე-
ბა ეკონომიკაში კაპიტალური დაბანდების სახით არ აღირიცხე-
ბა როგორც კორპორაციის მოგება და არ იბეგრება ბიუჯეტის 
მიერ. 

მნიშვნელოვანია ის გარემოება, რომ ახალი მოდელი არ ეხე-
ბა ყველა ტიპის დაწესებულებას, მაგალითად:

• ორგანიზაციას, მათ შორის: სსიპ, აიპ, საქველმოქმედო ორ-
განიზაციას;

• კანონმდებლობით განსაზღვრული ნავთობის და გაზის 
ოპერაციების შედეგად მოგების მიმღებ პირებს;

• არარეზიდენტ საწარმოს, რომლის საქართველოში არსე-
ბული წყაროდან მიღებული შემოსავალი არ მიეკუთვნება მის 

1 შემოსავლების სამსახური, 2016. მოგების გადასახადის დაბეგვრის 
ახალი წესი. [ინტერნეტი] 

ხელმისაწვდომია: http://rs.ge/common/get_doc.aspx?id=9918 [მოპო-
ვებულია 01.02.2018]
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მუდმივ დაწესებულებას საქართველოში;
• ტოტალიზატორის სისტემურ-ელექტრონული ფორმით მო-

მწყობ პირს;
• კომერციულ ბანკს, საკრედიტო კავშირს, სადაზღვევო ორ-

განიზაციას, მიკროსაფინანსო ორგანიზაციას და ლომბარდს;
• ინდივიდუალურ მეწარმეს, მიკრო-ბიზნესის სტატუსის 

მქონე ფიზიკურ პირს, მცირე ბიზნესის სტატუსის მქონე მეწა-
რმე ფიზიკურ პირს, ფიქსირებული გადასახადის გადამხდელის 
სტატუსის მქონე პირს.

ეს მოდელი მოქმედებს რეალურ სექტორის იმ სფეროებში, 
სადაც საქონლის წარმოება და მომსახურეობა წარმოდგენილია 
სტრუქტურულად გამოცალკევებული ტექნოლოგიური ციკლის 
სახით. ამიტომ მისი ზემოქმედება გამიზნულია წარმოების მო-
ცულობის სტიმულირებისა და დასაქმების ზრდის მიმართულე-
ბით. შესაბამისად იგი გათვლილია გრძელვადიან პერსპექტივა-
ზე. სამეწარმეო დაწესებულებების მიერ დაზოგილი (მოგების 
გადასახადისგან განთავისუფლებული) სახსრები უნდა მოხმა-
რდეს კომპანიის განვითარებას და გაფართოებას. აღნიშნულმა 
გარემოებამ უნდა გაზარდოს კომპანიების ბრუნვა, შემოსავა-
ლი, შესაბამისად დასაქმდება უფრო მეტი ხალხი, დასაქმებუ-
ლებს გაეზრდებათ შემოსავლები და უკვე სხვა საგადასახადო 
კომპონენტებიდან, როგორიც არის საშემოსავლო გადასახადი, 
დღგ, ქონების გადასახადი და ა.შ. შესაძლებელი იქნება უფრო 
მეტი შემოსულობების მოზიდვა სახელმწიფო ბიუჯეტისთვის.

მოგების გადასახადის პირველადი შედეგები
2017 წლიდან განხორციელებული რეფორმის პირველადი 

შედეგების ანალიზი, გარკვეულწილად გვაჩვენებს სურათს, რა 
მოხდა და როგორ შეიძლება განვითარდეს მოვლენები მომავა-
ლში. წინასწარი ანალიტიკური-სტატისტიკური მონაცემები ხე-
ლმისაწვდომი გახდა საზოგადოებისთვის, რის საფუძველზეც 
შეიძლება გარკვეული დასკვნების გამოტანა.

პირველ რიგში, აღსანიშნავია ის გარემოებაც, რომ საქართვე-
ლოს მთავრობამ წინასწარ მიიღო ზომები 2016 წლის ბოლოს, 
საპარლამენტო არჩევნების დასრულების შემდეგ, განეხორცი-
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ელებინა დამატებითი ცვლილებები საგადასახადო სისტემაში, 
რაც შეეხებოდა აქციზის განაკვეთის გაზრდას კონკრეტულ 
პროდუქტებზე.1 როგორც ზევით აღვნიშნეთ, ერთადერთი გა-
დასახადი, რომელიც მოქმედ ხელისუფლებას შეუძლია გაზა-
რდოს არის აქციზი. შესაბამისად, მოგების გადასახადის ახალ 
მოდელთან ერთად, კონკრეტული მიზნებისთვის, პარალელურ 
რეჟიმში გაიზარდა აქციზის გადასახადი.

მოგების გადასახადით შექმნილი საბიუჯეტო დეფიციტი
ეკონომისტების და ფინანსისტების წინასწარი პროგნოზე-

ბით, მოგების გადასახადის ახალი მოდელის მიხედვით, სახე-
ლმწიფო ბიუჯეტში მოგების გადასახადის კომპონენტიდან 
შევიდოდა 400-500 მილიონი ლარით ნაკლები.2 შესაბამისად, ეს 
თანხა დარჩებოდა კერძო სექტორში და სტიმულირებას მისცე-
მდა ეკონომიკური განვითარებისთვის. მეორე მხრივ, გაჩნდა კი-
თხვები თუ როგორ დააბალანსებდა მთავრობა მოგების გადა-
სახადის ახალი მოდელით გამოწვეული ბიუჯეტის დეფიციტს?

მომავალში, პოტენციურად წარმოქმნილი პრობლემის მო-
გვარების რამდენიმე გზა განიხილებოდა და სხვადასხვა ვარა-
უდები ყალიბდებოდა ექსპერტების მხრიდან. პირველ რიგში, 
შესაძლებელი იყო ბიუჯეტის შემცირებასთან ერთად სახელ-
მწიფო ხარჯების შემცირება. რას ნიშნავს ეს? თუ ბიუჯეტის შე-
მოსულობები შემცირდებოდა ამ რეფორმის შედეგად და სხვა 
არაფერი არ შეიცვლებოდა, ამ შემთხვევაში ნაკლული ბიუჯე-
ტით უნდა წარმართულიყო სახელმწიფო დანახარჯები. 2017 
წლის დასაწყისში დამკვიდრებული ე.წ. „ქამრების შემოჭერის“ 
პოლიტიკა, მოიაზრებდა მთავრობის მხრიდან ადმინისტრირე-
ბის ხარჯის შემცირებას 10-15%-ით, თუმცა, ეს არ იქნებოდა 
საკმარისი 500 მილიონიანი დეფიციტის დასაბალანსებლად.3 ამ 

1 ბ. ნამჩავაძე, 2017, გადასახადის ზრდის ნადმვილი მიზეზი, ფორბსი, 
მოპოვებულია ვებგვერდიდან: http://forbes.ge/news/1828/gadasaxadis-
zrdis-namdvili-mizezi (30.06.2017)

2 ურუმაშვილი, ე., 2015. მოგების გადასახადი უქმდება, რას გუ-
ლისხმობს ესტონური მოდელი?. [ინტერნეტი]

3 ნამჩავაძე, ბ., 2016. იზრდება თუ მცირდება ხელისუფლების შენახვის 
ხარჯები?. [ინტერნეტი] 
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გზით ბოლომდე წასვლის შემთხვევაში, უნდა შემცირებულიყო 
სოციალური საკითხებისთვის გამოყოფილი ბიუჯეტი და ეკო-
ნომიკის და ინფრასტრუქტურის განვითარებისთვის განკუთვ-
ნილი სახსრები.

ინფრასტრუქტურის განვითარება ცალსახად ხელს უწყობს 
ეკონომიკურ განვითარებას და სოციალურ კეთილდღეობას, 
შესაბამისად, ამის ხარჯზე ეკონომიის გაკეთება არ იქნებოდა 
მართებული. პარალელურად, 4 პუნქტიანი გეგმის ფარგლებ-
ში, მთავრობის მიერ დაანონსდა ინფრასტრუქტურის განვითა-
რების მრავალი პროექტი. მეორე მხრივ, პოლიტიკური სტაბი-
ლურობის და საზოგადოების დიდი ნაწილის კეთილგანწყობის 
შესანარჩუნებლად, არც სოციალური ხარჯები არ იქნა შემცი-
რებული, პირიქით, მიუხედავათ წინასწარი სპეკულაციებისა, 
ბიუჯეტი ამ მხრივაც გაიზარდა კიდეც.1 რამდენად სწორი გა-
დაწყვეტილება იყო ეს ქვეყნის განვითარების ამ კონკრეტულ 
სტადიაზე, სადავო საკითხია.

ბიუჯეტის დეფიციტის აღმოფხვრის სხვა გზას წარმოადგე-
ნს საერთაშორისო სავალუტო ფონდიდან ან სხვა ორგანიზა-
ციები და სახსრების მოზიდვა. ამ გზით მოზიდული სახსრები, 
ხშირ შემთხვევაში, არ არის უფასო თუ ის არ არის წარმოდგე-
ნილი საბიუჯეტო დახმარების ან პირდაპირი გრანტის სახით, 
და შესაბამისად ქვეყანას ეკისრება პროცენტის გადახდა. საქა-
რთველოს შემთხვევაში, ჯერ კიდევ შეიძლება ითქვას, რომ შე-
ღავათიანი პროცენტი მაინც წარმოადგენს დამატებით ფინან-
სურ ტვირთს. სავალუტო ფონდებიდან დამატებითი სახსრების 
მოზიდვა წარმოადგენს ყველა ქვეყნის ყოველწლიურ სტანდა-
რტულ პროცესს და არც საქართველოა გამონაკლისი. წლების 
მიხედვით, სესხის ზომა შეიძლება განსხვავდებოდეს საჭიროე-
ბის მიხედვით, თუმცა ჯდება გარკვეულ ჩარჩოებში. ერთბაშად 

Available at: http://forbes.ge/news/1152/izrdeba-Tu-mcirdeba-xe-
lisufl ebis-Senaxvis-xarjebi 

[მოპოვებულია: 04.02.2018]
1 ფინანსთა სამინისტრო, 2017. "საქართველოს 2017 წლის სახელმწი-

ფო ბიუჯეტის შესახებ" საქართველოს კანონი, თბილისი: საქართველოს 
ფინანსთა სამინისტო
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მაღალი კრედიტის აღება სახელმწიფო ბიუჯეტის დეფიციტის 
შესავსებად, ამ კონკრეტულ პერიოდში, შეიძლება არ იყოს მი-
ზანშეწონილი.

მოგების გადასახადი ახალი მოდელის შემოღებას გამო წა-
რმოქმნილი საბიუჯეტო დისბალანსის აღმოფხვრის ღონისძი-
ებები

მესამე გზა, რომელიც საქართველოს მთავრობამ რეალუ-
რად აირჩია, იყო ბიუჯეტის დაბალანსება სხვა გადასახადების 
ხარჯზე. ვინაიდან უკვე რამდენჯერმე ვახსენეთ, რომ ერთა-
დერთი გადასახადი, რომლის გაზრდაც რეალურად სახელმწი-
ფოს შეუძლია, არის აქციზის გადასახადი, ზუსტად ამ კომპო-
ნენტზე მოხდა ყურადღების გამახვილება. 2016 წლის ბოლოს 
საქართველოს მთავრობამ ერთდროულად გააკეთა რამდენი-
მე განცხადება ქვეყნის ფინანსების მიმართულების განსასა-
ზღვრად. დაანონსდა აქციზის გაზრდა ნავთობპროდუქტებზე, 
თამბაქოს ნაწარმზე და ავტომობილებზე და ამავდროულად გა-
კეთდა განცხადება ლარიზაციასთან დაკავშირებით.1

თამბაქოს ნაწარმზე აქციზის გაზრდა წარმოადგენს მსო-
ფლიოში აპრობირებულ პრაქტიკას დაწესდეს და გაიზარდოს 
გადასახადი ისეთ პროდუქტებზე, რომელიც ზიანს აყენებს 
მოსახლეობას, მაგალითისთვის თამბაქო, ალკოჰოლი, ყავა, 
ტკბილეულობა, შაქარი, სათამაშო ბიზნესი და ა.შ. გადასახა-
დის გაზრდის მიზეზად, ხშირ შემთხვევაში, სახელდება ამგვა-
რი საქონლის ან სერვისის განზრახ გაძვირება იმისათვის, რომ 
შემცირდეს მისი მოხმარება. მსოფლიოს სხვადასხვა ქვეყნის 
მკვლევარები და ექსპერტები ამგვარ გადასახადს მოიხსენი-
ებენ, როგორც „Sin Tax”, თუმცა რამდენად სწორ მიდგომას და 
ახსნას წარმოადგენს ეს არგუმენტი სადავოა.2

გრძელვადიან პერსპექტივაში, როდესაც თამბაქოს ფასი 
ეტაპობრივად იზრდება, მოსახლეობის გარკვეულმა ნაწილმა, 
უმეტესწილად დაბალ შემოსავლიანმა ადამიანებმა, შესაძლოა 

1 შაპირო, დ., 2017. 1 იანვრიდან თამბაქოზე, ნავთობპროდუქტებზე და 
ავტომობილებზე აქციზი გაიზარდა, თბილისი: Sputnik

2 InternationalBusinessTimes, 2012. ettes and Alcohol 'Sin Taxes' In-
crease Revenue Without Discouraging Consumption. [Online]
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შეამცირონ მოხმარება და მთავრობის ამგვარმა სვლამ გამო-
იღოს შედეგი დაახლოებით 5-7 წლის შემდეგ. რეალურად, მო-
კლევადიან ჭრილში, თამბაქოს და ასევე სხვა მავნე პროდუქ-
ტის გამოყენება რჩება იგივე დონეზე, რადგან პირველ ეტაპზე 
ცვლილება შეიძლება იყოს უმნიშვნელო მაგალითად 50 თეთრი 
ერთ კოლოფ სიგარეტზე. შესაბამისად, თუ იგივე რაოდენობის 
თამბაქო იყიდება, რაც წინა წლებში აქციზის გაძვირებამდე, 
გამოდის, რომ სახელმწიფო მოიზიდავს მეტ შემოსავალს. ანა-
ლოგიურად, აქციზის გაძვირებით ალკოჰოლზე და სხვა ტიპის 
მოხმარების „მავნე“ პროდუქტებზე, მოკლევადიან პერიოდში, 
მოხდება სახელმწიფო ბიუჯეტის შევსება, რაც პირდაპირ და-
რტყმას მიაყენებს დაბალ და საშუალო შემოსავლების მქონე 
მოსახლეობას.

ნავთობპროდუქტები წარმოადგენს ეკონომიკური აქტი-
ვობების ერთ-ერთ უმნიშვნელოვანეს ნაწილს. ინდუსტრიული 
წარმოებიდან დაწყებული სერვისის მიწოდებით დამთავრებუ-
ლი ბიზნეს პროცესები დამოკიდებული არის ნავთობპროდუქ-
ტების მოხმარებაზე. ბუნებრივი აირი და სხვადასხვა სახის ნა-
ვთობი ყოველდღიურად გამოიყენება, როგორც სამეწარმეო 
სფეროში, ასევე პირადი მოხმარების კუთხით. ინდუსტრიული 
საწარმოების უმეტესობა დამოკიდებული არის ნავთობპრო-
დუქტების მიწოდებაზე, რომ შექმნან ეკონომიკური დოვლათი. 
ყოველდღიური სამომხმარებლო პროდუქტების ფასის შემა-
დგენელ ნაწილს წარმოადგენს დისტრიბუციის კომპონენტი. შე-
საბამისად, ნავთობის ფასის ცვლილება იქნება ეს ბუნებრივად, 
გლობალური მიზეზებიდან გამომდინარე თუ ხელოვნურად, აქ-
ციზის გადასახადის გაზრდით გამოწვეული, პირდაპირ აისახე-
ბა სამომხმარებლო პროდუქტების ფასებზე.

შესაბამისად, შეგვიძლია ვივარაუდოთ, რომ სამეწარმეო მი-
მართულებით ნავთობპროდუქტების მოხმარება წარმოადგენს 
„აბსოლუტურად არაელასტიური მოთხოვნის“ მაგალითს. ეკო-
ნომიკური ტერმინის შინაარსი მდგომარეობს შემდეგში, რომ 
მიუხედავათ ფასის ცვლილებისა, ამ შემთხვევაში გაზრდისა, 
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მოთხოვნა ამ პროდუქტზე არ იცვლება.1 თეორიისგან განსხვა-
ვებით, პრაქტიკაში (რეალურ ეკონომიკაში) ზუსტად და ცალსა-
ხად შეიძლება ყველაფერი არ ვითარდებოდეს, თუმცა მსგავსი 
პრინციპი შეგვიძლია მივუსადაგოთ ამ კონკრეტულ შემთხვე-
ვას.

სამეწარმეო კუთხით ნავთობპროდუქტებზე აქციზის ფასის 
გაძვირებით, მოკლევადიან პერიოდში, მოთხოვნა პროდუქტზე 
საგრძნობლად არ და ვერც შემცირდებოდა, როგორც ეს ზოგა-
დად ხდება პროდუქტზე ფასის მატების შედეგად (მოთხოვნის 
შემცირება). მეორე საკითხია კერძო პირების მიერ ბუნებრივი 
აირის და ნავთობპროდუქტების მოხმარება. ფასის ცვლილე-
ბა ამ შემთხვევაში შესაძლებელია უფრო სენსიტიური იყოს და 
გარკვეულწილად იმოქმედოს მომხმარებლის ქცევაზე, რაც 
შეიძლება გამოისახოს პირადი ავტომობილების ნაცვლად სა-
ზოგადოებრივ ტრანსპორტზე გადასვლით, უფრო ენერგო 
ეფექტური სატრანსპორტო საშუალებების შეძენით და ა.შ. სა-
ქართველოში ეს ტენდეცია ეტაპობრივად მკვიდრდება, არა-მე-
წარმე პირების მიერ ნავთობპროდუქტების მოხმარების შემცი-
რება, თუმცა ბუნებრივი აირის მოხმარება უმეტესწილად რჩება 
იგივე, მიუხედავათ ფასის გაზრდისა.

2017 წელს, სახელმწიფო ბიუჯეტი, ბუნებრივი აირზე და ნა-
ვთობპროდუქტებზე დაწესებული აქციზის გადასახადიდან შე-
ივსო 514 მილიონი ლარით, წინა წელთან შედარებით 277 მილი-
ონით გაიზარდა, რაც შეადგენს დაახლოებით 114 %-იან ზრდას.2 
შედარებისთვის, რაოდენობრივი ზრდა 2016-დან 2017 წლამდე 
აღმოჩნდა პროპორციული აქციზის გადასახადის ზრდასთან 
მიმართებაში. როგორც აღვნიშნეთ, აქციზის გადასახადის და 
შესაბამისად ამ პროდუქტებზე ფასის ზრდამ არ გამოიწვია მისი 
მოხმარების მკვეთრი შემცირება. ბუნებრივი აირიდან მიღებუ-
ლი გადასახადი გაიზარდა 2,4-ჯერ, ბენზინზე 2,07-ჯერ, დიზელ-

1 Wang, C. & Segarra, E., 2011. The Economics of Commonly Owned. 
Journal of Agricultural and Resource Economics , 36(1), pp. 95-120

2 საქართველოს ხაზინა, 2018. საქართველოს კონსოლიდირებული ბი-
უჯეტი შემოსულობები. [ინტერნეტი] Available at: http://treasury.ge/com-
mon/get_doc.aspx?doc_id=16855 [09.02.2018]
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ზე 2,3-ჯერ, ნავთზე 2,5-ჯერ ხოლო სხვა ნავთობპროდუქტებზე 
1,7-ჯერ.1

შემოსულობების პროცენტული ზრდა სახეობების მიხედვით 
თითქმის ზუსტად იმეორებს აქციზის გადასახადის ზრდის კო-
ეფიციენტებს. სხვა ფაქტორების გათვალისწინებით, რაც შეი-
ძლება გარკვეულ ზეგავლენას ახდენდეს გაზის თუ ნავთობის 
მოხმარებაზე, ფაქტი რჩება, რომ ეს წარმოადგენს აბსოლუტურ 
არაელასტიურ მოთხოვნასთან ძალიან ახლოს მდგარ შემთხვე-
ვას, როდესაც ფასი იზრდება, თუმცა მოთხოვნა რჩება იგივე.

ამ ნაბიჯით და ეკონომიკურ-ფინანსური გათვლებით, საქა-
რთველოს მთავრობამ შეძლო დამატებით 277 მილიონი ლარის 
მობილიზაცია, რათა დაებალანსებინა გარკვეული დანაკარგი, 
რაც შეიძლება ახალი რეფორმის განხორცილებით მიეღო.2

ავტომობილების განბაჟებისას აქციზის გადასახადი მკვე-
თრად გაიზარდა 2017 წლიდან. ავტომობილების აქციზის გადა-
სახადის ფასი განისაზღვრება ავტომობილის ძრავის მოცულო-
ბის სიდიდით, 1 კუბური სანტიმეტრი მრავლდება ავტომობილის 
წლოვანების მიხედვით განსაზღვრულ კოეფიციენტზე. მიმდი-
ნარე რეგულაციებით კოეფიციენტი მერყეობს 0,8-დან 2,5-მდე. 
2016 წლის რეგულაციებით ყველაზე დაბალი კოეფიციენტი 
იყო 0,5 შვიდიდან თორმეტ წლამდე ავტომობილებისთვის და 
1,5 ერთიდან ორ წლამდე ავტომობილებისთვის. განსხვავებუ-
ლი რეგულაციებია ჰიბრიდულ და ელექტრო-ავტომობილებზე.

მსუბუქ ავტომობილებზე აქციზის გადასახადის გაზრდა 
განპირობებული იყო როგორც ბიუჯეტის შესავსებად, ასევე 
შექმნილი მძიმე ეკოლოგიური მდგომარეობიდან გამომდინა-

1 ბიზნესპრესნიუსი, 2017. 12 ცვლილება, რომელიც 2017 წლის 1 იან-
ვრიდან საგადასახადო კანონმდებლობაში განხორციელდა. [ინტერნეტი] 
ხელმისაწვდომია: https://bpn.ge/fi nansebi/30985-12-cvlileba-romelic-
2017-tslis-1-ianvridan-sagadasakhado-kanonmdeblobashi-gankhorciel-
da.html?lang=ka-GE 

[06.02.2018]
2 საქართველოს ხაზინა, 2018. საქართველოს კონსოლიდირებული ბიუ-

ჯეტი შემოსულობები. [ინტერნეტი] ხელმისაწვდომია: http://treasury.ge/
common/get_doc.aspx?doc_id=16855 

[09.02.2018]
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რე. რთულად სათქმელია, სახელმწიფოსთვის და საზოგადოე-
ბისთვის ამ ორიდან რომელი საკითხია უფრო აქტუალური.

ამ შემთხვევაში, განსხვავებით თამბაქოსა და ნავთობპრო-
დუქტების აქციზის ზრდის საკითხისგან, სადაც ძირითადი მი-
ზანი მაინც ბიუჯეტის დანაკარგის შევსება იყო, ავტომობილე-
ბის აქციზის ზრდის მთავარი მიზეზი შესაძლოა სოციალური 
და ეკოლოგიური საკითხები ყოფილიყო. თუ სიგარეტის, გაზის 
და ბენზინის გაძვირებამ ვერ შეძლო მათი მოხმარების შემცი-
რება, და შესაბამისად საგრძნობლად გაზარდა მოსაკრებელი, 
იმპორტული ავტომობილების აქციზის ცვლილებამ სხვაგვარი 
ეფექტი იქონია.

სტატისტიკური მონაცემების მიხედვით, 2017 წელს იმპო-
რტული ავტომობილების განბაჟებით მოზიდულმა გადასახა-
დმა შეაგინა დაახლოებით 108 მილიონი ლარი,1 როდესაც 2016 
წელს 110 მილიონი ლარი იყო. შესაბამისად, აქციზის გადასახა-
დის ცვლილებამ ნეგატიურად იმოქმედა ბიუჯეტში მოზიდულ 
შემოსულობებზე, განსხვავებით თამბაქოს და ნავთობპროდუქ-
ტების კომპონენტისგან.

საგადასახადო სისტემაში გატარებული რეფორმირების მი-
მდინარე სტატისტიკური მონაცემების ანალიზი

პირველად განვიხილავთ მოგების გადასახადის რეფორმე-
ბით მიღებულ შედეგებს. როგორც წინასწარ იყო პროგნოზი-
რებული, საკმაოდ ბევრმა სამეწარმეო დაწესებულებამ ისა-
რგებლა აღნიშნული რეფორმის ბენეფიტით და მოზიდული 
შემოსავლების რეინვესტირება მოახდინა ორგანიზაციაში. შე-
დეგად, შემცირდა მოგების გადასახადიდან მოზიდული შემო-
სავალიც სახელმწიფოსთვის. საბოლოო დაანგარიშებით, 2017 
წელს მოგების გადასახადიდან მიღებულმა შემოსავალმა მიაღ-
წია 756 მილიონ ლარს და დაუბრუნდა დაახლოებით 2011 წლის 
მაჩვენებელს. წინა წელთან შედარებით ეს ციფრი შემცირდა 
თითქმის 300 მილიონი ლარით, რაც პროგნოზირებული იყო ექ-

1 საქართველოს ხაზინა, 2018. საქართველოს კონსოლიდირებული ბიუ-
ჯეტი შემოსულობები. [ინტერნეტი] ხელმისაწვდომია: http://treasury.ge/
common/get_doc.aspx?doc_id=16855 

[მოპოვებულია: 09.02.2018]
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სპერტების მიერ.1
მეორეს მხრივ, აქციზის გადასახადის გაზრდით, სახელმწი-

ფო ბიუჯეტში ჯამში აქციზის გადასახადიდან ბიუჯეტში შე-
ვიდა 1.45 მილიარდი ლარი, რაც წინა წელთან შედარებით 380 
მილიონი ლარით გაიზარდა. აღსანიშნავია, რომ თამბაქოს და 
ნავთობპროდუქტების აქციზის გადასახადით სხვაობამ წინა 
წელთან შედარებით შეადგინა 400 მილიონი ლარი, აქციზის 
სხვა გადასახადებიდან შემცირებული შემოსავლების გათვა-
ლისწინებით ჯამური ნაშთი გამოვიდა 380 მილიონი ლარი.

ამ გზით საქართველოს მთავრობამ შეძლო იმავე წელს და-
ებალანსებინა ახალი რეფორმით გამოწვეული დანაკარგი 
მხოლოდ აქციზის გადასახადის გაზრდის ხარჯზე გარკვეულ 
საქონელზე. რაც ყველაზე საინტერესო და მნიშვნელოვანია, 
დანაკარგის პირდაპირი დაბალანსების მიუხედავათ, სახელმწი-
ფოს მთლიანი შემოსავალი ყველა გადასახადიდან ჯამურად გა-
იზარდა დაახლოებით 1 მილიარდი ლარით.2

სტატისტიკური მონაცმებით, საგრძნობლად გაიზარდა და-
მატებითი ღირებულების გადასახადით მოზიდული თანხა 2017 
წელს, დაახლოებით 836 მილიონი ლარით და შეადგინა 4,122 მი-
ლიონ ლარი. ასევე, საკმაოდ მაღალი ზრდა განიცადა საშემოსა-
ვლო გადასახადით მოზიდულმა შემოსავლებმა და გახდა 2,525 
მილიონი ლარი, რაც წინა წელთან შედარებით 547 მილიონი 
ლარით გაიზარდა. უმნიშვნელო ზრდა დაფიქსირდა იმპორტის 
გადასახადზე - 1,6 მილიონი და რაც ასევე საინტერესოა, 426 მი-
ლიონი ლარით შემცირდა „სხვა არა-კლასიფიცირებული გადა-
სახადების“ კომპონენტი წინა წელთან შედარებით.

1 საქართველოს ხაზინა, 2017. საქართველოს კონსოლიდირებული ბი-
უჯეტი შემოსულობები. [ინტერნეტი]ხელმისაწვდომია: http://treasury.ge/
common/get_doc.aspx?doc_id=15776 

[მოპოვებულია: 09.02.2018]
2 საქართველოს ხაზინა, 2018. საქართველოს კონსოლიდირებული ბიუ-

ჯეტი შემოსულობები. [ინტერნეტი] ხელმისაწვდომია: http://treasury.ge/
common/get_doc.aspx?doc_id=16855 

[მოპოვებულია: 09.02.2018]
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გრაფიკი #1
©ზურაბ ჩინჩალაძე, წყარო: საქართველოს ხაზინა 

გრაფიკი #1-ზე წარმოდგენილი არის სახელმწიფო ბიუჯე-
ტის შემოსავლების სტატისტიკური მონაცემები წლების მიხედ-
ვით. 2008 წელს საშემოსავლო გადასახადის შემოღების შემდეგ, 
სახელმწოფო შემოსავლები სტაბილურად იზრდებოდა წლების 
მიხედვით. 2009 წელს, ეკონომიკური კრიზისიდან გამომდინარე 
და რუსეთ-საქართველოს ომის შემდეგ, გადასახადებით მოკრე-
ბილი თანხა შემცირდა, თუმცა მომდევნო წელსვე დაუბრუნდა 
წინა ნიშნულს. შემდეგ მოხდა შემოსავლების მკვეთრი ზრდა, 
სხვადასხვა მიზეზებიდან გამომდინარე. 2013 წელს მოხდა სა-
ხელმწიფო ბიუჯეტის შემოსავლების შემცირება, გამომდინა-
რე ახალი პოლიტიკური ვითარებიდან, ახალი პარლამენტის და 
მთავრობის არჩევის პირობებში.1 შემდეგ დაიწყო სტაბილური 

1 პარლამენტი, ს., 2018. წინა მოწვევის პარლამენტები. [ინტერნეტი] 
ხელმისაწვდომია: http://parliament.ge/ge/parlamentarebi/wina-mowve-
vis-parlamentebi [მოპოვებულია: 09.02.2018]
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ზრდა და 2017 წელს წინა წელთან შედარებით, გადასახადები-
დან მოზიდული ბიუჯეტი გაიზარდა 1 მილიარდი ლარით.

გრაფიკი #2
©ზურაბ ჩინჩალაძე, წყარო: საქართველოს ხაზინა

2017 წლის ბიუჯეტის 46% შედგება დღგ-ს გადასახადის-
გან, რომელიც წარმოადგენს შემოსულობების აბსოლუტურ 
უმრავლესობას და დაახლოებით ორჯერ მეტია, ვიდრე საშე-
მოსავლო გადასახადიდან მოზიდული თანხები. თავის მხრივ, 
საშემოსავლო გადასახადის წილმა 2017 წელს შეადგინა 28%, 
რაც წარმოადგენს 2 მილიარდ 525 მილიონ ლარს. აქციზის გა-
დასახადიდან მიღებული შემოსავლების წილი შეადგენს 16%-ს. 
შემცირებული მოგების გადასახადი 2017 წლის ბიუჯეტში შეა-
დგენს 8%-ს, ხოლო იმპორტის გადასახადი და სხვა არა-კლასი-
ფიცირებული გადასახადის წილი გამოვიდა თითო პროცენტი. 
რაც შეეხება ქონების გადასახადს, ის არ აღირიცხება სახელ-
მწიფო ბიუჯეტში, რადგან ეს გადასახადი ადგილობრივ ბიუჯე-
ტებში ირიცხება.1

მიუხედავად ამისა, 2017 წელს მოზიდული შემოსავლები, გა-
ნხორციელებული რეფორმების ფონზე, დამაკმაყოფილებლად 

1 საქართველოს ხაზინა, 2018. საქართველოს კონსოლიდირებული ბიუ-
ჯეტი შემოსულობები. [ინტერნეტი] ხელმისაწვდომია: http://treasury.ge/
common/get_doc.aspx?doc_id=16855 [მოპოვებულია 09 02 2018]
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შეიძლება ჩაითვალოს საქართველოს მთავრობისთვის, რადგან 
პირველად 10 წლის განმავლობაში მოხდა ასეთი მასშტაბური 
ზრდა გადასახადებიდან მიღებული შემოსავლისა.

დასკვნა
საქართველოს მთავრობის მიერ მიღებული ახალი საგადა-

სახადო სისტემა მოგების გადასახადთან დაკავშირებით, ამ 
ეტაპზე შეიძლება ჩაითვალოს დადებითად ეკონომიკის სტი-
მულირების თვალსაზრისით. ერთი წლის თავზე 2018 წლის 
აპრილის მდგომარეობით, ისახება გარკვეული შედეგები, რის 
საფუძველზეც ჩატარდა აღნიშნული რეფორმის ანალიზი და 
კვლევა. თუმცა, უფრო კონკრეტულ შედეგებზე საუბარი შესაძ-
ლებელი იქნება საგადასახადო ფინანსური წლის დასრულების 
შემდეგ, 2018 წლის მეორე კვარტალში. მიუხედავად ამისა, რო-
გორც სტატიაში არის აღნიშნული, რეფორმა გათვლილი არის 
გრძელვადიან პერიოდზე და რეალურ შედეგებს ეკონომიკის 
განვითარების და სოციალური კეთილდღეობის ამაღლების 
მხრივ უნდა ველოდოთ 5-10 წლის თავზე. საბოლოო წარმატე-
ბის მისაღწევად, ასევე აუცილებელია მთავრობის მიერ სხვა 
საგადასახადო სექტორების მოწესრიგება და გაუმჯობესება. 
ხელისუფლება აქტიურად აანონსებს სხვა საგადასახადო ინი-
ციატივებს, კერძოდ მიკრო და მცირე მეწარმეებისთვის და-
მატებით საგადასახადო შეღავათების შემოღებას, რაც ასევე 
მისასალმებელია, რადგან ეს სექტორი უნდა წარმოადგენდეს 
ეკონომიკური აქტივობების ძირითად ბირთვს, როგორც განვი-
თარებულ ქვეყნებში არის დღესდღეობით. 

გამოყენებული ლიტერატურა
1. საქართველოს პარლამენტი, 2016. საქართველოს საგა-

დასახადო კოდექსში ცვლილებების შეტანის შესახებ, თბილისი: 
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THE NEW MODEL OF CORPORATE INCOME TAX

Zurab Chinchiladze 
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RESUME
The article critically analyzes the new initiatives of Georgian 

Government in terms of corporate income tax, individual income 
tax, new rules of charging and administration. In particular, it justi-
fies that new corporate tax system, so-called the Estonian model is 
directed towards employment, development of investment environ-
ment and increase of corporate capital share in the Economy. The 
article also outlines the challenges of the new model and ways how 
to solve them.

Keywords: Taxation, the Estonian Model, corporate income tax, 
individual income tax, excise, tobacco, oil, automobiles.
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სახელმწიფო და ადგილობრივი ხელისუფლების 
ორგანოების უფლებამოსილებების განაწილების 

სისტემების სრულყოფის მიმართულებები

ანზორ აბრალავა 
ემდ, სტუ პროფესორი 
ლევანი კერესელიძე 
სტუ დოქტორანტი 

რეზიუმე
სახელმწიფოს მიერ, მისთვის განკუთვნილი ფუნქციების ჯე-

როვნად განხორციელებისათვის, საჭიროა სახელმწიფო ხელი-
სუფლების ორგანოთა ოპტიმალური სისტემის ჩამოყალიბება. 
ხელისუფლების დანაწილებისას უმნიშვნელოვანესი ყურადღე-
ბა უნდა მივაქციოთ მმართველი რგოლების ორგანიზაციულ 
დანაწილებას, სადაც სახელწიფოს ძირითადი ფუნქციები განა-
წილებულია სხვადასხვა ორგანოებზე იმგვარად, რომ არც ერთ 
მათგანს არ შეუძლია მთელ სახელმწიფო ხელისუფლებაზე კო-
ნტროლის მოპოვება. 

ხელისუფლების ზოგადი, ოპტიმალური ორგანიზაციის პრო-
ბლემის მნიშვნელოვანი შემადგენელი ნაწილია ტერიტორიული 
თვითმმართველობის საკითხი. ის ფაქტი, რომ ადმინისტრაცი-
ულ ორგანოს დაკისრებული აქვს ესა თუ ის უფლებამოსილე-
ბა, არ წარმოშობს იმის ვალდებულებას, რომ ყველა საკითხი ამ 
ორგანომ უნდა გადაჭრას. ადგილზე წამოჭრილი ყველა პრო-
ბლემის გადაწყვეტა ობიექტურად მართლაც ძალიან რთულია 
ცენტრალური ხელისუფლების ორგანოებისათვის. ამის გათ-
ვალისწინებით, რეალურ გამოსავალს წარმოადგენს ის, რომ 
გარკვეული უფლებამოსილებები მიენიჭოს ადგილზე მოქმედ 
ქვესტრუქტურებს, ან სხვა ადმინისტრაციულ ორგანოებს (მაგ. 
ადგილობრივი თვითმმართველობის ორგანოებს). თუ მოხდება 
უფლებამოსილებათა სწორი, ზუსტი განაწილება, ეს უზრუნვე-
ლყოფს სახელმწიფო ხელისუფლების ეფექტურ და გამართულ 
ფუნქციონირებას. 
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საკვანძო სიტყვები: სახელმწიფო ბიუჯეტი, რეგიონი, ეკო-
 ნომიკური ზრადა, ფინანსები, ადგილობრივი თვითმმართველო-
ბა, მუნიციპალური მართვა, სუბსიდიები, ეკონომიკური სისტე-
მა, ფინანსური რესურსები.

შესავალი
თანამედროვეობის ერთ-ერთი მნიშვნელოვანი საკითხია მუნი-

ციპალური მართვის დონეებს შორის უფლებამოსილებებისა და 
ფუნქციების განაწილების მდგომარეობის შეფასება და კონკრე-
ტული მიმართულებების განსაზღვრა. სტატიაში განხილულია სა-
ხელმწიფო და ადგილობრივ აღმასრულებელ ორგანოებს შორის 
უფლებამოსილებისა და ფუნქციების განაწილების მეთოდოლო-
გიური ასპექტები, მუნიციპალური მართვის სისტემაში ფუნქცია-
თა განსაზღვრის ძირითადი პრინციპები და მიმართულებები.

ძირითადი ტექსტი
საბიუჯეტო სისტემის ჩამოყალიბების პროცესში ცენტრის 

რეგიონებთან და რეგიონების ადგილობრივ თვითმმართველო-
ბასთან ფინანსურ ურთიერთობებს დასაწყისშივე თან ახლდა 
მკვეთრი წინააღმდეგობები. მეცნიერების აზრით, ეს დაკავში-
რებული იყო არა მიღებული საბიუჯეტო-საგადასახადო მოდე-
ლის კერძო ნაკლოვანებებთან, არამედ თავდაპირველი სამუ-
შაო პირობების შეუსაბამობასთან. 

მეცნიერების აზრით1, სახელმწიფო საბიუჯეტო სისტემის 
კრიზისის დაძლევას სახელმწიფოს ეკონომიკური, სოციალური, 
სამართებლივი და ორგანიზაციული საფუძვლების უზრუნვე-
ლყოფას, ერთიანი ეკონომიკური სივრცის შექმნას, ხელს შეუ-
წყობს შემდეგი ზომები:

1)ერთიანი სახელმწიფოებრივი მინიმალური სტანდარტების 
უზრუნველყოფა, რომლებიც შეიძლება კორექტირებული იყოს 
რეგიონების ეკონომიკური შესაძლებლობების გათვალისწინე-
ბით;

1 wvw.polit.ra/research/2006/-08/07sheiman.html.IIIefi MaH, ჯანმრ-
თელობის რესტრუქტურიზაცია: რისკების შეფასება / ი.მ. შეიმანი
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2) რეგიონების სოციალურ-ეკონომიკური განვითარების პი-
რობების გათანაბრება;

3) განსაკუთრებული სტრატეგიული მნიშვნელობის რეგიო-
ნების პრიორიტეტული განვითარება;

4) რეგიონების ბუნებრივ-კლიმატური თავისებურებების 
მაქსიმალური გამოყენება;

5) ადგილობრივი თვითმმართველობის გარანტიების წაყენე-
ბა და უზრუნველყოფა;

6) ყოველ რეგიონში წარმოების სტაბილიზაცია, ეკონომიკუ-
რი ზრდის აღდგენა, მოსახლეობის ცხოვრების დონის ამაღლე-
ბა.

ზოგიერთი მეცნიერი დიდ მნიშვნელობას ანიჭებს სოცი-
ალური სტანდარტების საფუძველზე საბიუჯეტო სისტემის 
დონეების მიხედვით ხარჯების ფორმირებასა და განაწილებას, 
რომლებიც დიფერენცირებულია ობიექტური ტერიტორიული 
განსხვავებების გათვალისწინებით ე.ი. შესაბამისი ბიუჯეტების 
ხარჯების წილის გათვალისწინებით. შესაძლებელია სამი სახის 
სტანდარტის შექმნა: სახელმწიფო, რეგიონული და ადგილობ-
რივი სტანდარტი. აუცილებელია ასევე სტანდარტების სტრუქ-
ტურისა და „ღირებულების“ რეგულარული, კანონმდებლობით 
გათვალისწინებული გადათვალიერება, სახელმწიფო და ადგი-
ლობრივი ფინანსების მდგომარეობის გათვალისწინებით.

ერთ-ერთ ზომად, რომელიც ადგილობრივი თვითმმართვე-
ლობის ორგანოების უფლებამოსილებების რეალიზაცი-
ის შესაძლებლობას იძლევა, ჩვენ მივიჩნევთ ადგილობრივი 
მნიშვნელობის უფლებამოსილებების საკითხების როგორც 
განსაკუთრებული სახის მომსახურებების განხილვას, რაც თა-
ვის მხრივ უფლებამოსილებების ნორმატიულ-სამართებლივი, 
ფინანსური და ტექნიკური (ტექნოლოგიური და ორგანიზაცი-
ული) კომპონენტების განხილვას გულისხმობს. ეს ფინანსუ-
რი და ტექნიკური ფუნქციების და ღონისძიებების ცალკეული 
კომპონენტების რეალიზაციის საშუალებას მოგვცემს ამა თუ 
იმ დონეზე (რაიონში ან დასახლებაში) სხვადასხვა ეკონომი-
კური მექანიზმებით (მუნიციპალიტეტებს, მეურნეობათშორის 
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კოოპერაციებს, აუტსორსინგებს შორის შეთანხმებები). 
აუცილებელია ასევე კომპლექსური სოციალურ-ეკონომი-

კური პროგრამების ფორმირება ყოველი მუნიციპალური წა-
რმონაქმნისათვის, რეგიონული განვითარების სახელმწიფო 
რეგულირების პროგრამულ-მიზნობრივი მექანიზმების გამო-
ყენება, მათი საშუალებით საბიუჯეტო და საგადასახადო ზე-
მოქმედების შევსება. ბიუჯეტთაშორისო დამოკიდებულებების 
ფორმალიზაციის და უნიფიკაციის აუცილებლობისა და მნიშ-
ვნელობის მიუხედავად, ეს ზომები თავისთავად, სახელმწიფო 
საბიუჯეტო-საგადასახადო კონტექსტიდან მოწყვეტით ვერ 
უზრუნველყოფს მუნიციპალიტეტების ბიუჯეტური თვითუ-
ზრუნველყოფის ზრდას. მიღებული მოდელი არ აღმოფხვრის 
მაღალი ტერიტორიული დიფერენცირების საწყის მიზეზებს და 
ვერ მიგვიყვანს სახელმწიფო დამოკიდებულებების ფინანსური 
პრობლემების გადაწყვეტასთან. რეგიონული და ადგილობრივი 
ბიუჯეტების განსაზღვრული ბალანსის მისაღწევად, მთავარი 
ფინანსური ინსტრუმენტის - ტრანსფერების გარდა, აუცილე-
ბელია საბიუჯეტო რეგულირების სხვა მეთოდები, რომლებსაც 
მიეკუთვნება რეგიონებისა და მუნიციპალური წარმონაქმნების 
სოციალურ-ეკონომიკური განვითარების მიზნობრივი რეგიო-
ნული პროგრამების დაფინანსება. სახელმწიფო საბიუჯეტო-სა-
გადასახადო მოდერნიზაციის სისტემის ერთ-ერთი ვარიანტი 
უნდა გახდეს ტერიტორიის სახელმწიფო მხარდაჭერის ახალი 
ფორმა: სუბვენციები და სუბსიდიები, რომლებიც ტერიტო-
რიამდე საკმაოდ აზრიანი და პრაქტიკულად აპრობირებული 
პროგრამული (საპროექტო) დაფინანსების ტექნოლოგიებით 
მიიტანება. საბიუჯეტო დამოკიდებულებების მოდერნიზაციის 
ყველაზე მნიშვნელოვან მეთოდს წარმოადგენს სახელმწიფო 
მხარდაჭერის - კონკრეტული ამოცანების პროგრამულ-მიზნო-
ბრივი მეთოდები, რომლებიც შეიძლება გადაიჭრას ხელსაყრელ 
დადგენილ ვადებში და ყველა დონის მიზნობრივი სახსრებისა 
და არასაბიუჯეტო მიზნობრივი ფონდების გამოყოფით. 

რეგიონულ დონეზე საბიუჯეტო რეგულირებისას განისა-
ზღვრება ურთიერთობები საქართველოს სუბიექტების სახე-
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ლმწიფო ხელისუფლებასა და მუნიციპალური წარმონაქმნების 
ადგილობრივი თვითმმართველობის ორგანოებს შორის, რაც 
დაკავშირებულია სახელმწიფო მინიმალური სოციალური სტა-
ნდარტების ფინანსურ უზრუნველყოფასთან, რომლებიც და-
დგენილია სახელმწიფო ხელისუფლების ორგანოების მიერ, მუ-
ნიციპალური წარმონაქმნების ფინანსური მხარდაჭერით, მათ 
მიერ ცალკეული სახელმწიფო უფლებამოსილებებზე ხარჯე-
ბის დაფინანსებით, აგრეთვე რეგიონების სახელმწიფო ხელი-
სუფლების ორგანოების მიერ მიღებული გადაწყვეტილებების 
შედეგად წარმოქმნილი ადგილობრივი ბიუჯეტების დამატები-
თი ხარჯების დაფინანსება.

რეგიონში საბიუჯეტო რეგულირების ერთ-ერთ მეთოდს 
წარმოადგენს დადგენილი მიზნობრივი პროგრამების რეალი-
ზაციასთან დაკავშირებული ადგილობრივი ბიუჯეტიდან სუბ-
სიდიების მიწოდება. სუბსიდიები ხორციელდება რეგიონული 
ბიუჯეტის შესახებ კანონით განსაზღვრულ ფარგლებში, უკან 
დაბრუნების გარეშე. ეს მექანიზმი განსაკუთრებით აქტუალუ-
რია მუნიციპალური წარმონაქმნებისათვის, რომლებსაც თა-
ვისი ეკონომიკური და სოციალური განვითარების ტიპით არ 
გააჩნიათ საკმარისი ფინანსური რესურსები ხარჯებთან ბალა-
ნსირებისათვის, სოციალური ქსელის მიმდინარე შენარჩუნები-
სათვის და მისი შემდგომი განვითარებისათვის.

ასეთ ეკონომიკურ-ფინანსურ მდგომარეობაში მათი განვი-
თარების მნიშვნელოვანი პირობა ხდება სოციალურ-ეკონომი-
კური განვითარების კონკრეტული ტერიტორიული პროგრამის 
სახელმწიფო მხარდაჭერა. ასეთი პროგრამის რეალიზაციის 
ხარჯები ჩართული იქნება რეგიონული და ადგილობრივი ბუი-
ჯეტების შესაბამის განყოფილებებსა და ქვეგანყოფილებებში, 
მოქმედი საბიუჯეტო კლასიფიკაციის შესაბამისად, დაიგეგმე-
ბა კანონში ბიუჯეტის შესახებ, მუნიციპალური წარმონაქმნის 
ჭრილში.

ის, რომ პროგრამების დაფინანსება, რომლებიც გადაჭრიან 
ერთობლივი წარმოების პრობლემებს, დელეგირდება სახელ-
მწიფო სუბიექტების დონეზე, მხარს უჭერს ეკონომიკური და 
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სოციალური პროცესების რეგიონალიზაციის ფაქტს, რომ-
ლებიც შეიმჩნევა ბოლო ათწლეულში. ამ პროცესების რეგუ-
ლირების ფუნქციების სულ უფრო დიდი რაოდენობა გადადის 
სახელმწიფო ხელისუფლების ცენტრალური დონეებიდან რეგი-
ონულში. ამიტომ, რეგიონული ბიუჯეტების როლი ძლიერდება, 
ხოლო მათი გამოყენების სფერო ფართოვდება. რეგიონული 
ბიუჯეტებიდან სახელმწიფო აქტიურად აწარმოებს ეკონომი-
კურ პოლიტიკას. ხელისუფლების რეგიონული ორგანოებისათ-
ვის გამოიყოფა დამატებითი საშუალებები, თანადაფინანსების 
პირობებით ხორციელდება ინვესტიციები სოფლის მეურნეო-
ბაში, მშენებლობაში და გზების შენარჩუნებაზე, გარემოს და-
ცვაზე. რეგიონული ბიუჯეტით დაფინანსებულთა წრე მუდმი-
ვად ფართოვდება. რეგიონული ბიუჯეტების და სახელმწიფოს 
თანადაფინანსების პროგრამების დახმარებით ხორციელდება 
ტერიტორიების ეკონომიკური და სოციალური განვითარების 
დონეების გათანაბრება, რომლებიც ისტორიული, გეოგრაფიუ-
ლი და სხვა პირობების შედეგად ჩამორჩნენ თავის ეკონომიკურ 
და სოციალურ განვითარებაში ქვეყნის სხვა რეგიონებს. ასეთი 
ჩამორჩენის დასაძლევად მუშავდება რეგიონული პროგრამები 
მუნიციპალური წარმონაქმნებისათვის, ფიქსირებული რეგიო-
ნული ბიუჯეტებისაგან.

სახელმწიფო სუბიექტების ფუნქციათა ურთიერთქმედება 
შეეხება ცალკეული უფლებამოსილებების ქვემოდან ზევით გა-
დაცემის საკითხებს, სახელმწიფოს მონაწილეობა სახელმწიფო 
სუბიექტებში ხელისუფლების განხორციელებაში, განსაკუთ-
რებულ შემთხვევებში (განსაკუთრებული და საომარი მდგო-
მარეობა; სახელმწიფო იძულებითი ზომების გამოყენება, მათ 
შორის დროებითი ფინანსურ ადმინისტრაციული ფუნქციები 
და ა.შ). აუცილებელია წარმოებისა და უფლებამოსილებების 
ფუნქციების განაწილების ახალი სისტემის წინასწარი შეფასე-
ბა და კონცეპტუალურ-სისტემური ანალიზი. იმის წინასწარი 
შეფასება, თუ რამდენად შეესაბამება უფლებამოსილებების და 
რესურსების განაწილების ახალი სისტემა სახელმწიფო მთლი-
ანობის პრინციპების ოპტიმალურ რეალიზაციას, სახელმწი-
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ფო ხელისუფლების ერთიან სისტემას, სუბსიდირებას, ხელს 
უწყობს სახელმწიფო და მუნიციპალური მართვის შედეგიანო-
ბის ამაღლებას და პასუხობს სახელმწიფოს ახალი სოციალური 
და ეკონომიკური წარმოების მიზნებს. 

ამგვარად, სახელმწიფო და ადგილობრივი ხელისუფლე-
ბის ორგანოების უფლებამოსილებების გამიჯვნისადმი მე-
თოდოლოგიური მიდგომების ჩატარებული ანალიზი, სოცია-
ლურ-ეკონომიკური განვითარების რეგიონული პროგრამების 
ფორმირებისას, საშუალებას იძლევა გამოვყოთ ქვეყანაში ჩა-
მოყალიბებული უფლებამოსილებების განაწილების სისტემე-
ბის სრულყოფის მიმართულებები: 

• მუნიციპალური წარმონაქმნების პროგრამულ-მიზნობრივი 
ტექნოლოგიების სახელმწიფოს მიერ ფინანსური მხარდაჭერის 
მექანიზმის როლში ფართო გამოყენება ჰპოვა სოციალურ-ეკო-
ნომიკური განვითარების კონკრეტული ამოცანის დაფინანსე-
ბამ.

• ადგილობრივი თვითმმართველობის ორგანოების მონა-
წილეობის რიგის და ფორმის შემუშავება, სახელმწიფო კანონ-
მდებლობის დონეზე. მათ შორის სოციალური სტანდარტების 
სისტემით.

• ფინანსური დამოკიდებილებების რეგულირება მუნიციპა-
ლურ წარმონაქმნებს შორის, სოციალური პროგრამების რეა-
ლიზაციისას, ფინანსური რესურსების ოპტიმალური გადანაწი-
ლების მიზნით როგორც მუნიციპალური რაიონის შიგნით, ისე 
მთლიანად ქვეყნის სუბიექტებს შორის.

• რაციონალური განვითარების სახელმწიფო რეგულირების 
ინფორმაციული უზრუნველყოფის სრულყოფა. 

დასკვნა
ამრიგად, მუნიციპალური მართვის დონეებს შორის უფლება-

მოსილებებისა და ფუნქციების განაწილების ანალიზი აუცილე-
ბელია მუნიციპალური მართვის სისტემაში უფლებამოსილები-
თი და ფუნქციონალური მექანიზმების შემუშავებისათვის. 

სახელმწიფო და ადგილობრივი ხელისუფლების ორგანოე-
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ბის უფლებამოსილებების გამიჯვნისადმი მეთოდოლოგიური 
მიდგომების ჩატარებული ანალიზის საფუძველზე, დასახულია 
ქვეყანაში ჩამოყალიბებული უფლებამოსილებების განაწილე-
ბის სისტემების სრულყოფის მიმართულებები.

შემოთავაზებულია სახელმწიფო საბიუჯეტო-საგადასახა-
დო მოდერნიზაციის სისტემის ტერიტორიის სახელმწიფო მხა-
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RESUME
The Optimal system of state authorities shall be developed for 

proper fulfillment of its functions by the state. The organized divi-
sion of management chain needs a special attention in case of au-
thority delegation, where main functions of the state are divided 
among different authorities so that none of them can control the 
whole state authority.

The territorial self-government is an important part of general, 
optimal organizational problem of the authority. The administra-
tive authorities have different rights, which do not cause appear-
ing of obligation of solving all issues by that authority. It is really 
difficult for central authority to solve all local problems. A real way 
out includes giving of definite rights to local substructures or other 
administrative authorities (i.e. local self-governments). If rights are 
distributed in a correct manner, it will ensure effective and proper 
functioning of the state authority. 

Key words: state budget, delegation of authority, region, eco-
nomic growth, funds, local self-government, municipal manage-
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პირდაპრი უცხოური ინვესტიციების 
განხორციელების თეორიული ასპექტები

ალექსანდრე ვაჭარაძე
თსუ დოქტორანტი

რეზიუმე
მოცემულია პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განხო-

რციელების შესახებ არსებული ცნობილი თეორიების ანალიზი. 
განხილულია და დახასიათებული უცხოელ მკვლევართა ცნო-
ბილი მოსაზრებები პირდაპირი უცხოური ინვესტიციათა მოტი-
ვაციასთან დაკავშირებით და მოცემულია მათი შეფასება.

განხილულია შემდეგი თეორიები: ნეოკლასიკური ვაჭრობის 
თეორია, რომელსაც მიეკუთვნება ჰექშერ-ოლინის (წარმოების 
ფაქტორთა თანაფარდობის) თეორია; საკუთრების უპირატესო-
ბის თეორია; ადგილმდებარეობის და ტრანსნაციონალიზაციის 
უპირატესობის თეორია, როგორც ეკლექტიკური პარადიგმა, 
,,ცოდნა-კაპიტალის” მოდელი და პირდაპირ უცხოურ ინვესტი-
ციათა განხორციელების რისკის დივერსიფიკაციის თეორია.

გაანალიზებულია მკვლევართა მოსაზრებები, რომლებიც ვე-
რტიკალურ და ჰორიზონტალურ პირდაპირ უცხოურ ინვესტი-
ციებს კარგად ხსნიან საოპერაციო ხარჯებისა და ცოდნა-კაპი-
ტალის მოდელებით. განხილულია მკვლევართა მოსაზრებები 
რისკის დივერსიფიკაციის თეორიასთან დაკავშირებით, რაც 
გულისხმობს პირდაპირ უცხოური ინვესტ იციებს იმ მიზნით, 
რომ მიღწეულ იქნას ,,საქმიანობის რისკის” დივერსიფიკაცია.

საკვანძო სიტყვები: პირდაპირი უცხოური ინვესტიციები, 
ფაქტორების თანაფარდობის, ადგილმდებარეობისა და ტრა-
ნსნაციონალიზაციის უპირატესობის, “ცოდნისა და კაპიტა-
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ლის”, პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების რისკის დივერსი-
ფიკაციის თეორიები.

ძირითადი ტექსტი
პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების შესახებ სამეცნიერო 

ლიტერატურაში არ არსებობს ერთიანი (ყველასთვის მისაღე-
ბი) ეკონომიკური თეორია, რომელიც განმარტავს პირდაპირი 
უცხოური ინვესტიციების ყველა განმსაზღვრელ ფაქტორს. 
ნაცვლად ამისა არის რამდენიმე ფრიად განსხვავებული (ზო-
გიერთ შემთხვევაში საპირისპირო) ეკონომიკური თეორია, 
რომელიც შეისწავლის ამა თუ იმ ტიპის პირდაპირი უცხოური 
ინვესტიციების განმსაზღვრელ ფაქტორებს განცალკევებით. 
მაგალითად მეცნიერი აგარვალი (1980), განასხვავებს 13 ეკო-
ნომიკურ მოდელს გაერთიანებულს 4 კატეგორიად. ეს კატეგო-
რიებია: (1) ,,სრული კონკურენციის ჰიპოთეზა”; (2) ,,არასრული 
კონკურენციის ჰიპოთეზა”; (3) ,,საინვესტიციო კეთილდღეობის 
ჰიპოტეზა” და (4) ,,პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების შე-
მოდინების განმსაზღვრელი ფაქტორები”. ამ მიმართულებით 
უფრო ახალი კვლევაა, მეცნიერ ფაეტის (2009) ნაშრომი, სადაც 
ნაცვლად 13 თეორიისა განხილულია 9 ძირითადი ეკონომიკური 
თეორია და მოდელი. წინამდებარე ნაშრომში წარმოდგენილია 
სამეცნიერო-კვლევით ლიტერატურაში პირდაპირ უცხოურ 
ინვესტიციებთან (პირდაპირ და არაპირდაპირ) დაკავშირებუ-
ლი ძირითადი ეკონომიკური თეორიები, დაწყებული 1960-იანი 
წლებიდან თანამედროვე პერიოდამდე. (1)

პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების შესახებ არსებული 
თეორიული მოსაზრებები 

ნეოკლასიკური ვაჭრობის თეორია და პირდაპირი უცხოური 
ინვესტიციები. პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განმსა-
ზღვრელ ერთ-ერთ პირველ ეკონომიკურ მოდელად შეგვიძლია 
მივიჩნიოთ ნეოკლასიკური ვაჭრობის თეორია. კონკრეტულად, 
ასეთია ჰექშერ-ოლინის, წარმოების ფაქტორთა თანაფარდო-
ბის თეორია, რომელიც პირდაპირ უცხოურ ინვესტიციებს გა-
ნიხილავს, როგორც კაპიტალით საერთაშორისო ვაჭრობის ინ-
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სტრუმენტს. ჰექშერ-ოლინის თეორია დაფუძნებულია 2×2×2 
ზოგადი წონასწორობის მოდელზე. კონკრეტულად, ორი ქვეყა-
ნა (ერთი ჭარბი კაპიტალით, ხოლო მეორე ჭარბი შრომით), ორი 
საწარმოო ფაქტორი (შრომა და კაპიტალი) და ორი საქონელი 
(შრომატევადი და კაპიტალტევადი). მოდელში დაშვებულია, 
რომ არის სრული კონკურენცია, როგორც სასაქონლო, ასევე 
საწარმოო ფაქტორების ბაზარზე; ასევე იდენტურია მასშტაბის 
მუდმივი ეფექტი; არ არის სატრანსპორტო ან სხვა ტიპის ხარჯი 
საქონლისა და კაპიტალის ბაზარზე. ჰექშერ-ოლინის თეორიის 
თანახმად ქვეყნებს გააჩნიათ საწარმოო ფაქტორების განსხვა-
ვებული შეფარდებითი უპირატესობანი. აღნიშნული თეორიის 
ეკონომიკური შინაარსი მდგომარეობს შემდეგში: ქვეყანა რო-
მელსაც გააჩნია შეფარდებითი უპირატესობა კაპიტალტევადი 
პროდუქციის წარმოებაში, სპეციალიზდება ამ მიმართულებით 
და, ან ექსპორტზე გაიტანს იმ საქონელს, რომლის შემთხვევა-
შიც მას აქვს წარმოების ჭარბი ფაქტორი (ამ შემთხვევაში კა-
პიტალტევადი საქონელი), ან უშუალოდ გადაიტანს წარმოების 
პროცესს (რაც გულისხმობს პირდაპირ უცხოურ ინვესტიციას) 
იმ ქვეყანაში, სადაც კაპიტალი დეფიციტურია და შესბამისად 
შედარებით ძვირად ღირებულიც, ვიდრე თავის ქვეყანაში. თე-
ორიის თანახმად, ეს პროცესი გაგრძელდება მანამ, სანამ საწა-
რმოო ფაქტორების ფასები არ გაუტოლდება ერთმანეთს. 

ჰექშერ-ოლინის თეორიის მსგავსად, მაკდუგალ-კემპის მო-
დელის თანახმადაც კაპიტალი მიედინება იმ ქვეყანაში, სადაც 
უფრო მაღალი სარგებელია კაპიტალზე. ეს მოდელი, ისევე რო-
გორც ჰექშერ-ოლინის თეორია, ეფუძნება დაშვებებს, როგო-
რიცაა: სრული დასაქმების პირობები და მასშტაბის მუდმივი 
ეფექტი, იმ განსხვავებით, რომ მაკდუგალ-კემპის თეორია და-
ფუძნებულია ერთ საქონელზე (ნაცვლად ორისა ჰექშერ-ოლი-
ნის შემთხვევაში) და წარმოების ორ ფაქტორზე. (2)

საერთო ჯამში, ნეოკლასიკური ვაჭრობის თეორიებით განხი-
ლული პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განმსაზღვრელ 
ფაქტორებზე დიდ გავლენას ახდენს გადასახადები, რომელიც 
ზღუდავს კაპიტალის თავისუფალ მიმოქცევას. შესაბამისად, ამ 



43

ekonomikuri Teoriis Tanamedrove problemebi

თეორიის თანახმად, სახელმწიფოს შეუძლია ითამაშოს ერთ-ე-
რთი მნიშვნელოვანი როლი, რათა ხელი შეუწყოს პირდაპირი 
უცხოური ინვესტიციების შემოდინებას.

საკუთრების უპირატესობის თეორია. ნეოკლასიკური ვაჭ-
რობის თეორია, როგორც ეკონომიკური მოდელი პირდაპირი 
უცხოური ინვესტიციების სპეციფიკური მახასიათებლების შე-
სასწავლად, ფართოდ არის გაკრიტიკებული მკლევართა მიერ. 
მათ შორის, ერთ-ერთი პირველი ახალგაზრდა მეცნიერი, რომე-
ლმაც ეჭვქვეშ დააყენა ნეოკლასიკურ მოდელის შესაძლებლო-
ბები (იგი შეეცადა აეხსნა პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების 
განხორციელების მოტივაცია, იყო ჰაიმერი (1976). მისი აზრით 
სრულყოფილი კონკურენციის პირობების დაშვება ნეოკლასი-
კურ თეორიაში ვერ ხსნის პირდაპირი უცხოური ინვესტიციათა 
არსებობის ფენომენს. ჰაიმერის აზრით, პირიქით, სწორედ სა-
ერთაშორისო ბაზარზე შეზღუდული კონკურენციის პირობები 
განმარტავს პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების მოტივაცი-
ას. მის შემთხვევაში პირდაპირი უცხოური ინვესტიციები განხი-
ლულია მრავალეროვნული კორპორაციების (MNC) თეორიის 
მეშვეობით, რომლის თანახმადაც მრავალეროვნული კორპო-
რაციები არიან დიდი საწარმოები, რომელთაც გააჩნიათ საბა-
ზრო ძალაუფლება. ჰაიმერი იყენებს მონოპოლისტური უპირა-
ტესობის ცნებას და მისი მეშვეობით განმარტავს მიზეზებს თუ 
რატომ ხორციელდება პირდაპირი უცხოური ინვესტიციები. 
მისი აზრით, უცხოურ საწარმოებს ჭირდებათ “საკუთრების 
უპირატესობები”, როგორიცაა: პროდუქციის ,,უნიკალურობა“, 
წარმოების ახალი ტექნოლოგიები ან საავტორო უფლებები, 
პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განსახორციელებლად. 
რაც უფრო მაღალია თითოეული ზემოთ მოყვანილი ფაქტორის 
როლი, მით მეტი მოტივაცია აქვს უცხოურ საწარმოს პირადად 
განახორციელოს წარმოების პროცესი უცხო ქვეყნის ტერიტო-
რიაზე, ვიდრე გააფორმოს შეთანხმება ერთობლივი საწარმოს 
შექმნის შესახებ (ან მიანიჭოს ლიცენზიები ადგილობრივ მწა-
რმოებლებს). ამ შემთხვევაში პირდაპირი უცხოური ინვესტი-
ციის ერთ-ერთი მთავარი განმსაზღვრელი ფაქტორი არის ის, 
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რომ საწარმომ უცხო ბაზარზე შესვლისას არ დაკარგოს უპირა-
ტესობა, რაც მას გააჩნია წარმოების პროცესში, იქნება ეს პრო-
დუქციის უნიკალურობა, სავაჭრო ნიშანი, თუ წარმოების ახალი 
ტექნოლოგია.(3)

საკუთრების უპირატესობის თეორიის თანახმად, გარკვეულ 
ფაქტორებს, როგორიცაა საპროექტო-კონსტრუქტორული სა-
მუშაოები (R&D), სარეკლამო ხარჯები, ტექნოლოგიები, კაპი-
ტალინტენსიურობა, სამუშაო ძალის კვალიფიკაცია, საწარმოს 
მოცულობა, მასშტაბის დადებითი ეფექტი და გამოცდილება, 
აქვთ გავლენა მრავალეროვნული კორპორაციების გადაწყვე-
ტილებებზე პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განხორციე-
ლებასთან დაკავშირებით.

საკუთრების, ადგილმდებარეობის და ტრანსნაციონალი-
ზაციის უპირატესობის თეორია. დანინგმა (1979) გააერთიანა 
ტრანსნაციონალიზაციის თეორია ტრადიციულ ვაჭრობის თე-
ორიასთან და შექმნა ეგრეთ წოდებული ,,ეკლექტიკური პარა-
დიგმა”, რომელიც განმარტავს მიზეზებს, თუ რატომ ცდილობენ 
საწარმოები გავიდნენ საერთაშორისო ბაზარზე და რა მეთოდე-
ბით უნდა განახორციელონ მათ ეს შესვლა (პირდაპირი უცხოუ-
რი ინვესტიციებით, ექსპორტით თუ ლიცენზირებით).(4)

მრავალეროვნული კორპორაციების მოდელის თანახმად 
პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განმსაზღვრელი ფაქტო-
რები წარმოდგენილია შემდეგი სამი ტიპის უპირატესობათა 
გათვალისწინებით: (1) საკუთრება, (2) ადგილმდებარეობა და 
(3) ტრანსნაციონალურობა. აქედან პირველი (საკუთრების სა-
ფუძველზე მინიჭებული უპირატესობა) ითვალისწინებს ისეთ 
უპირატესობებს, რომელიც გააჩნია საწარმოებს პროდუქციის 
წარმოების პროცესში, როგორიცაა:

• კონკურენტული უპირატესობა ადგილობრივ მწარმოებ-
ლებთან შედარებით;

• პატენტი;
• ტექნიკური გამოცდილება;
• მენეჯერული უნარები; და
• რეპუტაცია.
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ადგილმდებარეობის ფაქტორი ითვალისწინებს ისეთ მოტი-
ვებს, როგორიცაა:

• დაცული ბაზრის დაკავება, სადაც ტარიფები ან სხვა შე-
ზღუდვები აფერხებს პროდუქციის ექპორტით შეტანას;

• ხელსაყრელი საგადასახადო კოდექსი;
• წარმოების და ტრანსპორტირების დაბალი ტარიფები; 
• დაბალი რისკი; და
• კონკურენციისთვის ხელსაყრელი (სამართლებრივი თვალ-

საზრისით) გარემო.
რაც შეეხება ტრანსნაციონალიზაციის ფაქტორს, ამ დროს 

საწარმოები ახორციელებენ პირდაპირ უცხოურ ინვესტიციებს 
და უშუალოდ სხვა ქვეყნის ტერიტორიაზე იწყებენ წარმოების 
პროცესს იმიტომ, რომ: 1)შეამცირონ საოპერაციო ხარჯები, 2)
შეამცირონ სხვა საწარმოების მხრიდან იმიტაციის რისკები, 3)
შეინარჩუნონ კონკურენტული უპირატესობა და რეპუტაცია 
უცხო ქვეყნების ბაზარზე ეფექტური მართვითა და ხარისხის 
კონტროლით. ტრანსნაციონალიზაციის მეთოდი ძირითადად 
განპირობებულია საკუთრების უპირატესობის ,,საზოგადო-
ებრივი საქონლის” ბუნებით. ამ მოდელის თანახამდ, პირდაპი-
რი უცხოური ინვესტიციების წილი განსაკუთრებით მაღალია 
ეკონომიკის ისეთ სფეროებში, რომლებიც მოიცავენ საპრო-
ექტო-საკონსტრუქტორო, ტექნოლოგიური და მარკეტინგული 
პროდუქციის წარმოებას.

საერთო ჯამში, საკუთრების, ადგილმდებარეობისა და 
ტრანსნაციონალიზაციის უპირატესობათა თეორია, სხვა 
ფაქტორებთან ერთად, როგორებიცაა: ბაზრის მოცულობა, 
ტრანსპორტირების ხარჯები, სამუშაო ძალაზე დანახარჯები, 
პოლიტიკური რეჟიმი, ინფრასტრუქტურა და მასზე საკუთრე-
ბის უფლება მნიშვნელოვნად განსაზღვრავს პირდაპირი უცხო-
ური ინვესტიციების, როგორც გადინებას, ასევე შემოდინებას.

ჰორიზონტალური და ვერტიკალური პირდაპირი უცხოური 
ინვესტიციების თეორია. ჰორიზონტალური და ვერტიკალუ-
რი პირდაპირი უცხოური ინვესიციების თეორია წარმოადგენს 
ალტერნატიულ მეთოდს, რომელიც განიხილავს მრავალეროვ-
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ნული კორპორაციების ქმედებასა და, კონკრეტულად, პირდა-
პირი უცხოური ინვესტიციების განმსაზღვრელ ფაქტორებს, 
როგორც ,,საკუთრებისა” და ,,ადგილმდებარეობის” უპირატე-
სობათა მეშვეობით, ასევე ისეთი ფაქტორების დახმარებით, 
როგორიცაა ტექნოლოგიები და ქყვეყნის სხვა მახასიათებლე-
ბი. 

ჰორიზონტალური პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების 
შემთხვევაში საკუთრების უპირატესობა ძირითადად გუ-
ლისხმობს ცოდნასა და კაპიტალს, ხოლო ადგილმდებარეობის 
უპირატესობა მოიცავს ქვეყნაში ბაზრის ტევადობას, საშუალო 
და საშუალოზე მაღალ სავაჭრო ხარჯებს. ამავე დროს ვერტი-
კალური ტიპის პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების შემთხვე-
ვაში დაბალ სავაჭრო ხარჯებსა და ქვეყნის სხვა სპეციფიკურ 
მახასიათებლებს. 

ჰორიზონტალური პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების 
მოდელი განხილულია მარკუსენის და ვენაბლეს (1998) ნაშ-
რომში, სადაც ავტორებმა ზოგადი წონასწორობის მოდელში 
გამოიყენეს კურნოტის ოლიგოპოლია, რათა განესაზღვრათ: 
მრავალეროვნული კორპორაციების გადაწყვეტილებები; ვაჭ-
რობის სტრუქტურა; და პირდაპირი უცხოური ინვესტიციები 
(რომელიც, თავის მხრივ, დაკავშირებული იყო ბაზრის მოცუ-
ლობასთან, სავაჭრო ხარჯებთან, მიკროეკონომიკურ დონეზე, 
მასშტაბის ეკონომიასთან და სამუშაო ძალის კვალიფიკაციის 
დონეებთან). მათი დასკვნით, მრავალეროვნულ კორპორაციებს 
ჰქონდათ უპირატესობა ადგილობრივ მწარმოებლებთან შედა-
რებით მაშინ, როდესაც:

• კონკრეტული პროდუქციის გატანა მსოფლიო ბაზარზე 
პრობლემას წარმოადგენდა; 

• როდესაც ქვეყნების ბაზრების მოცულობა და დანახარჯი 
სამუშაო ძალაზე დაახლოებით ერთნაირი იყო; და

• როცა ტრანსპორტირების ხარჯები მაღალი იყო. (5)
ვერტიკალური პირდაპირი უცხოური ინვესტიციები განხი-

ლულია ჰანგისა და მარკუსენის (1999) ნაშრომში, სადაც მათ 
გამოიყენეს 2 2×2 მოდელი შუალედური პროდუქტებით. მო-
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დელში ნავარაუდებია, რომ საწარმოები აწარმოებენ, როგო-
რც პროდუქციას, რომლსაც აქვს მასშტაბის მუდმივი ეფექტი, 
ისე პროდუქციას, რომელსაც აქვს მასშტაბის მზარდი ეფექტი. 
მასშტაბის მუდმივი ეფექტის მქონე პროდუქციის წარმოების 
პროცესში ჩართული იყო, როგორც კვალიფიციური სამუშაო 
ძალის მიერ დამზადებული შუალედური პროდუქტი (რომელიც 
იწარმოებოდა საბაზისო ქვეყანაში), ასევე არაკვალიფიციური 
სამუშაო ძალის მიერ დამზადებული შუალედური პროდუქტი. 
ამ მოდელის თანახმად მრავალეროვნული კორპორაციების 
გადაწყვეტილება ვერტიკალური პირდაპირი უცხოური ინვე-
სტიციების თაობაზე მიიღებოდა ისეთი ფაქტორების გათვა-
ლისწინებით, როგორიცაა: ტრანსპორტირების ხარჯი, ბაზრის 
მოცულობა (ტევადობა) და უცხო ბაზარზე საწარმოო ფაქტო-
რების სიჭარბის არსებობა. საბოლოო პროდუქციაზე ტრნა-
სპორტირების მაღალი გადასახადი უარყოფითად მოქმედებდა 
ვერტიკალური პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განხო-
რციელებაზე იმ საწარმოების შემთხვევაში, რომლებიც წარმო-
ების პროცესში იყენებდნენ შუალედურ პროდუქტებს. ასეთი 
ვითარება წარმოიქმნებოდა, ვინაიდან მათ უწევდათ ორმაგი 
გადასახადი: პირველად, როდესაც შუალედური პროდუქტები 
შეჰქონდათ უცხო ქვეყანაში და მეორედ, როდესაც საბოლოო 
პროდუქცია გამოჰქონდათ და შეჰქონდათ თავიანთ ქვეყანაში. 
საერთო ჯამში, ბაზრის დიდი მოცულობა, და/ან ჭარბი წარმო-
ების ფაქტორების არსებობა ბაზარზე დადებითად მოქმედებს 
ვერტიკალურ პირდაპირ უცხოურ ინვესტიციების განხორციე-
ლებაზე.(6)

ზოგადად შეიძლება ითქვას, რომ მრავალეროვნული კორპო-
რაციები ამჯობინებენ ჰორიზონტალური პირდაპირ უცხოურ 
ინვესტიციების განხორციელებას მაშინ, როდესაც მათ სურთ 
თავიანთი წარმოების გადატანა მომხმარებლებთან (გასაღების 
ბაზრებთან) ახლოს, რომ ამით შეამცირონ სავაჭრო ხარჯები. 
ამავე დროს განმსაზღვრელ ფაქტორებს შეიძლება წარმოა-
დგენდეს: მსგავსება ადგილობრივ და უცხოურ ბაზრებს შორის, 
ასევე მსგავსება საწარმოო ფაქტორებით უზრუნველყოფაში 
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და/ან მაღალი ტრანსპორტირების ხარჯები. მრავალეროვნუ-
ლი კორპორაციები არჩევენ ვერტიკალურ პირდაპირი უცხო-
ური ინვესტიციების განხორციელებას, როდესაც, მაგალითად, 
მათ სურთ გადაიტანონ არაკვალიფიცირებული სამუშაო ძალის 
მიერ განხორციელებული წარმოების პროცესი, ისეთ ქვეყნებ-
ში, სადაც არის შედარებით ჭარბი არაკვალიფიციური მუშახე-
ლი. ასეთი ინვესტირების გამსაზღვრელ ფაქტორად შეიძლება 
ჩაითვალოს განსხვავება საწარმოო ფაქტორების განვითარე-
ბის დონეებს შორის.

,,ცოდნა-კაპიტალის” მოდელი. ჰორიზონტალური და ვერტი-
კალური პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განმსაზღვრე-
ლი მოდელები გააერთიანეს მარკუსენმა და სხვებმა (1996) 
და შექმნეს ცოდნა-კაპიტალის მოდელი, რომელიც განიხილა-
ვდა რამდენიმე საწარმოსა და სათაო ოფისის ფუნქციონირე-
ბას სხვადასხვა ქვეყნებში. მათ შეიმუშავეს 2× 2 × 2 მოდელი, 
სადაც ერთ საქონელს ჰქონდა მასშტაბის მუდმივი ეფექტის 
წარმოების ფუნქცია, ხოლო მეორეს საწარმოსა და კორპორა-
ციის დონეზე მასშტაბის ეკონომია. მოდელი განიხილავდა გა-
ნსხვავებული სიდიდის სახელმწიფოებს, მაღალი და დაბალი 
ტრანსპორტირების ხარჯებით; დამატებით მოდელში დაწესე-
ბული იყო შეზღუდვები პირდაპირ უცხოურ ინვესტიციებზე. 
მოდელის თანახმად, შესაძლებელი იყო უცხოურ საწარმოთა 
არსებობა რომელიმე ქვეყანაში, მხოლოდ, აუცილებლობას წა-
რმოადგენდა ადგილობრივ საწარმოთა ყოფნა ორივე ქვეყანაში 
(სადაც სავაჭრო ხარჯები იყო მაღალი და პირდაპირი უცხოური 
ინვესტიციები შეზღუდული). ვაჭრობის ლიბერალიზაციის შე-
მდეგ პირდაპირი უცხოური ინვესტიციები კვლავ აკრძალული 
იყო. მოდელი არ გვაძლევდა მნიშვნელოვნად განსხვავებულ შე-
დეგებს, რადგან: ადგილობრივი საწარმოები ისევ განაგრძობ-
დნენ ფუნქციონირებას ორივე ეკონომიკაში; როდესაც პირ-
დაპირ უცხოურ ინვესტიციებზე შეზღუდვები მოიხსნა, უფრო 
მეტად ჰორიზონტალური პირდაპირი უცხოური ინვესტიციები 
განხორციელდა (მოდელში განხილული პარამეტრების გათვა-
ლისწინებით); ხოლო როდესაც ორივე შეზღუდვა (ვაჭრობისა 
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და პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების), მოიხსნა მოხდა ვე-
რტიკალური პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განხორცი-
ელებაც (ქვეყნაში ჭარბი საწარმოო ფაქტორების არსებობიდან 
გამომდინარე). (7)

აღნიშნული მოდელის გაერთიანებით ტრანსნაციონალიზა-
ციის თეორიასთან მარკუსენმა (2002) წარმოადგინა ახალი მო-
დელი, რომლის თანახმადაც მრავალეროვნულ კორპორაციებს 
ექსპორტირებისა და პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების გა-
ნხორციელების გარდა შეეძლოთ საზღვარგარეთულ ბაზარზე 
მესამე გზითაც შეღწევა. კონკრეტულად, ეს ხდებოდა ლიცენ-
ზირებით, როდესაც საწარმო ადგილობრივ მწარმოებელთან 
აფორმებდა ხელშეკრულებას და მისი დახმარებით იკავებდა 
უცხოურ ბაზარს. ამ მოდელის თანახმად მრავალეროვნული 
კორპორაციები ამჯობინებენ პირდაპირ უცხოურ ინვესტიციე-
ბს, მაშინ როდესაც უცხო ბაზარს აქვს დიდი ტევადობა და/ან 
როდესაც ბაზარზე დაბალი და მაღალი ხარისხის პროდუქტები 
ერთმანეთის ცუდი შემცვლელები არიან. ამავე დროს მრავალე-
როვნული კორპორაციები არჩევენ ლიცენზირებას, როდესაც 
უცხო ბაზრის ტევადობა არის მცირე და/ან როდესაც ბაზა-
რზე მაღალი და დაბალი ხარისხის პროდუქტები ერთმანეთის 
კარგი შემცვლელები არიან. რაც შეეხება ეთიერისა და მარკუ-
სენის (1996) და მარკუსენის (2001) მოდელებს, მათ გამოიკ-
ვლიეს არა პროდუქციის ბაზარი, არამედ წარმოების პროცესი, 
როდესაც სწავლობდნენ პირდაპირ უცხოურ ინვესტიციებსა 
და ლიცენზირებას შორის მრავალეროვნული კორპორაციების 
გადაწყვეტილებებს. ავტორთა აზრით, ლიცენზირების დროს 
ადგილობრივმა კონტრაქტორმა შეიძლება გაითავისოს წარმო-
ების პროცესი და დამოუკიდებლად დაიწყოს წარმოება. ამგვარ 
შემთხვევებში და კონკრეტულად, როდესაც ეკონომიკური აგე-
ნტების კვალიფიკაციის დონე მაღალია, ინვესტორი საწარმოე-
ბი ლიცენზირების ნაცვლად პირდაპირი უცხოური ინვესტიცი-
ების განხორციელებას ამჯობინებენ. ამგვარი ქცევის მიზანია 
საკუთარ უპირატესობათა დაცვა ადგილობრი მწარმოებლებ-
თან მიმართებაში.(8)
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ცოდნა-კაპიტალის მოდელზე დასკვნის სახით შეიძლება ით-
ქვას, რომ მკვლევართა აზრი იყოფა რამდენიმე მიმართულე-
ბით. პირდაპირი უცხოური ინვესტიციების განმსაზღვრელი 
ფაქტორების შესწავლისას, ზოგიერთი მეცნიერი უპირატესო-
ბას ანიჭებს ჰორიზონტალურ მოდელს, ზოგიერთი ვერტიკალუ-
რს და არიან ისეთებიც, რომლებიც ცოდნა-კაპიტალის მოდელს 
უჭერენ მხარს. ჰანსონი და სხვების (2001) აზრით ვერტიკალუ-
რი პირაპირი უცხოური ინვესტიციები რეალურ პრაკქიტაკში 
უფრო ხშირი შემთხვევაა, ვიდრე ამას თეორია განმარტავს. 
მათი მტკიცებით, მრავალეროვნული კორპორაციების არჩევა-
ნი არ დგას მხლოლოდ ექსპორტსა და პირდაპირ უცხოურ ინ-
ვესტიცებს შორის, ვინაიდან ეს ორი არჩევანი ყოველთვის არ 
არის ერთმანეთის შემცვლელი ცნებები. უფრო კონკრეტულად, 
ავტორებმა წამოაყენეს მოსაზრება, რომ მრავალეროვნული 
კორპორაციების არჩევანი ასევე დამოკიდებულია მათ კონკრე-
ტულ მიზნებზე, ანუ რაზე არიან ისინი ორიენტირებულნი: 1) წა-
რმოებაზე, თუ 2) გასაღებაზე. ასეთი განმარტებით, გასაღებაზე 
ორიენტირებული პირდაპირი უცხოური ინვესტიცია შეიძლება 
ჩაითვალოს, როგორც უცხოურ ბაზარზე შექმნილი ,,საექსპო-
რტო პლატფორმა”.(10)

რისკის დივერსიფიკაციის თეორია. გარდა ვერტიკალური 
და ჰორიზონტალური პირდაპირი უცხოური ინვესტიციებისა, 
რომლებიც კარგად არის ახსნილი საოპერაციო ხარჯებისა და 
ცოდნა-კაპიტალის მოდელებით, მკვლევარები განიხილავენ, 
კიდევ ერთ თეორიას, რისკის დივერსიფიკაციის თეორიას, რაც 
გულისხმობს პირდაპირ უცხოური ინვესტიციებს იმ მიზნით, 
რომ მიღწეულ იქნას ,,საქმიანობის რისკის” დივერსიფიკაცია. 
სამეცნიერო ლიტერატურაში განიხილავენ რისკის ,,ორმაგ დი-
ვერსიფიკაციასაც”, რაც გულისხმობს სხვადასხვა საქონელის 
სხვადასხვა ქყვეყნებში წარმოებას (როგორც (1) პროდუქტის 
დივერსიფიკაცია და (2) ადგილმდებარეობის დივერსიფიკაცია). 
მოდელის თანახმად, მრავალეროვნულ კორპორაციებს სურთ 
რისკისგან თავის არიდება და ქმნიან საწარმოებს იმ ქვეყნებ-
ში, რომლებიც სხვადასხვა ეკონომიკური შოკების (როგორიცაა 
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რეცესიები და/ან მაკროეკონომიკური პოლიტიკის ცვლილება) 
დროს ერთმანეთთან ურთიერთქმედებაში არ არიან. ინვესტო-
რები ასევე თავს იზღვევენ საპროცენტო განაკვეთისა და სავა-
ლუტო კურსის ცვლილებისგან. მეცნიერ ქეივის (1996) თანახ-
მად რისკის დივერსიფიკაციის მოდელით შეიძლება აიხსნას, 
როგორც ჰორიზონტალური ასევე ვერტიკალური პირდაპირი 
უცხოური ინვესტიციები, როგორც საერთაშორისო ბაზარზე, 
ისე ადგილობრივ ბაზარზეც.(11)

საერთო ჯამში, რისკის დივერსიფიკაციის მოდელი, რომე-
ლიც ითვალისწინებს: ბაზრის რისკს, სავალუტო კურსის რისკ-
სა და საპროცენტო განაკვეთის რისკს, კვლევების მიხედვით 
დგინდება, რომ შესაძლებელია იყოს პირდაპირი უცხოური ინ-
ვესტიციების მნიშვნელოვანი განმსაზღვრელი ფაქტორი რიგ 
ქვეყნებში. 

სამთავრობო პოლიტიკის თეორია. პირდაპირი უცხოური ინ-
ვესტიციები ასევე შეიძლება განხილულ იქნას ისეთ ჭრილში, 
სადაც კონკრეტული სახელმწიფო კონკურენციაშია სხვა სახე-
ლმწიფოებთან, რომ მიიქციოს მრავალეროვნული კორპორაცი-
ების ყურადღება. სხვაგვარად რომ ვთქვათ, მრავალეროვნული 
კორპორაციების გადაწყვეტილება ინვესტირების სხვადასხვა 
საფეხურზე შეიძლება გამომდინარეობდეს კონკრეტული სა-
ხელმწიფოს პოლიტიკიდან და სტიმულებიდან. სახელმწიფო 
ხელისუფლებას შეუძლია გავლენა იქონიოს ეკონომიკურ აგე-
ნტთა გადაწყვეტილებაზე. მან შეიძლება განახორციელოს ინ-
ვესტირება ან ერთობლივი საწარმო დააარსოს ადგილობრივ 
მწარმოებელთან. მათ გადაწყვეტილებებზე ასევე გავლენას ახ-
დენს მნიშვნელოვანი საკითხი: თუ რომელ გეოგრაფიულ რეგი-
ონში განახორციელონ ინვესტიციები, ახალი საწარმო ააშენონ, 
თუ არსებული შეისყიდონ. კონკრეტული ფაქტორები, რითიც 
შესაძლებელია ხელისუფლებამ წაახალისოს პირდაპირი უცხო-
ური ინვესტიციები, მოიცავს: გადასახადებს, სუბსიდიებს, ფი-
ნანსურ გარიგებათა მხარდაჭერას, აგრეთვე, საექსპორტო და 
მოგების რეპატრიაციის პირობებს. ზემოთხსენებული ფაქტო-
რები (განხილულ ეკონომიკურ ფაქტორებთან ერთად), დღესაც 
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მნიშვნელოვან ზეგავლენას ახდენს ეკონომიკური აგენტების 
გადაწყვეტილებებზე თუ სად განახორციელონ მათ პირდაპირი 
უცხოური ინვესტიციები.

სამეცნიერო ლიტერატურაში, ძირითადად, განასხვავე-
ბენ სამი მთავარი ტიპის საინვეტიციო სტიმულებს. ესენია: (1) 
ფისკალური სტიმულები, როგორიცაა ხელსაყრელი მოგების, 
აქციზის, იმპორტ-ექსპორტის გადასახადები და მისთ., (2) ფინა-
ნსური სტიმულები, რაც გულისხმობს სამთავრობო გრანტებს, 
სამთვრობო კრედიტებს, სუბსიდიებს, მთავრობის მონაწილეო-
ბას სააქციო კაპიტალში, სამთავრობო დაზღვევას შეღავათიანი 
ტარიფით; და (3) სხვა სტიმულები, რაც ითვალისწინებს ინფრა-
სტრუქტურის გაუმჯობესებას, საშეღავათო რეჟიმს გაცვლით 
კურსთან მიმართებაში, ასევე სხვადასხვა ხელშემწყობ სერვი-
სებს უცხოელი ინვესტორების საკეთილდღეოდ.

დასკვნა
საერთო ჯამში, სამთავრობო პოლიტიკის თეორიით მოცმულ 

ფაქტორებს, როგორიცაა კორპორაციული გადასახადი, საგა-
დასახადო შეღავათები, ტარიფები და სხვა ფისკალური თუ ფი-
ნანსური სტიმულები, კვლევების თანახმად, რიგ შემთხვევებში 
გააჩნიათ მნიშვნელოვანი განმსაზღვრელი ძალა პირდაპირი 
უცხოური ინვესტიციებისთის მოზიდვისას. შესაბამისად შეი-
ძლება ჩაითვალოს, როგორც უცხოური ინვესტორების თვალში 
ერთ-ერთ საყურადღებო განმსაზღვრელ ფაქტორად. 

ზოგადად, არსებული სამეცნიერო ლიტერატურიდან ირკვე-
ვა, რომ საგადასახადო პოლიტიკა უფრო ნაკლებად ხსნის პირ-
დაპირ უცხოურ ინვესტიციებს, ვიდრე დანარჩენი ფაქტორები, 
როგორიცაა ბაზრის მოცულობა, ქვეყნის ეკონომიკური ზრდის 
ტემპი, ძირითადი ინფრასტრუქტურა, პოლიტიკური სტაბილუ-
რობა თუ საწარმოო ხარჯები. შესაბამისად, უნდა ვივარაუდოთ, 
რომ ფისკალური სტიმულები სხვა ფაქტორებთან ერთად კვლე-
ვის პროცესში უფრო მეტად ავლენენ მოდელის არსს. ისინი 
უფრო აძლიერებენ და მატებენ მოდელს განმარტებით ძალას 
(ვიდრე ანაცვლებენ სხვა ფაქტორებს). 
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მხოლოდ საგადასახადო პოლიტიკას არ შესწევს ძალა და-
მოუკიდებლად გააბათილოს ან გაანეიტრალოს საინვესტიციო 
გარემოს არასახარბიელო (შემზღუდავი) ნეგატირული მახასია-
თებლები, თუმცა მას შეუძლია სხვა ხელსაყრელი ფაქტორების 
არსებობის შემთხვევაში მნიშვნელოვნად გააუმჯობესოს პირ-
დაპირი უცხოური ინვესტიციების შემოდინება. 
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THE THEORETICAL ASPECTS 
OF FOREIGN DIRECT INVESTMENT

Aleqsandre Vacharadze
Phd Student, TSU

RESUME
The study presents an analysis of the known theories of foreign 

direct investment. The well-known studies of foreign scholars on 
the motivations of foreign direct investment and their assessments 
are discussed and characterized. The discussed and well-known 
foreign researchers are concerned about the motivation of foreign 
direct investment and their evaluation.

The following theories are considered: the neoclassical theory of 
trade belonging to Heckscher-Ollen (theory of the ratio of factors); 
Theory of the advantage of property; The theory of the advantage 
of location and transnationalization, as an eclectic paradigm, the 
“knowledge-capital” model and the theory of diversifying the risk of 
foreign direct investment.

The article examines the opinions of researchers who explain the 
vertical and horizontal foreign direct investment by operating costs 
and models of “knowledge and capital.” The paper considers the views 
of researchers on the theory of risk diversification, which involves di-
rect investment in order to achieve diversification of the “activity risk”.

Key words: foreign direct investment, theories: the ratio of fac-
tors, the advantage of location and transnationalization, “knowl-
edge-capital”, diversifying the risk of foreign direct investment.
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ქვეყნის სატრანზიტო თავისებურებანი - 
პრობლემები და პერსპექტივები

ეკატერინა ზაქარაძე
სტუ დოქტორანტი

თამარ რევაზიშვილი
სტუ ასოცირებული პროფესორი

რეზიუმე
სატრანზიტო პოლიტიკა, ზოგადად, განსაკუთრებულ გავლე-

ნას ახდენს ქვეყნის როგორც საგარეო, ისე საშინაო პოლიტიკა-
ზე, ეკონომიკურ განვითარებასა და საერთაშირო ბაზრებთან 
ინტეგრაციის პროცესზე. საქართველოს სატრანზიტო პოტენ-
ციალზე საუბრის დროს აუცილებლად უნდა განვიხილოთ ის 
გეოპოლიტიკური ვითარება, რომელიც ქვეყნის სატრანზიტო 
ფუნქციის განვითარების ერთ-ერთი მნიშვნელოვან ფაქტორია.

სატრანზიტო დერეფნის ფუნქციონირებისათვის აუცილე-
ბელია მისი ძირითადი კომპონენტების იდენტიფიკაცია, სა-
ტრანსპორტო დერეფნის ინფრასტრუქტურის შემზღუდავი 
ფაქტორების გამოვლენა და დერეფნის სათანადოდ ფუნქციო-
ნირებისთვის ზემოთაღნიშნული ფაქტორების ურთიერთკავში-
რის კორდინირება.

საკვანძო სიტყვები: სატრანზიტო პოლიტიკა; სატრანზიტო 
დერეფანი; უცხოური ინვესტიციები; ლოგისტიკა; პოლიტიკუ-
რი და ეკონოიკური სტაბილურობა; „ახალი აბრეშუმის გზა“.

ძირითადი ტექსტი
მას შემდეგ, რაც საქართველო შეუერთდა ევროპულ სამეზო-

ბლო პოლიტიკას, ამ პროცესის ფარგლებში სამოქმედო გეგმის 
შემუშავება ერთგვარი პოლიტიკური საფუძველი გახდა თანა-
მშრომლობის გაღრმავებისთვის პრაქტიკულად ყველა მიმა-
რთულებით. განსაკუთრებული ყურადღება თანამშრომლობის 
განვითარებამ და ქვეყნის სატრანზიტო ფუნქციის გააქტიურე-
ბის აქტუალიზაციამ მიიქცია. 
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ჯერ კიდევ 90-იანი წლების მეორე ნახევრიდან ევროპის 
სტრატეგიულ მიმართულებებში კასპიისპირეთის ენერგომა-
ტარებლები უმნიშვნელოვანეს ადგილს იკავებდა. შესაბამისად, 
საქართველოს როგორც სატრანზიტო ქვეყნის პოტენციალს 
დიდი მნიშვნელობა მიენიჭა. თუმცა, სამხრეთ კავკასიაზე გა-
მავალი „აღმოსავლეთ-დასავლეთის ენერგეტიკული დერეფა-
ნი“, რომელიც იმთავითვე ევროპაში კასპიისპირეთის ენერგო-
რესურსების ექსპორტის ძრითად გამტარად მოიაზრებოდა, 
ევროკავშირის წევრი ქვეყნების მხრიდან პრაქტიკულად იგნო-
რირებული იყო. აღნიშნული დერეფნის მშენებლობა მრავალმი-
ლიარდიან ინვესტიციებს და პოლიტიკურ მხარდაჭერას საჭი-
როებდა. პროექტი „ბაქო-სუფსის“, „ბაქო-თბილისი-ჯეიჰანის“ 
ნავთობსადენს, და „სამხრეთკავკასიურ გაზსადენს“ მოიცავდა. 
[1]

ნავთობზე მსოფლიო ფასების უპრეცედენტო ზრდამ, OPEC-
ის ქვეყნებსა და რუსეთზე ევროპის ენერგეტიკული დამოკიდე-
ბულების ხარისხის შეუქცევადმა მატებამ, ევროპის ქვეყნების 
წინაშე მთელი სიცხადით დააყენა გრძელვადიანი ენერგეტიკუ-
ლი უსაფრთხოების უზრუნველყოფის საკითხი. 

ბოლო წლებში, საქართველოს სატრანზიტო ფუნქციის საკი-
თხის დღის წესრიგში დაყენებამ გამოიწვია ის, რომ საქართვე-
ლოს სოციალურ-ეკონომიკური განვითარების სტრარეგია „სა-
ქართველო 2020“- ში მკაფიოდ გაწერილია ქვეყნის ძირითადი 
ინფრასტრუქტურული განვითარების სამოქმედო გეგმები. 
მიუხედავად იმისა, რომ ქვეყანაში ჯერ კიდევ არ არის სათანა-
დო ინფრასტრუქტურა იმისათვის, რომ კონკურენცია გაუწიოს 
კერძო სექტორს, მაქსიმალურად ხორციელდება მრავალი კაპი-
ტალური ხარჯის გაწევა იმ ინფრასტრუქტურულ პროექტებზე, 
რომლებიც მომავალში ეკონომიკური ეფექტიანობის ზრდის და 
მდგრადი განვითრების წინაპირობას შექმნის.

ქვეყანას თავისი გეოგრაფიული მდებარეობიდან გამომდი-
ნარე რეგიონში მნიშვენლოვანი მოთამაშის როლის შესრულება 
შეუძლია ვაჭრობისა და საერთაშორისო ტვირთების გადაზიდ-
ვის თვალსაზრისით აღმოსავლეთიდან დასავლეთის მიმართუ-
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ლებით. ეს უკანასკნელი, კი ქვეყნის ეკონომიკური ზრდის მნიშ-
ვნელოვანი წყარო გახდება. [2]

ასევე, ქვეყნის ბაზრის სიმცირიდან გამომდინარე და კერძო 
სექტორის კონკურენტუნარიანობის თავლსაზრისით, რეგი-
ონულ და საერთაშრისო ბიზნესში ჩრთულობის ზრდა კარგად 
განვითარებული სატრანსპორტო და ლოგისტიკური ინფრა-
სტურუქტურული პროექტების განხორციელების ერთ-ერთი 
გზაა. მიუხედავად იმისა, რომ წლების განმავლობაში ქვეყნის 
სატრანზიტო პოტენციალი და მისი სამომავლო პერსპექტივე-
ბი უფრო და უფრო დიდი იმედებს იძლეოდა, დღისთვის, ქვე-
ყნის პოტენცილის დიდი ნაწილი კვლავ აუთვისებელია. სხვა 
დანარჩენ ალტერნატიულ გზებთან შედარებით, გზა აზიიდან 
ევროპამდე და უკუმიმართულებით გაცილებით მოკლეა, თუ-
მცა ტვირთების გადაზიდვა მაინც მცირე რაოდენობით ხდება. 
მიუხედავად საგზაო და სარკინიგზო ინფრასტრუქტურებში გა-
ნხორცილებული ინვესტივიებისა, დღესდღეობით, არსებული 
სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურა არაკონკურენტულია, რა-
დგან მისი გამტარუნარიანობა ვერ უზრუნველყოფს გაზრდილი 
ტვირთების მომსახურებას. [3]

ასევე, ყურადსაღებია ის ფაქტიც, რომ ლოგისტიკური მომ-
სახურების და გადაზიდვების ფასი არაკონკურენტუნარიანია. 
ქვეყანაში არ არის თამანედროვე მოთხოევნების შესაბამისი 
ლოგისტიკური ცენტრები, რომლებიც შესაძლებლობას მისცე-
მდა ქვეყანას მაქსიმალურად გამოეყენებინა თავისი სატრანზი-
ტო და სავაჭრო პოტენციალი. LPI (Logistics Performance Index) 
მიხედვით, 2012 წელს საქართველო 155 ქვეყანას შორის 77-ე 
ადგილზე იყო. ხოლო გლობალური კონკურენტუნარიანობის 
2013-2016 წლის ინდექსის მიხედვით, საერთაშორისო დისტრუ-
ბუციის კონტროლის კომპონენტში საქართველო 103 ადგილ-
ზეა. 

სატრანზიტო გადაზიდვების მაგისტრალის ტრანსკავკასი-
ური არეალის მონაცემთა ანალიზი გვიჩვენებს, რომ საქართვე-
ლოზე გამავალი ტვირთების უდიდესი ნაწილი მის სამხრეთელ 
მეზობლებს ეკუთვნის. საქართველოზე მოდის დაახლოებით - 
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13% გადაზიდული ტივრთებისა; აზერბაიჯანზე - 74%; სომხეთ-
ზე - 9 %-ზე მეტი; თურქმენეთსა და უზბეკეთზე - 1.5 – 1.5 %. [4]

მოგეხსენებათ, ავროპა-აზიის სატრანსპორტო დერეფა-
ნი ახალი დერეფანია სხვა ალტერნატივებთან შედარებით და 
ამიტომაც, ტვირთების გატარების უფრო ნაკლები ისტორია 
და გამოცდილება აქვს. აქედან გამომდინარე, კონკურენციაც 
საკმაოდ მაღალია და ძირითადი დამაკავშირებელი მაგისტრა-
ლები, ისეთი როგორიცაა რუსეთზე და ყაზახეთზე გამავალი 
სატრანზიტო დერეფნები, ასევე თურქეთისა და ცენტრალური 
აზიის მაგისტალი, სრულ მზადყოფნაშია და ტვირთნაკადების 
მოზიდვა ქართულ მხარეს, რთულ და ხშირ შემთხვევაში უკოკ-
ნურენტო პირობებში უხდება.

საქართველოს ტერიტორიაზე გამავალი სატრანზიტო მა-
გისტრალის ხარიხს რამოდენიმე ფაქტორი განსაზღვრავს. ესე-
ნია:

• სატრანზიტო ინფრასტრუქტურის ხარისხი: 
 მოძველებული სატრანზიტო ინფრასტრუქტურა; 
 გამტარუნარიანობის დაბალი მაჩვენებელი;
 ამორტიზირებული ინფრასტრუქტურა;
 უსაფრთხოების დაბალი დონე;
 სატარიფო პოლიტიკის არამდგრადი სახე.
• სატრანზიტო ბაზრის მზარდი განვითარების დონე;
• ქვეყნის სატრანზიტო პოლიტიკის სტაბილურობა.
დღეისათვის, რთული სათქმელია, თუ რა ფაქტორებია ხელ-

შემწყობი საქართველოს სატრანზიტო ფუნქციის ასამაღლებ-
ლად, რადგან, მოგეხსენებათ, აღნიშნული მხოლოდ ქვეყნის 
შიგნით მიმდინარე მოვლენებზე არ არის დამოკიდებული. თუ-
მცა, საერთაშორისო, უკვე აპრობირებული პრაქტიკის გამოყე-
ნებით შიძლება ითქვას, რომ:

• ქვეყნის სატრანზიტო ფინქციის გაძლიერება სატრანზიტო 
ინფრასტრუქტის სრულყოფით მიიღწევა;

• კონკურენტუნარიანობის ამაღლების მექანიზმების დანე-
რგვა;

• მოქმედი და მშენებარე სარკინიგზო მაგისტრალების დრო-
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ული რეაბილიტაცია. მაგ: „ყარსი-ახალქალაქის“ სარკინიგზო 
ხაზი, რომელიც ქვეყანაზე ჩინური, ყაზახური და აზერბაიჯანუ-
ლი ტვირთების გატარებას უზრუნველყოფს;

• ერთიანი სატრანზიტო პოლიტიკის შემუშავება და განხო-
რციელება;

• ევროპის საერთო სატრასპორტო სტრატეგიის იმპლემე-
ნტაცია.

ყოველივე ზემოაღნიშნულის განხორცილების გარეშე, რთუ-
ლი წარმოსადგენია სატრანსზიტო კორიდორის სრული და-
ტვირთვით ამუშვება და კონკურენტუნარიანი ბაზრის შემნა. 
ეჭვგარეშეა, რომ ამ ყველაფერს მხოლოდ ქართული მხარე ვერ 
უზრუნველყოფს და ამისათვის ევროკავშირისა და იმ დონორი 
ორგანიზაციების მობილიზებაა საჭირო, რომლებიც ურთიერთ-
შეთანხმებით, კოორდინირებულად შეძლებენ ინფრასტრუქტუ-
რული, ტექნიკური და საინვესტიციო პროექტების განხორციე-
ლებას. [5]
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THE TRANSIT PECULIARITIES OF A COUNTRY  
PROBLEMS AND PERSPECTIVES 

Ekaterina Zakaradze - PhD Student of GTU
Tamar Revazishvili - Associate Professor of GTU

RESUME
The transit policy generally affects the country’s foreign and domes-

tic policy, economic development and integration with the internation-
al markets. When discussing Georgia’s transit potential, it is necessary 
to consider the geopolitical situation that is one of the most important 
factors in the development of transit function of the country.

  For the functioning of the traffic corridor it is necessary to iden-
tify the two main components of the transport corridor: the limiting 
factors of the transport corridor infrastructure and the transit func-
tion for the proper functioning of the corridor. On the basis of inter-
connecting and coordination of these two factors, additional cargoes 
are sought and attracted.

Keywords: Transit policy; Transit corridor; Foreign invest-
ments; Logistics; Political and economic stability; “New Silk Road”; 
International economic markets; Directives for the EU membership.
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ადამიანური კაპიტალის მართვის ორგანიზაცია 
და კადრების დენადობის განსაზღვრა

ლელა ბიჭიაშვილი
ეკონომიკის აკადემიური დოქტორი, 
სეუ-ს ასოცირებული პროფესორი

რეზიუმე
დღევანდელი ბიზნესის უმნიშვნელოვანესი ელემენტია ადა-

მიანური კაპიტალი. კადრების მართვა თანამედროვე კომპანი-
ების საქმიანობაში უმნიშვნელოვანესი და ამასთან, უაღრესად 
საინტერესო სფეროა. ამიტომ თანამედროვე კომპანიები წა-
რმოების ამ უმნიშვნელოვანეს სფეროს განსაკუთრებულ ყუ-
რადღებას აქცევენ. კადრების ცვლილება ერთი შეხედვით ბუ-
ნებრივი პროცესია, თუმცა თუ მას ინტენსიური ხასიათი მიეცა, 
კადრების დენადობა შეიძლება დიდ პრობლეად იქცეს ორგანი-
ზაციისთვის. დღევანდელ სამუშაო ბაზარზე, სადაც უამრავი 
სამუშაოს მაძიებელია, კომპანიებს უჭირთ სათანადო კადრე-
ბის მოძიება, რაზეც მათ დიდი დროითი თუ ფულადი რესურსი 
სჭირდებათ. თუმცა, დანახარჯები გაცილებით დიდია, როდე-
საც დაქირავებული თანამშრომლები მხოლოდ დროის მცირედი 
პერიოდით რჩებიან ორგანიზაციაში და მალევე ტოვებენ მას. 
შესაბამისად, ყველაზე მეტად წარმატებულნი არიან ორგანიზა-
ციები, რომლებიც გრძნობენ საკუთარ მისიას, პატივს სცემენ 
საკუთარ თანამშრომლებს და დებენ საკუთარ დროს, ენერგი-
ასა და ფულს სასიამოვნო და მაღალპროფესიონალური გარე-
მო-პირობების შექმნაში. 

საკვანძო სიტყვები: ბიზნესი, ადამიანური კაპიტალი, კად-
რების დენადობა, ფულადი რესურსები, დანახარჯები, ბაზარი, 
კადრების მართვა, კომპანია, წარმატება. 

ძირითადი ტექსტი
როდესაც განვიხილავთ სამუშაო ძალის დენადობას, მიზან-

შეწონილია ,,კადრების მოძრაობის” განსაზღვრებით დავიწყოთ. 
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კადრების დენადობის ქვეშ, როგორც ყოველთვის, ნაგულისხმე-
ვი იყო მოვლენა, რომელიც უშუალო დანაკარგის მიზეზად ით-
ვლებოდა, კერძოდ კი, სამუშაო ძალის სტიქიური დ არაორგანი-
ზებული გადაადგილება.

დღესდღეობით კადრების დენადობის საკითხი-ერთ-ერთი 
იმ მნიშვნელოვანი პრობლემათაგანია, რომელსაც აწყდებიან 
თანამედროვე კომპანიები. თუმცა უნდა განვსაზღვროთ კად-
რების დენადობის ბუნებრივი დონეც, რომელიც გულისხმობს 
3-5 %-ს, და საწარმოო კოლექტივების განახლების პროცესს 
ესადაგება.ეს პროცესი მუდმივად მიმდინარეობს და არ საჭი-
როებს კადრების პერსონალისა და ხელმძღვანელობის მხრიდან 
განსაკუთრებული ზომების მიღებას. მომუშავეთა გარკვეული 
ნაწილი გადის პენსიაზე, ზოგი ტოვებს სამუშაოს სხვადასხვა 
მიზეზით, მათ ადგილს იკავებენ ახალი თანამშრომლები -- და 
ასეთ რეჟიმში ცხოვრობს ყოველი კომპანია.

სხვა ამბავია, როდესაც კადრების დენადობა მნიშვნელოვნად 
აღემატება 3-5%-ს. ამ შემთხვევაში დანაკარგი მნიშვნელოვანი 
ხდება და სულ უფრო მატულობს კადრების გადინების ზრდა-
სთან ერთად. როგორც წესი, კადრების გადინება დაკავშირე-
ბულია მომუშავეთა განთავისუფლებასთან. ბოლო პერიოდის 
განმავლობაში, ეკონომიკური და პოლიტიკური სიტუაციიდან 
გამომდინარე, სულ უფრო მწვავედ დგას მომუშავეთა მასობრი-
ვი განთავისუფლების პრობლემა. ასეთი გაუთვალისწინებელი 
შემცირებებისა და შემდგომში , ახალი კადრებით არაორგანი-
ზებული დაკომპლექტების შედეგად, ხდება ჩამოყალიბებული 
კოლექტივების ნგრევა.

ფირმებში და კომპანიებში არც თუ იშვიათად ყოფილა შემ-
თხვევა, როდესაც მომუშავეთა მთელი განყოფილებები დაც-
ლილა და ამის შედეგად ცალკეული უბნები და ზოგჯერ მთლი-
ანი წარმოებებიც კი პრაქტიკულად პარალიზებული ყოფილა. 
ხოლო ახალი თანამშრომლების თავმოყრას, მათ ურთიერთ 
შეთვისებას და კოლექტივად ჩამოყალიბებას გარკვეული დრო 
სჭირდება, რასაც, ბუნებრივია, ახლავს დანაკარგები, რომლე-
ბიც არა მარტო ახალი თანამშრომლების საქმიანი ადაპტირე-
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ბის დანახარჯებთანაა დაკავშირებული.
კადრების მაღალი დენადობა , თითქმის ყოველთვის პერსო-

ნალის მართვისა და მთლიანად საწარმოს მართვის სერიოზულ 
ნაკლოვანებაზე მიუთითებს. ეს თავისთავად წარუმატებლობის 
ინდიკატორადაც შეიძლება ჩაითვალოს, თუმცა გამონაკლის 
შემთხვევაში მაღალი დენადობა შესაძლოა წარმოების სპეცი-
ფიკაზეც იყოს დამოკიდებული ( მაგალითად, სეზონური სამუ-
შაოების გაზრდილი მოცილობა).

ქვემოთ წაემოდგენილი მეთოდიკა გვთავაზობს, მოწესრი-
გებულ, ეტაპობრივ მოქმედებას, რომელთა შესრულებაც უნდა 
განახორციელოს უშუალოდ საწარმოს კადრების განყოფილე-
ბამ და ხელმძღვანელობამ. პერსონალის მართვის საერთო ჩა-
რჩოებიდან გამომდინარე, მათ შორის კადრების დენადობის სა-
კითხიც, შეგვიძლია წარმოვადგინოთ შემდეგი თანმიმდევრული 
სტადიების განხორციელებით:

ეტაპი 1. კადრების დენადონის დონის განსაზღვრა;
ეტაპი 2. კადრების დენადობით გამოწვეული ეკონომიკური 

ზარალის განსაზღვრა
ეტაპი 3. კადრების დენადობის მიზეზის განსაზღვრა;
ეტაპი4. ღონისძიებათა სისტემის შემუშავება, რომელიც მი-

მართული იქნება განთავისუფლებული სამუშაო ძალისა და შე-
საბამისი პროცესების ნორმალიზებისაკენ;

ეტაპი 5. შემუშავებული ღონისძიებების ეფექტურობის გა-
ნსაზღვრა, განთავისუფლების პროცედურის სრულყოფა, კად-
რების დენადობის შემცირება.

დეტალურად განვიხილოთ თვითოეული ეტაპის შედგენი-
ლობა:

ეტაპი 1 .კადრების დენადონის დონის განსაზღვრა.ამ ეტაპ-
ზე საჭიროა მთავარ კითხვას გავცეთ პასუხი: არის თუ არა 
დენადობის დონე იმდენად მაღალი, რომ დაუსაბუთებელ ეკო-
ნომიკურ დანაკარგებამდე და საწარმოს მოგების მიუღებლო-
ბამდე მივყავართ? ზემოთ წარმოდგენილი 3-5 % იანი ზღვარი 
არ უნდა ჩაითვალოს სტანდარტულ ინდიკატორად, რადგან 
პროფესიული მობილობა კონკრეტულ საწარმოებში, გარკვეუ-
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ლი ფაქტორების თავმოყრის ზემოქმედების საფუძველზე ფო-
რმირდება-- დარგობრივი კუთვნილება, წარმოების ტექნოლო-
გია, სამუშაოთა მოცულობა, საწარმოო პროცესებში სეზონური 
ფაქტორების არსებობა(ან არარსებობა), ხელმძღვანელობის 
სტილი, კორპორაციული კულტურის დონე და პრინციპები. 
ამიტომ ინდიკატორული დონის განსაზღვრამდე, საჭიროა ხან-
გრძლივი პერიოდის განმავლობაში ( ბოლო ერთი წლის) საწა-
რმოთა საქმიანი მაჩვენებლების დინამიკის ანალიზის ჩატარება 
და დენადობის სეზონური ცვლილებების სიდიდისა და არსებო-
ბის გამოვლენა.

ეტაპი 2. კადრების დენადობით გამოწვეული ეკონომიკუ-
რი დანაკარგების დონის განსაზღვრა: ეს ერთ-ერთი ყველაზე 
მნიშვნელოვანი და ამავდროულად ძალზედ შრომატევადი ეტა-
პია, რადგან მისი განხორციელებისთვის საჭიროა სპეციალური 
მონაცემები. საჭიროა განისაზღვროს იმ დანაკარგების სიდიდე, 
რომლებიც ძირითადად შემდეგი მაჩვენებლების საფუძველზე 
ყალიბდება:

სამუშაო დროის დანაკარგი:
--- განთავისუფლებულ თანამშრომელსა და ახალი მომუშა-

ვის მიღებას შორის ინტერვალი, რომლის პერიოდშიც არ იქ-
მნება პროდუქცია, თავისთავად სამუშაო დროის დანაკარგს 
წარმოადგენს;

განთავისუფლების შედეგად გამოწვეული დანაკარგები
--- განთავისუფლებულ მომუშავეებზე გაცემული თანხები. 

ეს თანხები იქნება განსხვავებული იძულებითა და საკუთარი 
სურვილით განთავისუფლებულ მუშაკებს შორის.

დანაკარგები, რომლებიც დაკავშირებულია სასამართლო 
დავებთან, უკანონოდ განთავისუფლებული თანამშრომლების 
გამო. სამუშაო საათების იძულებითი გაცდენისა და მათი აღ-
დგენის საკითხებთან დაკავშირებული თანხები.

ვაკანტურ თანამდებობებზე მომუშავეთა დაქირავების საკი-
თხთან დაკავშირებული დანაკარგები

--- კანდიდატების მოძიებაზე გაწეული დანახარჯები(გა-
ნცხადებები, რეკლამები მასობრივ საინფორმაციო საშუალე-
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ბებში და სხვა);
--- კანდიდატთა შერჩევაზე გაწეული დანახარჯები (კადრე-

ბის სამსახურის მიერ სამუშაო დროის დანაკარგი, რომელიც 
ახორციელებს კანდიდატთა შერჩევას--- ტესტირებას, გასა-
უბრებას, საბუთების განხილვას და სხვა, ასევე ფინანსური და-
ნახარჯები იგივე პროცედურებზე);

ახალი მომუშავეების მიღებასთან დაკავშირებული დანახარ-
ჯები

გაწეული დანახარჯები, სტაბილური სამუშაო კოლექტი-
ვების ჩამოყალიბებაზე, ნორმალური სოციალურ- ფსიქოლო-
გიური კლიმატით. თანამედროვე პირობებში უკვე მრავალი 
კომპანია, კორპორატიული კულტურის, გუნდური მუშაობის 
პრინციპის ჩამოყალიბებისა და კოლექტივის გაერთიანების 
მიზნით, თავის თანამშრომლებს სთავაზობს სპოტრული დარ-
ბაზების მომსახურებას, ერთობლივი დღესასწაულების ჩატა-
რებას და ა.შ. სახსრები, რომლების ასეთ ღონისძიებებზეა გამო-
ყოფილი, მოიაზრება ამ დანახარჯებში.

ეტაპი 3. კადრების დენადობის მიზეზთა დადგენა.კადრების 
დენადობის მაღალი დონე შეიძლაბა გამოწვეული იყოს უშუა-
ლოდ საწარმოს სპეციფიკიდან გამომდინარე, ასევე არასრულ-
ყოფილი მმართველობითი ფუნქციების განხორციელებით. 
პირველი შემთხვევა შეიძლება არ განვიხილოთ როგორც პრო-
ბლემა. მეორე შემთხვევა კი ქმნის სერიოზულ წინააღმდეგობას, 
რადგან მმართველობითი ფუნქციების განხორციელების დაბა-
ლი დონე ქმნის სერიოზულ პრობლემებს და საჭიროებს მიზეზ-
თა დროულ გამოვლენას. საწარმოებიდან მომუშავეთა განთა-
ვისუფლება შეიძლება ორ ასპექტში განვსაზღვროთ. პირველ 
შემთხვევაში შეიძლება განვიხილოთ კანონმდებლოლობაზე 
დაფუძნებული ( შრომითი ხელშეკრულების შეწყვეტა) შეკვეცე-
ბი. საწარმოთა საკადრო სტატისტიკა, განთავისუფლებებთან 
დაკავშირებით, შემდეგის საფუძველზე ყალიბდება: საკუთარი 
სურვილით, სხვა სამუშაოზე გადასვლასთან დაკავშირებით, 
დროებითი მომუშავეები, საპატიო მიზეზის გარეშე სამუშაოს 
გაცდენა და ზოგიერთი სხვა. ამიტომ გამოკვლევის ჩარატების 



ekonomika  #4-5. 2018

66

ერთ-ერთ საშუალებას წაერმოადგენს საწარმოთა საკადრო 
სტატისტიკის ანალიზის ჩატარება. მეორე ასპექტი დაფუძნე-
ბულია რეალურ მიზეზებზე, რომლებიც უბიძგებენ მომუშავე-
ებს მიიღონ განთავისუფლების შესახებ გადაწყვეტილება. ამ 
შემთხვევაში სტატისტიკური კვლევის განხორციელაბა ნაწი-
ლობრივ გაგვცემს პასუხს კითხვაზე: ტარომ დატოვა მომუშა-
ვემ დაკავებული სამუშაო ადგილი. საკუთარი სურვილით გა-
ნთავისუფლებას შეიძლება ჰქონდეს უამრავი მიზეზი:

-- შრომის ანაზღაურების დონით დაუკმაყოფილებლობა,
--- პირადი ხასიათის მიზეზები,
--- მძიმე და საშიში სამუშაო პირობები,
--- მიუღებელი სამუშაო რეჟიმი და სხვა.
არსებობს სტატისტიკური გამოკვლევები, რომლის სა-

ფუძველზეც შეგვიძლია დავადგინოთ ,,რა მიზეზით იცვლიდით 
სამუშაო ადგილს” ( www.job-todey.ge)

რა მიზეზით იცვლიდით სამუშაო ადგილს?

დაბალი ანაზღაურება  43%

ზრდის პერსპექტივის არ 
არსებობა

 24%

ურთიერთობები, 
რომლებიც ვერ 
ჩამოყალიბდა 
ხელმძღვანელობასთან

 11%

მოუხერხებელი სამუშაო 
გრაფიკი

 6%

სამსახურის 
მოუხერხებელი 
ადგილმდებარეობა

 5%

სხვა  11%

ნახ. მარტივი გამოკვლევის მაგალითი მომუშავეთა განთავი-
სუფლებასთან დაკავშირებით 
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ზემოთ მოყვანილი გრაფიკიდან გამომდინარე კატეგორია ,, 
სხვა” -ზე მოდის 11 %, რაც შეადგენს (,,მოუხერხებელი სამუშაო 
გრაფიკის”-6% და ,,მოუხერხებელი ადგილმდებარეობის”- 5%) 
ჯამს. შესაძლოა სწორედ კატეგორია ,,სხვა”- ში იმალება და-
სმულ კითხვაზე პასუხი, ე.ი. საჭიროა მოტივების დამატებითი 
დეტალიზაცია.

თუ უფრო დეტალურად განვიხილავთ ისეთ კატეგორიებს, რო-
გორიცაა: ,,პირადი ხასიათის მიზეზები” ან ,,მიუღებელი სამუშაო 
რეჟიმი”, და შემდეგ მიღებული შედეგების ანალიზს მოვახდენთ, 
შესაძლოა შევიმუშაოთ რეალური და საფუძვლიანი რეკომენდა-
ციები, საწარმოთა საქმიანობის სრულყოფის მიზნით. მაგალითად, 
პირადი ხასიათის განთავისუფლებები შესაძლოა იყოს კონფლიქ-
ტების მიზეზი--,, ხელმძღვანელი-ხელქვეითი”, ამის შედეგად კი შე-
იძლება გამოვავლინოთ ხარვეზები საწარმოთა ორგანიზაციულ 
სტრუქტურაში, და მივიღოთ გადაწყვეტილება საინფორმაციო 
ნაკადებში ცვლილებების შეტანის შესახებ და ა.შ.

ეტაპი 4. იმ ღონისძიებათა სისტემის განსაზღვრა, რომელიც 
მიმართულია სამუშაო ძალის გამონთავისუფლების პროცე-
სის ნორმალიზაციისაკენ, განთავისუფლების პროცედურათა 
სრულყოფისაკენ, მაღალი დონის დენადობის დაძლევისაკენ.

ამისათვის მიზანშეწონილია დავყოთ ღონისძიებები სამ ძი-
რითად ნაწილად:

-- ტექნიკურ-ეკონომიკური (სამუშაო პირობების გაუმჯობე-
სება, მატერიალური სტიმულირების სისტემის სრულყოფა, წა-
რმოების ორგანიზაცია და მართვა და სხვა);

--- ორგანიზაციული (მომუშავეთა აყვანისა და განთავი-
სუფლების პროცედურათა სრულყოფა, მომუშავეთა პროფესი-
ული ზრდის უზრუმველყოფა და სხვა) ;

--- სოციალურ- ფსიქოლოგიური (ხელმძღვანელობის სტი-
ლისა და მეთოდების სრულყოფა, ურთიერთდამოკიდებულებე-
ბი კოლექტივში, მორალური წახალისების სისტემები და სხვა).

ასე, მაგალითად, თანამშრომელი, რომელიც განთავისუფლე-
ბას ექვემდებარება, შესაძლებელია უზრუნველვყოთ საინფორ-
მაციო პაკეტებით, დოკუმენტებით, სათანადო კონსულტაციე-
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ბით. შესაძლებელია წარუდგინოთ სარეკომენდაციო წერილები, 
შევასწავლოთ სამუშაო ადგილების ძიება, შევასწავლოთ საკად-
რო აგენტებთან მუშაობის პროცესი; გავუწიოთ კონსულტაცია 
შრიმის ბირჟასთან დასაკავშირებლად, ინტერნეტში განაცხა-
დის განთავსება კვალიფიკაციის მითითებით; ფირმათა ნუსხა, 
სადაც მოთხოვნაა შესაბამის პერსონალზე. ეს ყოველივე საშუ-
ალებას მოგვცემს:

- შევამციროთ განთავისუფლებულთა პრეტენზიები, მათ ში-
რის, სასამართლო დავების რაოდენობა;

- შევინარჩუნოთ კომპანიის დადებითი იმიჯი;
- დავრჩეთ კარგ ურთიერთობებში შეკვეცილ თანამშრომ-

ლებთან და ა. შ.
ეტაპი 5. შემუშავებული მეთოდების ეფექტიანობის განსა-

ზღვრა, განთავისუფლებათა ღონისძიებების სრულყოფა, დენა-
დობის მაღალი დონის დაძლევა.

საბოლოო ჯამში, როდესაც შემუშავებული იქნება ზედმე-
ტი დენადობის დაძლევის პტოგრამა, ხელმძღვანელობამ უნდა 
გააანალიზოს რამდენად უღირდა ზემოთ ჩამოთვლილ ღონის-
ძიებებზე შესაბამისი დანახარჯების გაწევა. და რასაკვირვე-
ლია, უნდა განიხილოს ეს საკითხიც ისევე, როგორც ნებისმიე-
რი სხვა ბიზნეს-იდეის დაფინანსების შემთხვევა--თუ აღნშნულ 
პრობლემაზე გაწეული დანახარჯები აღემატება ეკონომიკურ 
ეფექტს, შესაძლოა პერსონალთან მუშაობის სხვა, უფრო ,, მცი-
რებიუჯეტიანი” ვარიანტების განხილვაც.
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HUMAN CAPITAL MANAGEMENT AND DETERMINING 
THE STRENGTH OF THE STAFF

lela Bichiashvili, 
Ac. Doctor of Economics, Associate Professor of SEU

RESUME
The most important part of the nowadays business is human 

capital. Also the notable and the really interesting subject, in these 
companies activities, is how to manage the staff.

Therefore the modern companies devote the big part of their 
time and attention to that factor of production.

At the first sight personnel alterations is a natural process; how-
ever, if it is of the intensive nature, personnel turnover may become 
a serious problem for an organization. At the present labor market 
where very many job seekers are proper staff employment consti-
tutes a problem for companies as it takes much time and large mon-
etary resources. However, expenditures are much larger when em-
ployed staff members work in a company for a short term and quit 
soon. Therefore, the most successful are the organizations which 
feel their mission, respect their employees, expend their time and 
energy and spend their money to create a pleasant and highly pro-
fessional environment and conditions. 

Key words: Business, human capital, manage the staff, compa-
nies, monetary resources, expenditures, staff members work, mar-
ket, activities, personnel turnover.
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მუნიციპალური საბიუჯეტო პოლიტიკის 
პრობლემები საქართველოში 

ნატო ქათამაძე
სტუ დოქტორანტი 

რეზიუმე
მიუხედავად ქვეყანაში გატარებული არაერთი რეფორმისა, 

ცენტრსა და რეგიონს შორის ჩამოყალიბებული საბიუჯეტო 
ურთიერთობების შესწავლა შემოსავლების მიღებისა და განა-
წილების კუთხით, კვლავ აქტუალურია მუნიციპალიტეტები-
სათვის. აუცილებელი გახდა, იმ პრობლემების გამოკვეთა და 
მეცნიერული შესწავლა, რომელიც მწვავედ დგას ადგილობ-
რივი თვითმმართველობების რეალობაში, აფერხებს მუნიცი-
პალიტეტების ფინანსურ დამოუკიდებლობას და ხელს უშლის 
მათი საფინანსო ბაზის, ბიუჯეტის, სტაბილურ განვითარებას. 
ეფექტური თვითმმართველობის განხორციელებისათვის აუ-
ცილებელია შემოსავლებისა და ხარჯების ოპტიმალური დაბა-
ლანსება. 

სტატიის მთავარი მიზანია, საბიუჯეტო ურთიერთობებში 
არსებული ხარვეზების გამოვლენა, მათი სრულყოფის აუცი-
ლებლობის დასაბუთება და შესაბამისი წინადადებებისა და 
რეკონემდაციების შემუშავება. 

საკვანძო სიტყვები: საბიუჯეტო პოლიტიკა, შემოსავლები, 
საბიუჯეტო ფედერალიზმი, მუნიციპალური ბიუჯეტის პრო-
ბლემები, სახელმწიფო შესყიდვები. 

შესავალი
თანამედროვე დემოკრატიულ სახელმწიფოში, ეფექტური 

საჯარო მმართველობა წარმოუდგენელია სისტემურად ჩამო-
ყალიბებული ადგილობრივი თვითმმართველობების გარეშე. 
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საქართველო, როგორც ქვეყანა, თავისი არსებობის სხვადასხვა 
ეტაპზე ერთმანეთისაგან განსხვავებული პრობლემების წინაშე 
იდგა. ყველა ცდილობდა, შეეცვალა მიდგომები, ცენტრსა და 
რეგიონს შორის არსებული საბიუჯეტო ანგარიშვალდებულე-
ბის კუთხით, გაეუმჯობესებინა მუნიციპალური საბიუჯეტო 
პოლიტიკა, მაგრამ მიუხედავად მცირე, ლოკალური წარმატე-
ბებისა, დიდად მაინც ვერ ახდენდა გავლენას დაებალანსებინა 
ორი დონის ბიუჯეტებს შორის არსებული ურთიერთობები. რის 
გამოც საჭირო ხდებოდა, ახალი რეფორმების განხორციელება 
და იმ დროისათვის არსებული საბიუჯეტო პოლიტიკის ახლე-
ბური ფორმირება.

საბაზრო ეკონომიკის ახალ პრინციპებზე გადასვლის პრო-
ცესი, ნებიესმიერი სახელმწიფოსათვის ძალზედ მგრძნობიარე 
და მტკივნეული პროცესია. ცენტრსა და რეგიონს შორის არსე-
ბული საბიუჯეტო ურთიერთობები, იქ არსებული პრობლემები 
და მათი გადაჭრის გზების ძიება, ბოლო ორი ათეული წელია 
უფრო და უფრო მეტ აქტუალობას იძენს. ხშირია კამათი და აზ-
რთა სხვადასხვაობა, როგორც პრობლემების გამოკვეთის, ისე 
მისი მოგვარების ეფექტური გზების გამოვლენის მიზნით. 

ძირითადი ტექსტი 
საქართველოში ადგილობრივი თვითმმართველობის საფი-

ნანსო-საბიუჯეტო სისტემის ფორმირების კონცეპტუალური 
ეკონომიკური და იურიდიული საფუძვლები 1997 წელს ჩამოყა-
ლიბდა, როცა მიღებულ იქნა ორგანული კანონი “ადგილობრი-
ვი თვითმმართველობისა და მმართველობის შესახებ”. ამის შე-
მდეგ დამტკიცდა და ორგანულ კანონს დაემატა ადგილობრივ 
გადასახადებთან და მოსაკრებლებთან, საბიუჯეტო პროცე-
სთან, ქონების გადაცემასთან დაკავშირებული კიდევ რამდენი-
მე კანონი. კერძოდ ამ მხრივ უმნიშვნელოვანესი იყო “ადგილობ-
რივი თვითმმართველი ერთეულის ბიუჯეტის შესახებ” კანონის 
მიღება, რომელიც მიუხედავად არაერთი ცვლილებისა კვლავ 
დახვეწას საჭიროებს. 

ქვეყნის საბიუჯეტო მოწყობაში სერიოზულ პრობლემას 



73

finansebi, bankebi, birJebi

წარმოადგენს სხვადასხვა დონის ბიუჯეტებს შორის შემოსა-
ვლების განაწილების წესი. არსებული სტატისტიკით საბიუჯე-
ტო შემოსავლების უდიდესი ნაწილი მიიმართება ცენრალურ 
ბიუჯეტში, ადგილობრივი ბიუჯეტების შემოსავლების დაა-
ხლოებით 50-70% ფორმირდება მხოლოდ გრანტებით, რაც სე-
რიოზულად აფერხებს ადგილობრივი თვითმმართველობების 
განვითარებას. ეს დისპროპორცია კიდევ უფრო იზრდება ისეთ 
რაიონებსა და რეგიონებში, სადაც საკუთარი შემოსავლების 
წილი მუნიციპალიტეტის საერთო ბიუჯეტში საგრძნობლად 
დაბალია.

გრანტების წილი წლიური ბიუჯეტის მოცულობაში, 
თვითმმართველ ქალაქ ქუთაისში. 

ბიუჯეტის ხარვეზად შეიძლება ჩაითვალოს ხშირი საბიუჯე-
ტო ცვლილებები, რომელიც გამოწვეულია, როგორც არაკვალი-
ფიციურად დაგეგმილი ბიუჯეტებით, ისე გათანაბრებითი ტრა-
ნსფერების უსისტემო გადაცემით მუნიციპალიტეტებზე.

ერთ-ერთი სერიოზული პრობლემაა, არაჯეროვანი სატე-
ნდერო ვალდებულებების შესრულება, რომელიც გამოიხატე-
ბა როგორც გამოცხადებული ტენდერების, ისე გაფორმებული 
ხელშეკრულებების, შესყიდვების სავარაუდო თანხებისა და 
სახელშეკრულებო თანხების შედეგად მიღწეულ ეკონომიებში, 
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რაც ხშირ შემთხვევაში შეუსრულებელი ან უხარისხოდ შესრუ-
ლებული სამუშაოების მიზეზი ხდება. ასევე სერიოზული პრო-
ბლემაა გამოცხადებული ტენდერების ჩავარდნების სიმრავლე, 
რის გამოც ხშირად საჭირო ხდება ერთი და იგივე ტენდერის გა-
ნმეორებითი გამოცხადება. 

პრობლემას წრამოადგენს მუნიციპალიტეტების მიერ, ხა-
რვეზებით განხორციელებული შესყიდევბი (ელექტრონული, 
გამარტივებული). ხარვეზები ძირითადად იკვეთება მხარჯავი 
უწყებების სტრუქტურულ ერთეულებს შორის კომუნიკაცია-
ში, ტენდერების შეწყვეტის ან/და საჭირო საქონლისა და მომ-
სახურების შესყიდვის დროში გაჭიანურებაში. რის შედეგადაც 
იზრდება საბიუჯეტო სახსრების არაეკონომიური განკარგვის 
რისკი და ელექტრონული ტენდერის გამოცხადებით ისეთ 
საქო ნელ ზე, რომლის შესყიდვის საჭიროება, უწყების წინაშე არ 
დგას. შესყიდევბის პროცესში არაკონკურენტუნარიანი გარე-
მოს ჩამოყალიბება და საბიუჯეტო სახსრების არაეკონომიური 
განკარგვა. სახელმწიფო შესყიდვების დამტკიცე ბულ გეგმებში 
განხორციელებული ხშირი და მასშტაბური ცვლილებები. 

სერიოზული პრობლემაა, საბიუჯეტო სახსრების განკარგვა-
სთან დაკავშირებული პრობლემები, სახეზეა მხარჯავი დაწესე-
ბულებების მიერ ფისკალური წლის დასასრულს აუთვისებელი 
გადასახდელების დიდ მაშტაბურობა, მუნიციპალიტეტების 
მიერ დაარსებულ აიპებზე გაცემული სუბსიდიების დიდი მუ-
ცულობა და მერიის სარეზერვო ფონდის არამიზნობრივი გა-
ნკარგვის ხშირი ფაქტები. 

მუნიციპალური საბიუჯეტო პოლიტიკის გაუმჯობესებისათ-
ვის სასურველია გათვალისწინებლი იქნეს შემდეგი რეკომე-
ნდაციები:

– ადგილობრივი თვითმმართველობის რესურსები სასურვე-
ლია იყოს მრავალფეროვანი, ხოლო პოლიტიკა მათ გამოყენება-
სთან მიმართებაში მოქნილი.

– საჭიროა, მუბიციპალიტეტების საკუთრებაში არსებული 
ქონებების სრული აღწერა და მისი ეფექტიანი გამოყენება.

– აუცილებელია, მუნიციპალური ბიუჯეტების შედგენა მოხ-
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დეს მოსახლეობასთან შეხვედრების, მათი სურვილებისა და 
მოთხოვნილებების გათვალისწინებით, რაც ბიუჯეტების და-
მტკიცებაში მოსახლეობის მაქსიმალური ჩართულობით იქნება 
შესაძლებელი.

– მნიშვნელოვანია, ტრანსფერების განაწილების დროს, 
ოდენობის განსაზღვრა მოხდეს როგორც მუნიციაპალიტეტე-
ბის საჭიროებების გათვალისწინებით, ისე მუნიციპალიტეტის 
წარმომადგენლების მაქსიმალური ჩართულობით. რადგან ხშირ 
შემთხვევაში, ტრანსფერების გაანგარიშების დროს ცენტრის 
მიერ გამოყენებულ პარამეტრებს არაზუსტად მიჩნევენ.

– მუნიციპალიტეტების სატაბილური განვითარებისათვის, 
აუცილებელია შემოსავლების უდიდესი ნაწილი მიიღებოდეს 
ადგილობრივი გადასახადებიდან და მოსაკრებლებიდან და არა 
ცენტრალური ბიუჯეტიდან სხვადასხვა ტრანსფერების სახით. 

– ადგილობრივი თვითმმართველობის განვითრებისათვის, 
უცხოურ საინვესტიციო გარემოს განვითარებასთან ერთად 
მნიშვნელოვანია შიდა საინვესტიციო გარემოს განვითარებაც. 
კერძო დანაზოგების ადგილობრივი ბაზა შეამცირებს დამოკი-
დებულებას გარედან შემოსულ ფულად ნაკადებზე.

– ხელი უნდა შეეწყოს თვითმმართველობათა სხვადასხვა 
ტიპის ასოციაციების შექმნასა და მათ თავისუფალ ფუნქციო-
ნირებას, რითაც საფუძველი ჩაეყრება ცენტრალურ და ადგი-
ლობრივ ხელისუფლებას შორის მუდმივმოქმედ დიალოგს „ზე-
მოდან“ მიღებული ბრძანებების ნაცვლად.

– აუცილებელია როგორც სასოფლო-სამეურნეო მიწების 
(სახნავი, საძოვარი, სათესი) ისე ურბანული მიწების და სახე-
ლმწიფო საკუთრებაში არსებული შენობა-ნაგებობები გადაე-
ცეს მუნიციპალიტეტებს, რომლებიც უზრუნველყოფს მუნი-
ციპალიტეტების საგადასახადო ტიპის შემოსავლების მკვეთრ 
ზრდას.

– მუნიციპალური და რეგიონალური განვითარების მიზნო-
ბრივი ფონდები (რეგიონული განვითარების ფონდი, სოფლის 
მხარდჭერის პროგრმა, სოფლის წყალმომარაგების ფონდი, მა-
ღალმთიანი რეგიონების ფონდი) უნდა გახდეს მუნიციპალური 
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და ინტერმუნიციპალური პროექტების თანადაფინანების ინსტ-
რუმენტი ამ ფონდების კაპიტალური და ინსტუტუციური გრა-
ნტებისათვის უნდა დაკანონდეს ყოველწლიურად მინიმალური 
მშპ-ის 1-2 %-ის გათვალისწინება.

– სასურველია, მიზნობრივი ფონდები მოექცნენ ერთიან ინ-
სტიტუციურ ჩარჩოში, ერთი ფინანსური ინსტიტუტის ხელში. 
(მაგ, სსიპ მუნიციპალური და რეგიონული განვითერების ფო-
ნდი) ხოლო თანხების ხარჯვა ჩაჯდეს სტრატეგიული და პროგ-
რამული დოკუმენტების სისტემაში. საკუთარი შემოსავლების 
ზრდის კვალობაზე მუნიციპალიტეტებს საშუალება ექნებათ 
რომ მცირე მაშტაბის ინფრასტრუქტურული პროექტები თავად 
დააფინანსონ. მსხვილი და ინტერმუნიციპალური პროექტები-
სათვის კი იქნება ამ ფონდიდან თანადაფინანსების კაპიტალუ-
რი გრანტები. 

– მუნიციპალიტეტების მიერ განსახორციელებელი პრო-
ექტების შერჩევა-დაფინანსების და მონიტორინგის სისტემა 
უნდა დაეფუძნოს ობიქტურ კრიტერიუმებს და შესაბამის პრო-
ცედურებს, რათა შეიქმნას სისტემა, რომელიც მზად იქნება მათ 
შორის ევროკავშირის საგრანტო ფინანსური დახმარების ასათ-
ვისებლად. 

– მომავალში, ასევე მნიშვნელოვანია, ისეთი გადასახადების 
ნორმატივის განსაზღვრა, რომლებიც სრულად მიემართება ცე-
ნტრალურ ბიუჯეტში (დამატებითი ღირებულების გადასახადი, 
აქციზი, საშემოსავლო გადასახადი, მოგების გადასახადი და 
სხვა), რაც გაამყარებს მუნიციპალიტეტის ბიუჯეტის საშემო-
სავლო ბაზას.

დასკვნა
მიუხედავად უკანასკნელ წლებში განხორციელებული რე-

ფორმებისა და მიღწეული პროგრესისა, თვითმმართველობების 
საჯარო ფინანსების მართვის სისტემა მნიშვნელოვანი გამო-
წვევების წინაშე დგას, რომელთა დაძლევა მოითხოვს საჯარო 
სექტორის ერთობლივ და კოორდინირებულ ძალისხმევას. შესა-
ბამისად, საბიუჯეტო სისტემა საჭიროებს კარგად ჩამოყალიბე-
ბული, გამართული და ზემოაღნიშნული პრობლემის გადაწყვე-
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ტაზე ორიენტირებული გეგმის შემუშავებასა და რელევანტური 
ღონისძიებების განხორციელებას, რათა სისტემამ უზრუნვე-
ლყოს საბიუჯეტო სახსრების ეფექტიანი და პროდუქტიული 
მართვა და გამოყენება.

ეკონომიკური პოლიტიკა მიმართული უნდა იყოს არა აბ-
სტრაქტულ ეკონომიკურ ზრდაზე, არამედ რეალურ ეკონომი-
კურ განვითარებაზე, რაც გულისხმობს აქცენტს ეკონომიკის 
რეალურ ვექტორზე, მდგრად და დაბალანსებულ განვითარებას 
მთელი ქვეყნის მასშტაბით, თითოეულ ქალაქსა და სოფელში, 
რომელიც აისახება თითოეული ადამიანისა და ოჯახის კეთილ-
დღეობის ამაღლებასა და საშუალო ფენის ფორმირებაზე.
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ერთეულის ბიუჯეტის შესახებ“ ;
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 THE PROBLEMS OF MUNICIPAL
BUDGET POLICY IN GEORGIA

Nato katamadze, 
PhD student of GTU 

RESUME
The study of budgetary relationship between the reforms, the 

center and the region in the country, is still relevant for the mu-
nicipality in the aspect of distribution and distribution of budgetary 
revenue. It is important to analyze the challenges and shortcomings 
which characterize the existing rule of adoption and distribution 
of budget revenues and hinder the formation of a stable financial 
base of municipalities and further strengthening of financial inde-
pendence. Optimal balancing of revenues and expenditures is neces-
sary, which is often in a chaotic manner. That is why the main goal of 
the article is to identify the deficiencies in budgetary relationships, 
to justify the need for their improvement and to develop appropri-
ate proposals and reconciliation.

Key words: Budgetary Policy, Income, Budget Federalism, Mu-
nicipal Budget Problems, state procurement.
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სოფლად განვითარებული უარყოფითი 
მოვლენების გამომწვევი მიზეზები შიდა 

ქართლის რეგიონში

ზაზა ბარბაქაძე
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
იმ პროცესებმა, რომელიც 90 -იანი წლებიდან დღემდე განვი-

თარდა ,და წარუშლელი კვალი დაატყო საქართველოს ეკონო-
მიკას, რამდენიმე ათეული წელია ტრანსფორმაციის პერიოდ-
ში იმყოფება. საბჭოთა კავშირის დაშლისა და სოციალისტური 
ეკონომიკის რღვევის შემდგომ ქვეყნის დღის წესრიგში დადგა 
საბაზრო ეკონომიკისა და დემოკრატიზაციის ფორმირების 
პროცესი. ეკონომიკური პოლიტიკა და რეფორმები მთელი ამ 
ხნის განმავლობაში წინააღმდეგობრივ ხასიათს ატარებდა. პო-
სტსაბჭოთა ქართული ეკონომიკის კატასტროფულმა დაცემამ 
და შემდგომში ეკონომიკაში მიმდინარე პროცესებმა ასახვა 
ჰპოვა ეკონომიკის სტრუქტურულ ცვლილებებზე. ეს უკანას-
კნელი მნიშვნელოვნად აისახა ეკონომიკის სექტორულ ტენდენ-
ციებზეც. 

საკვანძო სიტყვები: კვების პროდუქტები, ექსპორტ-იმპო-
რტი, სოფლის იმფრასტრუქტურა, აგრარული რეფორმა, ხვედ-
რითი წილი, მთლიანი შიდა პროდუქტი (მშპ), ემბარგო.

ძირითადი ტექსტი
საქართველოს დამოუკიდებლობის აღდგენის შემდეგ ეკო-

ნომიკის ნგრევა პირდაპირ აისახა მის სავაჭრო ურთიერთობებ-
ზე. 1990 იანი წლების დასაწყისში ვაჭრობის ძირითადი ობიექტი 
სასოფლო-სამეურნეო და კვების პროდუქტები იყო. 1992 წელს 
მათი წილი როგორც ექსპორტში, ისე იმპორტში 90% ს აღემატე-
ბოდა.
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1990 იანი წლების მეორე ნახევარში ეკონომიკის სხვა და-
რგების გამოცოცხლებასთან ერთად სასოფლო სამეურნეო და 
კვებითი პროდუქტების წილი თანდათანობით კლებულობდა, 
თუმცა სოფლის მეურნეობის წილი მაინც საკმაოდ მაღალი რჩე-
ბოდა. 2003 წ. მთლიან ექსპორტში მისი წილი შეადგენდა 36.3%-
ს; ხოლო მთლიან იმპორტში – 23%; მთლიანად 1992 2003 წწ. 
სოფლის მეურნეობის პროდუქციის ექსპორტი გაიზარდა 12.2-
ჯერ, ხოლო იმპორტი – 1.2 ჯერ. ექსპორტის უპირატესი ზრდის 
ტენდენცია გაგრძელდა 2000 წლის დასაწყისშიც. სურსათისა 
და სასოფლო-სამეურნეო პროდუქციის ექსპორტი უფრო სწრა-
ფად იზრდებოდა, ვიდრე სხვა ქართული პროდუქციის ექსპო-
რტი. ამასთან, სოფლის მეურნეობის პროდუქციის ექსპორტის 
იმპორტთან სხვაობა უფრო სწრაფად მცირდებოდა, ვიდრე 
მთლიანად ექსპორტ-იმპორტის თანაფარდობა. 

 90 იანი წლების დასაწყისში, მიწის რეფორმების პარა-
ლელურად, დაიწყო სოფლის ინფრასტრუქტურის გარდაქ-
მნაც. დაიშალა აგროსერვისცენტრები, რომლებიც მანქანა-
მოწყობილობების ტექნიკური მომსახურებით იყვნენ 
დაკავებულნი და “საქსოფქიმია”, რომელიც შხამქიმიკატებითა 
და სასუქებით ამარაგებდა კოლმეურნეობებს. ისინი გარდაიქ-
მნა კომერციულ, სტრუქტურებად, მაგრამ არ იყო ორიენტირე-
ბული მოგებაზე და ინარჩუნებდა მონოპოლიზებულ მდგომარე-
ობას.

სოფლის მეურნეობის ინფრასტრუქტურა საკმაოდ მძიმე 
მდგომარეობაში აღმოჩნდა. საირიგაციო არხებით წყალი მოსა-
ხლეობას, ფაქტობრივად, წინანდებურად უფასოდ მიეყიდებო-
და, ხოლო წყლის რესურსების გამოყენებისა და მართვის ორგა-
ნიზაციები ფინანსდებოდა სახელმწიფოს მიერ. სახელმწიფოს 
ხელში არსებული წყლის მეურნეობები ვერ ინარჩუნებდნენ 
თავიანთ მდგომარეობას – წყლის ტუმბოები, რეზერვუარები, 
არხები და სხვა ტექნოლოგიები ამორტიზებული იყო, ხოლო 
წყლის მიწოდება შეფერხებებით ხორციელდებოდა ელექტროე-
ნერგიის დეფიციტისა და სათადარიგო ნაწილების ნაკლებობის, 
ძრავების მწყობრიდან გამოსვლისა და დანადგარების ძარცვის 
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გამო. ინფრასტრუქტურას უტარდებოდა მხოლოდ მცირე ზო-
მის სარემონტო სამუშაოები და წყალსაქაჩი სისტემები პრაქტი-
კულად წყვეტდნენ ფუნქციონირებას. 90 იანი წლების პირველ 
ნახევარში ენერგიის ნაკლებობის გამო მხოლოდ რამდენიმე 
წყალსაქაჩი სადგური ფუნქციონირებდა, უმრავლესობა კი 
გაჩერებული იყო. მსოფლიო ბანკის მონაცემებით, 1992 2003 
წლებში მიწების 11% ირწყვებოდა, ხოლო 2003 2009 წლებში კი 
ეს მაჩვენებელი უფრო შემცირდა და შეადგინა 6 7%, მაშინ, რო-
დესაც ევროკავშირის საშუალო მაჩვენებელი 26 29% ია.

 მინერალური სასუქების არასათანადო მიწოდება დაბა-
ლი მოსავლიანობის ერთ ერთი მიზეზი გახდა. საქართველოში 
სასოფლო სამეურნეო მიწების 60% ზე მეტი საშუალო და და-
ბალნაყოფიერია და ყოველწლიურად ესაჭიროებოდა 300 ტ. 
მინერალური სასუქი. ამ მაჩვენებლით საქართველო არასოდეს 
ყოფილა უზრუნველყოფილი. 1989 წელს საქართველო დაა-
ხლოებით 150 ტ. სასუქს იყენებდა, ხოლო 90 იან წლებში კი მისი 
მოხმარება მკვეთრად შემცირდა და 1994 წელს 4,2 ტ. შეადგი-
ნა, ამასთან, ამ პერიოდისთვის საქართველო გამოიყენებდა სა-
ჭირო პესტიციდების 1% ზე ნაკლებს, რამდენადაც სასუქების 
ფასის ზრდამ წარმოების ფასებთან შედარებით შეუძლებელი 
გახადა, გლეხებს გამოეყენებინათ იგი მოსავლიანობის ნაყოფი-
ერების გასაზრდელად. 

უმრავლეს შემთხვევაში შინამეურნეობებს ჰქონდათ არა-
სწორი ან არასრული ცოდნა აგროტექნიკურ და ზოოვეტერი-
ნარულ საკითხებზე, ახალ სათესლე მასალებზე, პირუტყვის 
ჯიშებზე, აგროტექნოლოგიებზე, არ ჰქონდათ მიწის ანალიზის 
გაკეთების მატერიალური საშუალება, ვერ ერკვეოდნენ სანი-
ტარულ, სალიცენზიო, საგადასახადო, საიჯარო საკითხებში, 
მათ ცალცალკე არ შესწევდათ უნარი ამგვარი კვალიფიციური 
კონსულტაციების მიღებისა. გარდა ამისა, შინამეურნეობებს 
უჭირდათ მცირე სასაქონლო პარტიების ბაზარზე გატანა, რაც 
დაკავშირებული იყო სატრანსპორტო ხარჯებთან და დროის 
დანაკარგებთან.

საკმაოდ დიდ პრობლემას წარმოადგენდა სასოფლო- სა მეურ-
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ნეო ტექნიკის გამოყენება. 1992 წლამდე საქართველო ცენტრა-
ლიზებულად მარაგდებოდა სასოფლო-სამეურნეო ტექნიკით, 
მაგრამ, პრაქტიკულად, 90 იან წლებში ტექნიკური პარკის განა-
ხლება არ მომხდარა და მკვეთრად შემცირდა მუშა მდგომარე-
ობაში მყოფი მანქანების რაოდენობაც. ამის შედეგად მექანი-
ზაციის დონე კრიტიკული გახდა და 1994 წელს 1990 წელთან 
შედარებით საქართველოს სოფლის მეურნეობაში მანქანების 
რაოდენობა სხვადასხვა კატეგორების მიხედვით შემცირდა 12-
დან 60% მდე. შემდგომ პერიოდში ეს მდგომარეობა კიდევ უფრო 
კრიტიკული გახდა. მსოფლიო ბანკის მონაცემებით, 1992 წელს 
საქართველოში 23500 ტრაქტორი იყო, 1995 წელს – 16600, 2000 
წელს – 17199, ხოლო 2003 წელს – 18500. შემდგომ წლებში ეს 
მაჩვენებელი მხოლოდ უმნიშვნელოდ გაუმჯობესდა. მხოლოდ 
1990 1998 წლების განმავლობაში სასოფლო სამეურნეო საწა-
რმოებში არსებული ტრაქტორების რაოდენობა შემცირდა 2 ჯერ, 
სატვირთო ავტომანქანების რაოდენობა – 2,2 ჯერ, ხოლო კომ-
ბაინების რაოდენობა – 1,6 ჯერ. ამ პერიოდში განადგურდა (თუ 
ჯართად გაიყიდა) ფერმებისა და კომპლექსების მექანიზებული 
და ავტომატიზებული ხაზები, ტექნიკური თუ ტექნოლოგიური 
წარმოების საშუალებანი.

 სოფლის მეურნეობა ამ პერიოდში განიცდიდა ფინანსების 
ნაკლებობას. სოფლის მეურნეობის სესხებს გასცემდა მხოლოდ 
“აგრობანკი”, რომლის სასესხო პორტფელიც 1995 წელს არსე-
ბული ყველა ბანკის დაახლოებით 6% ს შეადგენდა. ამასთან, ამა-
ვე პერიოდში საბანკო სისტემის რეორგანიზაციასთან ერთად 
ბანკების ინტერესი ნაკლებად რისკიანი სექტორებისკენ იყო 
მიმართული. მკვეთრად შემცირდა გრძელვადიანი სესხები და 
ორიენტაცია აღებული იქნა მოკლევადიან სესხებზე, რის შე-
დეგად სოფლის მეურნეობა აღმოჩნდა საბანკო დაკრედიტების 
მიღმა. დაფინანსების სხვა ინსტიტუტები კი, როგორებიცაა მიკ-
როსაფინანსო ორგანიზაციები, საკრედიტო კავშირები და სხვ. 
არ იყო ფორმირებული. არც ბანკებს და არც ხელისუფლებას ამ 
პერიოდში არ გაუტარებია ეფექტური ღონისძიებები სოფლის 
მეურნეობის ფინანსური საჭიროებების უზრუნველსაყოფად. 
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რუსეთის მიერ ემბარგოს გამოცხადებამ 2005 წლის ბოლოს 
ხილსა და ბოსტნეულზე და შემდგომ, 2006 წლის დასაწყისში, 
ღვინოსა და მინერალურ წყალზე საქართველოს სოფლის მე-
ურნეობის სეგმენტებზე გამანადგურებლად იმოქმედა, რადგან 
რუსეთის ბაზარი ისტორიულად საქართველოს სურსათისა და 
სასოფლო-სამეურნეო პროდუქციის ძირითადი საექსპორტო 
ბაზარი იყო. 2006 წელს ექსპორტი 115 მილიონი აშშ დოლარით 
შემცირდა, რაც 2005 წლის შემდეგ საქართველოს სოფლის მე-
ურნეობის პროდუქციის რეალური ღირებულების შემცირების 
2/3-ს წარმოადგენს. მართალია, 2007 წელს ექსპორტი ნაწი-
ლობრივ აღდგა ახალი ბაზრების ათვისების შედეგად, მაგრამ 
ეს მიღწევაც დაიკარგა 2008 წელს. ამის ერთ-ერთი მიზეზი იყო 
რუსეთის შემოჭრა საქართველოში, რამაც ქვეყნის რამდენიმე 
რაიონში გარკვეულწილად ხელი შეუშალა სოფლის მეურნეო-
ბის პროდუქციის წარმოებას, ხოლო შიდა ქართლს, რომელიც 
საქართველოს ხილის წარმოების ერთ-ერთი ყველაზე უფრო 
პროდუქტიული რეგიონია, მნიშვნელოვანი ზიანი მიაყენა. 
ამასთან, შეწყდა ოსეთის გავლით ოსების მიერ საქართველოს 
სასოფლო-სამეურნეო პროდუქციის „არაოფიციალური“ ექსპო-
რტი, რომელიც რუსეთის შემოჭრამდე ხორციელდებოდა ემბა-
რგოს მიუხედავად. აღსანიშნავია, რომ 2008 წლის საქართვე-
ლოში რუსეთის შემოჭრის შედეგები მომავალშიც იჩენს თავს. 
ეს შეფერხება განუსაზღვრელი ვადით შეზღუდავს საქართვე-
ლოსთვის აღნიშნული ისტორიული ბუნებრივი ბაზრის ხელმი-
საწვდომობას, ისევე, როგორც პოლიტიკური მიზეზების გამო 
უკვე დიდი ხანია აშშ-ის ბაზარი დახურულია კუბისთვის.

ამ პრობლემებს ემატება ისიც, რომ სახელმწიფო პოლიტიკა 
არ იძლევა სტიმულს ფერმების გამსხვილებისათვის. საგადა-
სახადო კოდექსის თანახმად, კერძო საკუთრებაში არსებული 
5 ჰაზე ნაკლები მიწა გათავისუფლებულია მიწის გადასახადის-
გან, რაც აფერხებს მცირე მიწების გაერთიანებას კოოპერატივ-
ში, რადგან ამ შემთხვევაში მიწა დაიბეგრება. ამავდროულად, 
საგადასახადო კოდექსის მიხედვით, სასოფლო სამეურნეო პრო-
დუქტების პირველადი მიწოდება თავისუფლდება საშემოსა-
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ვლო და მოგების გადასახადებისაგან, თუ სოფლის მეურნეობის 
პროდუქციის პირველადი მიწოდებით მიღებული შემოსავალი/
მოგება არ აღემატება 200 000 ლარს. ეს ნორმაც არარენტაბე-
ლურს ხდის გაერთიანებას, ვინაიდან 200 000 ზე მეტი ბრუნვის 
შემთხვევაში გაერთიანება დაიბეგრება. ასევე თავისუფლდება 
პირველადი წარმოება დამატებული ღირებულების გადასახა-
დისგან, მაგრამ თუ ორგანიზაცია ფერმერებისგან სასოფლო-
სამეურნეო პროდუქტებს შეიძენს მისი შემდგომი რეალიზაცი-
ის მიზნით, მაშინ ის ავტომატურად ხდება დღგ ს გადამხდელი. 
ასეთი პრაქტიკა აფერხებს დილერი ორგანიზაციებისა და სა-
დისტრიბუციო კომპანიების მონაწილეობას. მეტიც, დაბალი 
საბაჟო გადასახადები ან სულაც ნულოვანი დაბეგვრა იაფ იმ-
პორტირებულ სასოფლო სამეურნეო პროდუქტებზე საფრთხეს 
უქმნის ადგილობრივი პროდუქციის სიცოცხლისუნარიანობას 
და ზღუდავს ინვესტიციებს ამ სექტორში.

ლიტერატურა:
1.„საქართველოს აგროსასურსათო სექტორი თქვენი ინვე-

სტიციებისათვის“ /www.moa.gov.ge
2. „საქართველოს სოფლის მეურნეობის სფეროს ტრანსფო-

რმაცია, დამოუკიდებლობის 20 წელი“ ,ფონდი ლიბერალური 
აკადემია , თბილისი,2011.
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REFERENCES:
1. “Georgian Agro Sustainable Sector for Your Investments” / 

www.moa.gov.ge
2. “Transformation of Georgian Agriculture, 20 Years of 

Independence” Foundation Liberal Academy Tbilisi, .2011
3. “Green Fields-Georgia’s Role and Potential of Agriculture” by 

David Land / www.nplg.gov.ge



85

regionuli ekonomika

THE CAUSES OF THE NEGATIVE EFFECTS OF RURAL 
DEVELOPMENT IN SHIDA KARTLI REGION

Zaza Barbakadze
Phd student of GTU

RESUME
The present article contains an overview of the processes that 

have evolved since the 90’s and has made an indelible mark on 
Georgian economy that has been in transition for several decades. 
After the collapse of the Soviet Union and the socialist economy, the 
process of formation of market economy and democratization was 
put on the agenda of the country. The economic policies and reforms 
have been controversial throughout this time. The catastrophic fall 
of the Post-soviet Georgian economy and subsequent processes in 
the economy reflect the structural changes in the economy. The lat-
ter was also reflected in the sectoral trends in the economy.

KEY WORDS: Food products, export-import, rural infrastruc-
tures, agrarian reform, gross share, gross domestic product (GDP), 
embargo (Prohibition of import).
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samxreT kavkasiis regionSi biznesis 

ganviTarebis SesaZleblobebis Sefaseba 

korufciis aRqmis indeqsis mixedviT

evgeni baraTaSvili

ekonomikis mecnierebaTa doqtori, stu-s profesori, 

Tamar maWaraSvili

stu-s biznes teqnologiebis fakultetis doqtoranti, 

reziume

`korufciis aRqmis indeqsi” qveyndeba 1995 wlidan. igi 

cnobili indeqsia da kargi indikatoria qveynis ganviTa-

rebis donis gansazRvrisaTvis. am indeqsis saSualebiT ani-

Weben qveyanas qulas da axdenen mis ranJirebas sareitingo 

poziciis mixedviT. Kkorufcia, zogadi ganmartebiT, aris 

miniWebuli uflebamosilebebis sakuTari miznebisTvis 

gamoyeneba. Ees definicia exeba rogorc sajaro, ise kerZo 

seqtorsac. samxreT kavkasiis qveynebis magaliTze aRniSnu-

li indeqsis kvlevis procesSi saintereso tendencia gamov-

linda. saqarTvelo liderobs aramxolod am regionSi, ar-

amed uswrebs qveynebs evrokavSiris masStabiTac. aRniSnuli 

gatarebuli reformebis damsaxurebaa. aqve unda aRiniSnos, 

rom uSualod saqarTvelos poziciebi bolo wlebis man-

Zilze umniSvnelod icvleboda. aRniSnuli qveyanaSi an-

tikorufciuli politikis mxriv mniSvnelovani progresis 

ararsebobis indikatoria. somxeTs ukeTesi poziciebi aqvs, 

vidre azerbaijans. amasTan, am orive qveynas jer kidev aqvs 

gasatarebeli mTeli rigi instituciuri reformebi, raTa 

SeZlon qveyanaSi korufciis aRmofxvra da Seqmnan maqsi-

malurad Ria garemo. saqarTvelosac sWirdeba muSaobis 

efeqturad warmarTva miRweulis SenarCunebisa da gaum-

jobesebis mizniT. 

sakvanZo sityvebi: biznesis ganviTareba, korufciis aR-

qmis indeqsi, samxreT kavkasia, reformebi.
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ZiriTadi teqsti

“korufciis aRqmis indeqsi” cnobili da aprobirebuli 

indeqsia. am indeqsis saSualebiT qveyanas aniWeben qulas 

(100 qula niSnavs, rom qveyanaSi korufcia faqtobrivad ar 

aris, 0 qula ki gulisxmobs, rom garemo Zalian korufci-

ulia) da axdenen mis ranJirebas sareitingo poziciis mixed-

viT. kerZod, sazRvraven sajaro seqtori ramdenad korum-

pirebulad aRiqmeba ama Tu im qveyanaSi. aRniSnuli indeqsi 

sxvadasxva kompleqsuri kvlevebis safuZvelze muSavdeba. 

Cveni kvlevis mizania samxreT kavkasiis regionis qveyneb-

Si biznesis ganviTarebis xelSemwyobi pirobebis Sefaseba. 

analizisaTvis aviReT samxreT kavkasiis qveynebSi “koruf-

ciis aRqmis indeqsis” bolo oTxi (2014-dan 2017-is CaTvliT) 

wlis monacemebi. 

saqarTvelo 2014 wels 51-e adgilze imyofeboda, maSin 

roca somxeTi ikavebda 94-e, xolo azerbaijani 126-e pozi-

cias 174 qveyanas Soris. saqarTvelos Sedegi (52 qula da 51-e 

adgili) saukeTesoa aramarto samxreT kavkasiis regionSi, 

aramed aRmosavleT evropisa da centraluri aziis 19 qveya-

nas Soris. 

grafik 1-ze Cans 2014 wels am sami qveynis reitinguli 

pozicia.

iseve, rogorc gasul wels saqarTvelos maCvenebeli 2015 

welsac saukeTesoa aRmosavleT evropisa da centraluri 
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aziis 19 qveyanas Soris. 

saqarTvelo 2015 wels 48-e adgilze imyofeboda, maSin 

roca somxeTi ikavebda 95-e, xolo azerbaijani 119-e pozi-

cias 167 qveyanas Soris. 

grafik 2-ze Cans 2015 wels am sami qveynis reitinguli 

pozicia.

2016 welsac saqarTvelos maCvenebeli saukeTeso iyo 

samxreT kavkasis regionSi da aramarto. igi imyofeboda _ 

44-e adgilze, somxeTi _ 113-e, xolo azerbaijani  _ 123-e adg-

ilze 176 qveyanas Soris. aqve unda aRiniSnos, rom uSualod 

saqarTvelos poziciebi bolo wlebis manZilze umniSvnelod 

icvleboda, rac antikorufciuli politikis mxriv qveyanaSi 

mniSvnelovani progresis ararsebobis indikatoria. 

grafik 3-ze Cans 2016 wels am sami qveynis reitinguli 

pozicia.

2017 welsac saqarTvelos maCvenebeli saukeTeso iyo 

samxreT kavkasis regionSi da aramarto. igi imyofeboda 

_ 46-e adgilze, somxeTi _ 107-e, xolo azerbaijani _ 122-e 

adgilze 180 qveyanas Soris. aqve unda aRiniSnos, rom bolo 

wlebis ganmavlobaSi saqarTvelos poziciebi Seuqcevadad 

umjobesdeboda, xolo 2017 wels odnavi gauareseba SeiniSna 

(2016 wels 44-e poziciaze viyaviT). mizezi SeiZleba region-
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Si mimdinare procesebiTac iyos nakarnaxevi. 

grafik 4-ze Cans 2017 wels am sami qveynis reitinguli 

pozicia.

 aRsaniSnavia is garemoeba, rom aRniSnuli indeqsi ara 

marto gansazRvravs qveynis reitingul pozicias, aramed Se-

sabamisi kriteriumebis mixedviT qulebsac aniWebs. pirvel 

poziciaze yofna bunebrivia gulisxmobs korufciisgan Ta-

visufal garemos. Tumca, Tu am sakiTxs SevxedavT qulebis 

mixedviT, romelic 0-dan 100-mde diapazonSi meryeobs, 

UvnaxavT rom: 0-dan 50 qulamde qveynebi iTvlebian metad 

korumpirebul zonebad, xolo 50-dan 100 qulamde ki ko-

rumpirebulobis done ufro da ufro mcirdeba. aRniSnuli 

warmodgenilia cxril 1-Si.
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cxrili 1: korumpirebulobis done qulebis mixedviT
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amdenad, Tu samxreT kavkasiis qveynebSi arsebul mdgo-

mareobas gavanaalizebT qulebis mixedviT vnaxavT, rom 

saqarTvelos qulebi bolo 4 wlis ganmavlobaSi meryeob-

da 52-57 farglebSi. aqedan dgindeba, rom miuxedavad 2017 

wels 2016 welTan SedarebiT poziciis gauaresebisa (57 

qulidan 56-ze Camosvla), mTlianobaSi qveyana oTxive wels 

mainc imyofeboda naklebad korumpirebul zonaSi. rac Se-

exeba somxeTsa da azerbaijans, somxeTis qulebi meryeob-

da 33-dan 37-mde da am 4 wlis manZilze yvelaze ukeTesi 

poziciebi hqonda 2014 wels. azerbaijanis SemTxvevaSi 

qulebi meryeobda 29-dan 31-mde, xolo yvelaze ukeTesi 

reitinguli pozicia 2015 wels ekava. SeiZleba iTqvas, rom 

am or qveyanas gaaCnia problemebi korufciasTan brZolis 

mimarTulebiT, radgan orive maTgans bolo 4 wlis manZil-

ze 49 qulaze meti ar miuRia. Sesabamisad, isini, saqarT-

velosagan gansxvavebiT, imyofebian metad korupirebul 

zonaSi.

rekomendaciebis saxiT am qveynebis mimarT aucilebelia 

zogierTi mniSvnelovani sakiTxis gadaWra, maT Soris: 

• damoukidebeli antikorufciuli uwyebis Seqma

• interesTa konfliqtisa da korufciis prevenciisT-

vis gamiznuli sakanonmdeblo normebis praqtikaSi danergva

• damoukidebeli, gavleniani da Tavisufali sajaro 

samaxuris Camoyalibeba 
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• sazedamxedvelo maregulirebeli institutebis 

formireba

amdenad, ̀ korufciis aRqmis indeqsis” maCveneblebis gaan-

alizebam gviCvena, rom biznesis ganviTarebisaTvis somxeT-

Tan da miTumetes azerbaijanTan SedarebiT saqarTveloSi 

ukeTesi pirobebia, vinaidan garemo naklebad korumpirebu-

lia. 
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THE ESTIMATION OF BUSINESS DEVELOPMENT 
OPPORTUNITIES IN THE SOUTH CAUCASUS REGION 

COUNTRIES ACCORDING TO THE CORRUPTION 
PERCEPTION INDEX CPI

Evgeni Baratashvili, 
Doctor of Economics, Professor of GTU

Tamar Matcharashvili, 
PhD student of GTU

Resume
Since 1995, annually ranking countries “by their perceived levels 

of corruptions”, are determined by expert assessments and opinion 
surveys. According to this index most of the countries in the world 
are ranked. The CPI currently ranks countries on the scale from 100 
(very clean) to 0 (very corrupt). We have recognized a very interest-
ing tendency while analyzing this index in the South Caucasus Re-
gion. According To CPI Georgia is a leader, not only in the region, 
but it also has better results, than several EU countries. This is a 
result of the reforms that have been conducted, but also should be 
mentioned, that rank of Georgia wasn’t significantly changed during 
last years, what is a indicator that we don’t have optimal effective 
anticorruption policy. Armenia has a better ranking position, than 
Azerbaijan. There is no doubt, that both countries still should con-
duct institutional reforms to eliminate the corruption and make cor-
ruption free zone. Georgia should go on working hard to maintain its 
position and also make progress in the ranking. 

Key Words: Business development, Corruption Perception 
Index(CPI), the South Caucasus, Reforms.
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sasursaTo usafrTxoeba da SromiTi 

resursebis dasaqmeba agrarul seqtorSi.

daviT gogiaSvili

stu doqtoranti

reziume

umuSevrobis maRali done saqarTvelos ekonomikis erT-

erTi mTavari gamowvevaa, Sesabamisad umuSevrobis donis 

Semcireba momdevno wlebSi qveynis ekonomikuri politikis 

erT-erTi prioritetia. amasTan, kerZo seqtoris Semdgomi 

ganviTareba da zrda warmoadgens umuSevrobis Semcirebis 

yvelaze efeqtian meqanizms. imisaTvis, rom umuSevrobis 

Semcirebisa da dasaqmebis zrdis mimarTulebiT efeqtiani 

ekonomikuri politika ganxorcieldes, mniSvnelovania 

ganxorcieldes umuSevrobisa da dasaqmebis komponentebis 

analizi, rogorc miwodebis mimarTulebiT, rac gulisx-

mobs Sromis bazris asimetriulobas, mobilobis dabal 

xarisxs, dabali produqtiulobisa da araadeqvaturi kval-

ifikaciis arsebobas, aseve moTxovnis mimarTulebiT, rac 

moicavs kerZo seqtoris arasakmaris diversificirebulo-

bas, seqtorebs Soris araTanabar ganviTarebas da biznes da 

samewarmeo saqmianobis erTiani agromeurneobis reguli-

rebis koncentraciis Seqmnis sakiTxebs. soflis meurneoba-

Si arsebuli krizisi rom davZlioT, saWiroa SevuwyoT xeli 

mewarmeobis ganviTarebas, avaRorZinoT mcire, saSualo da 

msxvili biznesi. erovnuli mewarmeobis formireba-ganvi-

Tareba mxolod momgebiani saqmianobisaTvis xelsayrel sa-

bazro da socialur garemoSia SesaZlebeli. amgvari garemo 

ki saxelmwifom da kerZo meurneobebma urTierTTanamSrom-

lobiT unda Seqmnas.
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sakvanZo sityvebi: sasursaTo usafrTxoebis strategia, 

dasaqmebis problema, TviTdasaqmeba, agrosamrewvelo seq-

toris ganviTareba.

ZiriTadi teqsti

saqarTvelos soflis meurneobis potencialis maqsimal-

urad aTviseba da miznobrivi gamoyeneba qveynis ekonomiki-

sTvis sasicocxlod mniSvnelovania. swored amitom, dadeb-

iTi Sedegis miRwevis upirvelesi garantia iqneba mkafiod 

gansazRvruli, konkurentunariani warmoebisken mimar-

Tuli agraruli politikis SemuSaveba da ekonomikis am se-

qtorSi finansuri resursebis mozidvis xelSewyoba. amave 

dros, gansakuTrebiT mniSvnelovania qveynis sasursaTo 

usafrTxoebisa da sursaTis uvneblobis uzrunvelyofis 

sakiTxi, rac saqarTvelos mTavrobis, kerZod, saqarTvelos 

soflis meurneobis saministros, ZiriTadi valdebulebaa. 

gaerTianebuli erebis organizaciis prognoziT, mosalod-

nelia msoflios mosaxleobis mkveTri zrda, romelic dRes 

arsebuli 7 miliardidan 9 miliards miaRwevs. amasTanave, 

msoflioSi mimdinare politikuri procesebi, klimatis 

globalur cvlilebebTan erTad, damatebiT gamowvevebs 

qmnis mosaxleobis adekvaturi raodenobisa da xarisxiani 

sursaTiT uzrunvelyofis TvalsazrisiT. es problemebi 

amJamad mimdinare globaluri safinanso da ekonomikuri 

krizisis fonze mwvavdeba. cxadia, saqarTvelo, rogorc 

globaluri ekonomikis nawili, arsebuli procesebis miRma 

ver darCeba. ekonomikis transformaciis miuxedavad, Cvens 

qveyanaSi jer kidev mwvaved dgas siRaribis, maT Soris, mo-

saxelobis sursaTiT uzrunvelyofis problema. aqedan 

gamomdinare, uaxloesi wlebis umniSvnelovanesi amoca-

naa qveynis agrosasursaTo seqtoris ganviTarebis imgvari 

modelis SemuSaveba, romelic mosaxleobas xelmisawvdomi 

da xarisxiani sursaTiT daakmayofilebs. aseve, xels Seuwy-

obs konkurentuli upiratesobis mqone produqtebis saeqs-
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porto potencialis maqsimalurad gamoyenebas.

saqarTvelos sasursaTo usafrTxoebis strategia, up-

irveles yovlisa, mimarTuli unda iyos saqarTveloSi 

agraruli sferos ganviTarebisken, radgan sasursaTo da-

moukideblobis da sursaTiT TviTuzrunvelyofis gareSe 

usafuZvloa sasursaTo usafrTxoebis miRwevis molodini. 

am miznis misaRwevad ki auclebelia Semdegi RonisZiebebis 

gatareba: soflis meurneobaSi biznesisTvis mimzidveli 

garemos Seqmna; agraruli sferos ganviTarebisTvis inves-

ticiebis mozidva sasoflo-sameurneo infrastruqturis, 

irigaciis da melioraciis sistemis, sasoflio sameurneo 

teqnikis ganaxlebis, sasawyobo da sarealizacio farTebis 

da momsaxurebis uzrunvelyofis mizniT da fermerebisaT-

vis maTi wvdomis uzrunvelyofa; sawvaviT da sasuqiT uzrun-

velyofa; aucilebelia agrosamrewvelo seqtoris ganviTa-

reba; kvalificiuri specialistebis aRzrda da mecnieruli 

kvlevebis ganxorcieleba; memcenareobis da mecxoveleobis 

sferoSi epidemiebis gavrcelebis prevencia; kreditebis 

xelmisawvdomoba; soflis meurneobaSi dazRvevis sistemis 

Seqmna; sasoflo–sameurneo miwis fondis srulyofili 

damuSaveba; maRali xarisxis TesliT uzrunvelyofa; saga-

dasaxado SeRavaTebis daweseba; fermerTaTvis konsul-

taciebis gaweva soflis meurneobis Tanamedrove miRw-

evebis Sesaxeb; sursaTis xarisxis efeqtiani kontroli, 

rac konkurentunarians gaxdis qarTul produqcias adgi-

lobriv da saerTaSoriso bazrebze da stimuls miscems sa-

sursaTo warmoebis ganviTarebas, Sesabamisad, dasaqmebis da 

Semosavlebis zrdas; investireba laboratoriebis sando, 

profesiul da gamWirvale sistemaSi, romelic sursaTis 

uvneblobisa da xarisxis sistemis sakvanZo elements war-

moadgens. saqarTvelos sasursaTo usafrTxoebis politika 

mimarTuli unda iyos sasursaTo bazris ganviTarebisaken 

msoflio bazris moTxovnebis Sesabamisi konkurentunari-

ani produqciis warmoebis, teqnikuri, samarTlebrivi, 
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sakadro, kvleviTi da Sida bazris risk-menejmentis siste-

mis srulyofis gziT.

sursaTze xelmisawvdomoba ZiriTadad bazarze moTxov-

na-miwodebis kanons emorCileba da daiyvaneba maRaziebSi 

da bazrebze sursaTis fizikur arsebobaze Tavisufal 

sabazro pirobebSi. Tumca saqarTveloSi didi sxvaobaa 

produqtis fasebsa da ojaxebis Semosavlebs Soris, rac 

gamoixateba imaSi, rom mosaxleobis sakmaod did nawils ar 

miuwvdeba xeli xarisxian sursaTze da Sesabamisad moixmar-

en iaf, importul, dabalxarisxian an/da falsificirebul 

produqtebs. adgilobrivi warmoeba konkurencias ver uw-

evs iaf da subsidirebul importul produqcias, rac qvey-

nis sasursaTo usafrTxoebas kidve ufro auaresebs.

msoflios masStabiT adgilobriv da importirebul 

sursaTs Soris Tanafardoba (importirebuli produqciis 

maqsimumi) 20%-s Seadgens. miuxedavad amisa, saqarTveloSi 

sursaTis 70% importulia, xolo 30% iwarmoeba adgilo-

brivad. Tumca TviTuzrunvelyofis koeficienti zogierT 

produqtze kidev ufro naklebia. saqstatis monacemebis 

Tanaxmad, TviTuzrunvelyofis koeficienti 2017wlisaTvis 

Semdegi iyo: bostneuli – 75%, Zroxis xorci – 39%, Roris 

xorci – 41%, frinvelis xorci – 18%. amas emateba isic, 

rom importuli saqonlis warmomavloba xSirad ar aris di-

versificirebuli, rac qarTul bazars komerciulad ufro 

metad damokidebuls xdis saerTaSoriso bazrebze da iwvevs 

sabazro fasebis ryevas. saerTaSoriso bazarze fasebis 

ryevebi ki pirdapir gavlenas axdens produqtis fasebze 

da qveynis sasursaTo usafrTxoebas kiTxvis niSnis qveS 

ayenebs, miT ufro im realobaSi, rodesac qveyanaSi ar arse-

bobs sabaziso sursaTis saxelmwifo maragebi.

miuxedavad imisa qveyanaSi aris Tu ara sursaTze sakma-

risi raodenoba, zogierT ojaxs xeli ar miuwvdeba masze. 

sursaTze fasebis zrda kidev ufro met problemas uqmnis 

aseT ojaxebs sakvebze xelmisawvdomobis mxriv. ukanaksneli 
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kvlevebis Tanaxmad, aRmoCnda, rom mosaxleobis 50% sakve-

bze TavianTi Semosavlebis naxevarze mets (54%) xarjavs da 

ikvebeba ZiriTadad puriTa da purproduqtebiT, rac orjer 

aRemateba dadgenil fiziologiur zRvars. swored xelmis-

awvdomobis problemis gamo, saqarTvelos mosaxleobis es 

didi nawili puriT cdilobs Seivsos dRiuri racioni. Se-

sabamisad, saqarTveloSi purproduqtebis nawarmi Seadgens 

energetikuli Rirebulebis sakvebis 62%-s maSin, rodesac 

ganviTarebul qveynebSi es cifri 15%-s ar aRemateba.

sakvebze xelmisawvdomoba aseve mWidrod ukavSirdeba 

dasaqmebis problemas da ganuviTarebel infrastruqturas. 

saqarTveloSi sasoflo-sameurneo miwebi ZiriTadad danaw-

evrebulia da Sesabamisad ar gamoirCeva nayofierebiT, rac 

aferxebs soflis meurneobis ganviTarebas da qveyanaSi sa-

sursaTo usafrTxoebis gaumjobesebas.

saqarTvelos soflis meurneobaSi dasaqmebulTa umrav-

lesobas mcire fermerebi Seadgenen, romlebsac am pirobeb-

Si Zalian mcire wvlili SeaqvT qveynis sursaTiT TviTuz-

runvelyofaSi.

1990 da 2000 wlebs Soris saqarTveloSi dasaqmebulTa 

raodenoba 37%-iT (2 763 300-dan 1 732 700-mde) Semcirda . 

Sedegad, bevrma didma da mcire zomis qalaqma Tavisi mo-

saxleobis TiTqmis erTi mesamedi dakarga. es tendencia, mx-

olod, nawilobriv Seicvala 2005 wlis Semdeg, rodesac dai-

wyo industriuli saqmianobis nawilobrivi gamococxleba. 

saqarTveloSi SromiTi bazris mdgomareoba bolo wleb-

Sic agrZelebs gauaresebas, razec dasaqmebis donis vardna 

miuTiTebs. dasaqmebis donis aseT vardnas Tan axlavs ufro 

metad araaqtiurobis, vidre umuSevrobis gazrda. saqarT-

veloSi Sromisunariani asakis mqone adamianebis or mesa-

medze naklebia ekonomikurad aqtiuri, rac evrokavSiris 

maCvenebels (70%) mniSvnelovnad Camouvardeba. samuSao 

Zalis Zalian dabali monawileoba gansakuTrebiT TvalSi-

sacemia urbanul raionebSi, sadac Sromisunariani asakis 
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mqone mosaxleobis, mxolod, 58% aris ekonomikurad aqti-

uri. oficialuri statistikis Tanaxmad, ekonomiurad aqti-

uri mosaxleobis didi nawili sofladaa koncentrirebuli, 

sadac muSaxelis umetesoba soflis meurneobis dargSia 

dasaqmebuli. Tumca, unda aRiniSnos, rom gamoTvlis arse-

buli meTodis naklovanebebi ar iZleva soflis meurneobaSi 

muSaxelis naklebobis srulfasovnad Sefasebis saSualebas. 

arsebuli monacemebiT, mTliani dasaqmebis 40%-ze naklebi 

qalaqebze modis, xolo soflis meurneobis gareT dasaqme-

bulebi dasaqmebulTa mTliani maCveneblis 50%-ze naklebs 

Seadgenen. mxolod, 10%-ze naklebi rCeba mrewvelobasa da 

mSeneblobaSi dasaqmebuli. arasasoflo-sameurneo saqmi-

anobis mTavari komponentia momsaxureba, romlis wili 

mTlian dasaqmebaSi 35%-ze metia (saqstatis monacemebiT, 

2002-2017 wlebSi 35.5%-dan (2008 weli) 38.5%-mde (2017) 

meryeobda). aRsaniSnavia, rom saqarTveloSi TviTdasaqmeb-

ulTa done maRalia. saqarTvelos sxva regionebisgan gansx-

vavebiT, qvemo qarTlSi mrewvelobaze mdR-is orjer ufro 

didi wili modis, vidre soflis meurneobaze. regionis in-

dustriul xerxemals oTxi ZiriTadi sawarmo qmnis. esenia: 

rusTavis foladis qarxana, rusTavis qimiuri sawarmo, hai-

delberg cementi da rusTavisa da kazreTis oqros maRaro. 

soflad, sadac 1990-iani wlebis miwis reformis dros yvela 

mcxovrebs gadaeca mcire zomis miwis nakveTebi am sasoflo-

sameurneo miwis savargulebis mflobeli mosaxleoba ganix-

ileba, rogorc soflis meurneobaSi TviTdasaqmebulebi. am 

maxasiaTeblis mniSvnelobas is faqtic uCvenebs, rom 2012-

2013 wlebSi saxelmwifo vauCeris programiT daaxloebiT 

700 000-ma ojaxma isargebla.

mewarmeobis, agrobiznesis aRorZinebis aucilebloba 

ganpirobebulia ara marto samamulo saqonlis warmoebis 

zrdiT, aramed Sida bazris umTavresi subieqtis, msyidv-

elobiTunariani momxmareblis CamoyalibebiTac. Cven verc 

erTs ver mivaRwieT, ver SevqmeniT gajerebuli bazari da 
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dabali Semosavlis gamo, am saqonlis momxmarebelic ver 

gavxdiT. es rom davZlioT saWiroa SevuwyoT xeli mewarmeo-

bis ganviTarebas, avaRorZinoT mcire, saSualo da msxvili 

biznesi. erovnuli mewarmeobis formireba-ganviTareba mx-

olod momgebiani saqmianobisaTvis xelsayrel sabazro da 

socialur garemoSia SesaZlebeli. amgvari garemos Seqmna 

ki saxelmwifos prerogativaa. mewarme, mewarmeobis kanonis 

Sesabamisad, SeiZleba iyos nebismieri subieqti, romelic 

damoukideblad warmarTavs Tavis safinanso saqmianobas 

kanoniT gaTvaliswinebuli wesiT. samewarmeo saqmianobas 

SeiZleba eweodes uSualod mesakuTre an sxva subieqti, 

romelsac kanonmdeblobis Sesabamisad, mesakuTris mier ga-

dacemuli aqvs qoneba sargeblobis uflebiT.

umuSevrobis problemaTa kvlevis safuZvlad umuSev-

arTa aRricxva unda iqces, radganac am informaciul bazas 

unda eyrdnobodes saxelmwifo politika dasaqmebisa da 

socialuri dacvis sferoSi. statistikis erovnulma sam-

saxurma garkveuli nabijebi gadadga SromiTi resursebis 

aRricxvis meTodikis da maCvenebelTa sistemis SemuSavebis 

saqmeSi, magram Sromis saerTaSoriso organizaciebis meTo-

duri miTiTebebis saqarTvelosTvis morgeba arasworad 

migvaCnia. statistikuri monacemebi dasaqmebisa da umuSev-

robis realur suraTs ar asaxavs. CvenTan dasaqmebulad iT-

vleba momuSaveTa didi raodenoba, romlebic Rebuloben 

saarsebo minimumis daaxloebiT 20 procents, rac saerTa-

Soriso standartebiT miuRebelia. dazustebas moiTxovs 

dasaqmebisa da umuSevrobis donis gaangariSebis meTodika 

_ arasruli dasaqmebisa da Semosavlebis gaTvaliswinebis 

TavlsazrisiT. Sromis bazris umniSvnelovanes funqcias 

warmoadgens samuSao Zalisa da qveynis SromiTi potenci-

lis efeqtiani gamoyeneba erovnuli meurneobis calkeu-

li dargebis mixedviT, rac unda ganxorcieldes maTi op-

timaluri ganawilebis safuZvelze. aqedan gamomdinare, 

dasaqmebis saxelmwifo politika, rogorc qveynis social-



ekonomika  #4-5. 2018

100

ur-ekonomikuri strategiis mniSvnelovani Semadgeneli 

nawili, sazogadoebis SromiTi potencialis racionalu-

rad gamoyenebisken unda iyos mimarTuli. sabazro urTier-

Tobebze gadasvla mTlianad cvlis Sromisadmi damokide-

bulebas. saxelmwifos mier iZulebis nacvlad mkvidrdeba 

Tavisufali arCevani. Tavisufali sabazro urTierTobebi 

saSualebas iZleva, iq dasaqmdes adamiani sadac prestiJu-

lad miiCnevs. mxolod aseT midgomas SeuZlia uzrunvelyos 

Sromis nayofierebis amaRleba. es ki dasaqmebisa da ekonomi-

kis amaRlebis umTavresi pirobaa. dasaqmebisa da ekonomi-

kis stabilizaciis politika aris RonisZiebaTa sistema 

SromiTi resursebisa da SromisunarianTa maqsimalurad 

gamoyenebisaTvis, rac Sromis samarTliani ganawilebisa da 

moqalaqeebis keTildReobis amaRlebis pirobebs qmnis. isic 

unda aRiniSnos, rom Sromis bazari, rogorc yovelgvari sa-

saqonlo bazari, viTardeba moTxovna-miwodebis kanonebis 

Sesabamisad. amis gaTvaliswinebiT warmoiqmneba Sromis ba-

zris kvlevis ZiriTadi komponentebi: moTxovna, miwodeba 

da fasi. bazris ZiriTadi subieqtebi ki mravalferovani 

mewarmeebi da Sromisunariani adamianebi arian. umuSevro-

bis dones isic amcirebs, rom Sinameurneobis TiTqmis yvela 

wevri iTvleba dasaqmebulad ,,TviTdasaqmebulTa” kate-

goriis xelovnuri zrda ki ,,amcirebs” umuSevarTa saerTo 

raodenobas. es gansakuTrebiT sofladaa sagrZnobi. 1990 

wels soflis meurneobaSi dasaqmebuli iyo 895 aTasi kaci. 

saerTo dasaqmebulTa 25,5 procenti, romelic awarmoe-

bda mTliani Sida produqtis 29,8 procents, rac Seadgenda 

4454 mln. maneTs. 2009 wels mTlianad momuSave 1991,8 aTasi 

kacidan soflis meurneobaSi dasaqmebuli iyo 1046,1 aTasi 

kaci anu 52,5 procenti, romelic awarmoebda mTliani Sida 

produqtis 8,3 procents. marTalia, 1990 welTan SedarebiT 

2009 wlisTvis soflis meurneobaSi dasaqmebulTa raode-

noba gaizarda 16,8%-iT, magram Sida produqciis moculo-

baSi soflis xvedriTi wili 21,5 %-iT Semcirda. SromiTi 
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resursebis gamoyenebas soflis meurneobis sawarmoo po-

tencialSi mniSvnelovani adgili ukavia, radgan mas sxva 

resursebis racionalurad gamoyenebis saqmeSi didi roli 

eniWeba. sawarmoo potencialis gamoyeneba warmoudgenelia 

adamianis Sromis gareSe uiliam petis sityvebiT “Sroma sim-

didris mamaa da miwa misi deda”. sasoflo-sameurneo war-

moebis aRmavlobis erTaderTi ganuxreli pirobaa, Sromi-

Ti resursebis efeqtianad gamoyeneba, miTumetes, rom igi 

erovnuli meurneobis sxva dargebTan SedarebiT metad dab-

ali doniT xasiaTdeba da SromiTi resursebis efeqtianobis 

problemac metad rTuli gadasaWrelia. 

ekonomikis seqtoruli analizi cxadyofs, rom qveynis 

ekonomikis mTliani produqtiulobis zrdis miuxedavad, 

mniSvnelovnad dabalia produqtiulobis done soflis 

meurneobis seqtorSi. aRniSnulis erT-erT mizezs seqtor-

Si maRali TviTdasaqmebis maCvenebeli warmoadgens. mTliani 

dasaqmebis TiTqmis naxevari soflis meurneobis seqtorze 

modis. amasTan, soflis meurneobis seqtori qmnis mTliani 

Sida produqtis mxolod 9%-s. Sesabamisad, aucilebelia, 

rom aRniSnuli problemis daZlevisaTvis da seqtoris efeq-

tianobis zrdisTvis gaumjobesdes seqtorebs Soris Sromis 

mobilobis maCvenebeli. soflis meurneobis seqtorisgan 

gansxvavebiT, biznes seqtoris aqtivobis zemoqmedeba eko-

nomikur zrdasa da dasaqmebaze naTlad ikveTeba ekonomikis 

sxva seqtorebis mixedviT. 2010-2016 wlebis saSualo eko-

nomikur zrdaSi mniSvnelovani wvlili Seitanes vaWrobis 

(0.9 procentuli punqti (pp)), damamuSavebeli mrewvelobis 

(0.8 pp) da mSeneblobis (0.5 pp) seqtorebma. Sesabamisad, am se-

qtorebSi dafiqsirda dasaqmebis zrda. kerZod, 2016 wlis 

monacemebis mixedviT, biznes seqtoris dasaqmebis 50%-ze 

meti vaWrobis, mrewvelobis da mSeneblobis seqtorebze 

modis. rac Seexeba dasaqmebis seqtorul dinamikas, 2010-

2016 wlebSi, saSualod biznes seqtoris dasaqmebis zrdaSi 

yvelaze maRali wvlili vaWrobis, uZravi qonebis, mSene-
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blobis da mrewvelobis seqtorebma Seitanes.

soflis meurneobis seqtorSi dasaqmebulTa TiTqmis nax-

evaria dasaqmebuli, Tumca, mxolod 2%-ia misi wili biznes 

seqtoris dasaqmebaSi, rac aRniSnul seqtorSi TviTdasaqme-

bulTa maRali xvedriTi wiliT aixsneba. sxva seqtorebTan 

SedarebiT soflis meurneobis seqtorSi yvelaze dabalia 

produqtiulobis maCvenebeli. Sesabamisad, aRniSnuli se-

qtoris ganviTarebisTvis mniSvnelovania teqnologiebisa 

da kapitalis formirebis zrda da samuSao Zalis gadadineba 

sxva seqtorebSi. soflis meurneobis seqtorSi dagegmilia 

investireba sasaTbure meurneobebis da fermebis ganviTa-

rebisTvis, rac ZiriTadad dargSi maRalkvalificiuri def-

icituri codnis mqone specialistebze gazrdis moTxovnas.
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FOOD SECURITY AND EMPLOYMENT OF LABOR 
RESOURCES IN THE AGRICULTURAL SECTOR

David Gogiashvili
Phd student of GTU

RESUME
The high level of unemployment is one of the main challenges 

of the economy of Georgia; therefore the unemployment rate is one 
of the priorities of the country’s economic policy over the years. 
Furthermore, further development and growth of the private sec-
tor is the most effective mechanism for unemployment reduction. 
To make an effective economic policy in the direction of increasing 
unemployment and employment growth, it is important to analyze 
the unemployment and employment components as in the direc-
tion of delivery, which implies the asymmetry of the labor market, 
low quality of mobility, low productivity and inadequate qualifica-
tions, as well as demand, which includes insufficient diversification 
of private sector, unequal development between sectors and issues 
of creation of concentration of agribusiness regulation of business 
and entrepreneurial activity. To overcome the crisis in agriculture, 
we need to support the development of entrepreneurship, to revive 
small, medium and large businesses. Formation and development of 
national entrepreneurship is possible only in favorable market and 
social environments. Such environment must be created by the state 
and private farmers in collaboration.

Keywords: Food security strategy, employment problem, self-
employment, development of agro-industrial sector.
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ხს, რომელიც საკვების მოპოვებასთან იყო დაკავშირებული. 
ამ დროიდან მოყოლებული ბუნების სხვა მზა პროდუქტებთან 
ერთად, ხილს მნიშვნელოვანი ადგილი უჭირავს. ადამიანის ბი-
ნადარ ცხოვრებაზე გადასვლის შემდეგ საფუძველი ჩაეყარა 
სადგომ ადგილებში მათთვის საჭირო ხეხილის გაშენებას და 
ხილის ჯიშების გაუმჯობესების ცდებს. ამის საფუძველზე შეი-
ძლება მივიდეთ დასკვნამდე, რომ მეხილეობის საწყისი ფორმე-
ბი სწორედ მიწათმოქმედების ჩასახვა-განვითარების მომენტი-
დანაა დაწყებული. 

სტატიაში განხილულია ჩვენი ქვეყნის მეხილეობის მოკლე 
ისტორია და სამომავლო პერსპექტივები შიდა ქართლის რეგი-
ონის მაგალითზე.

საკვანძო სიტყვები: თანამედროვე ტექნოლოგიები, ინვე-
სტიცია, კლიმატგონივრული, სტიქიური მოვლენა, ზარალი, 
ინტენსიური ბაღი.
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ძირითადი ტექსტი
მეცნიერული კვლევების შედეგად დადგენილია, რომ საქა-

რთველო ხეხილის წარმოშობისა და მოშინაურების (დომესტი-
კაციის) მნიშვნელოვან ბუნებრივ ცენტრს წარმოადგენს. ჩვენი 
ქვეყანა მიჩნეულია ვაშლის, მსხლის, ქლიავის, ტყემლის, თხი-
ლის, ზღმარტლის და სხვა კულტურების წარმოშობის კერად.

ამჟამად ჩვენი ქვეყნის მეხილეობის დარგის აღორძინები-
სათვის გამოკვეთილია ძირითადი პრიორიტეტები: მაღალხა-
რისხოვანი, უვირუსო და ჯიშურად გარანტირებული, ინტე-
ნსიური ტიპის სარგავი მასალის წარმოების ორგანიზაცია; 
ქართული ხილის საწარმოო ასორტიმენტის ძირეული შეცვ-
ლა-განახლება, რომლის გარეშეც შეუძლებელია საექსპორტო 
ხილის წარმოება და რეალიზაცია საერთაშორისო ბაზრებზე; 
ახალი ჯიშების ინტროდუქცია და მათი საწარმოო მასშტაბე-
ბით გავრცელების მიზანშეწონილობის დადგენა მეხილეობის 
ზონებში წინასწარი გამოცდა-შესწავლის საფუძველზე; ხილის 
სპეციალური მიკროზონების გამოყოფა; ახალი ინტენსიური 
ტექნოლოგიების დანერგვა, რომლებიც უკვე აპრობირებულია 
და წარმატებით გამოიყენება მსოფლიოს წამყვან ქვეყნებში, 
რაც ითვალისწინებს საშუალო და სუსტი ზრდის საძირეებზე 
შპალერული ტიპის მაღალპროდუქტიული ადრემსხმოიარე ბა-
ღების გაშენებას; ეფექტური სხვლა- ფორმირების სისტემების 
დახვეწა, მოსავლის აღებისა და სასაქონლო დამუშავების, შენა-
ხვის ტექნოლოგიების შემუშავება.

უკანასკნელ პერიოდში კლიმატის ცვლილებების შედეგად 
გამოწვეულმა სტიქიურმა მოვლენებმა მეხილეობის დარგში 
მოღვაწე ფერმერები ძალიან დიდი ზარალის წინაშე დააყენა, 
სეტყვა, გვალვა, გაზაფხულის საგვიანო და შემოდგომის ნაად-
რევი წაყინვები, ძლიერი ქარი და სხვა სტიქიური მოვლენები 
თითქმის ყოველწლიურად მეორდება შიდა ქართლის რეგიონ-
ში ბოლო ხუთი წლის მანძილზე. ზარალის შესწავლამ დაგვა-
ნახა ციფრები, რომელიც დაკარგულ რამოდენიმე ასეულობით 
მილიონ ლარს შეადგენდა. ფერმერთა უმრავლესობამ ვეღარ 
შეძლო კვლავწარმოებისათვის სახსრების მოძიება და შეწყვი-
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ტა საქმიანობა, ხოლო მათ ვისაც გარკვეულწილად კიდევ გააჩ-
ნდათ რესურსები წარმოების გასაგრძელებლად, თანხის ჩადება 
თანამედროვე ტექნოლოგიებში დაიწყეს, რადგან ყოველივე ზე-
მოთაღნიშნულიდან გამომდინარე დღეს თანამედროვე ტექნო-
ლოგიების გამოყენების აუცილებლობას ხედავენ. 

ლოკალური მეტეოსადგურები, სეტყვის საწინააღმდეგო ბა-
დეები, წვეთოვანი მორწყვის სისტემები, მოყინვის საწინააღ-
მდეგო სანამი სისტემები, ეს ის თანამედროვე ტექნოლოგიებია, 
რომელიც გვეხმარება წინ აღუდგეთ გარკვეული დოზით სტი-
ქიურ მოვლენას. თუმცა უნდა ავღნიშნოთ, რომ მათი გამოყენე-
ბა საკმაოდ დიდ თანხებთანაა დაკავშირებული, საქართველოს 
ხელისუფლების პირობებში მოქმედებს სამთავრობო პროგ-
რამები, რომელიც ეხმარება ფერმერს თანამონაწილეობის 
პრინციპით საკმაოდ შეღავათიანი პირობით შეიძინოს საჭირო 
საშუალებები, მაგრამ კავშირი კვლევას, პრაქტიკულ სოფლის 
მეურნეობას, აგრო-ბიზნესსა და ადმინისტრირებას შორის 
ჯერ კიდევ ძალიან სუსტია, რაც ინოვაციების არარსებობაში 
ვლინდება. როგორც წესი, სასოფლო-სამეურნეო კვლევები არ 
ეყრდნობა ეროვნულ სტრატეგიას, რის გამოც არ ხდება მათი 
შედეგების პრაქტიკაში გამოყენება. კლიმატური პირობების 
მრავალფეროვნებიდან გამომდინარე, კვლევებში უფრო მეტად 
უნდა იყოს გამოყენებული რეგიონული მიდგომა და ჰქონდეს 
უფრო მეტი კავშირი პრაქტიკასთან. ამ კონტექსტში ძალიან 
მნიშვნელოვანია მდგრადი სასოფლო-სამეურნეო სისტემების 
გამოყენებითი ხასიათის კვლევების წარმოება. იმისათვის, რომ 
კვლევების შედეგები ფერმერებამდე მივიდეს, აუცილებელია 
რეგიონულ თუ ფერმების დონეზე ჩატარებული კვლევების 
შედეგებისა და ცოდნის გაზიარება ექსტენციის სამსახურები-
სათვის, აღნიშნული კვლევების შედეგების ფერმერებს შორის 
გავრცელების მიზნით. საქართველოში ასევე საჭიროა კვლევე-
ბის ჩატარება კლიმატის ცვლილებასთან ადაპტაციისა და შე-
დეგების შერბილების ღონისძიებების იმ დამატებითი კომბინა-
ციების გამოსავლენად, რომლებიც უნდა გატარდეს წარმოების 
კონკრეტულ სისტემებსა თუ გარემოში. ნიადაგის, წყლისა და 
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სასოფლო-სამეურნეო კულტურების მართვის კომბინირებული 
ღონისძიებები აღნიშნული ღონისძიებების მაგალითს წარმოა-
დგენს. სოფლის მეურნეობის წარმოების ტრადიციული სისტე-
მების ჩანაცვლება ისეთი ინოვაციური და მდგრადი სისტემე-
ბით, რომლებსაც ადვილად ითვისებენ და იყენებენ ფერმერები, 
დადებით შედეგს იქონიებს მეხილეობის და სხვა წამყვანი და-
რგების განვითარებაში, ხელს შეუწყობს ეროვნულ/ადგილობ-
რივ დონეზე ბუნებრივი რესურსების გონივრულ გამოყენებას.

დღეს არსებული გარემო პირობების გათვალისწინებით უნდა 
გვესმოდეს თუ რა გამოწვევების წინაშე ვდგავართ, მეურნე კაც-
მა კარგად უნდა გაითავისოს ის ტენდენციები, რომელიც თანა-
მედროვე სამყაროში ვითარდება, რესურსების რაციონალური 
გამოყენება ძალიან მნიშვნელოვანია წარმატების მისაღწევად, 
ტრადიციული მეთოდები დღეს სამეურნეო საქმიანობაში ეკო-
ნომიკურად გაუმართლებელი აღმოჩნდა წყლის მენეჯმენტის 
კუთხით და ხშირად ფატალურ შედეგამდე მივდივართ. უკანას-
კნელი წლების განმავლობაში ჩვენ სახეზე გვქონდა უჩვეულოდ 
ხანგრძლივი გვალვები, რომლის შედეგად ბევრი ხეხილის ბაღი 
საერთოდ გახმა და რიგ მეურნეობებში სერიოზული ზარალი 
გამოიწვია. შიდა ქართლის პირობებში გვალვები ნაყოფის ფო-
რმირების პერიოდს ემთხვევა, მაშინ როცა სარწყავი სეზონი 
პიკს აღწევს და სოფლის მეურნეობის ყველა სფეროსათვის გა-
ნსაკუთრებულ ღირებულებას წარმოადგენს. ამ დროს ვხედავთ, 
რომ ის ფერმერები რომელთა მეურნეობა საირიგაციო სისტე-
მის სათავესთან ახლოს მდებარეობს წყლის ეკონომიას არ 
აკეთებს და კარგავს იმ რესურსს, რაც მეორე ფერმერისათვის 
სასიცოცხლოდ მნიშვნელოვანია. საქართველოს გაერთიანებუ-
ლი სამელიორაციო კომპანიის მიერ სარწყავი სისტემების რეა-
ბილიტაციის და უამრავი ახალი მაგისტრალის მოწყობის მიუ-
ხედავად, მიწების უდიდესი ნაწილი მაინც გაუსარწყავებელია. 
ამავე კომპანიის პოლიტიკა მიმართულია წყლის ეკონომიკური 
ხარჯვის მეთოდების პოპულარიზაციისაკენ, რადგან ერთა-
დერთ გამოსავალს ამაში ხედავენ. მართლაც, სხვანაირად არ 
შეიძლება, როცა დედამიწაზე მცხოვრები მოსახლეობისათვის 
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წყალი დეფიციტური გახდა, ჩვენ არ გვაქვს უფლება არ გაუფრ-
თხილდეთ ამ სიცოცხლისათვის აუცილებელ რესურსს. დღეს 
ჩვენში აღარავის უკვირს თანამედროვე სარწყავი სისტემების 
გამოყენების ფაქტი, მაგრამ ეს მაინც ცოტაა და ამ პროცესს კი-
დევ უფრო მეტად ჭირდება პოპულარიზაცია, რათა ყველა წყა-
ლმომხმარებელმა დანერგოს ეკონომიკური რწყვის მეთოდი, 
რომელიც საშუალებას მოგვცემს ნაკლები რაოდენობის წყლით 
მივაღწიოთ სასურველ შედეგს.

შიდა ქართლის მოსახლეობისათვის კარგად ცნობილია ისე-
თი სტიქიური მოვლენის მიერ გამოწვეული ზარალის მაშტაბე-
ბი, როგორიც სეტყვაა. ამ მოვლენამ მასშტაბური ხასიათი მიი-
ღო უკანასკნელ პერიოდში. თანამედროვე მეხილეობა, როგორც 
ზემოთ აღინიშნა, მორგებული უნდა იყოს ყველა რისკფაქტორ-
ზე, რასაც შეუძლია ზიანის მოტანა ჩვენი მეურნეობისათვის. 
თანამედროვე ტექნოლოგიები ამის საშუალებას იძლევა. განვი-
თარებულ ქვეყნებში დიდი ხანია წარმატებულად იყენებენ სე-
ტყვისგან თავდასაცავ ბადეებს , საქართველოს ბაზარზე უკვე 
გამოჩნდა ეს ტექნოლოგია და ნელ-ნელა ინერგება ხილის ინტე-
ნსიურ ბაღებში. 

ჩვენ გვაქვს მაგალითი ერთ-ერთ ბაღზე, რომელიც მდება-
რეობს სოფელ ქსოვრისთან, სეტყვისგან დასაცავი სისტემა 
გამართულად მოქმედებს უკვე მეოთხე წელია და მეურნეობას 
უკვა ნათლად დაანახა მისი უპირატესობა, როცა მოსულმა სე-
ტყვამ გარშემო ტერიტორიაზე მდებარე ბაღები თითქმის ასი 
პროცენტით გაანადგურა 2016 წლის ივნისში, ხოლო 2017 წლის 
26 აპრილს დამდგარმა გაზაფხულის ნაგვიანებმა ყინვამ შიდა 
ქართლის მეხილეობა უმოსავლოდ დატოვა, აღნიშნულ ბაღში 
კი ყვავილის დიდი რაოდენობა გადარჩა. საქმე იმაშია, რომ 26 
აპრილს ღამით ჰაერის ტემპერატურამ-6 გრადუსს მიაღწია, 
ხოლო ბადეთი გადახურულ ბაღში ყინვამ 1,5-2 გრადუსით და-
ბალი მაჩვენებლით შეაღწია, ამას დაემატა ისიც, რომ დილით 
ამოსული მზის სხივი ბადეში გავლისას გადატეხილი სინათლის 
სახით მოხვდა გაყინულ ყვავილებს, რამაც გამოიწვია ფატალუ-
რი შედეგის თავიდან არიდება.
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სეტყვისგან დასაცავი ბადის ღირებულება ქართულ ბაზა-
რზე საკმაოდ დიდ თანხებთან არის დაკავშირებული, 1 ჰა ბაღის 
მოსაწყობი რაოდენობა დაახლოებით 40-50 ათასი ლარის ფა-
რგლებში მერყეობს, მაგრამ თუ გავითვალისწინებთ სტიქიის-
გან მიყენებული ზარალის ოდენობას, მაშინ უნდა ითქვას, რომ 
ეს გამართლებული ინვესტიციაა. 
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TRANSITION MOTIVATIONS FOR INTENSIVE GARDENING 
ON THE EXAMPLE OF SHIDA KARTLI

Paata Koghuashvili
Doctor of Economic Sciences, Professor

Zaza Barbakadze
Phd student of GTU

RESUME
Nearly two thousand years ago in Central Asia, in Mesopotamia 

and East Europe, thousands of years ago in different parts of the 
world, namely, in Central Asia five thousand years ago, three thou-
sand years ago in the Caucasus, people successfully used their means 
of subsistence, in the meeting it was enunciated. From this time an-
other natural product of fruit, Khale holds an important place. After 
moving to the habitat of the human habitat, the foundation was laid 
on the places where they were needed to grow fruit trees and to 
improve the fruit varieties. On this basis, we can conclude that the 
early forms of breeding started from the beginning of development 
and development of agriculture.

The article discusses a brief history of our country and future 
prospects on the example of Shida Kartli region.

Key words: Modern technologies, investment,  climatic, natural 
phenomenon, loss, intensive gardening.
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ინფორმაციული ტექნოლოგიების ინტეგრირება 
ქართულ ჯანდაცვაში

ზვიად ვეკუა,
სტუ დოქტორნტი

 
რეზიუმე
სტატიაში განხილულია თანამედროვე ინფორმაციული 

ტექნოლოგიების განვითარების ძირითადი მიმართულებები 
მსოფლიო და ქართული ჯანდაცვის სისტემაში. ავტორის მიერ 
ჩატარებული ანკეტური კვლევის საფუძველზე გაანალიზებუ-
ლია თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების გავლენა 
ქართულ ჯანდაცვაზე. 

ბოლო წლებში ჯანდაცვის სექტორი საერთაშორისო მასშტა-
ბით ავლენს გარდაქმნების მზარდ ტენდენციას, რაც გამოწვე-
ულია აღნიშნულ სფეროში ინფორმაციული ტექნოლოგიების 
უსწრაფესი გავრცელებით. ახალი ციფრული სისტემები და ქსე-
ლური ეკონომიკის განვითარება ჯანდაცვის სექტორის მოდერ-
ნიზების აუცილებლობას განაპირობებს, რაც მთლიანად ცვლის 
ჯადაცვის მომსახურების მიწოდების ხარისხს, დროს, ეფექტუ-
რობას და ხელმისაწვდომობას.

ჯანდაცვის კუთხით სპეციალიზებულ ორგანიზაციებში, სა-
მეცნიერო წრეებში და ჯანდაცვის პრობლემებით დაინტერე-
სებულ სუბიექტებში განხილვის საგანს წარმოადგენს ციფრუ-
ლი ჯანდაცვის მზარდი პოტენციალის ფონზე ინფორმაციული 
ტექნოლოგიების ინტეგრირების პროცესში წარმოქმნილი ტექ-
ნიკური, ეთიკური, ფინანსური და სხვა საკითხები. ჯანდაცვის 
სფეროში დაგროვილი ინფორმაციის მართვა, ინფორმაციული 
ტექნოლოგიების და სერვისების კონტროლი და ინფორმირებუ-
ლი პაციენტი, რომელიც ამჟამად უფრო მეტად აკონტროლებს 
საკუთარ ჯანმრთელობასა და ცხოვრების წესს, ჯანდაცვის 
მიმწოდებლებს სტრატეგიებისა და მიდგომების ცვლილებების-
კენ უბიძგებს. 

საკვანძო სიტყვები: ჯადაცვა, დაზღვევა, ტექნოლოგიები, 
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სამედიცინო მომსახურეობა, ინფორმაციული სერვისები, ჯა-
ნდაცვის რეფორმა.

ძირითადი ტექსტი
ჯანდაცვის ბაზრის რიგ პრობლემას უპირატესად სერვი-

სის მიმწოდებელსა და მომხარებელს შორის არსებული ინ-
ფორმაციული ვაკუუმი განაპირობებს, სადაც მიმწოდებლის 
უპირატეს როლს მისი მეტი ინფორმირებულობა და, პირიქით, 
მომხმარებლის ნაკლებინფორმირებულობა განსაზღვრავს.[1] 
ინფორმირებულობის ხარისხის ზრდა საერთოდ ოცდამეერთე 
საუკუნის ერთ-ერთი მთავარი დამახასიათებელი ნიშანია. ეს 
ამაღლებს მომხმარებელთა არჩევანის შესაძლებლობას და, 
შესაბამისად, კონკურენციას საზოგადოებრივი საქმიანობის 
ყველა სფეროში. 

სამედიცინო ბაზარზე სამედიცინო პროდუქტის მომხმარე-
ბელთა ინფორმირებულობის ზრდა, მათ მიერ ფართო არჩევანის 
გაკეთების შესაძლებლობა იძლევა სამედიცინო მომსახურების, 
როგორც კონკურენციულ ბრძოლაში ჩართული მწარმოებლის, 
შედეგის განხილვის საფუძველს კონკურენტული პროდუქტის 
სახით და ამით, შესაბამისად, ზრდის ამგვარი მომსახურების 
წარმოების რისკებს, ასტიმულირებს მის პროგრესს და ხელს 
უწყობს ხარისხის გაუმჯობესებას. 

ტექნოლოგიური მიღწევები მედიცინაში აფართოებს მოსა-
ხლეობის სამედიცინო მომსახურების შესაძლებლობებს, რის 
შედეგადაც პაციენტებში ჩნდება სხვადასხვა დაავადებისგან 
განკურნების ან კიდევ მდგომარეობის შემსუბუქების იმედი, 
თუმცა, ამასთანავე, რიგ შემთხვევაში მაღალტექნოლოგიური 
სერვისების საბაზრო ფასი შეიძლება უფრო მაღალი აღმოჩ-
ნდეს როგორც მოსახლეობის, ასევე სახელმწიფოს გადახდისუ-
ნარიანობის დონეზე, რაც უარყოფითად მოქმედებს მომსახუ-
რების ფინანსურ ხელმისაწვდომობაზე. ახალი ტექნოლოგიების 
დანერგვის სიძვირე და მომსახურების ხარისხისადმი გაზრდი-
ლი მოთხოვნილება განაპირობებს ჯანდაცვაში ხარჯების მნიშ-
ვნელოვან ზრდას. ხარჯები ჯანდაცვაში განსაკუთრებით გაზ-
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რდილია ისეთ ქვეყნებში, როგორიცაა: აშშ, დიდი ბრიტანეთი, 
იაპონია და სხვ. ერთ-ერთი მსგავსება, რაც აერთიანებთ აღნიშ-
ნულ ქვეყნებს, არის ტექნოლოგიებისა და ინოვაციებისადმი 
მზარდი მოთხოვნილება.[2] თვალსაჩინოებისთვის შეიძლება 
მოვიყვანოთ ევროკავშირის ქვეყნის - კვიპროსის მაგალითი, 
სადაც ჯანდაცვის სფერო მნიშვნელოვან კრიზისს განიცდის. 
მდგომარეობიდან გამოსვლის უმთავრეს ბარიერად ექსპერტე-
ბი ჯანდაცვაში ელექტრონული სისტემების დანერგვის დაბალ 
დონეს და თანამედროვე ტექნოლოგიების განვითარების კუ-
თხით გაწეულ, არასაკმარის ხარჯებს მიიჩნევენ.

თანამედროვე პირობებში ინფორმაცია და ინფორმაციული 
ტექნოლოგიები ჯანდაცვის ბაზარზე გახდა ერთ-ერთი გადა-
მწყვეტი რესურსი ყველა აქტორისათვის. ექიმი, მომსახურე-
ობის პროცესში, ფლობს პაციენტზე მეტ ინფორმაციას, რაც 
მას უპირატეს როლს ანიჭებს სამედიცინო ბაზარზე. 70-იანი 
წლების ევროპული ჯანდაცვის კრიზისი გამოიწვია სადაზღვეო 
კომპანიების მიერ პოტენციურ ბენეფიციარებზე დაგროვილი 
დიდი ინფორმაციის ფლობამ. ამ კუთხით სპეციალიზებული 
დამზღვევები, მათ ხელთ არსებული ინფორმაციული რესურ-
სით, ადვილად ახერხებდნენ დაავადების მაღალი რისკის მქონე 
მოსარგებლეთა ამოცნობას და თავის არიდებას მათი დაზღვე-
ვისაგან. აღნიშნულმა პროცესმა დააგროვა დიდი რაოდენობის 
მაღალრისკიანი მოსახლეობა, რომელიც დაზღვევის გარეშე 
დარჩა, რამაც ევროპულ სახელმწიფოებს უბიძგა დაზღვევის 
სფეროში რისკების გათანაბრების სქემის დანერგვისკენ. 

მართვის პროცესების განვითარებას კონკურენციულ პრი-
ნციპზე აგებული სისტემით ქართულ ჯანდაცვაში ხელს უშლის 
მისი შეზღუდული ინფორმაციული უზრუნველყოფა შესაბამი-
სი ინფორმაციული სისტემების, ასიმეტრიული ინფორმირებუ-
ლობის და ინფრასტრუქტურის განუვითარებლობის გამო.

როცა ვსაუბრობთ ინფორმაციაზე ჯანდაცვაში, ერთმანე-
თისგან უნდა გავმიჯნოთ ჯანდაცვაში არსებული ინფორმა-
ციის მენეჯმენტი და ჯანდაცვის საინფორმაციო სისტემები. 
ჯანდაცვის ინფორმაციული მენეჯმენტი, ჯანდაცვაში არსე-
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ბული ფინანსური, სამედიცინო და ადმინისტრაციული ტიპის 
ინფორმაციების გაცვლის, გავრცელების და სისტემატიზების 
პროცესია, ხოლო ჯანდაცვის საინფორმაციო ტექნოლოგიები 
გულისხმობს კომპიუტერულ, ინოვაციურ, ციფრულ ტექნოლო-
გიურ განვითარებას ჯანდაცვის სექტორში.[3]

ევროპის ქვეყნებში სამედიცინო დაწესებულებების მნიშვნე-
ლოვანი ნაწილი მიეკუთვნება სტრატეგიული მნიშვნელობის 
ობიექტებს და სახელმწიფო საკუთრებას წარმოადგენს, მაშინ 
როდესაც საქართველოში არსებული სამედიცინო ჰოსპიტლე-
ბის 97% რეფორმის ფარგლებში დაექვემდებარა პრივატიზე-
ბას. კერძო სექტორი საბაზრო პრინციპების გათვალისწინებით 
მოქმედებს, იყენებს ინფორმაციულ რესურსებს და პოტენცია-
ლს. კომერციალიზაციის პირობებში კი ინფორმაციული ტექნო-
ლოგიები გადამწყვეტ როლს ასრულებენ ბაზრის წარმატებით 
ფუნქციონირებაში.

ინფორმაციასთან და ინფორმაციულ ტექნოლოგიებთან და-
კავშირებული რისკების მართვა სისტემურ მიდგომებს საჭირო-
ებს. ქართულ ჯანდაცვაში შეინიშნება მართვის ცენტრალიზე-
ბული მოდელის შექმნის მცდელობა.[4] სამედიცინო ბაზარზე 
მოქნილი და თანამედროვე ინფორმაციული უზრუნველყოფა 
ძნელად მისაღწევია, თუნდაც რეგიონებსა და თბილისს შორის 
ჯანდაცვის მუშაკთა შორის არსებული კომპეტენციის სხვაო-
ბის, ინფორმაციაზე და ტექნოლოგიებზე ხელმისაწვდომობის, 
სისტემის მუშაობაში გაუკვევლობის გამო. [5]

პირველად ჯანდაცვაში პაციენტების ჩართულობისა და 
მათი ინფორმირებულობის დონის განსასაზღვრავად ჩვენს 
მიერ ჩატარდა გარკვეული ანკეტური კვლევა. კვლევის მიზანს 
წარმოადგენდა პაციენტების დამოკიდებულების განსაზღვრა 
თანამედროვე ტექნოლოგიებისადმი და ჰოსპიტალებთან 
ურთიერთობისას მათი ინფორმირებულობის დონე. საკვლევად 
შერჩეულ იქნა თბილისი და სამეგრელოს რეგიონი - ცენტრსა 
და რეგიონს შორის კავშირის შედარებითი დახასიათებისთვის 
და დასკვნების გამოსატანად. 

კითხვარი ატარებდა შემდეგ შინაარსს:
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პაციენტთა გამოკითხვამ გამოავლინა მათ მიერ სამედცინო 
ინფორმაციის მიღების წყაროთა შემდეგი სურათი:

კვლევის შედეგად გამოკვეთა შემდეგი დასკვნები:
 პაციენტები ინფორმირებულნი არ არიან სადაზღვევო 

პაკეტების შესახებ;
 ქართულ სამედიცინო ბაზარზე შეინიშნება მომსახურე-

ობის გამწევის (სამედიცინო დაწესებულების) ინფორმაციული 
უპირატესობა მკურნალობის პროცესის ფინანსური უზრუნვე-
ლყოფის საკითხში;
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 პაციენტებს აქვთ ინფორმაცია ფარმაციულ ბაზარზე 
არსებული გარიგებების და შეთანხმებული ფასების შესახებ, 
მაგრამ არ აქვთ ქმედითი ინსტრუმენტი წინააღმდეგობა გაუწი-
ონ პრობლემას;
 პაციენტებს (განსაკუთრებით რეგიონებში) უმეტესწი-

ლად არა აქვთ სამედიცინო ინფორმაციის online რესურსებთან 
ხელმისაწვდომობა და სხვ.

სამედიცინო ინფორმაციის დაცვა, თანამედროვე ეტაპზე 
უკვე არ არის ლოკალური საკითხი, იგი თანდათანობით გადა-
დის მაკრო დონეზე და იქცევა ერთ-ერთ გლობალურ საკითხად. 
ამას ადასტურებს ელექტრონული მედიცინის ბარათები, რო-
მელიც ამჟამად ფრთოდ გამოიყენება განვითარებული ჯანდა-
ცვის მქონე ქვეყნებში. ისინი შეიცავენ ინფორმაციას მოქალა-
ქის პირადი, საკრედიტო ბარათის, ელექტრონული ფოსტის, 
სოციალური უზრუნველყოფის ნომრისა და სხვათა შესახებ. მი-
უხედავად ამისა 2015 წელს, ჯანდაცვის 100 მლნ ჩანაწერი მაი-
ნც იქნა დაკარგული მსოფლიო მაშტაბით. [6] რაც საშიშროების 
ქვეშ აყენებს მოქალაქის პირად უსაფრთხოებას არა მხოლოდ 
ჯანდაცვის კუთხით. 

საქართველოში ინფორმაციის დაცვისა და უსაფრთხოების 
რისკების მართვის შესახებ არ მოიპოვება სტატისტიკური მო-
ნაცემები, მაგრამ არსებობს მონაცემთა გაცვლის სააგენტოს 
მიერ დამტკიცებული ინფორმაციული უსაფრთხოების რისკე-
ბის მართვის საერთაშორისო სტანდარტი. 

პაციენტების ნაკლებგაცნობიერება ციფრულ ტექნოლო-
გიებში პირდაპირ მიბმულია მათი ჯანდაცვის სისტემის მოდერ-
ნიზაციის პრობლემებზე, ვინაიდან სამედიცინო შეცდომების 
პრევენციისათვის ინფორმაცია გადამწყვეტ როლს ასრულებს. 
ამიტომ საზოგადოებრივი ჯანდაცვის რისკები ინტერნეტ ინ-
ფორმაციების მოწესრიგების, მათი ხარისხის ამაღლებისა და 
კომპეტენტურობის გაზრდის შედეგად თანდათანობით მნიშ-
ვნელოვნად უნდა შემცირდეს. შესაბამისად, სავარაუდოდ საინ-
ფორმაციო კომუნიკაციების არხების თანამედროვე ციფრულ 
ტექნოლოგიებზე აწყობის შემთხვევაში ხელშესახებად უნდა 
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გაიზრდოს სამედიცინო ორგანიზაციებს, ფარმაციულ კომპანი-
ებსა და პაციენტებს შორის ურთიერთკავშირის ეფექტიანობა.

ყოველივე ზემოაღნიშნულიდან გამომდინარე შეიძლება და-
ვასკვნათ, რომ საქართველოში სახელმწიფო, როგორც ჩანს, 
გრძელვადიან პერიოდში ვერ შეძლებს ისეთი ინტენსივობით 
დააფინანსოს ჯანდაცვის სექტორი, როგორც თანამედროვე 
ეტაპზე. ამიტომ აუცილებელია აღნიშნულ სფეროში კერძო 
სექტორის შესაძლებლობათა მაქსიმალური განვითარება. 

ჩვენი ქვეყნისათვის თანამედროვე ჯანდაცვის სტანდარტე-
ბი ჯერჯერობით მიუღწეველია და ასეთად დარჩება საკმაოდ 
ხანგრძლივი პერიოდის მანძილზე, თუკი არ მოხდება ეკონო-
მიკის სხვა სფეროების კვალდაკვალ მისი თანაბარზომიერი 
განვითარება. მეცნიერულ-ტექნოლოგიური ცოდნის მოძველე-
ბა თანამედროვეობის ერთ-ერთი მთავარი გამოწვევაა. ახალი 
მეცნიერულ-ტექნოლოგიური ცოდნის შექმნის სწრაფმავალი 
ტემპი პრინციპულად ცვლის სტრატეგიებსა და მიდგომებს 
ეკონომიკის პროცესის განვითარებისადმი, შესბამისად ჯანდა-
ცვის ეკონომიკაც ვერ შეძლებს გასცდეს იმ რეალობას, რაშიც 
იმყოფება მთლიანად ქვეყნის ეკონომიკა. ამიტომაც ციფრული 
ტექნოლოგიების გადმოპორტირება ჩვენს ქვეყანაში დიდი სი-
ფრთხილით უნდა განხორცციელდეს. 

გამოყენებული ლიტერატურა:
1. თენგიზ ვერულავა - სამედიცინო დახმარების ანაზღაურე-

ბის მეთოდების კომპლექსური შეფასება, თბილისი, 1999.
2. ჰარვი როზენი. პრეზიდენტის ეკონომიკური მრჩეველი ჯა-

ნდაცვის საკითხებში - კომენტარი ეკონომიკის ეროვნული ასო-
ციაციის კონფერენციაზე ჯანდაცვის თემაზე. 2005.

3. დავით ჩლაიძე - ინფორმაციული სისტემების თაობა და 
მისი გავლენა თანამედროვე მედიცინაზე. თბილისი. 2015.
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INTEGRATION OF INFORMATION TECHNOLOGY 
IN GEORGIAN HEALTH CARE SYSTEM
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RESUME
In the article there are reviewed the main directions of the de-

velopment of modern information technologies in the world and in 
Georgian healthcare system. The impact of the modern information 
technologies on Georgian Healthcare is analyzed according to the 
questionary research conducted by the Author. In recent years, the 
healthcare sector has shown internationally an increasing trend 
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of transformation, which is due to the rapid spread of information 
technology in this field.

The new digital system and development of the network econ-
omy due to modernization of the health sector, which completely 
changes quality, timing, efficiency and availability of the healthcare 
services.

Healthcare organisations, scientists and the other coordinated 
bodies are discussing technical, financial, ethical and other ques-
tions that derives from integration of information technology within 
digital healthcare system.

The accumulated information in healthcare system, control of 
services and information technology that means more informed pa-
tients who control their health and lifestyle, give impulses to health-
care providers to make changes in methods and strategy in health-
care delivery.

Key words: Health care, Insurance, Technology, Medical Care, In-
formation Services, Reform of Health System.
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ინოვაციები საექსკურსიო საქმიანობაში და მათი 
დანერგვა საქართველოში

თეონა ზოიძე
სტუ დოქტორანტი
მარინა მეტრეველი,
სტუ პროფესორი

რეზიუმე
სტატიაში საექსკურსიო ტურიზმი დახაიათებული როგორც 

ტურიზმის ძირითად სახეობა. განსაკუთრებულად არის ხაზ-
გასმული, რომ დღეისათვის საექსკურსიო ტურიზმი არ კარგა-
ვს აქტუალობას და მოთხოვნადია მსოფლიოს თითქმის ყველა 
ქვეყანაში, ვინაიდან ექსკურსია ტურისტული მომსახურეობის 
ერთერთი პოპულარული სახეა. 

სტატიის მიზანია საექსკურსიო საქმიანობაში მიღებული 
ყველაზე მოთხოვნადი ინოვაციების შესწავლა და განზოგადე-
ბა. სტატიაში განხილულია, ჯერ ერთი, საექსკურსიო საქმიანო-
ბის ინოვაციური ფორმები; მეორე, სისტემატიზებულია საექ-
სკურსიო პროდუქტები, მესამე, გაანალიზებულია ინოვაციური 
საექსკურსიო პროდუქტები; მეოთხე, - დასახულია ინოვაციური 
საექსკურსიო პროდუქტების საქართველოსთვის მისაღები ვა-
რიანტები და მათი განხორციელების გზები და საშუალებები. 

გაკეთებულია დასკვნა იმის შესახებ, რომ ყველაზე პერ-
სპექტიულ ინოვაციურ პროდუქტებად დღეს შეიძლება დასახე-
ლდეს რადიო-გიდი, QR-კოდი და კვესტ-ექსკურსიები, რომელთა 
მიმართ ინტერესი ტურისტების მხრიდან დღეს დიდია.

საკვანძო სიტყვები: საექსკურსიო საქმიანობა, ინოვაცია, 
საექსკურსიო ტურისტული პროდუქტი, QR-კოდი,1 კვესტი, კო-
ნკურენტუნარიანობა.

1  QR-კოდი (Quick Response Code — სწრაფი რეაგირების კოდი) — ორ-
განზომილებიანი მეტრიკული შტრიხ-კოდი, რომელიც თავდაპირველად 
იყო შექმნილი იაპონიის საავტომობილო წარმოებისთვის. შტრიხ-კოდი იკი-
თხება მოწყობილობის მიერ და შეიცავს ობიექტის შესახებ ინფორმაციას. 
ინფორმაციის ეფექტიანი შენახვისათვის QR-კოდი იყენებს კოდირების ოთხ 
სტანდარტულ რეჟიმს: ციფრულს, ასოით-ციფრულს, ორმაგს და „კან-ძის“.



121

dargobrivi ekonomika

შესავალი 
იმისათვის, რომ კონკურენტულ პირობებში შენარჩუნებულ 

იქნას მოთხოვნადობა, ტურისტული ინდუსტრიის საწარმოები 
მუდმივად უნდა ვითარდებოდნენ. ინოვაციების როლი ტური-
ზმში საქართველოში ჯერჯერობით სათანადოდ არ არის აღ-
ქმული, მიუხედავად იმისა, რომ ისინი კონკურენციის ერთერთ 
მეთოდს წარმოადგენს. ინოვაციურ პროცესს ახასიათებს სპე-
ციფიკური თავისებურებანი, მაგრამ ისინი ეკონომიკური განვი-
თარების საერთო კანონებს ემორჩილება. ეს ეხება ტურისტულ 
ბიზნესსაც და საექსკურსიო საქმიანობასაც, როგორც მის შემა-
დგენელ ნაწილს. საექსკურსიო საქმიანობაში დანერგილი ინო-
ვაცია ხელს უწყობს საექსკურსიო მომსახურეობის ტურისტულ 
ბაზარზე პრომოუშენს (წინ წაწევას), რადგანაც ისინი ქმნიან 
ერთი საექსკურსიო მომსახურების უპირატესობას სხვასთან 
შედარებით. ამ დროს მნიშვნელობა ენიჭება როგორც ექსკურ-
სიამძღოლების, ისე თვით ექსკურსიის ხარისხიან მომზადებას, 
მისი ჩატარების ტექნიკისა და მეთოდიკის დაუფლებას.

ძირითადი ნაწილი
საქართველოს დიდი ისტორიულ-კულტურული პოტენცია-

ლი უსაზღვრო შესაძლებლობას ქმნის ტურისტულ-საექსკურ-
სიო საქმიანობისათვის. საწარმოები, ქმნიან რა საექსკურსიო 
პროდუქტს, უნდა ავითარებდნენ საკუთარ ორიგინალურ სა-
ვაჭრო ნიშანს, მხედველობაში ღებულობდნენ სამომხმარებლო 
მოთხოვნილებას და მომსახურების დიფერენციაციის მნიშვნე-
ლობას. ახალი მარშრუტების შექმნას თან სდევს ახალი საექ-
სკურსიო ობიექტების გაჩენა, პროდუქტისა და მისი მიწოდების 
ფორმებისა და მეთოდების გამრავალფეროვნება.

ექსკურსიებმა ევოლუციის ხანგრძლივი გზა განვლეს - ექ-
სკურსიამძღოლების უბრალო მონათხრობიდან თანამედროვე 
3D-რეჟიმში მიწოდებულ თეატრალიზებულ წარმოდგენებამდე. 
ინოვაციური საექსკურსიო საქმიანობის ინოვაციური პროცე-
სები შეიძლება იქნას წარმოდგენილი მრავალი განსხვავებული 
ფორმის სახით, მათ საკუთარი ინდივიდუალური თავისებურე-
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ბები ახასიათებთ, რომლებიც გავლენას ახდენს მის განვითარე-
ბაზე და, საბოლოო ჯამში, კონკურენტუნარიანობაზე. 

საექსკურსიო საქმის ინოვაციურობა განიხილება, როგორც 
თემატიკისა და მარშრუტების ხარისხობრივად ახალი სახის 
მქონე საექსკურსიო პროდუქტები. ინოვაციურები შეიძლება 
გახდნენ ტრადიციული კლასიკური ექსკურსიებიც, მაგრამ მხო-
ლოდ მათი სრულყოფის, ანუ მათში რაიმე სიახლის შეტანის შე-
მდეგ. ინოვაციური პროდუქტის შემუშავებაში მონაწილეობას 
ღებულობენ მარკეტოლოგები, რეკლამის სპეციალისტები, მე-
თოდისტები, პროფესიონალი ექსკურსიამძღოლები, მეცნიერე-
ბისა და კულტურის სფეროს წარმომადგენლები.

საექსკურსიო საქმიანობის ინოვაციებად შეიძლება იქცეს:
• საექსკურსიო პროდუქტის ინოვაცია,
• ექსკურსიის ჩატარებისთვის შემუშავებული ინოვაციური 

ტექნოლოგია,
• ექსკურსიის ტექნიკური ინოვაცია,
• მარკეტინგისა და მართვის ინოვაცია,
• პერსონალური ინოვაცია (მაგალითად, ექსკურსიამძღო-

ლის გარეგნული იერსახე, ანდა ექსკურსიის ჩატარების სტილი 
და სხვა).

მომხმარებლებისათვის შეთავაზებული ექსკურსიების მრა-
ვალფეროვნება დღეს მართლაც გასაოცარია. ოცი-ოცდაათი 
წლის წინ ამას შოკიც კი შეიძლება გამოეწვია ტურისტებს შო-
რის. მაგრამ თანამედროვე ტურისტები უკვე ვეღარ კმატოფილ-
დებიან მხოლოდ ტრადიციული და თემატური ექსკურსიებით. 
საექსკურსიო პროდუქტის ინოვაციები მოიცავენ მისტიკური 
ადგილების დათვალიერებას, დიდი ომების, მკვლელობებისა 
თუ სიკვდილით დასჯის ადგილების მონახულებას, ბუნებრივი 
და ტექნოგენური კატასტროფების ადგილების ნახვას, ანუ გა-
ზრდილია ინტერესი მიწისქვეშეთების, ლაბირინთების, ციხეე-
ბის, ძველი სატუსაღოების, ძველი ტექნიკისა და იარაღის საცა-
ვი არსენალების და მსგავსი ობიექტების მიმართ; გარდა ამისა, 
დიდი მოთხოვნილებაა რომანტიკული მარშრუტების, ღია ცის 
ქვეშ მოწყობილი მუზეუმების (ე.წ. სკანსენების), ისტორიული 
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და საომარი რეკონსტრუქციების მიმართაც. 
ძალზე პოპულერულია დღეს ექსკურსიის ჩატარების ინტე-

რაქტიური და ანიმაციური მეთოდები, როცა ექსკურსანტები 
არა მარტო უსმენენ ექსკურსიამძღოლს, არამედ აქტიურ მონა-
წილეობას ღებულობენ მის ჩატარებაში.

ინოვაციების დიდი ნაწილი ეხება ექსკურსიის ჩატარების 
ფორმებსა და მეთოდებს - მასტერ-კლასების ანდა თამაშის 
ელემენტების შემცველ, კოსტუმირებულ, თეატრალიზებულ 
ანდა ანიმაციურ ექსკურსიებს, ექსკურსია-გარბენებს, ველო 
და სიგვეი-ექსკურსიებს, ვირტუალურსა და 3D რეჟიმში წარმო-
დგენილ სანახაობებს.

ექსკურსიის ტექნიკური ინსტრუმენტებით უზრუნველყო-
ფის ნაწილში უნდა აღვნიშნოთ ერთ ან რამდენიმე ენოვანი რა-
დიო-გიდი, ავტომატური GPS-ექსკურსიამძღოლი. გარდა ამისა, 
ცალკე უნდა გამოვყოთ ინოვაციები, რომელიც შესაძლებელს 
ხდის საექსკურსიო ობიექტების დამოუკიდებლად დათვალიე-
რებასა და შესწავლას, ესენია: QR-კოდი, მობილური გზამკვლე-
ვები, ცნობარები და ონლაინ-სერვისები.

ამდენად, დღეს არსებობს ინოვაციების საკმარისი რაოდენო-
ბა, რომელთა გამოყენებაც შესაძლებელია საექსკურსიო საქმი-
ანობაში. წარმოადგენს რა ტურისტული პროდუქტის ერთერთ 
ძირითად მომსახურეობას, ექსკურსია ასრულებს შემეცნებით 
და აღმზრდელობით ფუნქციებს, ხოლო საექსკურსიო მომსახუ-
რება კი უდიდეს როლს თამაშობს მოსახლეობის განათლების 
საქმეში. გარდა ამისა, ექსკურსია წარმოადგენს როგოეც ტუ-
რის შემადგენელ ნაწილს, ასევე დამოუკიდებელ სერვისს, რის 
შედეგადაც მასზე მოთხივნა მუდმივად იზრდება. 

დღეს მსოფლიოში მოქმედებს მრავალპროფილიანი ტუ-
რისტული კომპანიების მთელი რიგი, რომლებიც სთავაზობენ 
მომხმარებლებს ტურისტული და საექსკურსიო მომსახურების 
ფართო სპექტრს. დასვენებისა და მკურნელობის გარდა, პოპუ-
ლარობით სარგებლობენ საექსკურსიო პროგრამები. 

გაეროსთან არსებულმა მსოფლიო ტურიზმის ორგანიზა-
ციამ 2017 წელს ჩაატარა ექსკურსიების ჩატარების არსებუ-
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ლი ინოვაციური ფორმებისა და მეთოდების კვლევა, რომლის 
ფარგლებში გამოკითხულ იქნა წარმატებული ტურისტული 
საწარმოების დირექტორებისა და მენეჯერების გამოკითხვა, 
რომლის შეჯამებულმა შედეგებმა უჩვენა, რომ ექსკურსიების 
ჩატარების ინოვაციური ფორმებისა და ტექნოლოგიების გამო-
უყენებლობის მიზეზად მიიჩნევენ:

• სიახლეთა უმრავლესობის შემუავებისა და დანერგვის სი-
ძვირეს, რაც შესაბამისად მოქმედებს წარმოებული ტურისტუ-
ლი პროდუქტის თვითღირებულებაზე და ზრდის მას;

• ინოვაციური ელემენტების შემცველ ტურისტულ მომსახუ-
რებაზე მოთხოვნილების ზრდის ნელ ტემპს, რომელიც უარყო-
ფითად მოქმედებს დაბალი ტურისტული მოთხოვნილების მქო-
ნე ქვეყნებზე და უმცირებს მათ ტურისტულ ნაკადებს. 

ამასთან დაკავშირებით განვიხილოთ ინოვაციების დანერგ-
ვის რამდენიმე გზა:

1. რადიო-გიდის გამოყენება შესაძლებელია ნებისმიერი 
თემატური ანდა დასათვალიერებელი ექსკურსიის პროცესში, 
რომლებიც, როგორც წესი, არის კომბინირებული. მოწყობი-
ლობა შეიძლება იქნას გამოყენებული ავტობუსის მოძრაობის, 
ავტობუსიდან ჩამოსვლის, საექსკურსიო ობიექტის დათვალი-
ერების პროცესში. მისი გამოყენება რეკომენდებულია ტუ-
რისტების დიდი ნაკადების შემთხვევაში;

2. QR-კოდის გამოყენება შესაძლებელია კვესტ-ექსკურსიის 
მსვლელობაში ანდა მისი შემუშავების ეტაპზე, ვინაიდან მსგავ-
სი ექსკურსია გულისხმობს შეჯიბრებითობას და ინფორმაციის 
დამოუკიდებლად მონახვას, ხოლო QR-კოდი კი ინფორმაციის 
მიღების ყველაზე სწრაფი საშუალებაა. გარდა ამისა, უნდა აღი-
ნიშნოს, რომ QR-კოდების შემუშავება და დანერგვა ქალაქის 
სივრცეში ქალაქის ხელისუფალთა კომპეტენციების სფეროში 
შედის, ხოლო ტურისტული საწარმოების, ექსკურსიამძღოლე-
ბისა და დაინტერესებული საზოგადოების კონსოლიდირებუ-
ლი სწრაფვა ამ შემთხვევაში წარმოადგენს მხოლოდ დამხმარე 
მამოძრავებელ ძალას და არა ინიციატორს. ჩვენი აზრით, დღეს 
საქართველოში განთავსებული, ტურისტული ინტერესის თვა-
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ლსაზრისით ყველაზე პოპულარულ ობიექტებზე უნდა დაი-
ნერგოს რამდენიმე ენოვანი (ინგლისური,ჩინური, თურქული, 
რუსული) QR-კოდის გამოყენება. ეს ინტერესს გამოიწვევს არა 
მხოლოდ ქვეყნის სტუმრებსა და ტურისტებში, არამედ თვით 
მოსახლეობაშიც. გარდა ამისა, არ უნდა დაგვავიწყდეს, რომ ეს 
საიმიჯო ფაქტორიცაა;

3. თეატრალიზირებული და ანიმაციური ექსკურსიებისგან 
განსხვავებთ, კვესტ-ექსკურსიის შემუშავება და დანერგვა მი-
ნიმალურ დანახარჯებს მოითხოვს, ვინაიდან მისი ჩატარების 
პირობას არ წარმოადგენს კოსტუმებისა და დამატებითი ადა-
მიანური რესურსების მოზიდვა. კვესტ-ექსკურსია არის ტუ-
რისტული საექსკურსიო საქმიანობის ახალი მიმართულება, 
რომელიც იძლევა ექსკურსიისა და თამაშის შერწყმის შესაძ-
ლებლობას. ეს არის ექსკურსია ტრადიციული გიდების გარე-
შე, რომელშიც ხდება კვესტისა და ექსკურსიის შეხამება. მისი 
ჩატარების პროცესში ისტორიული რეალობა ერწყმის ისტო-
რიული პიროვნებების ბიოგრაფიებს, ისტორიულ მოვლენების, 
მონაცვლეობს საინტერესო თავსატეხებთან და საინტერესო 
გამოცანებთან.

დასკვნა
ამდენად, უკანასკნელ წლებში დაფიქსირებულია საექსკუ-

რსიო საქმიანობის ორგანიზებაში ინოვაციების დანერგვის 
მყარი ტენდენცია. ამასთან დაკავშირებით, საქართველოში 
მიზანშეწონილია ისეთი ინოვაციების გამოყენება, როგორები-
ცაა: რადიო-გიდი, QR-კოდი და კვესტ-ექსკურსიები, რომელთა 
დანერგვა გაზრდის საექსკურსიო მომსახურების ხარისხსა და 
კონკურენტუნარიანობას, უზრუნველყოფს ქალაქების, მხარეე-
ბისა და ქვეყნის დონეზე მიღებული შემოსავლების ზრდას.
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INNOVATIONS IN EXCURSION ACTIVITIES AND 
THEIR IMPLEMENTATION IN GEORGIA

Teona Zoidze
PhD Student of GTU 
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RESUME
The article discusses excursion tourism, which represents the 

main types of tourism. The article notes, that at present it does not 
lose its actuality and is in demand in almost every country, because 
excursion is one of the popular tourist services.

The goal of the article is to generalize the most demanding in-
novations in excursion activities. The article reviews the first, the 
innovative forms of excursion activities; the second, the article sys-
tematizes the excursion products; the third, article analyzes innova-
tive excursion products; the forth, there are some options available 
for Georgia to use innovative excursion products.

The article concludes that the most promising products are a ra-
dio guide, QR code and quest excursions.

Key words: excursion activity, innovation, excursion tourist pro-
d uct, radio guide, QR code, quest, competitiveness.
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miwis roli agrobiznesSi

daviT gogiaSvili

stu doqtoranti

reziume

soflis meurneobis ganviTareba, ra Tqma unda, damokide-

bulia miwis arsebobasTan. qveynis ganviTareba uSualod 

sasursaTo produqciis arsebobazea damokidebuli. ar Sei-

Zleba eris arseboba miwis gareSe, rac ufro nayofieria miwa, 

miT naklebi Zalisxmevaa saWiro miviRoT imdeni produqti, 

romelic sakmarisi iqneba, rogorc qveynis mosaxleobis 

gamokvebisTvis, aseve eqsportisTvis. saqarTvelos miwis 

resursi iZleva imis saSualebas, rom qveynis mosaxleobas 

hqondes sakmarisi kvebis produqti, rac ase saWiroa Cveni-

sTana patara qveynisTvis, sadac mosaxleobis umetesi nawili 

yoveldRiurad Sromobs mxolod ojaxis sakvebiT uzrun-

velyofisTvis. miwis gansaxelmwifoebriobis Semdeg, maSin 

rodesac ar arsebobda warmoebis sxva raime saSualeba, miwam 

uzrunvelyo qveynis ekonomikuri damoukideblobis funq-

ciis Sesruleba. dResdReisobiT miwis potenciali srulad 

ar aris gamoyenebuli, amis saSualebas ar gvaZlevda ZiriTa-

dad kapitalis ukmarisoba. amJamad mosaxleobis rCenis sa-

Sualeba TandaTan gaxda mrewvelobis sxvadasxva dargi, 

amitom miwis kooperacias da mis efeqts uaxloes periodSi 

unda velodoT, rac TavisTavadi procesi iqneba, Tumca ar 

unda Sewyvitos saxelmwifom ekonomikuri Tu politikuri 

berketebis gamoyeneba am procesis daCqarebisTvis.miwis 

bankingi, nebayoflobiTi da savaldebulo konsolidaciis 

instrumentebis amoqmedeba saerTaSoriso gamocdilebis 

gaziarebiT am process, vfiqrobT, xels Seuwyobs.

sakvanZo sityvebi: miwa, masStabis ekonomia, nebayoflo-

biTi da savaldebulo konsolidacia, miwis bankingi.
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ZiriTadi teqsti

saqarTveloSi sxvadasxva istoriul epoqaSi soflis 

meurneoba asrulebda qveynis TviTmyofadobis, TviTuz-

runvelyofisa da TavisTavadobis SenarCunebis mniS-

vnelovan funqcias. ase moxda 1991 wels damoukideblobis 

aRdgenis Semdegac, rodesac ukiduresad SeWirvebulma 

mosaxleobam masobrivi SimSilisagan Tavis dasacavad xsna 

soflis meurneobaSi ipova, romelic iyo da rCeba dasaqmebis 

umTavres sferod. amasTan unda aRiniSnos, rom soflis 

meurneobaSi dasaqmebulTa udidesi nawili — 85%-mde mo-

dis TviTdasaqmebul mosaxleobaze. moqmedi statistika 

soflis ekonomikurad aqtiur zrdasrul mosaxleobas, ro-

melic flobs miwis nakveTs, srulad dasaqmebulad miiCnevs. 

amitom umuSevrobis maCvenebeli qalaqSi 4-5-jer aRemateba 

umuSevrobis maCvenebels soflad, Tumca im TiTqmis 900 

aTasi soflad, mcxovrebi adamianidan, romelTac statis-

tika dasaqmebulad miiCnevs, mxolod Zalze cotas Tu Seu-

Zlia ojaxis rCena mis mflobelobaSi arsebuli miwis na-

kveTidan miRebuli SemosavliT. soflad arsebuli faruli 

umuSevroba warmoadgens soflis mosaxleobis qalaqebSi 

masobrivi migraciis, agreTve sazRvargareT emigraciis 

ZiriTad mizezs.

gamokvlevebi gviCvenebs, rom saqarTveloSi sazRvarga-

reTidan mniSvnelovnad meti raodenobis produqcia Semoe-

dineba, vidre piriqiT. rac imaze metyvelebs, rom saqarT-

veloSi Semosuli produqciis realizaciidan miRebuli 

valuta sazRvargareT gaedineba, rac ara marto ekonomikas 

asustebs, aramed adgilobriv warmoebasac mniSvnelovnad 

aferxebs.

samwuxaroa, magram faqtia, rom Cvens qveyanaSi iseTi 

saxis sasursaTo produqciis importi xdeba, romlis war-

moebis gazrdis didi saSualeba Cvenve gagvaCnia da qveynis 

gareTac SegviZlia gavitanoT, Tuki amisaTvis mTavrobisa 

da xelisuflebis politikuri neba da maTi mxridan xel-
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sayreli ekonomikuri pirobebi Seiqmneba. amisaTvis saWiroa 

aRniSnuli saxis produqciis importze sabaJo gadasaxade-

bi etapobrivad gaizardos, xolo eqsportze ki Semcirdes. 

rac, Cveni azriT, mniSvnelovnad Seuwyobs xels sakuTari 

kvebis produqtebis warmoebisa da realizaciis gazrdas. 

samwuxarod amJamad adgilobrivi warmoebis produqcia Zne-

lad saRdeba da konkurencias ver uwevs sazRvargareTidan 

Semosul SedarebT iaf produqcias.

soflis meurneobis seqtorSi mwarmoeblurobis zrda 

SesaZlebelia ori ZiriTadi mimarTulebiT: aTvisebuli 

miwis farTobebis zrdiTa da resursebis (sasuqebi, pesti-

cidebi, teqnika da a.S.) ufro efeqtiani gamoyenebiT. aseve, 

TiTo dasaqmebulis mier Seqmnli damatebuli Rirebulebis 

zrdas xels Seuwyobs miwis gadanawileba nakleb-mwarmoe-

bluri mflobelidan SedarebiT maRali unaris mqone mflo-

belamde. 

 sasoflo-sameurneo miwebis privatizacia udavod pro-

gresuli movlenaa, romlis Sedegadac qveyanaSi Camoy-

alibda miwis mesakuTreTa glexTa da fermerTa fena, rac 

aucilebeli pirobaa agrarul seqtorSi sabazro urTier-

Tobebis damkvidrebisa da Semdgomi ganviTarebisaTvis. 

fermeruli meurneoba warmoadgens ra SedarebiT mcire 

sididis sasoflo-sameurneo sawarmos, xasiaTdeba sameur-

neo sistemis maRali elastiurobiT da gamZleobiT. igi ad-

vilad egueba sabazro urTierTobebs. swrafad reagirebs 

bazris nebismier tendenciaze, naklebad aris damokidebuli 

msoflio ekonomikaze. am da sxva mTeli rigi upirtesobebisa 

da drois moTxovnebze morgebulobis gamo, saqarTveloSi 

fermeruli meurneobebis funqcionireba sasoflo-sameur-

neo warmoebis organizaciisa da ganviTarebis magistral-

uri da strategiuli mimarTulebaa. miTumetes, rom aseTi 

meurneoba miwis racionalurad gamoyenebis sakmaod efeq-

turi formaa, rasac mciremiwiani saqarTvelosaTvis didi 

mniSvneloba aqvs. 



131

dargobrivi ekonomika

miuxedavad mcdelobisa miwis naxevarze meti jer kidev 

auTvisebeli da gamouyenebelia, anu mas ekonomikaSi wv-

lili ar Seaqvs. daumuSavebeli da daqucmacebuli miwebis, 

Sesabamisad, gamouyenebeli an araefeqtianad gamoyenebuli 

resursebis sakiTxs, samwuxarod, sakmarisi yuradReba ar 

eTmoba. problema ki ukve wlebia arsebobs da fundamen-

tur bariers uqmnis soflis meurneobis modernizacias. 

amas emateba dauregistrerebeli miwebis sakiTxi. kerZo 

mesakuTreebis xelSi arsebuli miwebis umravlesobaze sa-

kuTrebis ufleba garkveuli ar aris, rac aferxebs miwis ba-

zris ganviTarebas da nakveTebis konsolidacias.

aRniSnuli viTareba mxolod saqarTvelos realoba 

ar aris. TiTqmis yvela saxelmwifo post-socialisturi 

blokidan, sadac miwebi aTwleulebis ganmavlobaSi saxelm-

wifos sakuTreba iyo, aRmoCnda sasoflo-sameurneo miwebis 

samarTlianad da efeqtianad ganawilebis gamowvevis winaSe. 

zogierTma maTganma es sakiTxi efeqturad gadaWra, bevri ki 

dResac am procesSia. albaT mizanSewonili ar iqneba rome-

lime sxva qveynis gamocdilebis zusti kopireba saqarT-

veloSi, Tumca saerTaSoriso gamocdilebis gaziareba xels 

Seuwyobs saqarTvelos optimaluri gzis monaxvaSi. sasof-

lo-sameurneo miwebis gamsxvileba forsirebas da waxalise-

bas moiTxovs, raSic didi roli SeuZlia iTamaSos saxelmwi-

fom. Careva unda iyos minimaluri, raTa ar dairRves bazris 

principebi da is, ZiriTadad, miwis bazarze arsebuli infor-

maciuli asimetriulobis aRmofxvras unda emsaxurebodes. 

winaaRmdeg SemTxvevaSi, es procesi aTwleulebi SeiZleba 

gagrZeldes da dargis ganviTareba didi xniT Seaferxos. 

meurneobaTa sargeblobaSi arsebuli miwis struq-

tura gviCvenebs, rom 10 wlis ganmavlobaSi saTibebisa da 

saZovrebis farTobi saxnavi miwis 20%-iT Semcirebis xar-

jze gaizarda. e.i. 2004 wlis Semdeg ufro meti miwaa dau-

muSavebeli. es naTlad Cans moxnuli miwis statistikidanac, 

rom naTesi farTobebi wlidan wlamde mcirdeboda. mxolod 
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2013-2015 wlebSi SeiniSneboda mciredi gaumjobeseba, ker-

Zod, moxnuli miwi farTobi gaizarda 20 procentiT wina 

sam welTan SedarebiT. es zrda mciremiwianTa saxelmwifo 

programis farglebSi vauCeruli sistemis Sedegi SeiZleba 

iyos, Tumca mxolod moxnuli miwis farTobiT ver ganvsaz-

RvravT gamoyenebuli miwis efeqtianobas. unda aRiniSnos, 

rom 2013-2015 wlebSi soflis meurneobaSi Seqmnili damate-

buli Rirebulebis zrda dafiqsirda. magram calsaxad Tqma, 

rom zrda vauCeris gacemem gamoiwvia-rTulia, Tumca gasaT-

valiswinebelia. 

soflis meurneobis ganviTarebas saqarTveloSi araerTi 

faqtori uSlis xels. nakveTebis mcire zoma erT-erTi maT-

gania da abrkolebs dargSi efeqtianobis amaRlebas. 2014 

wlis sasoflo-sameurneo aRweris mixedviT, saqarTveloSi 

sul 642 209 meurneobaa, romelTagan 68 132 (10.6%) saerTod 

ar flobs sasoflo-sameurneo miwas, xolo danarCeni 574 077 

meurneobidan 442 540 (77.1%) flobs 1 ha farTobze nakleb 

miwas. meurneobebis zusti ganawileba sasoflo-sameurneo 

miwis farTobis mixedviT ixileT qvemoTmoyvanil cxrilSi.
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miwebis ganawilebis aseTi struqturiT rTulia masSta-

bis ekonomiis miRweva da dargis konkurentunarianobis ama-

Rleba, im fonze, roca, magaliTad, evrokavSirSi erT meur-

neobaze saSualod 16 ha sasoflo-sameurneo miwa modis.
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amas emateba isic, rom erTi meurneobis mflobelobaSi 

arsebuli nakveTebi xSirad erTmaneTisgan daSorebulia. 

saxelmwifo miwebis gankerZoebis procesSi nakveTebis mo-

saxleobisTvis gadacemis procesSi, am sakiTxs jerovani 

yuradReba ar mieqca, ris gamoc fermerebis nawils miwis da-

muSavebis maRali xarji aqvT.

analizis safuZvelze, Sedarebis da ,,Tanabari pirobebis 

daSvebis” meTodebis gamoyenebiT ikveTeba saqarTvelos 

fermerul meurneobebis struqturuli srulyofis mimar-

Tulebebi: fermeruli meurneobebis optimalur ricxovno-

bad saqarTveloSi saorientaciod miCneuli iqnes 115 

aTasi erTeuli _ nacvlad 691577-isa (fermerul -glexur 

meurneobaTa ricxvi, romlebic floben miwebs _ pirveli 

erovnuli sasoflo-sameurneo aRweris monacemebiT). e.i. 

fermeruli meurneobebis ricxovnoba, maTi Semdgom gan-

viTarebasTan da gamsxvilebasTan erTad, saSulod 6-jer 

mainc unda Semcirdes. 

am fonze gasakviri ar unda iyos isic, rom maRalia gamouy-

enebeli miwebis jamuri maCvenebeli. Tu ki 2012 wlis kvlevas 

daveyrdnobiT, jamSi daaxloebiT 800 aTasi ha saxnav-saTesi 

savargulebis mxolod mesamedi muSavdeba yovelwliurad, 

xolo danarCeni, daaxloebiT naxevari milioni ha miwa auT-

visebeli rCeba. jer kidev didia saxelmwifo miwebis wili 

sasoflo-sameurneo miwebis mTlian raodenobaSi. zusti 

statistika am kuTxiT ar moipoveba, vinaidan miwebis inven-

tarizacia jer kidev procesSia. Tumca, zemoT xsenebuli 

kvlevis mixedviT, mTliani sasoflo-sameurneo miwebis mx-

olod 25%-ia privatizebuli. Sesabamisad, 801,8 aTasi ha 

saxnav-saTesi miwis 55% privatizebulia da 363,3 aTasi ha 

kvlav saxelmwifos sakuTrebaa. saxelmwifo miwebis identi-

fikaciis sirTule, ra Tqma unda, xels uSlis maTi SeZeniT 

dainteresebul pirebs da Sesabamisad, miwebis gamsxvilebis 

process. saboloo Sedegi miwis bazris ganviTarebis dabali 

donea. ar arsebobs erTiani sistema, romlis saSualebiTac 
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martivad da efeqturad daukavSirdeba erTmaneTs miwis 

gayidvis da SeZenis msurvelebi. aseve, rTulia saxelmwifo 

sakuTrebaSi arsebuli miwis nakveTebis Sesaxeb informaciis 

mopoveba da SeZena. saboloo jamSi, aRuricxaoba da infor-

maciuli asimetriuloba xels uSlis gamxvilebis process.

saerTaSoriso gamocdileba.centraluri da aRmosav-

leT evropis qveynebSi miwis konsolidaciis modelebi 

efuZneba dasavleT evropis qveynebis gamocdilebas. dasav-

leT evropaSi ki gavrcelebulia sami qveynis: germaniis, 

holandiisa da daniis modelebi. TiToeuli qveynis gamoc-

dileba dafuZnebulia saerTo principze da Semdeg mcire-

di saxesxvaobebiT morgebulia ama Tu im qveynis kanonmde-

blobasa da garemo pirobebs. arsebobs miwis konsolidaciis 

savaldebulo da nebayoflobiTi midgomebi.

nebayoflobiTi midgomis dros miwis yvela SesaZlo 

mflobels Soris gamokiTxvas atareben da aqedan adgenen, 

Tu vis ra interesi aqvs da undaT Tu ara proeqtSi CarTva. 

Semdeg SemuSavdeba miwebis gadanawilebis gegma. nebayo-

flobiTi konsolidaciis dros miwis gacvla nebayoflo-

biTia. Tumca xSirad mesakuTres ubiZgeben, raTa sajaro 

proeqtebis an garemos dacviTi proeqtebis interesebidan 

gamomdinare miwa daTmos. nebayoflobiTi midgoma gamoiy-

eneba daniaSi. germaniasa da holandiaSi ki orive models 

SexvdebiT.savaldebulo konsolidaciis dros centraluri 

da adgilobrivi xelisuflebis Sesabamisi jgufebi miwis 

mflobelebisa da fermerebis interesebis gaTvaliswinebiT 

adgenen miwis gadanawilebis proeqts. magaliTad, Tu erTi 

fermeri flobs 3 an 4 miwis nakveTs sxvadasxva adgilas, igi 

Tavis miwas gaucvlis mezobel fermers, romelsac aseve awy-

obs es gacvla, radgan misi nakveTebic gafantulia. amgvarad 

jamSi yvela flobs erTi da igive Rirebulebis miwas, magram 

erTad konsolidirebuls. sxvadasxva mxaris interesebis 

gaTvaliswinebis Semdeg, Sedgenil proeqts acnoben pro-

eqtSi monawile mxareebs da igi damtkicdeba erTiani gegmis 
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saxiT saerTo konsensusis safuZvelze, Tu fermerTa da mi-

wis mflobelTa umetesoba mxars uWers mis ganxorcielebas.

2000 wlis dasawyisSi FAsomxeTSi sofel erznkaSi sapi-

lote programis momzadebisas miwis mflobelebTan da 

fermerebTan molaparakebis warmoebis Sedegad sofelSi 

162 miwis nakveT Semcirda 67-mde. miwis nakveTebis saSualo 

farTobi gaizarda 0,47 ha-dan 1,25 ha.-mde da TiTo meurneo-

bis mflobelobaSi arsebuli miwis farTobi gaormagda (1,25 

ha.-dan 2,5 ha,-mde). aseve, municipalitetis mflobelobaSi 

arsebuli miwa gaiyida kerZo pirebze proeqtis farglebSi. 

FAO-s proeqtis farglebSi SemuSavda miwis konsolidaciis 

strategia, romelze dayrdnobiTac da sapilote programis 

gamocdilebis gaTvaliswinebiT 2011 wels SeimuSaves meur-

neobebis ganviTarebis koncefcia. Tumca finansebis nakle-

bobis gamo jerjerobiT miwis konsolidaciis proeqtebi 

ar SemuSavebula. 1990 wels saxelmwifos mflobelobaSi 

arsebuli miwa Tavisufali gankargvis uflebiT gadaeca mu-

nicipalitetebs. sapilote programis farglebSi ki munici-

paluri miwis gasxvisebam xeli Seuwyo miwis konsolidaciis 

proeqtis warmatebiT ganxorcielebas.

2001 wels somxeTis msgavsad saqarTveloSic Caatara wi-

naswari kvleva, raTa daedginaT konsolidaciis programis 

ganxorcielebis SesaZlebloba. kvlevis mizani iyo moemza-

debinaT Sesabamisi proeqti saqarTvelosaTvis, Tumca saqa-

rTvelos xelisuflebis mxridan moTxovna proeqtis ganx-

orcielebaze ar dafiqsirebula. mimdinare periodamde, 

miwis konsolidaciaze politikuri interesi ar gamoTqmu-

la.

fermebis gamsxvilebis erT-erTi yvelaze mniSvnelovani 

instrumenti dasavleT evropaSi aris miwis banki. miwis banki 

flobs da ganagebs saxelmwifos sakuTrebaSi arsebul mi-

webs, aseve is CarTulia miwebis yidva gayidvis procesSi. 

miwis banki kerZo pirebisagan SeiZens patar-patara miwebs 

mokle vadiT da yidis maT Cveulebriv sabazro pirobebSi. 
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msgavsi transaqciebi xels uwyobs miwebis gamsxvilebas da 

saxelwifo miwebis gankerZoebas, aseve miwis mobilurobas. 

magaliTad, daniaSi miwis banki Seiqmna 1919 wels, romelic 

miwis konsolidaciis proeqtSi aqtiurad iyo Cabmuli. 

miwis bankingi.FAO-s mixedviT, miwis banki aris ufle-

bamosili instituti, romelic Seisyidis sasoflo dan-

iSnulebis miwas kerZo mesakuTreebisagan da flobs mas 

droebiT, sanam ar moxdeba misi ufro efeqtiani gamoyeneba, 

magaliTad, miwis konsolidaciis miznebis misaRwevad. Sesa-

bamisad, miwis bankingi ganixileba, rogorc miwis mobilobi-

sa da konsolidirebis zrdis saSualeba (instrumenti).

zemoxsenebuli gegmis ganxorcielebis Sedegad, mosa-

lodnelia miwebis etapobrivi gamsxvileba da nakveTebis 

saSualo zomis zrda. gamsxvilebuli nakveTebi saSualebas 

miscems maT mesakuTreebs gazardon meurneobebis masStabi 

da Sesabamisad, efeqtianoba. es mniSvnelovan rols iTa-

maSebs dargis konkurentunarianobis amaRlebaSi da daaCqa-

rebs soflis meurneobis modernizacias.

saerTaSoriso praqtika aCvenebs, rom miwis bankingis dan-

ergviT, mosalodnelia soflis meurneobaSi investiciebis 

zrdac. xSirad, soflis meurneobaSi investirebiT daintere-

sebul pirs uWirs didi zomis miwis nakveTis moZieba, xolo 

mcire nakveTebis mflobelebTan molaparakeba rTuli da 

zogjer uSedego procesia. miwis bankingi, erTis mxriv, mci-

re zomis, gamouyenebeli miwebis mflobelebs maTi martivad 

gasxvisebis saSualebas miscems. maTi konsolidaciis Sedegad 

ki, dakmayofildeba miwis bazarze didi zomis miwis nakveTe-

bze arsebuli moTxovna. gaizrdeba damuSavebuli miwebis 

farTobic, rac Tavis wvlils Seitans ekonomikur zrdaSic.

CamoTvlili RonisZiebebi, bunebrivia, dakavSirebulia 

solidur TanxebTan, Tumca saxelmwifos aRniSnuli xarjebis 

nawilobriv kompensireba miwis privatizaciisgan miRebuli Se-

mosavlebiT SeuZlia, rac, saxelmwifo sakuTrebaSi arsebuli 

miwis savaraudo farTobis gaTvaliswinebiT, arcTu mcire 
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iqneba. aseve, gasaTvaliswinebelia fiskaluri efeqti, rac am 

gegmis ganxorcielebas unda mohyves. kerZod, cnobilia, rom 

5 ha-mde farTobis sasoflo-samurneo miwis mflobelebis 

udidesi nawili ar ixdis qonebis gadasaxads. maTi didi nawili 

saerTod ar iyenebs odesRac saxelmwifosgan saCuqrad miRe-

bul miwas da didi albaTobiT, mzad aris mis gasayidad. aseTi 

miwebis identifikacia da konsolidacia, xolo Semdgom maTi 

gasxviseba, damatebiT dasabegr bazas gaaCens saxelmwifosT-

vis da grZelvadian perseqtivaSi gazrdis miwis gadasaxadidan 

miRebul Semosavals saxelmwifo biujetSi.
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THE ROLE OF LAND IN AGRIBUSINESS 

David Gogiashvili
Phd student, GTU

RESUME

The development of agriculture certainly depends on the exis-
tence of land. The development of the country depends on the ex-
istence of food products directly. No nation can exist without land, 
the more productive the land is, the less effort it is necessary to get 
as many products as it will be enough to export the population of 
the country as well as export. Georgia’s land resources allow the 
country’s population to have sufficient food products, which is why 
we need a small country where most part of the day works only to 
provide the family with food. After land ownership, while there was 
no other means of production, the land provided the function of eco-
nomic independence of the country. Today the potential of land is 
not fully utilized, mostly capital failure did not allow this. At pres-
ent, the opportunity to reside the population has gradually become 
a part of the industry, therefore, the land cooperative and its effect 
should be in the nearest future, which will be a separate process, but 
the State should not stop using the economic or political leverage to 
accelerate this process. Activation of Land Banking, Voluntary and 
Compulsory Consolidation Instrument by sharing international ex-
perience, we think, will facilitate this process. 

 Key words: land, saving scale, voluntary and mandatory consoli-
dation, banking land. 
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სოფლად ახალი ტექნოლოგიების 
დანერგვის მცდელობები

ზაზა ბარბაქაძე
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
ამჟამად, სოფლის მეურნეობაში დასაქმებულად ითვლე-

ბა ქვეყნის დასაქმებული სამუშაო ძალის 52%, საიდანაც 98% 
თვითდასაქმებულია. აქედან გამომდინარე, უახლოეს წლებში 
მნიშვნელოვანია სოფლად არასასოფლოსამეურნეო პროფილის 
ახალი სამუშაო ადგილების შექმნის სტიმულირება, საოჯახო 
ფერმერული მეურნეობების განვითარებისა და ეკონომიკური 
დივერსიფიკაციის, მათ შორის, აგროტურიზმის ხელშეწყობა. 
სოფლის მეურნეობის სექტორში შექმნილი ვითარება მნიშვნე-
ლოვნად მოქმედებს ქვეყანაში სიღარიბის მაჩვენებელზე. 
საქსტატის მონაცემების მიხედვით, 2013 წელს სოფლის მეურ-
ნეობის დარგში დასაქმებულის საშუალო ხელფასი დასაქმე-
ბულთა საშუალო ხელფასის მხოლოდ 64%-ს შეადგენს. ამავე 
დროს, ქალაქად და სოფლად მცხოვრებთა შემოსავლებს შორის 
სხვაობა საგრძნობლად გაიზარდა. აღსანიშნავია, რომ სოფლად 
მცხოვრები მოსახლეობისთვის ალტერნატიული დასაქმების 
შესაძლებლობები დაბალია. სტატიაში წარმოდგენილია ბოლო 
ხუთი წლის მანძილზე განვითარებული ტენდენციების ანალი-
ზი, სახელმწიფო პროგრამების განხორციელების შედეგად სო-
ფლის მეურნეობაში მიმდინარე პროგრესის ირგვლივ.

საკვანძო სიტყვები: ხელშეწყობა, მიზნობრიობა, პრიორიტე-
ტული დარგი, ინიცირებული, დაფინანსება, განვითარება, ტე-
ნდენცია, კერძო სექტორი.

ძირითადი ტექსტი
2012 წლამდე სოფლის მეურნეობის სექტორი არ განიხილე-

ბოდა პრიორიტეტულად (თუმცა დეკლარირება ხდებოდა) და 
შესაბამისად, ამ სექტორისთვის გაწეული საბიუჯეტო ხარჯები 
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ცვალებადი იყო. 2010 წელს მთავრობის მიერ სოფლის მეურნე-
ობაზე გაწეული ხარჯების აბსოლუტური მინიმუმი დაფიქსირ-
და. მათი წილი ბიუჯეტის საერთო ხარჯებში მხოლოდ 0,44%-ს 
შეადგენდა. 2007-2010 წლებში სოფლის მეურნეობის სამინისტ-
როს ბიუჯეტიდან ძირითადად სოციალურად დაუცველ ფენებ-
ზე ორიენტირებული პროგრამებისთვის გამოიყოფოდა თანხა, 
რაც მოსახლეობის ფქვილით, სურსათითა და საწვავით ნაწი-
ლობრივ უზრუნველყოფას ხმარდებოდა. 2000-2007 წლებში 
სოფლის მეურნეობის სამინისტროს სისტემაში თანამშრომლე-
ბის რაოდენობა 87%-ით შემცირდა, რითაც შეიზღუდა ამ უწყე-
ბის უფლებამოსილება განეხორციელებინა კანონით დადგე-
ნილი ძირითადი მოვალეობები. გაუქმდა 19 მარეგულირებელი 
და საინსპექციო უწყება და სამინისტროს დაქვემდებარებაში 
არსებული მუნიციპალური სამსახურები. 2012 წლიდან საქა-
რთველოში სოფლის მეურნეობა გამოცხადდა პრიორიტეტულ 
დარგად, რამდენიმეჯერ გაიზარდა სოფლის მეურნეობის სა-
მინისტროს ბიუჯეტი, განსაკუთრებული ყურადღება მიექცა 
სამელიორაციო სამუშაოებს, სასოფლო-სამეურნეო ტექნიკის 
შეძენასა და მის გამოყენებას, მცირემიწიანი ფერმერების დახ-
მარების პროგრამის განხორციელებას, პირუტყვის დაავადე-
ბებთან ბრძოლის პრევენციული ღონისძიებების ჩატარებას, 
თანხების გამოყოფას ისეთი ლაბორატორიების შესაძენად, 
რომელთა ტექნიკური აღჭურვილობაც საერთაშორისო აკრე-
დიტაციის გავლის საშუალებას იძლევა. განსაკუთრებული ყუ-
რადღება ექცევა საერთაშორისო ბაზრების დივერსიფიკაციას. 
2013-2014 წლების განმავლობაში მთავრობის ძალისხმევისა და 
კერძო სექტორის, ასევე, დონორი ორგანიზაციების აქტიური 
თანამშრომლობის შედეგად შეინიშნება გარკვეული პოზიტი-
ური ტენდენციები წარმოების ზრდის, საექსპორტო ბაზრების 
გაფართოებისა და სოფლის მეურნეობის სექტორში ინვესტი-
ციების მოზიდვის თვალსაზრისით. გარდა ამისა, მიმდინარეობს 
მთელი რიგი ინსტიტუციური რეფორმები, რომლებიც გრძე-
ლვადიან პერიოდში, პოზიტიურ გავლენას მოახდენენ სექტო-
რის მდგრად განვითარებაზე. 
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ამ პერიოდში ჩამოყალიბდა სოფლის მეურნეობის სამინისტ-
როს ტერიტორიული ორგანოები საინფორმაციო-საკონსულ-
ტაციო სამსახურები ყველა მუნიციპალიტეტში და რეგიონული 
სამმართველოები, რომელთა ფუნქციაშიც შედის: მონაცემთა 
ბაზის შექმნა; სახელმწიფო პროგრამების კორდინირება; კონ-
სულტაციების გაცემა და ყველა დაინტერესებული პირისათვის 
ახალი ინფორმაციის მიწოდება თანამედროვე ტექნოლოგიებ-
ზე და ტენდენციებზე; სიახლეების დანერგვა; სასოფლო სამე-
ურნეო კოოპერატივების კორდინაცია ადგილობრივ დონეზე; 
მუნიციპალიტეტის პრიორიტეტულ მიმართულებებზე განვი-
თარების სტრატეგიის შექმნა და სხვა. აღნიშნული სამსახურე-
ბის შექმნამ მნიშვნელოვანი ძვრები გამოიწვია თანამედროვე 
ტექნოლოგიების დანერგვის კუთხით, ინფორმაცია უფრო ხე-
ლმისაწვდომი გახდა ყველა დაინტერესებული პირისათვის, 
რომელიც სოფლის მეურნეობაში მოღვაწეობს, ბოლო ოთხწლე-
ულის მანძილზე რეკორდული მაჩვენებლით გაიზარდა თანამე-
დროვე სარწყავი სისტემებით და სხვადასხვა ტექნოლოგიებით 
აღჭურვილი მეურნეობების რიცხვი, გაიზარდა მოსავლიანობის 
მაჩვენებელი და ხარისხი ფართობის ერთეულზე, გაუმჯობე-
სდა ჯიშობრივი სორტიმენტი და მეხილეობის კუთხით არსებუ-
ლი კლებადი ტენდენცია შეიცვალა და ყოველ წლიურად მატუ-
ლობს თანამედროვე ინტენსიური ბაღების ფართობი. 

2016 წლის მონაცემებით, აგროსასურსათო სექტორში შექ-
მნილი დამატებული ღირებულება 4.6 მლრდ ლარს აჭარბებს. 
2015 წლის ანალოგიური მაჩვენებელი 4.4 მლრდ ლარს შეა-
დგენდა. აგროსასურსათო სექტორში შექმნილი დამატებული 
ღირებულების ზრდის მაჩვენებელი 2016 წლისათვის, 2015 
წელთან შედარებით, 6.2%-ს შეადგენს, ხოლო 2012 წელთან შე-
დარებით - 40.9%-ს. აგროსასურსათო სექტორის წილი ქვეყანაში 
შექმნილ მთლიან შიდა პროდუქტში, 2016 წლის წინასწარი მონა-
ცემებით, 15.8%-ს შეადგენს, მაშინ, როდესაც იგივე მაჩვენებელი 
2012 წელს 14.6%-ს შეადგენდა.

 სოფლის მეურნეობის პროექტების მართვის სააგენტო 2013 
წლიდან აგრარული დარგის განვითრების ხელშეწყობის მიზ-
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ნით ახორციელებს სოფლის მეურნეობის სამინისტროს მიერ 
ინიცირებულ მასშტაბურ პროექტებს, მათ შორის: 

1. შეღავათიანი აგროკრედიტის პროექტი - პროექტის გა-
ნხორციელება 2013 წელს დაიწყო. პროექტის მიზანია ფერმე-
რებისა და სოფლის მეურნეობაში ჩართული მეწარმეების იაფი, 
გრძელვადიანი და ხელმისაწვდომი ფულადი სახსრებით უზ-
რუნველყოფის გზით სოფლის მეურნეობის პირველადი წარმო-
ების გადამამუშავებელი და შენახვა რეალიზაციის საწარმოო 
პროცესები გაუმჯობესების ხელშეწყობა. პროექტის ფარგლებ-
ში სააგენტოს საპროცენტო განაკვეთების თანადაფინანსება 
კომპონენტების მიხედვით შეადგენს: საბრუნავი საშუალე-
ბების კომპონენტი 8%, ძირითადი საშულებების კომპონენტი 
11%, შეღავათიანი აგროლიზინგი 12% და აწარმოე საქართვე-
ლოში 10%. შეღავათიანი აგრიკრედიტის პროექტის ფარგლებ-
ში 2013-2015 წლებში სულ გაცემულია 24 258 სესხი, 686 158 
305 ლარის ოდენობის და 1 417 სესხი და ლიზინგი 182 639 202 
აშშ დოლარის ოდენობის. ჯამში გაცემული სესხების და ლიზი-
ნგის რაოდენობა შეადგენს 25 675. მათ შორის 2015 წელს გაცე-
მულია 186 731 375 ლარის და 58 607 572 აშშ დოლარის სესხი. 
პროექტის ფარგლებში დაფინანსებულია 128 ახალი საწარმო.

2. სოფლის მეურნეობის პროდუქციის გადამამუშავებელი და 
შემნახველი საწარმოების თანადაფინანსების პროექტი - პრო-
ექტის განხორციელება 2014 წლის 1 თებერვლიდან დაიწყო. 
პროექტი მოიცავს 2 კომპონენტს: სოფლის მეურნეობის პრო-
დუქციის გადამამუშავებელი საწარმოების თანადაფინანსების 
კომპონენტი და შემნახველი საწარმოების თანადაფინანსების 
კომპონენტი. როგორც გადამამუშავებელ, ასევე შემნახველი 
საწარმოების თანადაფინანსება შესაძლებელია 3 წყაროს გა-
მოყენებით: სააგენტოს თანადაფინანსება პროექტის ჯამური 
ღირებულების 40%, მაგრამ არაუმეტეს 250 000 აშშ დოლარის 
ექვივალენტისა. შეღავათიანი კრედიტი პროექტის ღირებულე-
ბის არაუმეტეს 50% და ბენეფიციარის საკუთარი მონაწილეობა 
ჯამური ღირებულების არანაკლებ 10% -ისა. 

3. აგროდაზღვევის პროგრამა - აგროდაზღვევის საპილოტე 
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პროგრამა 2014 წ. 1 სექტემბერს დაიწყო. პროექტის მიზანია 
აგროსექტორიში სადაზღვევო ბაზრის განვითარება, სასო-
ფლო-სამურნეო საქმიანობის ხელშეწყობა, სასოფლო-სამე-
ურნეო სფეროში დასაქმებული პირების კონკურენტუნარი-
ანობის ამაღლება, შემოსვლების შენარჩუნება და რისკების 
შემცირება. სახელმწიფო სადაზღვევო პრემიის მნიშვნელოვან 
ნაწილს აფინანსებს. აგროდაზღვევის პროგრამის ფარგლებში 
2015 წელს გაიცა 7 634 პოლისი და დაზღვეულ იქნა 40 218 778 
ლარის ღირებულების მოსავალი და 4 944 ჰექტარი მიწის ნა-
კვეთი. პროგრამის ფარგლებში სულ 2014-2015 წლებში გაცე-
მულია 28 690 პოლისი. სააგენტოს სუბსიდიის თანხამ 13 808 
674 ლარი შეადგინა. დაზღვეული მოსავლის ღირებულებამ კი 
193 343 048 ლარი. დაზღვეულია 23 667 ჰექტარი ფართობი. 
სულ 2014-2015 წლის პროგრამის ფარგლებში ზარალმა შეა-
დგინა 14 845 857 ლარი, საიდანაც სადაზღვევო კომპანიების 
მიერ ანაზღაურებული ზარალის ოდენობა შეადგენს 12 433 
711 ლარს. 

4. დანერგე მომავალი - პროექტი 2015 წლის მარტში დაიწყო. 
პროექტის მიზანია საქართველოში არსებული სასოფლო-სა-
მურნეო მიწების ეფექტიანი გამოყენება მრავალწლიანი კულ-
ტურების გაშენების გზით, რის შედეგადაც განხორციელდება 
იმპორტირებული პროდუქციის ჩანაცვლება და გაიზრდება სა-
ექსპორტო პოტენციალი. პროექტი მოიცავს 2 კომპონენტს: 

ა) მრავალწლიანი ბაღების თანადაფინანსების კომპონენტი 
პოტენციური ბენეფიციარებისათვის ითვალისწინებს მრავა-
ლწლიანი კულტურების ახალი ბაღების გასაშენებლად ფინან-
სური და ტექნიკური დახმარების გაწევას; კერძოდ, სახელმწი-
ფოს მხრიდან დაფინანსდება შესაძენი ნერგების ღირებულების 
70% და წვეთოვანი სარწყავი სისტემის შეძენა-მონტაჟის ღირე-
ბულების 50%. არაუმეტეს 100 000 ლარისა 1 ბენეფიციარზე. 

ბ) სანერგე მეურნეობის თანადაფინანსების კომპონენტი 
ითვალისწინებს სანერგე მეურნეობის შექმნის მსურველი პო-
ტენციური ბენეფიციარებისათვის ფინანსურ და ტექნიკურ 
დახმარებას. სახელმწიფოს მხრიდან ფინანსდება სანერგე მე-
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ურნეობის მოწყობისათვის განსახორციელებელი პროექტის 
ჯამური ღირებულების 50%. არაუმეტეს 150 000 ლარისა 1 ბე-
ნეფიციარზე. პროექტის ფარგლებში ქვეყნის მაშტაბით 3000 
ჰექტრამდე ხილის ინტენსიური ბაღები გაშენდა.
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ური ანგარიში 2014“.
2. „საქართველოს სოფლის მეურნეობის სამინისტროს წლი-

ური ანგარიში 2015“.
3. „საქართველოს სოფლის მეურნეობის სამინისტროს წლი-

ური ანგარიში 2016“.
4. „საქართველოს აგროსასურსათო სექტორი თქვენი ინვე-

სტიციებისათვის“ /www.moa.gov.ge
5. „საქართველოს სოფლის მეურნეობის სფეროს ტრანსფო-

რმაცია, დამოუკიდებლობის 20 წელი“ ფონდი ლიბერალური 
აკადემია,თბილისი.

6. „ მწვანე მინდვრები-საქართველოს სოფლის მეურნეობის 
რეალობა და პოტენციალი“ დეივიდ ლენდი / www.nplg.gov.ge
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ATTEMPTS TO INTRODUCE THE NEW 
TECHNOLOGIES IN RURAL AREAS

Zaza Barbakadze
Phd student of GTU

RESUME
At present, 52% of the country’s workforce is considered to be 

employed in agriculture, from which 98% are self-employed. There-
fore, in the nearest years it is important to stimulate the creation of 
new jobs in rural agriculture, development of family farming and 
economic diversification, including agro-tourism. The situation in 
the agriculture sector significantly affects the poverty rate in the 
country. According to Geostat data, average salary for employee in 
agriculture in 2013 is only 64% of the average wage for employed. 
At the same time, the difference between the income of urban and 
rural population has significantly increased. It is noteworthy that 
alternative employment opportunities for rural residents are low. 
The article describes trends developed during the last five years, 
as a result of implementation of state programs around agriculture 
progress.

 Key words: promotion, purpose, priority sector, initiated, fi-
nancing, development, trend, private sector.
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ekonomikuri sargebeli profesiul 

saganmanaTleblo dawesebulebebSi 

moduluri saganmanaTleblo programebis 

 danergvis procesSi

ia firaniSvili-gigiberia

saqarTvelos sapatriarqos wm. andria pirvelwodebulis

saxelobis qarTuli universitetis doqtoranti

reziume

2017 wlidan ssip ganaTlebis xarisxis ganviTarebis 

erovnul centris profesiuli ganaTlebis xarisxis uz-

runvelyofis samsaxuris farglebSi funqcionireba dai-

wyo saqarTvelos ganaTlebisa da mecnierebis ministris 

2017 wlis 27 ianvris N119 brZanebiT damtkicebulma „pro-

fesiuli ganaTlebis ganviTarebis xelSewyobis progra-

mis“ “moduluri saganmanaTleblo programebis danergvis 

xelSewyobis” qveprogramam [1,2]. 

imisaTvis, rom saqarTveloSi, grZelvadian perspeqti-

vaSi SesaZlebeli gaxdes msoflioSi saukeTeso praqtikis 

mixedviT dualuri modelis yvela principis srulyofilad 

amoqmedeba, mizanSewonilia daiwyos saganmanaTleblo 

sistemisa da SromiT-samarTlebrivi sivrcis momzadeba, 

rac garkveul sakanonmdeblo da instituciur cvlile-

bebs gulisxmobs. am mizniT, profesiuli ganaTleba saqa-

rTvelos mTavrobis oTxpunqtiani gegmis (samTavrobo pro-

grama 2016-2020) erT-erT mTavar punqts warmoadgens, xolo 

profesiuli ganaTlebisaTvis - dualuri swavleba mniS-

vnelovan siaxles, romlis ganxorcielebaSic mTavari roli 

kerZo seqtoris CarTulobas ukavia [2.33].

sakvanZo sityvebi: profesiuli ganaTleba, dualuri 

swavleba, moduluri saganmanaTleblo programa, sazoga-

doebrivi koleji.
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ZiriTadi teqsti

saqarTvelos „profesiuli ganaTlebis ganviTarebis 

xelSewyobis programis“ “moduluri saganmanaTleblo pro-

gramebis danergvis xelSewyobis” qveprogramis zogad mizans 

warmoadgens moduluri saganmanaTleblo programebis dan-

ergvis procesebis xelSewyoba, maT Soris dualuri swav-

lebis principiT. xolo swavlebis midgomis danergva sa-

jaro-kerZo partniorobis gziT. am midgomis saSualebiT, 

damsaqmeblebi srulfasovnad CaerTvebian profesiuli 

programebis SemuSavebisa da ganxorcielebis, aseve stu-

dentebis SerCevisa da Sefasebis procesebSi. amavdroulad 

gagrZeldeba moqnili, moduluri swavlebis midgomis dan-

ergva, rac msurvelebs saWiroebis Sesabamisad sruli modu-

luri programis, an calkeuli modulebis gavlis SesaZle-

blobas sTavazobs. es gansakuTrebiT mniSvnelovania Sromis 

bazris moTxovnebis Sesabamisad, zrdasruli moqalaqeebi-

saTvis unarebis swrafad ganaxlebis Sesaqmnelad [3,41].

saqarTvelos kanon-proeqtSi profesiuli ganaTlebis 

Sesaxeb weria Semdegi: muxli 30. profesiuli saganmanaTle-

blo programebis ganmaxorcielebeli saganmanaTleblo 

dawesebulebis ekonomikuri saqmianoba. 

„saxelmwifos mier/monawileobiT dafuZnebuli profe-

siuli saganmanaTleblo programebis ganmaxorcielebeli 

saganmanaTleblo dawesebuleba uflebamosilia ganaxor-

cielos ekonomikuri saqmianoba, maT Soris saswavlo pro-

cesSi Seqmnili produqciis realizacia/anazRaurebadi 

momsaxurebis gaweva, aseve moizidos saqarTvelos kanon-

mdeblobiT nebadarTuli finansuri saxsrebi, maT Soris, 

miiRos Semosavali iseTi ekonomikuri saqmianobidan, ro-

melic ar aris saxifaTo adamianis janmrTelobisaTvis da 

uaryofiTad ar moqmedebs swavlebis xarisxze~ [4,12]. 

2015 wlis monacemebiT, moduluri saganmanaTleblo 

programebis ganxorcielebis ufleba avtorizaciis gziT 

moipova 26 saganmanaTleblo dawesebulebam. 54 damtkice-
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buli programidan amoqmedda 45 moduluri saganmanaTle-

blo programa. 2016 wels maT ricxvs daemata 17 saganmana-

Tleblo dawesebuleba da 14 moduluri saganmanaTleblo 

programa, maT Soris 3 dualuri. 2017 wels daemata 18 sagan-

manaTleblo dawesebuleba, swavlebaSi CaeSva 14 moduluri 

saganmanaTleblo programa, maT Soris 4 dualuri (ixileT 

diagrama 1) .

dReisaTvis fiqsirdeba profesiuli saganmanaTle-

blo programebis ganmaxorcielebeli 105 dawesebuleba, 

romelTagan 61 aqvs avtorizebuli moduluri/dualuri 

profesiuli programebi. 44 saganmanaTleblo dawesebule-

ba valdebulia 2018 wlis ganmavlobaSi gadavides modu-

lur/dualuri programebze [1,22]. am midgomiT, kvalifici-

uri kadrebis mosamzadeblad saswavlebeli da damsaqmebeli 

gainawileben programiT gaTvaliswinebul kompetenciebs. 

Sesabamisad, studenti Teoriul codnas saswavlebelSi, 

praqtikul unar-Cvevebs ki paralelurad, realur samuSao 

garemoSi damsaqmeblisgan miiRebs.

moduluri saganmanaTleblo programebi

diagrama 1

dRes arsebuli maRali umuSevrobis pirobebSic ki, dam-

saqmeblebs uWirT saWiro kadris moZieba, isini did resurss 
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xarjaven personalis momzadeba - gadamzadebaSi, radgan 

saqarTvelos profesiuli ganaTlebis sistema, kvlav Teor-

iuli masalis miwodebazea orientirebuli. axalgazrda spe-

cialistebs ar aqvT warmoebebSi savaldebulo praqtikuli 

gamocdilebis miRebis SesaZlebloba. 

ganaTlebis dualuri modeli gzas uxsnis damsaqmeblis 

CarTulobas profesiuli ganaTlebis miwodebis procesSi; 

pasuxismgeblobaTa gadanawilebis gziT calsaxad da arse-

biTad amcirebs saxelmwifos xarjebs studentis profesi-

uli kvalifikaciis misaRebad; exmareba da zrdis servisis 

miwodebis efeqtianobis maCvenebels, rac grZelvadian pe-

riodSi uzrunvelyofs Sesabamisobas moTxovnasa da miwo-

debas Soris. Sedegad axalgazrdebs Soris umuSevrobis 

done mcirdeba, rac qveyanaSi mdgradi ekonomikis ganviTa-

rebas Seuwyobs xels. damaimedebelia is garemoebac, rom 

qveynebSi, romlebmac Tavis droze ganaTlebis es modeli 

germaniisgan gadaiRes da danerges, ufro advilad daZlies 

ekonomikuri krizisi. 

Cveni kvlevis mizans warmoadgenda samewarmeo saqmiano-

bis mimarT saswavleblebis damokidebulebebis Seswavla. 

kvleva Catarda 2017 wels. gamoyenebul iqna Tvisebrivi 

kvlevis meTodi, CaRrmavebuli interviu, romlis mizania 

profesiuli saswavleblis warmomadgenlis/ebis azrisa da 

Sexedulebebis siRrmiseuli Seswavla.

miznobrivi SerCeva moxda im saxelmwifo saganmanaTleb-

lo dawesebulebebidan, romelsac hyavs swavlis msurvelTa 

didi raodenoba da qmnis sabazro moxmarebis saqonels [5].

kvlevaSi monawileobda sami samizne jgufi:

1. a(a)ip profesiuli koleji „ikarosis“administraciis 

warmomadgeneli [6];

2. gurjaanis raioni, sof. kaWreTSi funqcionirebadi 

ssip sazogadoebrivi koleji ”aisis” administraciis warmo-

madgeneli [7];

3. ssip sazogadoebrivi koleji ”mermisis” administra-
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ciis warmomadgeneli [8].

interviu ganxorcielda winaswar SemuSavebuli kiTxva-

ris mixedviT. amasTan, CaRrmavebuli interviu aris naxevrad 

struqturirebuli. im SemTxvevaSi, Tu repondentis pasuxi 

bundovani an zedapirulia da ver xerxdeba sayuradRebo 

informaciis miReba, SesaZlebelia respondentisaTvis CaR-

rmavebuli kiTxvebis dasma.

saganmanaTleblo programebi, romelsac axorcielebs 

samive saswavlo dawesebuleba, efuZneba profesiul sagan-

manaTleblo standarts an profesiuli saganmanaTleblo 

programis CarCo dokuments.

profesiul kolej „ikarosSi~ swavleba xorcieldeba 7 

ZiriTad programaze: kulinariuli xelovneba, sarestor-

no saqmis/kvebisa da sasmelebis servisi, sastumro saqmis 

programebi, turoperatori, gidi, somelie. specialobe-

bia: mzareuli, konditeri, sarestorno saqmis mwarmoebeli, 

barTenderi (barmeni), sastumro saqmis mwarmoebeli, mimReb 

recefcionisti, turoperatori, gidi, somelie, konsul-

tant-gamyidveli.

kolejSi yovelwliurad izrdeba aRniSnul specialo-

bebze swavlis msurvelTa raodenoba. misaRebi gamocdebis 

periodSi registrantTa raodenoba ramdenjerme aRemateba 

kolejis mier gamocxadebul adgilebis raodenobas. progr-

amebze studentTa Caricxva xorcieldeba erTiani profesi-

uli testirebis safuZvelze, romlis Catarebas special-

uri kompiuteruli programis saSualebiT uzrunvelyofs 

Sefasebisa da gamocdebis erovnuli centri. pirovneba, 

romelic warmatebiT gaivlis zemoaRniSnul testirebas 

da moxvdeba ranJirebis siaSi, kolejSi unda warmoadginos 

9 klasis damTavrebis damadasturebeli, sabazo zogadi ga-

naTlebis atestati da sxva damatebiTi dokumentebi, ris 

Semdegac is Cairicxeba profesiul saswavlebelSi, Seyvanil 

iqneba studentebis monacemTa bazaSi da masTan gaformdeba 

ormxrivi xelSekruleba. 
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kolejis pedagogebi arian TbilisSi arsebuli sastum-

ro-restornebis, tursaagentoebisa da kafe-barebis wa-

myvani Sefmzareulebi, Sefkonditrebi, gidebi, menejerebi. 

kolejis kursdamTavrebulTa dasaqmebis saSualo maCvene-

beli aris 85%. programis ganxorcielebisTvis saxelmwifo 

faravs yvela xarjs. magaliTad, masala, mcirefasiani inven-

tari, komunaluri xarjebi, administrirebis xarji.

kvlevis procesSi yuradReba gamaxvilda erT-erT pro-

gramaze - konditeri. am programis Teoriuli da praqtiku-

li komponentebis gadanawileba aris 40%-60%. Teoriuli da 

praqtikuli sagnebi iswavleba paralelur reJimSi. praqti-

kuli komponenti iyofa or nawilad-saswavlo praqtika da 

sawarmoo praqtika. 

konditeris programis farglebSi, saswavlo sawarmoSi, 

studentebs SeuZliaT Semdegi saxis asortimentis momza-

deba: namcxvari, torti, Saqris yvavili, Sokoladis nawarmi, 

karameli. im SemTxvevaSi Tu koleji gadawyvets studentis 

mier Seqmnili produqtis gayidvas, Sesabamisad studenti 

gamoimuSavebs sawarmoSi muSaobis yvela unar-Cvevebs da 

aseve miiRebs Sesrulebuli samuSaos Sesabamis Sromis anaz-

Raurebas. koleji gaiangariSebs sxvadasxva saxis produq-

tze fass yvela saxis danaxarjebis gaTvaliswinebiT da 

bazarze gayidvis SemTxvevaSi gansazrvravs gasayid fass. 

aRsaniSnavia, rom saswavlo sawarmos SeuZlia realuri 

sawarmos konkurenti gaxdes, romelic orientirebuli 

iqneba xarisxze. kolejs SesaZlebloba eqneba Semosuli 

TanxebiT gaaumjobesos kolejis infrastruqtura da 

garkveulwilad Seamciros saxelmwifos mier programuli 

dafinansebis moTxovna. koleji aseve SeZlebs ekonomikuri 

saqmianobiT miRebuli Semosavlebidan gadaixados arsebu-

li kanonmdeblobiT dadgenili gadasaxadebi. aRsaniSnavia 

is garemoebac, rom damsaqmebels saSualeba eqneba warmoe-

baSi daakvirdes da Tvalyuri adevnos momuSave studentis 

saqmianobas, mis Sromisadmi damokidebulebas, mis mier Se-
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qmnil produqts da adgilzeve SearCios misTvis sasurveli 

kadri.

sazogadoebrivi koleji „kaWreTi“ sajaro samarTlis 

iuridiuli piria. kolejSi funqcionirebs 37 programa 

Semdegi specialobebiT: mevenaxe-meRvine, mzareuli, me-

futkre, fermeri, xilisa da bostneulis gadammuSavebeli. 

bolo sami wlis manZilze gamoikveTa ufro meti daintere-

seba aRniSnuli profesiebis mimarT, amaRlda motivaciac. 

gaCnda dasaqmebisa da TviTdasaqmebis SesaZleblobebi. 

aRniSnul kolejSi aplikanti registrirdeba, abarebs er-

Tian erovnul gamocdas profesiuli testirebis safuZvel-

ze, romlis Catarebas specialuri kompiuteruli progra-

mis saSualebiT uzrunvelyofs Sefasebisa da gamocdebis 

erovnuli centri. ranJirebis dokumentis gamocemis Semd-

gom xdeba Casaricxi aplikantebisaTvis xeSekrulebebis, br-

Zanebebis gamocema da bazaSi asaxva.

kolejs yvela profesiul-saganmanaTleblo progra-

misaTvis, romel-sac is axorcielebs, aqvs praqtikuli swav-

lebisaTvis saWiro materia-lur-teqnikuri baza, romelic 

aRWurvilia Sesabamisi inventariT.

saswavlebels aqvs ori tipis dafinanseba: subsidia da 

vauCeruli. subsidiiT xdeba administraciuli da sameur-

neo xarjebis dafarva, xolo vauCeriT - saswavlo masalebis 

SeZena da xdeba maswavlebelTa xelfasebis gacema. 

dawesebulebas aqvs saswavlo programis Sesabamisi saswav-

lo sawarmo, mag.: mecxoveleobis ferma, venaxi, baRi, safut-

kre meurneoba, skebi, xilisa da bostneulis gadasamuSave-

beli mini sakonservo qarxana, Tanamedrove da tradiciuli 

Rvinis marnebi, romelic intensiurad gamoiyeneba praqti-

kuli komponentis swavlebis procesSi. rac Seexeba asor-

timents, Semdegia: mwvane da wiTeli tyemali, wveni-ueklo 

mayvlis, alublis, atmis, tyemlis, yurZnis, Rvino, arayi, 

kitris mwnili, muraba, Tafli. yuradReba gamaxvilda erT–

erT programaze – xilisa da bostneulis gadammuSavebeli. 
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am programis saswavlo procesi dagegmilia imgvarad, rom 

swavlebis Teoriul nawils (daaxloebiT 40%) studenti 

eufleba saswavlebelSi, xolo praqtikul nawils, romelic 

saswavlo programis 60%-ia, xilisa da bostneulis gadasa-

muSavebel kolejis saswavlo sawarmoSi.

kolejs sakuTari saxsrebiT Seqmnili produqciis real-

izaciis ufleba aqvs, xolo saswavlo procesis Sedegad Se-

qmnili produqciis - ara. mosamzadeblad saWiro produqti 

moyavT TavianT baRSi. moqmedeben principiT ,,bostnidan 

suframde“. kolejs aqvs xexilis baRebi, ueklo mayvali, ve-

naxi, bostani da safutkre meurneoba. Sesabamisi profesiis 

studentebis mier xdeba produqtis moyvana, gadamuSave-

ba da saboloo saxis micema. swavlebis procesSi Seqmnili 

produqciis TviTRirebuleba SedarebiT dabalia da Sesa-

bamisad aRniSnuli garemoeba aisaxeba saboloo fasze. unda 

aRiniSnos is garemoebac, rom kitrs sakuTari bostnidan 

iReben, romelic profesiuli programa „mebaReobis“ farg-

lebSi aqvT moyvanili. 

im SemTxvevaSi Tu koleji gadawyvets studentis mier 

Seqmnili produqtis gayidvas, realizaciis Sedegad gaiz-

rdeba kolejis Semosavlebi, rac moxmardeba isev kolejis 

infratruqturis ganviTarebas, materialur-teqnikuri 

bazis srulyofas, axali teqnologiebis danergvas warmoe-

baSi. aRniSnuli Semosavlebidan kolejs miecema saSualeba 

gazardos maswavlebelTa Sromis anazRaureba. studentebs 

gamoumuSavdebaT ufro maRali profesiuli kompetenciebi, 

miecemaT damatebiTi anazRaureba da warmatebuli studen-

tebi dasaqmdebian. 

sazogadoebrivi koleji „mermisic“ sajaro samarTlis 

iuridiuli piria. kolejSi xorcieldeba 34 profesiuli 

saganmanaTleblo programa (sagnobrivi) da profesiuli sa-

ganmanaTleblo programis CarCo dokumentis safuZvelze 

Seqmnili 18 profesiuli saganmanaTleblo programa (modu-

luri). maT Soris Semdegi specialobebi: samkervalo nawar-
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mis specialisti, tansacmlis mxatvruli konstruirebis 

specialisti, xis mxatvruli damuSavebis specialisti, fex-

sacmlisa da tyavis aqsesuarebis specialisti, dekorati-

ul-gamoyenebiTi qsovilebis specialisti, Teqis ostati, 

meminanqre. aRniSnuli specialobebisadmi daintereseba 

didia. profesiuli saganmanaTleblo programis pirvelad 

safexurze studentTa Caricxva xorcieldeba erTiani pro-

fesiuli testirebis safuZvelze, romlis Catarebas spe-

cialuri kompiuteruli programis saSualebiT uzrunve-

lyofs Sefasebisa da gamocdebis erovnuli centri. pirma, 

romelmac warmatebiT gaiara zemoTaRniSnuli testireba 

da moxvda ranJirebis siaSi, piradi gancxadebisa da kolejis 

mier moTxovnili dokumentaciis wardgenis safuZvelze, di-

reqtoris individualuri administraciul-samarTlebrivi 

aqtiT aplikanti iricxeba kolejSi profesiul studentad 

da xdeba maTi studentebis monacemTa bazaSi Seyvana.

erT–erTi SerCeul programaSi – „samkervalo nawarmis 

specialisti“, saswavlo procesi dagegmilia da xorcield-

eba saganmanaTleblo programis saswavlo gegmis mixedviT, 

romelsac adgens dawesebuleba programis SemuSavebisas. 

profesiul saganmanaTleblo programaze „samkervalo 

nawarmis specialisti“ praqtikuli nawili Seadgens pro-

gramis moculobis 60%-s, xolo Teoriuli nawili - progra-

mis moculobis 40%-s. 

rac Seexeba dafinansebas, vauCeruli dafinansebidan ga-

daixdeba pedagogTa xelfasebi da masalis danaxarji, xolo 

programuli dafinansebiT ifareba kolejis sxva danarCeni 

xarji. kolejSi ikereba qalis, bavSvisa da mamakacis tansac-

meli. fasis gaangariSeba xdeba Seqmnili produqciis masa-

lis Rirebulebis, gaweuli komunaluri xarjis, adminis-

trirebis xarjis da kanoniT gaTvaliswinebuli gadasaxadis 

mixedviT. im SemTxvevaSi, Tu koleji gadawyvets studentis 

mier Seqmnili produqtis gayidvas, miRebuli Tanxa mox-

mardeba kolejis materialur-teqnikuri bazis srulyofas, 
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TanamSromelTa da studentTa waxalisebas.

moqmedi kanonmdeblobiT, sajaro samarTlis iuridi-

ul pirs aqvs ekonomikuri saqmianobis ufleba, Tumca ar 

aris gansazRvruli ramdenad aqvs saswavlo procesSi sax-

elmwifo dafinansebiT Seqmnili produqciis realizaciis 

ufleba. aRniSnuli sakiTxis daregulireba unda moxdes 

kanonmdeblobiT. amasTanave kanoniT an normatiuli aqtiT 

mkacrad unda ganisazRvros saswavlo procesSi Seqmnili 

produqciis TviTRirebulebis gaangariSebis wesi da real-

izebuli produqciidan miRebuli Semosavlis ganawilebisa 

da gankargvis wesi.

zemoTaRniSnuli kolejebis monacemebis ganzogadebis 

safuZvleze, SeiZleba CamovayaliboT Semdegi daskvnebi: 

1. saganmanaTleblo dawesebuleba praqtikuli kom-

ponentis ganxorcielebas axdens Tavisive kolejis saswav-

lo sawarmoSi. zogierT maTgans aqvs patara sastumroebi, 

mecxoveleobis fermebi an mefutkreobis fermebi, meur-

eneobebi, xilisa da bostneulis an/da rZis produqtebis 

gadamamuSavebeli mini qarxnebi, kafeebi. saswavlo praqti-

kis dros xdeba realuri saqonlis da/an momsaxurebis war-

moeba. moqmedi kanonmdeblobiT, sajaro samarTlis iurid-

iul pirs aqvs ekonomikuri saqmianobis ufleba, Tumca ar 

aris gansazRvruli ramdenad aqvs saswavlo procesSi sax-

elmwifo dafinansebiT Seqmnili produqciis realizaciis 

ufleba. Tumca, axali kanon-proeqtiT maT ukve SeeZlebaT 

saswavlo procesSi Seqmnili produqtis realizebac;

2. monacemebis SedarebiTi analizma aCvena, rom kole-

jebis mier warmoebuli produqcia maRali xarisxisaa da 

fasi naklebia bazarze arsebul fasTan SedarebiT; 

3. simulaciuri garemo/saswavlo sawarmos modeli, 

romlis mflobeli aris saganmanaTleblo dawesebuleba, 

Tu sworad iqneba gamoyenebuli, namdvil sawarmos (bizness) 

ayenebs arakonkurentul mdgomareobaSi. imitom, rom kole-

js ZiriTad materialur resurs (danadgarebi /xelsawyoe-
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bi/aRWurviloba) saxelmwifo afinansebs; 

4. mniSvnelovania riskis faqtoris gaTvaliswinebac 

imisaTvis, rom saganmanaTleblo dawesebulebam ar gazar-

dos sawarmos warmadoba. produqciis realizaciidan miRe-

buli SemosavlebiT koleji SeZlebs gazardos warmoebis 

moculoba da swavlas mieqceva naklebi yuradReba. swored 

aq aris saWiro regulacia - erTi mxriv ra zRvramde SeiZle-

ba misi warmoebis masStabebis gazrda da meore mxriv, radgan 

saswavlebels produqtis warmoebaze aqvs garkveuli SeRa-

vaTebi (saxelmwifos mxridan masalebze, awarmoebs swavlis 

procesSic), produqtis TviTRirebuleba Cveulebrivi qa-

rxnisagan gansxvavebiT bevrad dabali iqneba. rogorc ki sas-

wavleblis mier Seqmnili produqtis masStabebi gaizrdeba 

da gayidvis ufleba miecema, is Zlieri konkurenti gaxdeba 

kerZo biznesis. swored aq aris saWiro saxelmwifos mxri-

dan regulacia warmoebis procesis zomasTan dakavSirebiT, 

romelic SeiZleba daregulirdes TviTRirebulebis gaan-

gariSebis sqemis saSualebiT. 

daskvna

amrigad, SeiZleba davaskvnaT - ekonomika rom ar dazaral-

des, unda moxdes regulireba saxelmwifos mxridan:

1. Tu koleji dabal fasad gayidis produqts (mxolod 

danaxarjebi rom amoiRos), maSin msStabebi unda SezRudos;

2. saswavlebis mier Seqmnili produqtis fasi ise unda da-

regulirdes, rom igi ar iyos TviTRirebulebaze naklebi. 

vidre qveyanaSi profesiuli ganaTlebis dualuri swav-

lebis forma dainergeba, SeiZleba aRniSnuli alternativa 

saxelmwifosTvis am etapze ufro misaRebi iyos. Tumca, am 

yovelives gaTvaliswinebiT, SesaZloa vifiqroT, rom sa-

muSaoze dafuZnebuli swavlebis praqtikuli komponentis 

– saswavlo sawarmos modelis waxalisebiT, biZgi mieces 

kompaniebs TviTon CaerTon swavlis procesSi.



ekonomika  #4-5. 2018

158

gamoyenebuli literatura:

1. „profesiuli ganaTlebis ganviTarebis xelSewyobis 

programis“ angariSi (Tbilisi. 2017); ssip ganaTlebis xarisx-

is ganviTarebis erovnuli centri; profesiuli ganaTlebis 

xarisxis uzrunvelyofa. National center for educational quality 
enhancement; quality assurance of vocational education.

2. samTavrobo programa-Tavisufleba, swrafi ganviTa-

reba, keTidReoba (2016-2020), noemberi 2016, 3. socialuri 

ganviTareba; 3.2 ganaTleba; 3.2.3 profesiuli ganaTleba 

3. samTavrobo programa-Tavisufleba, swrafi ganviTa-

reba, keTidReoba (2018-2020), dekemberi 2017, 3. socialuri 

ganviTareba; 3.2 ganaTleba, mecniereba da axalgazrdoba; 

3.2.3 profesiuli ganaTleba 

4. saqarTvelos kanoni profesiuli ganaTlebis Sesaxeb 

_ proeqti (muxli 30. profesiuli saganmanaTleblo pro-

gramebis ganmaxorcielebeli saganmanaTleblo daweseb-

ulebis ekonomikuri saqmianoba) http://mes.gov.ge/uploads/
5. profesiuli saganmanaTleblo dawesebulebebis por-

tali/gaxdi profesionali da dasaqmdi http://vet.ge/
6. a(a)ip profesiuli koleji „ikarosi“ http://www.icarus.ge/

index.php/en/
7. ssip sazogadoebrivi koleji ,,aisi’’ http://www.collegeaisi.ge/
8. ssip sazogadoebrivi koleji ”mermisis” http://www.

mermisicollege.edu.ge/

REFERENCES:
1. Report of Professional Education Development Program (Tbili-

si, 2017); NATIONAL CENTER FOR EDUCATIONAL QUALITY EN-
HANCEMENT; QVALITY ASSURANCE OF VOCATIONAL EDUCATION

2. Government program (2016-2020), November 2016; 3. Social 
development; 3.2 Education; 3.2.3 Professional education.

3. Government program (2018-2020), December 2017; 3. Social 
development; 3.2 Education, science and youth; 3.2.3 Professional 
education.



159

dargobrivi ekonomika

4. Law of Georgia - Professional education; Project (Article 30. 
Vocational Education Program Implementing Educational Economic 
activity of the institution ) - http://mes.gov.ge/uploads/.pdf

5. Became a proffesional –Portal of Professional Educational In-
stitution - http://vet.ge/

6. Vocational College Icarus - http://www.icarus.ge/index.php/
en/

7. LBPL Community College “Aisi” - http://www.collegeaisi.ge/
8. LBPL Community College “ Mermisi” - http://www.mermisi-

college.edu.ge/
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IN PROFESSIONAL EDUCATIONAL INSTITUTES
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RESUME
The Vocational education is discussed in this article as one of the 

prerequisites of eradication of the problem of unemployment, over-
coming the poverty and a rise of socio-economic in the country. On 
the comparative basis, the successful practice and experience of the 
western countries is studied on the competencies/work based on 
the teaching sphere. The factors which can be impacted upon the 
direct transfer and introduction of the foreign country’s model are 
discussed. 

Georgian Professional Education Strategy (years 2013-2020) 
consists of several stages of cycle – from research on labour market 
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and evaluation of competencies achieved by students to arrange-
ment of assisting employability. 

At this stage, the work-based learning (WBL) model is being 
implemented in professional education system, so-called approach 
of considering the dual teaching. From this approach, the institute 
and the employer will split the competencies foreseen by the pro-
gramme for the preparation of qualified personnel.

A main advantage of the work-based learning (WBL) model is 
to reduce expenses. The involvement and dividing up the respon-
sibility of employers in preparation of professional personnel sig-
nificantly reduces the money spent by the government on prepar-
ing one student; increases an indicator of effectiveness; ensures the 
demand for a work force and adjusts the supply; decreases the rate 
of unemployment, which is a guarantee of development of a stable 
economy in the country. 

Key words: Vocational education; Dual education; Modular edu-
cational program; Community College.
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პერსონალის მართვის ეფექტიანობის 
კრიტერიუმები მცირე ბიზნესში

თამარ როსტიაშვილი
სტუ პროფესორი

ფიქრია კირკიტაძე 
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
სტატიაში განხილულია პერსონალის მართვის პროცესის 

ეკონომიკურ-მათემატიკური ინტერპრეტაცია მცირე ბიზნესში 
და მოცემულია პერსონალის მიღწეული შედეგებისა და ღონის-
ძიებების აღწერა, რომელიც პერსონალის მართვის ეფექტურო-
ბის ამაღლების მნიშვნელოვანი ფაქტორია. 

გაანალიზებულია პერსონალის ეფექტური მართვის სამი 
მიდგომა და ჩამოთვლილია ის პრაქტიკული შედეგები, რასაც 
იწვევს ამ მიდგომების გამოყენება მცირე ბიზნესში. სამეცნი-
ერო ანალიზის კონცეფციაზე დაყრდნობით გამოყოფილია მა-
რთვის ეფექტურობის შეფასების 3 მეთოდოლოგიური მიდგომა.

წარმოებისა და პერსონალის მართვის შეფასებისათვის გა-
მოიყენება შემდეგი მაჩვენებლები: შრომის მწარმოებლურობა; 
შრომის და ხელფასის პროდუქტიულობის ზრდის ტემპი; სა-
ხელფასო განაკვეთის საერთო ფონდი; გამომუშავების შესრუ-
ლების ნორმის პროცენტი და ა.შ. 

საკვანძო სიტყვები: მცირე ბიზნესი, პერსონალი, მართ-
ვა, ორგანიზაცია, ფირმა, შრომის ანაზღაურება, რესურსები, 
ეფექტური მუშაობა, გაწეული ხარჯი.

ძირითადი ტექსტი
პერსონალის მართვის პროცესის ეფექტურობა მართებუ-

ლია განხილულ იქნას როგორც საზოგადოებრივი წარმოების 
საერთო ეფექტიანობის ნაწილი. ცნობილი მეცნიერებისა და 
სპეციალისტების ნაშრომებში ეკონომიკური ეფექტიანობის 
თეორია განისაზღვრება დასახული გეგმებიდან გამომდინარე, 
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როგორც მიღწეული შედეგებისა და მასზედ დახარჯული რესუ-
რსების ფუნქცია. დღესდღეობით არ არსებობს ერთნაირი მი-
დგომა პერსონალის მართვის ეფექტური პროცესის დადგენის 
საკითხში. სირთულე იმაში მდგომარეობს, რომ პერსონალის 
მართვის პროცესი მჭიდრო კავშირშია წარმოების პროცესთან 
და მის საბოლოო შედეგთან, საზოგადოების სოციალურ ქმედე-
ბებთან, წარმოების ეკონომიკურ განვითარებასთან და ა.შ. აუ-
ცილებელია აღინიშნოს, რომ პერსონალის მართვის პროცესის 
ეფექტურობა განისაზღვრება ეფექტური მუშაობის საფუძველ-
ზე, სამეცნიერო ანალიზის კონცეფცია საშუალებას იძლევა გა-
მოვყოთ 3 მეთოდოლოგიური მიდგომა მართვის ეფექტურობის 
შესაფასებლად:

პირველი მიდგომის მომხრეები თვლიან რომ საწარმოს პე-
რსონალი წარმოადგენს საზოგადოებრივი თანამშრომლების 
ერთობლიობას, რომელიც პირდაპირ ზემოქმედებას ახდენს 
წარმოებაზე, ამიტომაც წარმოების საბოლოო შედეგები უნდა 
ემსახურებოდეს პერსონალის ეფექტურობის მაჩვენებლების 
კრიტერიუმებს. როგორებიცაა: საწარმოს შემოსავალი (საბა-
ლანსო, სრული და წმინდა); პროდუქციის ერთეულის წარმოე-
ბაზე გაწეული ხარჯი (თვითღირებულება); რენტაბელურობის 
დონე (შემოსავლის დამოკიდებულება თვითღირებულებასთან); 
სასაქონლო პროდუქციის მოცულობა; რეალიზებული პროდუქ-
ციის მოცულობა (შემოსავალი); საწარმოს შემოსავალი (მთლი-
ანი და წმინდა); წარმოების კულტურა;

– პროდუქციის ხარისხი; დივიდენდი ერთ აქციაზე (ჩვეუ-
ლებრივი და პრივილეგირებული); ეკონომიკური ეფექტურობის 
კოეფიციენტი; კაპიტალის ხარჯების ანაზღაურების ვადა;

– შრომის საშუალება (ძირითადი საწარმოო ფონდების 
სტრუქტურა, წარმოების მექანიზაციისა და ავტომატიზაციის 
დონე, დანადგარების მუშაობის ცვლილების კოეფიციენტი, ძი-
რითადი საწარმოო ფონდების კაპიტალ-დაბრუნება,დანადგა-
რების ამორტიზაციის ნორმა და სხვა. )

– შრომის საგანი(შესაძენი მასალების ღირებულება,მაკომ-
პლექტებელი დეტალების რაოდენობა, მასალების მარაგი სა-
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წყობებში, სამოძრაო საშუალებების ბრუნვა და ა. შ);
– წარმოების ტექნოლოგია (აღჭურვილობის დონე, თანამ-

შრომლობისა და სპეციალიზაციის დონე, წარმოების ცოკლის 
ხანგრძლივობა, წარმოების რიტმულობა, წარმოების სანდოობა 
და ა.შ).

მეორე მიდგომის მომხრეები თვლიან, რომ მაჩვენებლები 
უნდა ასახავდეს შედეგს, ხარისხს და მუშაობის სირთულეს.

წარმოების შეფასებისა და პერსონალის მართვის შეფასე-
ბებში შეიძლება გამოიყოს შემდეგი მაჩვენებლები: შრომის 
წარმოება (გამომუშავება ერთ თანამშრომელზე); შრომის და 
ხელფასის პროდუქტიულობის ზრდის ტემპი; სახელფასო განა-
კვეთის საერთო ფონდი, გამომუშავების შესრულების ნორმის 
პროცენტი; სამუშაო დროის დაკარგვა(მთელი დღისა და შიდა 
ცვლის);

თანამშრომლების შრომის ხარისხი(დეფექტურობის პროცე-
ნტი); შრომის ტექნიკური ბაზით აღჭურვილობა; შრომის ფო-
ნდებით აღჭურვა; შრომისა და მუშაობის სირთულოს კოეფიცი-
ენტები; წარმოების ტრამვატიზმის დონე; პერსონალის საერთო 
რაოდენობა.

მესამე მიდგომის მომხრეები თვლიან, რომ პერსონალის მა-
რთვის პროცესის ეფექტურობა დიდ წილად განისაზღვრება 
მისი მუშაობის ორგანიზებით, შრომის მოტივაციით, კოლექტივ-
ში სოციალურ-ეკონომიკური კლიმატით, ანუ უფრო მეტად ეს 
დამოკიდებულია თანამშრომლებთან მუშაობის ფორმებსა და 
მეთოდებზე. პერსონალის მართვის პროცესის ეფექტურობის 
საჩვენებლად წარმოდგენილია ისეთი მაჩვენებლები, როგორი-
ცაა: კადრების დენადობა; პერსონალის კვალიფიკაციის დონე; 
შრომისა და შესრულების დისციპლინის დონე; პროფესიონა-
ლურ-კვალიფიკაციური სტრუქტურა; თანაფარდობა მუშებსა 
და თანამშრომლებს შორის; სამუშაო დროის ფონდის გამოყე-
ნება; პერსონალის სოციალური სტრუქტურა; პერსონალის თა-
ნაბარი დატვირთვა, პერსონალის მუშაობის საიმედოობა; ხარ-
ჯები ერთ თანამშრომელზე; ხარჯები მართვაზე; სოციალური 
განვითარების გეგმის შესრულება; სოციალურ-ფსიქოლოგიუ-
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რი კლიმატი კოლექტივში; პერსონალის მიერ გაწეული სამუშა-
ოს ხარისხი[1].

ეკონომიკური ეფექტურობის მართვის კრიტერიუმები შეი-
ძლება დაიყოს შემდეგ კრიტერიუმებად:

კრიტერიუმები, რომლებიც მართვის ობიექტს ეხება:
1.ზოგადი კრიტერიუმები-ეკონომიკური შედეგების საქმია-

ნობის მართვის სისტემები მთლიანობაში, ანუ ორგანიზაციები-
სა და საწარმოების უფრო მაღალი შედეგების მიღწევა, შედარე-
ბით ნაკლები დანახარჯებით.

2. ცალკეული კრიტერიუმების ჯგუფი:
– საწარმოში ცოცხალი ძალით შესრულებული სამუშაოს ნა-

კლები ხარჯი ან ამ ფორმით რეალიზებული საქონელი;
– ყველაზე მცირე მატერიალური რესურსების დანახარჯი;
– ყველაზე მცირე ფინანსური რესურსების დანახარჯი;
– ძირითადი ფონდებით საუკეთესო მაჩვენებლების გამოყე-

ნება;
– ყველაზე მცირე თვით ღირებულება;
– ყველაზე მცირე რენტაბელურობა;
კრიტერიუმები, რომლებიც ეხება საკუთრივ მართვის სისტე-

მას:
– საჭირო ინფორმაციის ოპერატიული შეგროვება მართვის 

გადაწყვეტილების მისაღებად;
– შესაძლებლობა მიიღო ოპტიმალური გადაწყვეტილებები 

მინიმალურ დროში;
– გადაწყვეტილებების ოპერატიული მიწოდება პერსონა-

ლისთვის ;
– გადაწყვეტილებების ზუსტად შესრულების უზრუნველყო-

ფა;
– კომპლექსური კონტროლის განხორციელება გადაწყვეტი-

ლებების შესრულებაზე; 
ორგანიზაციის სოციალური მიზნები მოიცავს:
1. მიზნები დამოკიდებული ორგანიზაციის გარემო ფაქტო-

რების კავშირით;
2. მიზნები, რომელთა რეალიზაცია მიმართულია ორგანიზა-
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ციის შიდა გარემოს გაუმჯობესებისათვის[2]; 
თუ ეკონომიკური მიზნები საერთო ჯამში გულისხმობს შე-

მოსავლების გაზრდასა და ხარჯების შემცირებას, ასეთ შემ-
თხვევაში სოციალური მიზნები გამოიხატება სამუშაოს შესრუ-
ლებით, რაც განპირობებულია შრომის მატერიალური და არა 
მატერიალური პრინციპული გაუმჯობესებით ორგანიზაციაში. 
ასე რომ, სოციალურ მიზნებში შეიძლება ნაგულისხმევი იყოს 
პერსონალის მოლოდინი, მოთხოვნილებები, ინტერესები ორგა-
ნიზაციასთან მიმართებაში.

მართვის ეფექტურობის ზოგად სოციალურ კრიტერიუმად 
შეიძლება მიჩნეულ იქნეს სოციალური მიზნების მიღწევა, რო-
მელიც განვითარების გარკვეულ ეტაპზე ორგანიზაციის წინაშე 
დგას.

დასკვნა
წარმოებისა და პერსონალის მართვის შეფასებისათვის გა-

მოიყენება შემდეგი მაჩვენებლები: შრომის მწარმოებლურობა; 
შრომის და ხელფასის პროდუქტიულობის ზრდის ტემპი; სახელ-
ფასო განაკვეთის საერთო ფონდი; გამომუშავების შესრულე-
ბის ნორმის პროცენტი. დღესდღეობით არ არსებობს ერთნაირი 
მიდგომა პერსონალის მართვის ეფექტური პროცესის დადგე-
ნის საკითხში. სირთულე იმაში მდგომარეობს, რომ პერსონალის 
მართვის პროცესი მჭიდრო კავშირშია წარმოების პროცესთან 
და მის საბოლოო შედეგთან, საზოგადოების სოციალურ ქმედე-
ბებთან, წარმოების ეკონომიკურ განვითარებასთან და ა.შ
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დ.მესხიშვილი „თანამედროვე ბიზნეს-სრატეგიები“. 
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THE PERFORMANCE CRITERIA FOR PERSONNEL 
MANAGEMENT IN SMALL BUSINESS 

Tamar Rostiashvili 
Professor of GTU

Fiqria Kirkitadze, 
Ph.D Student of GTU

RESUME
There is discussed in the article the economic-mathematical in-

terpretation of the personnel management process in a small busi-
ness and the description of the achievements and it is proved by the 
personnel needed to increase the efficiency of staff management.

The three approaches to the effective management of personnel 
are discussed and the practical consequences of these approach-
es are applied to a small business. Manufacturing and personnel 
management estimates include indicators: Labor Production; The 
growth rate of labor and wage productivity; a common fund of pay-
roll rate, percentage of performance execution, etc. 

Key words: small business, staff, management, organization, 
firm, labor remuneration, resources, effective work, cost incurred.
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SUPPLIER SELECTION METHODS 
IN PURCHASING MANAGEMENT

Nato Samnidze
PhD Student of GTU

Nana Nadareishvili 
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RESUME
A company’s relationships with its suppliers have become in-

creasingly important in the total context of the organization in the 
early 21st century. Strategic supplier relationship management is a 
critical step in improving performance across the supply chain, gen-
erating greater cost efficiency and enabling the business to grow 
and develop. Long term supplier relationships lead companies to re-
duced costs, increased efficiency and continual improvements. 

Suppliers touch on every part of a business and to ensure a com-
pany can run as it should, it needs to ensure the seamless flow of 
goods and products. Suppliers can be found everywhere: thought ex-
hibitions, recommendations, business advisors, trade press and etc. 

Suppliers are important sources to gain competitive advantage to 
operate in global markets in terms of their expertise, knowledge and 
ability of sharing risks. Supplier selection process is hard and time 
consuming process and it’s much more than reviewing a series of 
price list. Selection process is mainly based on four criteria’s: quality, 
price, service and delivery. Although factors as: reliability, financial 
security and partnership approach has to be considered as well. 

Keywords: Supplier, Buyer, Purchasing Structure, Selection of 
Suppliers, Organized processes, purchasing strategies.
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Choosing the proper supplier involves much more than review-
ing a series of price lists. Choice has to be made based on variety 
of factors, such as: value for the money, quality, reliability, and ser-
vice. How the weight up of each category is preceded depends on the 
company’s business priorities and strategy. 

Properly selected suppliers are invaluable resource for the com-
pany, they make direct contribution to company’s success, in most 
of the cases good suppliers help companies to develop product, do 
value analysis and guarantee timely delivery of desired level of qual-
ity (Dobler and Burt, 1996). 

Different authors present different approaches for evaluating 
suppliers. The evaluation of suppliers is prerequisite step for selec-
tion of suppliers. The data for selection of suppliers includes both 
qualitative and quantitative data (Ho, Xu and Dey, 2010). The simple 
evaluation according to Bloomberg, Lemay and Hanna (2002) is nor-
mally based on quality, price, delivery and service. Although on more 
advanced level more factors are considered as evaluation criteria’s 
for supplier selection process. 

Overviewing the simple approach on supplier selection would 
gave us the idea of what are the basic factors that need to be consid-
ered when going through supplier selection process: 

Quality: Quality from the purchasing point of view is discussed 
as an agreement upon requirements of certain product or service 
between buyer and seller (Weele, 2000). The quality needs to be de-
fined for every product to be purchased, depending on the type of 
product the company produces. The quality defining factors might 
vary and they can be from marketing, purchasing or production 
department. Heinritz, Farrell, and Smith (1986) state that quality 
should be expressed in the way that supplier knows buyers qual-
ity requirements based on the purchasing contract. Quality require-
ments also can be set by government regulations, some country 
regulations require that all imported products must be ISO certified. 

Price: Lysons and Farrington, (2006, p.434) defined price as “the 
value of a commodity or service measured in terms of the standard 
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monetary unit”, other definition of price would be A value that will 
purchase a finite quantity, weight, or other measure of a good or ser-
vice. (Business dictionary, 2018) importance of price varies depend-
ing on the purchasing strategies each organization has. It has been 
discussed during decades that quality and price are interrelated and 
quality is measured by cost. Price for the certain purchased product 
is arguable; there are negotiations about the price paid for supplier. 
The price of product or service should be fair; Heinritz, Farrell, and 
Smith (1986) discuss three general criteria for fair price: 

1. Price should have objective relation with cost; 
2. Price is result of economic conditions and demand; 
3. Price is determined by competition. 
Lysons and Farrington (2006) state that variations in prices are 

due to several aspects, such as quantity discounts, cash discounts, 
time, quality or transportation considerations. In today’s business, 
price is determined by three factors. (Business Dictionary, 2018)

1. What is buyer willing to pay? The amount business offers in 
exchange for a certain type of product or service. 

2. What is seller willing to accept? The amount seller accepts as 
compensation for a certain service or product. 

3. The competition is allowing to be charged. Due to the fact that 
marketing strategies are involved in every purchasing process and 
promotions are essential component of today’s seller-buyer market. 
The competition is one of the variables where organizations experi-
ence some degree of control over each process. 

Delivery: Transfer of a cash commodity from the seller of a fu-
tures contract to its buyer, in accordance with the rules of a particu-
lar futures exchange. (Business Dictionary, 2018). Ability of supplier 
to deliver the products on time is one of the important aspects to 
consider when evaluating or choosing supplier. 

Lysons and Farrington (2006) discuss Just-in-Time (JIT) phi-
losophy for purchasing and emphasizes that in JIT purchasing all 
products must be delivered where they are needed, when they are 
needed and exact quantity, also the purchased products must be us-
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able. Just-in-time (JIT) in supply chain management is considered as 
inventory strategy organizations employ to increase efficiency and 
decrease waste by receiving goods only as they are needed in the 
production process, which gives ability for reducing inventory costs. 
Although JIT purchasing strategy is hard to plan and requires proce-
dures to forecast demand of products accurately. The need for using 
JIT purchasing strategy depends on the company’s way of working. 

Service: Service is performance-based encounter, intangible ac-
tivities that is offered from one to another (Bloomberg, Lemay and 
Hanna, 2002). Companies often require some sort of service from 
their suppliers, the importance of the service on purchased product 
varies according to the type of industry. 

Figure 1 illustrates variables above and area of supplier ac-
ceptance. Area of supplier acceptance demonstrates the degree to 
which company’s requirements are met (Bloomberg, Lemay and 
Hanna, 2002). 

1. Supplier Evaluation Variables
The selection of supplier is a hard decision and it requires time, 

the selection itself is last step of the process. Weele (2000) states 
that in practice the step “selection”, contains number of separate 
stages, as shown in Figure 2. The author identifies four stages in or-
der to select suppliers.
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2. Seperate steps in supplier selection
The steps in the supplier selection require careful evaluation of 

suppliers. In order to get all necessary information and have first-
hand data about performance of supplier, different sources can be 
used; Dobler and Burt (1996) discuss number of them: social media, 
internet, trade journals, the yellow pages, trade exhibits, company 
personnel etc.

Purchasing literature discusses that previously companies tend 
to have many suppliers for the same product, but the tendency has 
changed and nowadays a single supplier strategy is used in order to 
achieve particular advantages. Dobler and Burt (1996) discuss the 
advantages associated with a single supplier:

• Economies of scale due to the higher volume purchase;
• Quality considerations;
• The buyer has more influence on supplier;
• Lower costs are incurred to source, process, expedite and 

inspect;
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• The quality, control and coordination required with just-in-
time manufacturing require a single source.

Obviously, according to statement above, having limited number 
of suppliers is an advantage. However, Bloomberg, Lemay and Han-
na (2002) argue that having a single supplier might be risky. The 
risk might be from:

• Exposure in time of shortage, fire or strike;
• Supplier price increase;
• Supplier complacency about quality and quality service.
The company has to choose between what strategy to have, con-

sidered all risks and advantages with single strategy (Bloomberg, 
Lemay and Hanna, 2002).
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მომწოდებლების შერჩევის პროცესები 
შესყიდვების მენეჯმენტში

ნატო სამნიძე, 
სტუ დოქტორანტი

ნანა ნადარეიშვილი, 
სტუ ასოცირებული პროფესორი

რეზიუმე 
21-ე საუკუნეში კომპანიის ოპერირების კონტექსტში მნიშ-

ვნელოვანი გახდა კომპანიების მომწოდებლებთან სწორი ურთი-
ერთობა. სტრატეგიულ მომწოდებლებთან ურთიერთობის მა-
რთვა კრიტიკული ნაბიჯია მიწოდებათა ჯაჭვში პროცესების 
გასაუმჯობესებლად. მომწოდებლების შერჩევისას სწორი გადა-
წყვეტილების მიღება პირდაპირ პროპოციულია ბიზნესის სწორ 
განვითარებასა და ზრდაზე. მომწოდებლებთან გრძელვადიან 
ურთიერთობას მივყავართ შემცირებულ დანახარჯებთან, მზარდ 
ეფექტურობასთან და პროცესების მუდმივ გაუმჯობესებასთან. 

მომწოდებელი ბიზნესის ყველა ნაწილს ეხება, ვინაიდან უზ-
რუნველყოფს ორგანიზაციისთვის საქონლის და მომსახურე-
ბის უწყვეტი ნაკადის მიწოდებას. ორგანიზაციებისთვის მო-
მწოდებლების შერჩევა შესაძლებელია სხვადასვა საშუალებით, 
როგორიცაა: გამოფენები, რეკომენდაციები სხვა ორგანიზაცი-
ებიდან, ბიზნეს მრჩეველები, სავაჭრო პრესა და ა.შ. 

მომწოდებლები მნიშვნელოვანი წყაროები არიან კონკუ-
რენტუნარიანი უპირატესობის მოსაპოვებლად გლობალურ 
ბაზრებზე მუშაობისთვის, მათი გამოცდილების, ცოდნისა და 
რისკის გაზიარების უნარით. მომწოდებელთა შერჩევა შრო-
მატევადია და ბევრად უფრო მეტ პროცესებს ითვალისწინე-
ბს, ვიდრე მოწოდებულ ფასთა მიმოხილვა. შერჩევის პროცესი 
ძირითადად ეფუძნება ოთხ კრიტერიუმს: ხარისხი, ფასი, მო-
მსახურება და მიწოდება. აღსანიშნავია რომ ფაქტორები, რო-
გორიცაა: საიმედოობა, ფინანსური უსაფრთხოება და პარტნი-
ორობის მიდგომაც უნდა ჩაითვალოს შერჩევის კრიტერიუმად. 

 საკვანძო სიტყვები: შესყიდვები, შესყიდვების სტრუქტურა, 
მომწოდებლები, მომწოდებლების შერჩევა, შესყიდვების სტრუქ-
ტურების კომპონენტები, მომწოდებლების შერჩევის პრინციპები.
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მარკეტინგული კონტროლის როლი საბაჟო 
მართვის სისტემაში 

გიორგი ხაბურზანია
კავკასიის საერთაშორისო 

უნივერსიტეტის დოქტორანტი.

ხელმძღვანელი: პროფესორი 
კახაბერ ჯაყელი 

რეზიუმე
საბაჟოს როლი და ზოგადად საბაჟო საქმიანობა მჭიდრო-

დაა დაკავშირებული საშინაო და საგარეო პოლიტიკასთან. აუ-
ცილებელია საბაჟო ორგანოების მართვაში მარკეტინგული 
მეთოდების განვითარება. საჭიროა მუდმივად გაუმჯობესდეს 
მარკეტინგის ეფექტურობის ხარისხი საბაჟო პროცედურებთან 
მიმართებაში. საბაჟო ორგანოების საქმიანობა მიზნად ისახა-
ვს მარკეტინგული მიზნების განვითარებას და შემუშავებას, 
რომლის შედეგი აისახება საზოგადოებაში, ბევრ სხვა სფერო-
ში ეფექტიანობის ამაღლებით.ამ მიზნის განსახორციელებლად 
საჭიროა:

– განხორციელდეს საბაჟო კონტროლის სისტემის საქმიანო-
ბის მარკეტინგული მართვის ზოგადი სტრუქტურის სისტემუ-
რი ანალიზის ფუნქციური დახასიათება;

– საბაჟო აუდიტის მარკეტინგული გზით სასაქონლო ღირე-
ბულებების და ინტელექტუალური საკუთრების სახელმწიფო 
საზღვარზე მოძრაობისას ეკონომიკური დანაშაულის აღკვეთა;

– სამეცნიერო მარკეტინგის გამოყენების ეფექტურობის 
სქემები, საავტორო მარკეტინგის მართვის წესების დარღვევის 
ანალიზი და განბაჟების თანამედროვე ფორმების საერთაშო-
რისო კომერციული კონტაქტები;

– სტატისტიკურად მნიშვნელოვან დონეზე დაკვირვება, სა-
მომხმარებლო კმაყოფილების ინდექსების ეფექტური გამოყე-
ნება მარკეტინგული კონტროლის მეშვეობით.
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საკვანძო სიტყვები: საბაჟო, მარკეტინგი, საბაჟო მომსახუ-
რება, კონტროლი, იმპორტი, ექსპორტი, რეექსპორტი, მარკეტი-
ნგული დაგეგმვა.

ძირითადი ტექსტი
კომპანიის წარმატება განისაზღვრება იმით, თუ რა მარკეტი-

ნგული სტრატეგიის განხორციელებას აპირებს ფირმა (ადაპ-
ტაცია ან სტანდარტიზაცია). პროდუქტის სტანდარტიზაცია 
არის მიდგომა, სადაც ფირმას შეუძლია თავისი პროდუქციის 
ექსპორტი საერთაშორისო ბაზრებზე. იგი უფრო მეტად გამოი-
ყენება სამრეწველო საქონელზე. ამ სტრატეგიის არჩევის გზით, 
კომპანიები გაითვალისწინებენ ადგილობრივ მოთხოვნებს. ზო-
გიერთ საერთაშორისო ბაზარზე კომპანიამ უნდა მოახდინოს 
მოდიფიკაცია მარკეტინგში, ფირმამ უნდა გადაწყვიტოს პრო-
დუქტის ადაპტაციის ხარისხი. თუ ისინი ვერ შეცვლიან თავია-
ნთ პროდუქტს კონკრეტულ ბაზრებზე, ეს შეიძლება იყოს დიდი 
პრობლემა და გამოიწვიოს კატასტროფა.1

ზოგიერთ სახელმწიფოში, ადმინისტრაციული სტრუქტუ-
რის მიხედვით, საბაჟო ადმინისტრაციები აკონტროლებენ კონ-
ტროლის მექანიზმებს. კონტროლის მექანიზმის ეფექტურობის 
გაზრდის მიზნით, საბაჟო ორგანომ უნდა მიიღოს ინფორმაცია 
ოპერატიულად, სხვა დამატებით დაზვერვასთან ერთად, რათა 
გაიგოს რისკების სერიოზული დონე. ეს საშუალებას მისცემს 
მას შექმნას აუცილებელი უსაფრთხოების და შესაბამისობის 
კონტროლის სტრატეგია რისკის ანალიზის საფუძველზე.

ყველაზე ეფექტიანი გზა, რათა აწარმოოს ადეკვატური შე-
მოწმებები იმ პროდუქტებზე, რომლებიც თავისუფალ მიმოქ-
ცევაშია, მოითხოვს საბაჟოს ჩართვას. გ არდა ამისა, საჭიროა 
უსაფრთხოების უზრუნველყოფის ევროკავშირის დებულებე-
ბის ერთგვაროვანი აღსრულების შესაბამისობის კონტროლი. 
ეს შეიძლება მიღწეული იყოს სისტემატური თანამშრომლობის 
გზით საბაზრო ზედამხედველობის ორგანოებსა (Market Sur-
veillance Authorities (MSA)) და საბაჟოს შორის. ევროკავშირის ამ 

1  Standardizing or adapting the marketing mix across. Page 12
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მაგალითის გამოყენება ჩვენს ქვეყანაში უზრუნველყოფს ჩვენი 
მოქალაქეების თანაბარ დაცვას, რადგან თავისუფალ მიმოქცე-
ვაში გაშვებულ საქონელს შეუძლია ერთიან ბაზარზე თავისუფ-
ლად გავრცელება.

MSA-ს ასევე შეუძლია პასუხისმგებელი საქონლის გარკვეუ-
ლი კონტროლი, რისთვისაც ოპერატორები გამოიყენებენ გამა-
რტივებულ საბაჟო პროცედურას. გამარტივებული საბაჟო პრო-
ცედურები ხშირად გამოიყენება ეკონომიკური ოპერატორების 
მიერ. გამარტივებული პროცედურის ავტორიზაციის მინიჭება 
ითვალისწინებს ოპერატორის ცოდნას იმ პოტენციური რისკე-
ბის შესახებ, რომლებიც დაკავშირებულია ამ პროცედურებით. 
აქედან გამომდინარე, მიზანშეწონილია მიიღონ გადაწყვეტილე-
ბა გარკვეული საქონლისთვის გამარტივებული პროცედურების 
გამოყენების აკრძალვის ან საბაჟო და საბაზრო ზედამხედველო-
ბის ორგანოებს (MSA) შორის კონსულტაციების გზით.1

უნდა აღინიშნოს, რომ გამარტივებული საბაჟო პროცედუ-
რების განხორციელების ნებართვის მფლობელი ასევე უნდა 
იყოს ეროვნული კანონმდებლობის მოთხოვნებთან შესაბამისი 
დოკუმენტაციის მფლობელობაში (მაგალითად, შესაბამისობის 
დეკლარაცია, ტექნიკური დოკუმენტაცია და ტესტირება ) სა-
ქონლის თავისუფალ მიმოქცევაში გაშვების დაწყებამდე. 

მოთხოვნა კმაყოფილდება საქონლით ან მომსახურებით, 
ისინი თავის მხრივ, ერთიანდება მარკეტინგულ შეთავაზებებში 
მომხმარებლისთვის მიწოდებულ ინფორმაციასთან ერთად.

მარკეტინგულ შეთავაზებაში იგულისხმება საქონლის, მო-
მსახურების და მათ შესახებ ინფორმაციის შეთავაზება ბაზ-
რისთვის მომხმარებელთა მოთხოვნილებების დაკმაყოფილე-
ბის მიზნით.

მაშასადამე, მარკეტინგული შეთავაზება მოიცავს, როგორც 
ფიზიკური სახით არსებულ, ისე არამატერიალურ საქონელს. 
ფართო გაგებით მარკეტინგულ შეთავაზებაში შედის, აგრეთვე 
იდეა.

1 Guidelines for import controls in the area of product safety and 
compliance. Page 10-11
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მარკეტინგის კონტროლი ხორციელდება შემდეგი თანმი-
მდევრობით. თავდაპირველად, ორგანიზაციის მართვის ორგა-
ნიზება, შეხვედრა აუდიტორიის წინაშე შეთანხმების მიღწევის 
მიზნით, ინფორმაციული წყაროები, საბოლოო ანგარიშის ფორ-
მა და მიმდინარე პროცესების გადამოწმება.

 როდესაც ორგანიზაცია ფუნქციონირებს ეფექტურად, კონ-
ტროლის მარკეტინგი შეიძლება იყოს მომგებიანი და წარმატე-
ბული ორგანიზაციის სირთულეების მიუხედავად.

იმისთვის, რომ მინიმუმამდე შემცირდეს დრო და ფულადი 
ხარჯები, საჭიროა კარგად მომზადებული მარკეტინგული კონ-
ტროლის გეგმა, რომლის შემსრულებელ პირებთან შედგეს შეხ-
ვედრა და საკითხის ღრმად განხილვა. შესაბამისად, მარკეტინ-
გული კონტროლის მართვა არ შეიძლება დაეყრდნოს მხოლოდ 
მონაცემებს და ორგანიზაციის ხელმძღვანელობის მოსაზრებე-
ბს. საჭიროა გასაუბრება მომხმარებლებთან, დილერებთან და 
სხვა უცხოური ორგანიზაციების წარმომადგენლებთან. ბევრმა 
ორგანიზაციამ არ იცის, როგორ გამოიყურება მომხმარებლის 
და დილერების წინაშე, არ ესმით როგორ დააკმაყოფილონ მო-
მხმარებლები. შეხვედრების დასრულების შემდეგ ინფორმა-
ციის შეკრებით აუდიტორი აყალიბებს შედეგების ანალიზს და 
რეკომენდაციებს. მარკეტინგული კონტროლის ასპექტების 
შეფასების შემდეგ, ხელმძღვანელები არიან ჩართულები ახალი 
მარკეტინგული ცნებების ჩამოყალიბების დებატებში.1

მარკეტინგული დაგეგმვა ხორციელდება ყველა დონეზე 
ქვეგანყოფილების, საქონლისა და ბაზრების მიხედვით. ეს აიო-
ლებს სტრატეგიული გეგმის ჩამოყალიბებას.

მარკეტინგული კონტროლის საბოლოო ანგარიშის შედეგ-
ში შეიძლება იყოს წარმოდგენილი შემაჯამებელი ფორმა, რო-
მელიც შედგება ორი ნაწილისგან: ორგანიზაციის ძლიერი და 
სუსტი მხარეებისგან და ორგანიზაციის შესაძლებელი საფრ-
თხისგან, რომელზეც ხორციელდება SWOT ანალიზი.2

1 Гуляев В.Г. Организация маркетинговой деятельности. - М.: 
Нолидж, 1996.-196С

2 Дитер И.Г. Технологический маркетинг. - М.: ЯНУС-К, 2003. - 138-
145с.
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 SWOT-ანალიზი გვაძლევს საშუალებას სტრატეგიული აუ-
დიტის ჩატარებისას გამოვავლინოთ კომპანიის შესაძლებლო-
ბები და საფრთხეები, ძლიერი და სუსტი მხარეები. აუდიტის ჩა-
ტარების შემდეგ გროვდება უამრავი ინფორმაცია, საჭიროების 
მხრივ, სხვადასხვა ხარისხის, სხვადასხვა საიმედოობის შესა-
ხებ. SWOT - ანალიზი ახდენს მათ დახარისხებას, გაწმენდას იმის 
მიხედვით, რომელი სად არის აუცილებელი შიდა თუ გარე აუ-
დიტისთვის. ყველა საფრთხე არ მოითხოვს ერთნაირ მიდგომას. 
მენეჯერმა უნდა შეაფასოს თითოეული საფრთხის პოტენციუ-
რი მოხდენის ალბათობა. ამის შემდეგ ხელმძღვანელმა ყურა-
დღება უნდა გაამახვილოს არსებითზე და წინასწარ მოამზადოს 
მათი ნეიტრალიზებისათვის შესაბამისი გეგმა.

მარკეტინგის მართვის დაცვით საუბრის ჩართვა საბაჟო 
კანონმდებლობის შესაბამისად. საქართველოში ძირითადი 
აქცენტი კეთდება საქონლის შემოტანა გატანაზე. გარდა ჩვე-
ნი ქვეყნის მოქალაქეებისა, საზღვრებზე გადაადგილდებიან 
უცხო ქვეყნის მოქალაქეები, რომლებსაც შეიძლება დაჰქო-
ნდეთ საქონელი. მარკეტინგული კუთხით მომგებიანი იქნება 
თუ მოხდება განსაზღვრულ რაოდენობაზე პროცედურების 
გამარტივება, საბაჟო გადასახადებისგან გათავისუფლება და 
გარკვეული პრივილეგიების მინიჭება კანონის ფარგლებში. 
საქონელი, რომელიც ექვემდებარება სავალდებულო დეკლა-
რირებას, გაკეთდეს შესაბამისი განცხადება, რათა დადგინდეს 
საქონლის გატანისას საჭიროებს თუ არა პროდუქტი სავა-
ლდებულო დეკლარირებას და გავიდეს ყოველგვარი ზედმეტი 
პროცედურების გარეშე, რაც მარკეტინგულად მომგებიანია 
ქვეყნისთვის და ხელს შეუწყობს ექსპორტის განვითარებას. 
საქონლის გადაადგილებას საბაჟოზე ექსპორტის შემთხვევაში 
დეკლარაციის გარეშე, განიხილავს საბაჟო დეპარტამენტი, ასე-
ვე შეიძლება განიხილოს საქონლის დროებითი შემოტანა გადა-
სახადების გარეშე, მაგ. რომელსაც იყენებენ ტექნიკის თუ რაიმე 
სხვა დანადგარის სახით, რომელიც ხელს უწყობს ჩვენი ქვეყნის 
განვითარებას და კეთილდღეობის ამაღლებას. სავალდებულო 
წერილობითი განცხადების საფუძველზე უნდა მიმართოს სა-
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ბაჟო დეპარტამენტს იმ პირმა თუ ორგანიზაციამ, ვინც ეწევა 
დროებით შემოტანას, რათა განისაზღვროს დროები, შემოტა-
ნა-გატანის პროცედურები გამარტივდეს შეყოვნების გარეშე. 
შემოტანის და ქვეყანაში საქონლის ექსპლუატაციის ვადა გა-
ნისაზღვროს იმის მიხედვით, თუ რა დანიშნულებით შემოაქვთ 
ესა თუ ის საქონელი და მიეცეს შესაბამისი გონივრული ვადა 
საქონლის გასატანად, რეექსპორტისთვის. დროებით შემოატა-
ნილი საქონლის გაყიდვა ან სხვისთვის გადაცემა, გასხვისება 
არ შეიძლება და უნდა მოხდეს დანიშნულ ვადებში ქვეყნიდან 
გატანა, ეს ყველაფერი მარკეტინგული კუთხით მიმზიდველია 
და ბევრ უცხოურ კომპანიას საშუალებას მისცემს ინვესტიცი-
ები ჩადონ ჩვენს ქვეყანაში. ასევე შესაძლებელი იყოს ქვეყანაში 
საქონლის დატოვების და გასხვისების შემთხვევაში შეღავათი-
ანი პირობებით განბაჟება.

იგივე შეიძლება გავაკეთოთ დროებით გატანის შემთხვევა-
ში, როდესაც ხდება რაიმე საქონლის ქვეყნიდან გატანა და შეი-
ძლება უკან დაბრუნდეს, ფიზიკური პირის ან იურიდიული პირის 
განცხადების საფუძველზე. როდესაც შემოაქვთ უკან ქვეყანაში 
საქონელი, რომელიც გაიტანა, უნდა მოხდეს იდენტიფიკაცია 
შესაბამისი საქონლისა, არის თუ არა მართლა ის საქონელი, ან 
თუ გადამუშავებულია და დამატებითი ღირებულებები არ აქვს 
დამატებული ან შეფასების მიხედვით იგივე ფასია , რაც გატანის 
მომენტში იყო, ამ შემთხვევაში გათავისუფლდეს გადასახადე-
ბისგან. თუ მისი ღირებულება შეცვლილია, შეფასდეს და მოხ-
დეს გადასახადის დაანგარიშება მხოლოდ იმ დეტალების გათ-
ვალისწინებით, რითაც მოხდა საქონლის გაუმჯობესება. ასევე 
უნდა გავითვალისწინოთ რისკები და მცდელობები შესაძლებე-
ლი კანონდარღვევებისა, რათა ეკონომიკური ზარალი არ მიი-
ღოს ქვეყანამ. მარკეტინგულად ხელსაყრელია შესაბამისი ბაზის 
შექმნა და ამ ბაზაში აღრიცხვა გატანილი საქონლისა, რათა უკან 
დაბრუნებისას პრობლემა არ შეექმნეთ საბაჟო პროცედურების 
მომხმარებლებს და კმაყოფილების დონე დარჩეს მაღალი.

საყოველთაოდ აღიარებული საერთაშორისო ნორმებისა და 
პრაქტიკის გათვალისწინებით, საბაჟო მოხელეს უფლება აქვს 
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დამოუკიდებლად განსაზღვროს ფიზიკური პირების მიერ იმპო-
რტირებული საქონლის დანიშნულება ეს საქონელი იქნება პი-
რადი მოხმარებისა თუ ეკონომიკური დანიშნულებისა. პირადი 
მოხმარების შემთხვევაში, როდესაც საქონლის ღირებულება 
და რაოდენობა სცდება კანონით გათვალისწინებულ რაოდენო-
ბას, დამატებითი პუნქტის მიხედვით უნდა განისაზღვროს სა-
ქონლის მიზნობრიობა. ნამდვილად პირადი მოხმარებისთვისაა 
თუ არა, შეიძლება განისაზღვროს ფიზიკური პირის საზღვრის 
კვეთის რაოდენობით. თუ საქონელი არაერთგვაროვანია ამ 
შემთხვევაში შეიძლება ჩაითვალოს პირადი მოხმარებისთვის 
და არ მოხდეს გადასახადების დარიცხვა.

ფიზიკური პირის/იურიდიული პირის მიერ ეკონომიკური და-
ნიშნულებით იმპორტირებული საქონელი შეიძლება შეფასდეს 
სხვადსხვა კრიტერიუმებით, მაგ. რაოდენობის მიხედვით, მცირე 
რაოდენობით ეკონომიკური დანიშნულების საქონელზე უნდა 
განისაზღვროს დაბალი პროცენტი, ხოლო 30000 ლარამდე ღირე-
ბულების საქონლის განბაჟება მოხდეს ადგილზე, საბაჟო გამშვებ 
პუნქტზე, რათა დამატებითი მომსახურების გადასახადები არ და-
ერიცხოს. ეს ყველაფერი დადებითად იმოქმედებს ჩვენი ქვეყნის 
მოსახლეობაზე და მათი ცხოვრების დონის გაუმჯობესებაზე.

საბაჟო კონტროლისას შეიძლება გამოყენებულ იქნას სხვა-
დასხვა პრევენციული ღონისძიებები:

ა) დოკუმენტური შემოწმება. საბაჟო სამსახურის მიერ დოკუ-
მენტების შემოწმებისას საჭიროა განსაბაჟებლად წარმოდგე-
ნილ საქონელზე და შესაბამისად სატრანსპორტო საშუალება-
ზე ინფორმაცია, რათა დადგინდეს დოკუმენტების უტყუარობა. 

როდესაც ტარდება მარკეტინგული კონტროლი, საბაჟო სა-
მსახური უფლებამოსილია მოითხოვოს დამატებითი დოკუმე-
ნტაციები, რომ დადასტურდეს საბაჟო დეკლარაციაში ინფორ-
მაციის სიზუსტე, უზუსტობების შემთხვევაში დოკუმენტებში 
ინფორმაციის შესაყვანად ან შესაცვლელად წერილობით დგი-
ნდება ვადა სწორი ინფორმაციის დასამატებლად, რომელიც 
საკმარისი უნდა იყოს მათ წარსადგენად;

 ბ) ზეპირი დეკლარირება. საბაჟო საზღვრის გადაკვეთისას 
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საბაჟო დეპარტამენტის თანამშრომლებს შეუძლიათ ზეპირი 
გამოკითხვა ჩაატარონ და გაიგონ რაიმე საქონელი ექვემდება-
რება განბაჟებას თუ შესაძლებელია ფიზიკურ პირებზე არსე-
ბული შეღავათის გამოყენება, თუ რა თქმა უნდა აქვს ამის გა-
მოყენების უფლება იმ პიროვნებას, ვინც კვეთს საზღვარს;

გ) დამატებითი განმარტებების მოპოვება მარკეტინგული 
კონტროლის დროს საბაჟოზე. საბაჟო ორგანოს ოფიციალუ-
რი პირისგან ინფორმაციის მიღება იმ გარემოებებზე, რაც შე-
ესაბამება საბაჟო კონტროლს და გასავლელ პროცედურებს, 
სადაც პასუხისმგებელი პირებისგან მიიღებენ ინფორმაციას 
საქონლის საბაჟო ოპერაციებისგან გათავისუფლების შესახებ;

დ) საბაჟო ზედამხედველობა. საბაჟო ზედამხედველობა 
ამოწმებს გამჭვირვალეობას, მიზანმიმართულობას, სისტემა-
ტურ ან ერთჯერად, პირდაპირ ან არაპირდაპირ ვიზუალურ და-
კვირვებას საბაჟო ორგანოებზე უფლებამოსილი პირების მიერ 
საბაჟო კონტროლის განხორციელებაზე, საქონელზე და სატ-
რანსპორტო საშუალებებზე, ასევე სხვა ოპერაციებზე;

ე) აქციზური მარკების ეტიკეტირების შემოწმება და მათი 
საიდენტიფიკაციო ნიშნები. ამ შემთხვევაში საბაჟო სამსახური 
ამოწმებს, საქონლის მარკირებას აქციზური მარკებით, საიდე-
ნტიფიკაციო ნიშნებს მასზე დატანილი სპეციალური შტრიხკო-
დის წაკითხვით შესაბამისი ხელსაწყოს საშუალებით, ადასტუ-
რებს საქონლის კანონებთან შესაბამისად შემოტანას და ეძლევა 
უფლება იმპორტიორს გააგრძელოს შემდგომი პროცედურები.

დასკვნა
საქართველოს საბაჟო სფეროს მარკეტინგული კუთხით გა-

ნვითარება ჩვენი ქვეყნისთვის იქნება უდიდესი ეფექტის მო-
მტანი, რაც აისახება უცხოელი ინვესტორების მოზიდვასა და 
ქვეყნის საბაჟო პოტენციალის გაზრდაში, ასევე გაზრდილი 
ტურისტული ნაკადების შემოდინებაში სწორი მარკეტინგუ-
ლი პოლიტიკის მეშვეობით. ამასთან, საბაჟოს ფუნქციონალუ-
რი გაუმჯობესებისთვის აუცილებელია ხელმძღვანელების და 
კადრების გადამზადება მარკეტინგის სფეროში, რომლებიც მა-
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THE ROLE OF MARKETING CONTROL 
IN THE CUSTOMS MANAGEMENT SYSTEM

Giorgi Khaburzania
PhD Student of the Caucasus International University 

Supervisor: Professor Kakhaber Jakeli

RESUME
The role of customs and general customs activity is closely re-

lated to domestic and foreign policy, it is necessary to develop mar-
keting methods in the management of customs bodies. It is neces-
sary to constantly improve the quality of marketing effectiveness in 
customs procedures. After the activities of the customs authorities 
aimed at developing and developing marketing goals, the result is 
reflected in the public, in the field of many other areas. 

The following tasks for determining the targeted purpose are:
• Functional characterization of systematic analysis of the general 

structure of marketing management of the customs control system;
• To provide scientific evidence for the prevention of economic 

crimes through customs audit marketing in commodity prices and 
on the state border of intellectual property;

• Effective circulation of scientific marketing, analysis of violation 
of copyright marketing rules and international commercial contacts 
of modern forms of customs clearance;

• Statistically significant level monitoring is the effective use of 
consumer satisfaction indexes through marketing control.

Keywords: Customs, marketing, custom service, control, import, 
export, re-export, marketing planning.
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გლობალიზაციის პირობებში სტრატეგიული 
მენეჯმენტის, ტექნოლოგიებისა და ცოდნის 

მენეჯმენტის ზეგავლენა ბიზნესზე

თამარი დევიძე
სტუ ასოცირებული პროფესორი

გიორგი შოშიტაშვილი
სტუ დოქტორანტი 

რეზიუმე
ახალ ეკონომიკას ახასიათებს გლობალური განვითარების 

სწრაფად ცვალებადი სცენარი, რომელშიც შემცირებულია 
პროდუქტის საციცოცხლო ციკლი; ბაზარს მყიდველები მა-
რთავენ; დაჩქარებულია ბიზნესის სამოქმედო გარემოს ცვა-
ლებადობა და ცოდნის დაძველება; წინა პლანზეა წამოწეული 
ახალი ცოდნითა და ინოვაციებით ნასაზრდოები მეწარმეობა. 
ყოველივე ამის გამო, დღეს წარმატების შანსი აქვს იმას, ვინც 
მეტ ძალისხმევას სამეწარმეო შემოქმედებას ახმარს.

საკვანძო სიტყვები: გლობალიზაცია, ბიზნესი, სტრატეგიუ-
ლი მენეჯმენტი, ახალი ცოდნა და ტექნოლოგიები.

ძირითადი ტექსტი
თანამედროვე ორგანიზაციების საქმიანობის ეფექტიანო-

ბის უზრუნველყოფა უმთავრესად დამოკიდებულია სტრატე-
გიულ მენეჯმენტზე. სტრატეგია წარმოადგენს განსაზღვრული 
წესების ნაკრებს, რომლითაც ხელმძღვანელობს ორგანიზაცია 
მმართველობითი გადაწყვეტილებების მიღებისას. ამასთან 
ერთად, სტრატეგია განიხილება როგორც საერთო კომპლექსუ-
რი გეგმა, რომელიც განკუთვნილია იმისათვის, რომ უზრუნვე-
ლყოფილი იქნას ორგანიზაციის მისია და მიღწეული ეკონომი-
კური მიზნები.1

იგორ ანსოფი და ედვარდ მაკონელი(1999) სტრატეგიულ მე-
1 გ.შუბლაძე, ბ. მღებრიშვილი, ფ. წოწკოლაური, მენეჯმენტის საფუძ-

ვლები, გამომცემლობა „უნივერსალი“, 2008, გვ. 148



185

biznesi, menejmenti, marketingi

ნეჯმენტს განსაზღვრავს, როგორც სტრატეგიული ცვლილების 
მენეჯმენტისადმი-მართვისადმი სისტემურ მიდგომას, რომე-
ლიც მოიცავს ორგანიზაციის მუშაობას მისი სტრატეგიისა და 
შესაძლებლობების მიხედვით დაგეგმვის საფუძველზე, დროულ 
სტრატეგიულ რეაგირებას საკითხების მართვის საშუალებით 
და შემაფერხებელი ფაქტორების სისტემურ მენეჯმენტს სტრა-
ტეგიული აქტივობების/ქმედებების განხორციელების დროს.

ჯონ პირსისა და რიჩარდ რობინსონის თანახმად, ორგანიზა-
ციაში სტრატეგიული მენეჯმენტის განხორციელების ფუნდა-
მენტურ როლს წარმოადგენს მიმართულებების უზრუნველყო-
ფა. სტრატეგიული მენეჯმენტი აყალიბებს ეტაპებს, რომლებიც 
გამოიყენება, როგორც ორგანიზაციის მიზნები. თავის მხრივ, 
მიზნების მიღწევა ხორციელდება ორგანიზაციის ხედვისა და 
მისიის გაერთიანებით. სტრატეგიული მენეჯმენტი მკაფიოდ 
განსაზღვრავს ორგანიზაციის მისწრაფებასა და მისი მიღწევის 
მიზეზს. ორგანიზაციის სტრატეგიული მენეჯმენტი დამოკიდე-
ბულია ორგანიზაციის ზომასა, მენეჯმენტის სტილსა და გარე-
მოს კომპლექსურობაზე.

სტრატეგიული მენეჯმენტი წარმოადგენს ორგანიზაციის 
მიზნების განსაზღვრის პროცესს და გულისხმობს მიზნების 
მიღწევისათვის პოლიტიკისა და გეგმების განვითარებისა და 
განხორციელებისათვის საჭირო რესურსების გამოყოფას. ორ-
განიზაციის სტრატეგია უნდა შესაბამისობაში იყოს მის რესუ-
რსებთან, გარემოებებთან და მიზნებთან.

გლობალიზაციის ერაში, ტექნოლოგიების სწრაფი ცვლი-
ლება აიძულებს მენეჯერებს არ ჩამორჩნენ ინფორმაციულ 
ტექნოლოგიებს, რათა შეინარჩუნონ კონკურენტუნარიანო-
ბა. დღეისათვის, დიდი რაოდენობით მომხმარებელი იყენებს 
ინტერნეტს, რათა იყიდოს სასურველი პროდუქტი და მომსახუ-
რება და პირიქით, ბევრი კომპანია იყენებს ინტერნეტს, რათა 
გაყიდოს წარმოებული პროდუქცია და მომსახურება. 

ორგანიზაციები და მასში შემავალი დეპარტამენტები და გა-
ნყოფილებები იყენებენ სხვადასხვა სახის ტექნოლოგიებს, მათ 
შორის პროდუქციის წარმოებისათვის, კომუნიკაციისათვის, 
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კონტროლისათვის და ინფორამციის მოძიებისათვის. ორგა-
ნიზაციის თითოეული დანაყოფი მუდმივად უნდა ზრუნავდეს 
დანადგარების მოდერნიზებაზე. ტექნოლოგიების დახმარებით 
შესაძლებელია ორგანიზაციის მუშაობის გაუმჯობესება, მაგა-
ლითად, უფრო სწორი გადაწყვეტილების მიღების, დროისა და 
დანახარჯების შემცირების და სხვა მიმართულებით.

ტექნოლოგიურ მიღწევებს მენეჯერებისათვის მოაქვს მრა-
ვალი შესაძლებლობა, მათ შორის გამოწვევებიც. დღეისათვის, 
ორგანიზაციები, რომლებიც ვერ მიჰყვებიან ტექნოლოგიურ 
განვითარებას, იმყოფებიან საფრთხის ქვეშ, გახდნენ არაკო-
ნკურენტუნარიანი. ტექნოლოგიები წარმოადგენს ერთ-ერთ 
საკვანძო და მნიშვნელოვან ელემენტს, რომელიც დაკავშირე-
ბულია ეფექტიან მართვასთან. ტექნოლოგია ზრდის ბიზნესის 
უფრო ეფექტიანი და კონკურენტუნარიანი გზით განვითარე-
ბის შესაძლებლობას.

ტრანსპორტისა და კომუნიკაციების ტექნოლოგიებში ბოლო 
დროინდელმა მიღწევებმა საერთაშორისო კომუნიკაციები, 
ტრანსპორტი და მოგზაურობა გახადა უფრო იაფი და სწრაფი.

ინოვაციების ზრდის სწრაფმა ტემპმა, ხელი შეუწყო ტექნო-
ლოგიების გლობალიზაციას. ქვეყნებს, სადაც წარმოდგენილია 
წამყვანი ტექნოლოგიები, აქვთ უფრო მეტი შესაძლებლობა, 
დანერგონ ახალი ინოვაციები. მეტიც, ადრე, როდესაც გამო-
გონებები და ინოვაციები განიხილებოდა, როგორც მიღწევად, 
ამჟამად, ისინი განიხილება, როგორც ჩვეულებრივ მოვლენად. 
გლობალური ფირმები ეყრდნობიან ტექნოლოგიურ ინოვაციე-
ბს, რათა გაზარდონ საკუთარი შესაძლებლობები.1

მეცნიერებისა და ტექნოლოგიების მიღწევებმა, მეტწილად 
ხელი შეუწყო წარმოების, ტრანსპორტის, ინფორმაციისა და 
კომუნიკაციის ტექნოლოგიების განვითარებას.

წარმოების ტექნოლოგიების გაუმჯობესებამ გადაახალისა 
მრეწველობა და მსხვილი წარმოება გახადა შესაძლებლად, რა-

1 Asian Development Bank, ‘Drivers of Change: Globalization, Technology 
and Competition’, Asian Development Outlook, Oxford University Press, 
Hong Kong, 2003, p. 208.
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მაც წარმოშვა ინდუსტრიული რევოლუცია. წარმოების ეფექტი-
ანობამ გამოიწვია დიდი რაოდენობის საქონლის წარმოებაზე 
დანახარჯების ეფექტიანობა. ტრანსპორტის ტექნოლოგიები: 
გზების, რკინიგზის, საჰაერო და საზღვაო ტრანსპორტის გაუმ-
ჯობესებამ გაზარდა გადაზიდვის სიჩქარე და შეამცირა მასთან 
დაკავშირებული დანახარჯები. ინფორმაციისა და კომუნიკაცი-
ის ტექნოლოგიები: ბოლო პერიოდში, საგრძნობლად შემცირდა 
საერთაშორისო ტელეკომუნიკაციების ღირებულება, გამომდი-
ნარე იქიდან, რომ გაუმჯობესდა შესაბამისი ტექნოლოგიები და 
გაიზარდა კონკურენცია. აღნიშნულმა გარემოებამ, წარმოშვა 
ახალი ბიზნესმოდელები, როგორიცაა მომსახურების ოფშორუ-
ლი მიწოდება და ელექტრონული ბიზნესგარიგებები.

თანამედროვე ორგანიზაციებში ცოდნის შექმნა და გაფა-
რთოვება გახდა საკვანძო ფაქტორი კონკურენტული უპირატე-
სობის მისაღწევად. არსებობს მრავალი, სხვადასხვა სახის გან-
მარტება ცოდნის მენეჯმენტის განსასაზღვრად.

ინოვაციების წყაროა ახალი ცოდნა, რომელსაც ფირმა საქ-
მიანობის განმავლობაში იძენს. მეცნიერული კვლევა-ძიებისას 
მოპოვებულ ცოდნას იგი გარდაქმნის სიახლეებად, ინოვაციე-
ბად და დანერგვად, არეგისტრირებს პატენტებს, გამოგობებსა 
და საავტორო მოწმობებს. ცოდნის დაუფლება ის საწყისი წე-
რტილია, საიდანაც ფირმა იწყებს საინოვაციო საქმიანობას.1

კონკურენციის მამოძრავებელი ძალა სიახლეების დანერგ-
ვაა. საქონლის კონკურენტუნარიანობას ნოვატორული, მეწა-
რმეობრივი მიდგომით აღწევენ, რომლის არსსაც ნოვაციების 
ძიება და რეალიზება შეადგენს. 

ინოვაციები ბიზნესისა და მეწარმეობის მომავალ განვი-
თარებას განსაზღვრავს და მნიშვნელოვან ცვლილებებს გუ-
ლისხმობს წარმოებაში, მარკეტინგში ან ფირმის მართვაში. 

კომპანიები ინოვაციებს ფართო მასშტაბით უდგებიან, იყე-
ნებენ როგორც ახალ ტექნოლოგიებს, ისე მუშაობის ახალ მე-
თოდებს, პოულობენ კონკურენტებთან მეტოქეობის უკეთეს 

1 ა. აბრალავა, ეკონომიკისა და ბიზნესის გლობალურ-ინოვაციური 
პრობლემები, „უნივერსალი“, 2014, გვ. 162-181
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საშუალებებს. ინოვაციები შეიძლება ვლინდებოდეს პროდუქ-
ტის ახალ დიზაინში, მარკეტინგისადმი ახალ მიდგომაში, კად-
რების კვალიფიკაციის ამაღლების ახალ მეთოდიკაში და ა.შ. 

ლუკა ბერჩიჩი, ჯოი ტიდი და ენდრიუ ვან დე ვენი(1999) გა-
ნიხილავენ ინოვაციურ მენეჯმენტს, როგორც გაურკვევლობის 
ცოდნად ტრანსფორმირებას.

ო.დელისა და გრაისონის თანახმად, ცოდნის მენეჯმენტი 
წარმოადგენს გათვითცნობიერებულ სტრატეგიას უზრუნვე-
ლყოს სწორი ცოდნით ადამიანები სწორ დროს და დაეხმაროს 
ხალხს გაანაწილოს და გამოიყენოს ინფორმაცია, ორგანიზაცი-
ის მუშობის გასაუმჯობესებლად.1

დ. კინგის თანახმად, ცოდნის მენეჯმენტი წარმოადგენს 
სისტემურ პროცესს და სპეციფიკური მიზნისთვის მონაცემე-
ბის, ინფორმაციისა და ცოდნის მოძიების, ორგანიზებისა და 
წარმოდგენის სტრატეგიას, შემდგომში ორგანიზაციისა თუ სა-
ზოგადოების ცოდნის მომსახურებისათვის.2

ვ. რ. კინგის თანახმად, ცოდნის მენეჯმენტი გულისხმობს და-
გეგმვას, ორგანიზებას, ხალხის მოტივირებასა და კონტროლს, 
შემდგომში ცოდნასთან დაკავშირებული აქტივების გაუმჯობე-
სებისა და ეფექტიანად დასაქმების უზრუნველსაყოფად.3

ჯოი ტიდის თანახმად, მთავარი რამ, რაც კომპანიებმა ინო-
ვაციურ პროცესში უნდა გააკეთონ, არის ის, რომ გამოიკვლიონ 
გარემო, შესაძლო შესაძლებლობებისათვის. მოკვლევა მოიცავს 
აუთვისებელი ბაზრის აღმოჩენას, სადაც ინოვაციას შეუძლია 
ეფექტიანობის ხელშეწყობა და იმის გარკვევა, თუ სად არის სა-
სურველი ცვლილებების შეტანა მიზანშეწონილი. მნიშვნელო-
ვანია კვლევისთვის დადგენილი წესების არსებობა, გამომდი-
ნარე იქიდან, რომ იგი მიგვიყვანს უფრო ზუსტ და სასარგებლო 
ცოდნამდე გარემოს შესახებ.

კვლევის შემდგომი ნაბიჯია შერჩევა, კერძოდ იმის გადაწყვე-

1 Timo Kucza, KnowledgeManagementProcessModel, 2001, გვ. 24
2 Kimiz Dalkir, Knowledge Management in Theory and Practice, 2005, 

გვ. 17-18
3 William R. King, Knowledge Management and Organizational Lea rn-

ing, 2009, გვ. 4
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ტა, თუ რომელი შესაძლებლობების გამოყენება და ამისათვის 
რესურსების გამოყოფა არის მიზანშეწონილი. მნიშვნელოვანია 
სარისკო პროექტების თავიდან აცილება და ისეთი მიზნების შე-
რჩევა, რომლებიც იქნება ბიზნესთან შესაბამისობაში.

საბოლოო ფაზას წარმოადგენს ინოვაციის თეორიებისა და 
იდეების პრაქტიკაში განხორციელება. აღნიშნულ ფაზაში სხვა-
დასხვა მოქმედება ხორციელდება, რომელიც დაკავშირებულია 
ინოვაციურობისათვის ცოდნის მოპოვებასთან და ინოცავიის 
შესრულებასთან.1

ინოვაციური ეკონომიკის განვითარების პოსტინდუსტრი-
ულ ფაზაზე გადასვლის თანამედროვე ეტაპზე ეკონომიკური 
სისტემის განვითარების ერთ-ერთ მნიშვნელოვან ფაქტორს 
წარმოადგენს უმაღლესი განათლება. ასეთად რჩება ის გრძე-
ლვადიან პერსპექტივაშიც. ხარისხიანი უმაღლესი განათლების 
მიღება ქვეყანაში მდგრადობის და მიკრო და მაკრო დონეზე 
სოციალურ-ეკონომიკური სისტემის განვითარების რეალური 
ძალაა, რამაც ათასობით ადმიანის დასაქმება უნდა შესძლოს.
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THE IMPACT OF STRATEGIC MANAGEMENT, 
TECHNOLOGIES AND KNOWLEDGE MANAGEMENT 

ON THE BUSINESS IN GLOBALIZATION
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RESUME
Competition is one of the strongest leverage to gain superiority 

in business for maximizing profits. Therefore, the competent man-
agers will have to spend a lot of effort in order to be able to sustain 
the sustainability of the business in the context of the global econo-
my, the existence of the information economy, which will be based 
on the advancement of the sciences.

Key word: Globalization, Business, Strategic Management, New 
Knowledge and Technologies.
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მუნიციპალური მართვის ხარისხის შეფასების 
მეთოდიკის შემუშავების საკითხები

ლევანი კერესელიძე 
სტუ დოქტორანტი 

რეზიუმე
საქართველოს მმართველობის ცენტრალიზებული სისტე-

მიდან მმართველობის დემოკრატიულ სისტემაზე გადასვლის 
პროცესში უწევს მრავალი სისტემური ცვლილების განხორცი-
ელება რეფორმების გზით. ადგილობრივი თვითმმართველობის 
საკითხების კვლევისას გააქტიურებულია სახელმწიფო და მუ-
ნიციპალური მართვის ხარისხის ამაღლების საკითხი. მართვის 
ხარისხის უზრუნველყოფის მექანიზმის მიზანდასახულობისა 
და სტრატეგიული დაგეგმვის ქვესისტემის უმნიშვნელოვანესი 
ელემენტია მუნიციპალური მართვის ხარისხის პოლიტიკა, რო-
მელიც უნდა დაეფუძნოს მუნიციპალიტეტის საზოგადოებრივი 
განვითარების სტრატეგიულ მიზნებს, ორიენტირებული იყოს 
მომხმარებელზე, ლოკალური საზოგადოებრივი სიკეთეების 
ხარისხზე, საყოველთაო წვდომის მქონე რესურსების მართვის 
შესასრულებელი ფუნქციების შედეგიანობასა და ეფექტიანო-
ბაზე.

საჯარო მმართველობის ხარისხის შესაფასებლად გამოიყე-
ნება სხვადასხვა მეთოდიკები. ნაშრომში შემოთავაზებულია 
გაანგარიშებების წარმოება სტატისტიკური ანალიზის არაპა-
რამეტრული მეთოდების საფუძველზე. ასევე მიზანშეწონილად 
მიჩნეულია „პატერნის“ მეთოდის გამოყენება, რომლის მეშვეო-
ბითაც შესაძლებელია ინტეგრალური კვალიმეტრული შეფასე-
ბის გაკეთება რაოდენობრივი და თვისებრივი მაჩვენებლების 
ერთობლიობის საფუძველზე. 

საკვანძო სიტყვები: მუნიციპალური მართვა, ინტეგრალურ 
მაჩვენებელთა სისტემა, ინდიკატორები, ორგანიზაციული სქე-
მა, მენეჯმენტი, კვალიმეტრიული შეფასება, სტრატეგიული და-
გეგმვა, ინდექსი, დიაპაზონი, ზღვარი, ალგორითმი, რანჟირება.
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შესავალი 
მუნიციპალური მართვის ხარისხის ასამაღლებლად საჭიროა 

მაჩვენებელთა სისტემის შემუშავება, რომელიც შესაძლებლობას 
მოგვცემს უფრო ზუსტად და მასშტაბურად გავითვალისწინოთ 
მართვის ხარისხი, ასევე შევაფასოთ მისი მდგომარეობა და გან-
ვსაზღვროთ დონე. შეფასების მეთოდიკამ უნდა უზრუნველყოს 
განვითარების პერსპექტივების გამოვლენისა და საზოგადოებ-
რივი განვითარების ყველაზე მნიშვნელოვანი მიზნების არჩევა, 
ამასთანავე, მნიშვნელოვანია ისიც, რომ გასაანალიზებელი ინფო-
რმაციის მიღება სწრაფად უნდა მოხდეს და მომხმარებლისთვის 
მისაწვდომი და გასაგები უნდა იყოს. იგი ობიექტურად უნდა ახა-
სიათებდეს მართვის ხარისხის მიმდინარე მდგომარეობას. 

ძირითადი ტექსტი
მართვის ხარისხის უზრუნველყოფის მექანიზმის მიზანდა-

სახულობისა და სტრატეგიული დაგეგმვის ქვესისტემის უმნიშ-
ვნელოვანესი ელემენტია მუნიციპალური მართვის ხარისხის 
პოლიტიკა, რომელიც უნდა დაეფუძნოს მუნიციპალიტეტის 
საზოგადოებრივი განვითარების სტრატეგიულ მიზნებს; ორი-
ენტირებული იყოს მომხმარებელზე, ლოკალური საზოგადო-
ებრივი სიკეთეების ხარისხზე; საყოველთაო წვდომის მქონე 
რესურსების მართვის შესასრულებელი ფუნქციების შედეგია-
ნობასა და ეფექტიანობაზე.

საჯარო მმართველობის ხარისხის შესაფასებლად გამოიყე-
ნება სხვადასხვა მეთოდიკები. ვთავაზობთ გაანგარიშებების 
წარმოებას სტატისტიკური ანალიზის არაპარამეტრული მე-
თოდების საფუძველზე. ასევე მიზანშეწონილად მივიჩნევთ „პა-
ტერნის“ მეთოდის1 გამოყენებას, რომლის მეშვეობითაც შესაძ-
ლებელია ინტეგრალური კვალიმეტრული შეფასების გაკეთება 
რაოდენობრივი და თვისებრივი მაჩვენებლების ერთობლიობის 
საფუძველზე. 

1  Башкатова Ю.И. Управленческие решения: учебное пособие по 
изучению дисциплины, руководство, практикум, тесты и учебная 
программа/Московский государственный университет экономики, 
статистики и информатики. – М.: МЭСИ, 2005. – 184 с.
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მუნიციპალური მართვის ხარისხის კვალიმეტრული ინტე-
გრალური შეფასების მეთოდიკა მდგომარეობს არა მხოლოდ 
ტერიტორიული მართვის რეფორმირების პროცესებისა და 
მუნიციპალური წარმონაქმნის ცხოველქმედების სფეროების 
განვითარების დონის (ადმინისტრირების ხარისხი), არამედ 
მთლიანად ადგილობრივი თვითმმართველობის აღმასრულე-
ბელი ხელისუფლების ორგანოების მართვის ხარისხის შეფა-
სების, ასევე მუნიციპალური წარმონაქმნების მიერ სათანადო 
პრიორიტეტული მაჩვენებლების არჩევის შესაძლებლობაში. 
შემოთავაზებული ინდიკატორები დაჯგუფებულია მუნიციპა-
ლური მართვის ხარისხის მენეჯმენტის პრინციპების ლოგიკით 
სამ მიმართულებად: მიზნები და შედეგები; პროცესების შიდა 
ორგანიზაცია; ადგილობრივ თანამეგობრობასთან ურთიერთ-
ქმედება. 

ჩვენი მოსაზრებით, ამასთან დაკავშირებით საჭიროა რამდე-
ნიმე ჯგუფისგან (ბლოკისგან) შემდგარი კომპლექსურ მაჩვე-
ნებელთა სისტემის ჩამოყალიბება, რომელიც შესაძლებლობას 
მოგვცემს იმავდროულად შევაფასოთ მუნიციპალური მართვის 
ორიენტაციის დონე კონკრეტულ შედეგზე, მმართველობითი 
საქმიანობის შიდა ორგანიზაციაზე, ასევე ადგილობრივ საზო-
გადოებასთან ხელისუფლების ურთიერთქმედებაზე, მუნიცი-
პალური მართვის საერთო დონეზე მათი გავლენის თვისებრივი 
მაჩვენებლების მიხედვით.

ყოველ ამ ბლოკში აღირიცხება რამდენიმე მაჩვენებელი, რო-
მელთა რაოდენობა ინდივიდუალურია ყოველი ჯგუფისთვის. ამ 
ჯგუფებში ერთეულ მაჩვენებელს ენიჭება ქულობრივი შეფასე-
ბა. ინდიკატორების დიაპაზონისა და ცალკეული მაჩვენებლე-
ბის ზედა საზღვრები რომელიმე ცალკე აღებული ჯგუფისთვის 
განისაზღვრება მუნიციპალიტეტისთვის ყოველი მაჩვენებლის 
ეკონომიკური, სოციალური, ეკოლოგიური და ინსტიტუციონა-
ლური მნიშვნელობის შესაბამისად.

მუნიციპალური მართვის ხარისხის კვალიმეტრული შეფასე-
ბის მეთოდიკა გულისხმობს მუნიციპალური მართვის ხარისხის 
მენეჯმენტის პრინციპების ლოგიკაში დაჯგუფებული ინდიკა-
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ტორების გაანგარიშებას მუნიციპალური მართვის ხარისხის 
უზრუნველყოფის მექანიზმის ორგანიზაციული სქემის შესაბა-
მისად სამი მიმართულებით, თითოეული მათგანი გამოხატულე-
ბას ჰპოვებს კონკრეტულ ინდიკატორებში:

1) მიზნებსა და შედეგებში: მიზნების არჩევა ხარისხის სფე-
როში; სტრატეგიული დაგეგმვის მდგრადობა; ინსტიტუციონა-
ლური ეფექტიანობა როგორც საზოგადოებრივ მოთხოვნილე-
ბებთან დადგენილი მიზნების შესაბამისობის ხარისხი; მართვის 
კონკრეტული სფეროების შედეგების მიხედვით (განათლება, 
კულტურა და ა.შ.) მართვის გამოყენების დონე; დღეგრძელობა 
და სხვ.;

2) შიდა ორგანიზაციასა და პროცესებში: ხარისხის უზრუნ-
ველყოფის მოდელების გამოყენების დონე; მუნიციპალური 
მოსამსახურეების პროფესიონალიზმის ხარისხი; პროცესების 
ხარისხისადმი მოთხოვნების დადგენა; ფუნქციების ოპტიმი-
ზაცია; ადმინისტრაციული რეგლამენტების დამოუკიდებელი 
ექსპერტიზის ჩატარება; ადმინისტრაციულ-მმართველობითი 
პროცესებისა და ადმინისტრაციული რეგლამენტის შესრუ-
ლების გარე აუდიტის ჩატარება; კონკრეტული ლოკალური სა-
ზოგადოებრივი სიკეთეების ხარისხით მოსახლეობისა და ბიზ-
ნეს-სტურქტურების დაკმაყოფილების ხარისხი; შეფასების 
ჩასატარებლად IT-ტექნოლოგიების გამოყენების დონე და სხვ.;

3) საზოგადოებასთან ურთიერთქმედებაში: ადგილობრივი 
ხელისუფლების საზოგადოებრივი შეფასება; ინფორმაციის 
თავისუფლების განვითარების დონე; ინსტიტუციონალური გა-
რემოს ინდექსი, რომელიც მოიცავს გატარებული პოლიტიკი-
სადმი ნდობის ხარისხის, რესურსული უზრუნველყოფის წესე-
ბის, ადეკვატურობისა და პროგნოზირებადობისადმი ნდობის, 
მართვის პროცესში პოლიტიკური ჩარევების არსებობის და 
ა.შ. ინტეგრალურ შეფასებებს; ბიზნესსა და მოსახლოებასთან 
ადგილობრივი ხელისუფლების თანამშრომლობის დონე და სხვ.

მუნიციპალური მართვის ხარისხის ინტეგრალური კვალი-
მეტრული შეფასების შემოთავაზებული მეთოდიკა 

int

munK  ითვა-
ლისწინებს ნაკრები მონაცემების გაანგარიშებას სამ ჯგუფად: 
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მიზანდასახულობისა და სტრატეგიული დაგეგმვის ხარისხი 
(Kplan); მუნიციპალური მართვის შიდა ორგანიზაციის ხარისხი 
(ადმინისტრირება) (Kadm); საზოგადოებასთან ურთიერთქმედე-
ბის ხარისხი (მართვის საჯაროობა) (Kinter). შეფასება ხორციე-
ლდება ქულობრივად, რომელიც ითვალისწინებს არა მხოლოდ 
მიღწეულ დონეს დადგენილი დიაპაზონის ფარგლებში, არამედ 
მოცემული ფაქტორის მნიშვნელობას მთლიანად მისი ერთო-
ბლიობის ხარისხის უზრუნველსაყოფად. 

ვთავაზობთ მართვის ხარისხის შეფასებას 3 ეტაპად. 
პირველ ეტაპზე იქმნება ექსპერტთა ჯგუფი. იგი აანალიზე-

ბს ყველაზე მნიშვნელოვან მაჩვენებლებს. იმისათვის, რომ გა-
ნვსაზღვროთ რომელიმე მაჩვენებლის პრიორიტეტულობა ყო-
ველ ცალკე აღებულ ჯგუფში, უნდა ამოვირჩიოთ მაჩვენებლები 
გასაანალიზებელი მუნიციპალიტეტის განვითარების თავისე-
ბურებებიდან გამომდინარე და გავანაწილოთ ისინი მნიშვნე-
ლობისა და ურთიერთგავლენის მიხედვით, ამასთანავე საჭი-
როა გავითვალისწინოთ გარე გარემოს ფაქტორების აქტიური 
ზემოქმედება, მათი გავლენის ხანგრძლივობა და ხასიათი. 

მეორე ეტაპზე სრულდება გაანგარიშებები ხდება საკვანძო 
მაჩვენებლების ქულობრივი შეფასება - fact

planYi , fact
planYi , int

fact
er iYi X  

ყოველ ჯგუფში ერთეული მაჩვენებლების დაჯამების გზით შე-
მდეგი ფორმულების გამოყენებით:

int
fact

er iYi X  (1)

fact
plan iYi X  (2)

int
int

int

fact
er

er aim
er

YiKi
Y

  (3)

სადაც Xi - ყოველი ჯგუფის ერთეული მაჩვენებელია.
შემდგომ ინტეგრალური მაჩვენებლის კვალიმეტრული შე-

ფასების უზრუნველყოფა ხდება კონკრეტული რაოდენობრივი 
და თვისებრივი მაჩვენებლების აბსოლუტური მნიშვნელობე-
ბის გადაანგარიშებით ფარდობით მაჩვენებლებად, რაც ხო-
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რციელდება მიზნობრივ მნიშვნელობასთან მათი ფაქტობრივი 
დონის შედარებით (ქულობრივი შეფასების დიაპაზონის ზედა 
ზღვარით).

int
int

int

fact
er

er aim
er

YiKi
Y

  (4)

fact
plan

plan aim
plan

Yi
Ki

Yi
  (5)

fact
adm

adm aim
adm

YiKi
Yi

  (6)

ინტეგრალური მაჩვენებელი გამოითვლება შემდეგი ფო-
რმულით:

3
intint

mu
plan adm erK K KK     (7)

მესამე ეტაპზე კეთდება მუნიციპალური მართვის ხარისხის 
შეფასების ანალიზი ინტეგრალური მაჩვენებლის მონაცემთა 
და ზოგადი ინტეგრალური მაჩვენებლის ბაზაზე მუნიციპალუ-
რი მართვის ხარისხის უზრუნველყოფის შესაძლო პერსპექტი-
ვების შეფასების საფუძველზე.

ამგვარი მიდგომა სრულად პასუხობს მუნიციპალური მა-
რთვის ხარისხის უზრუნველყოფის მექანიზმის ჩამოყალიბების 
ძირითად პრინციპებს და შესაძლებლობას მოგვცემს ოპერატი-
ულად შევაფასოთ შიდა და გარეშე ფაქტორების ხასიათი, ხა-
რისხი, გავლენა და მათზე შესაძლო საპასუხო რეაქციები. 

შემდგომ განმარტებულია შემოთავაზებული კონკრეტული 
ინდიკატორები და მუნიციპალური მართვის ხარისხის შეფასე-
ბის მეთოდიკის მაჩვენებლები, ასევე მეთოდიკის გამოყენების 
დამუშავებული ალგორითმი. მართვის ხარისხის შეფასების შე-
მოთავაზებული მეთოდიკის გამოყენება ხელს შეუწყობს მუნი-
ციპალური მართვის ხარისხის ამაღლებას. 
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დასკვნა
მართვის ხარისხის შეფასების მეთოდიკების ანალიზის შედე-

გების განზოგადებით შეიძლება გავაკეთოთ დასკვნა მრავალ-
ფეროვანი მეთოდური მიდგომების არსებობის შესახებ, რომლე-
ბიც მკვლევარების მიერ დასახული მიზნებისა და ამოცანების 
ადეკვატურია. ავტორთა უმრავლესობა ერთსულოვნად აღი-
არებს იმას, რომ მართვის ხარისხის შეფასების მაჩვენებელი 
კომპლექსური უნდა იყოს, რაც შესაძლებელს გახდის საჯარო 
მმართველობის ხარისხის მთლიანობაში შეფასებას, ამასთანა-
ვე, უმჯობესია ინტეგრალური მაჩვენებლის გამოყენება.

შეფასებულია მუნიციპალური მართვის ხარისხის უზრუნ-
ველყოფის შესაძლო პერსპექტივები საერთო ინტეგრალაური 
მაჩვენებლის საფუძველზე.

მთლიანობაში, მუნიციპალური მართვის ხარისხის უზრუნ-
ველყოფის შემოთავაზებული მექანიზმი, რომელიც ეყრდნობა 
საზოგადოებასთან ურთიერთობის ორგანიზაციას ადგილობ-
რივი ხელისუფლების, ბიზნესისა და მოსახლეობის თანამშრომ-
ლობის საფუძველზე, ასევე შედეგზე ორიენტაციას და ადმი-
ნისტრაციული პროცესების შიდა ორგანიზაციის სრულყოფას, 
ხელს შეუწყობს მუნიციპალიტეტების საზოგადოებრივი განვი-
თარების მიზნებისა და ამოცანების რეალიზაციას. 
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THE ISSUES OF DEVELOPMENT OF MUNICIPAL MANAGEMENT 
QUALITY ASSESSMENT METHODOLOGY

Levani Kereselidze
PhD Student of GTU

RESUME

Georgia has to carry out system changes via many reforms during 
transition from the centralized governmental system to the demo-
cratic governmental system. The issue of improving the quality of 
state and municipal management is activated in case of survey of 
local self-government issues. The municipal management quality 
policy is the most important element of purposefulness and strate-
gic planning subsystem of management quality improvement mech-
anism, which shall be based on strategic aims of public development 
of municipalities; it shall be focused on consumers, quality of local 
community benefits; productivity and efficiency of functions of re-
source management that have overall access.

Different methods are used for assessment of public management 
quality. The thesis included calculations based on non-parametric 
methods of statistic analysis. Using of pattern method is considered 
as appropriate which allows making of integral qualimetric assess-
ment based on unity of quantitative and qualitative indicators.

Key words: Municipal management, system of integral indica-
tors, indicators, organizational chart, management, qualimetric 
assessment, strategic planning, index, range, threshold, algorithm, 
ranging.
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 ხელმძღვანელობისა და ლიდერობის 
კონცეპტუალური ასპექტები მართვაში

ლალი ხარბედია 
ეკონომიკის აკადემიური დოქტორი, 
აწსუ-ს ასოცირებული პროფესორი

ბადრი დავითაია
ეკონომიკის აკადემიური დოქტორი, 

აწსუ-ს ასისტენტ პროფესორი
მზისადარ ბჟალავა

ეკონომიკის აკადემიური დოქტორი, 
აწსუ-ს ასისტენტ პროფესორი

რეზიუმე
სტატიაში განხილულია მართვის სკოლის ცნობილ წარმო-

მადგენელთა შეხედულებები ხელმძღვანელობის სტილისა და 
ლიდერობის შესახებ. გაანალიზებულია სხვადასხვა სკოლის 
წარმომადგენელთა დიამეტრალურად განსხვავებული ხედვები 
ლიდერობის თეორიასთან დაკავშირებით.

ხაზგასმულია, რომ ლიდერობის პიროვნული თეორიის მი-
ხედვით, ხელმძღვანელთა შორის საუკეთესონი ფლობენ ისეთ 
პიროვნულ მახასიათებლებს, როგორიცაა ინტელექტის დონე, 
კომუნიკაციის უნარი, ინიციატივობა, სოციალური და ეკონო-
მიკური განათლება, თავდაჯერებულობა. სხვა ასპექტებზე 
ამახვილებს ყურადღებას ლიდერობის ქცევითი და სიტუაციუ-
რი მიდგომები. პირველი კონცეფციის მიხედვით, ლიდერობის 
ეფექტურობა განპირობებულია ლიდერის ქცევითი მანერებით, 
რაც ხელმძღვანელობის სტილის შინაარსობრივ დატვირთვას 
იძენს. მეორე კონცეფციის თანახმად კი ლიდერობის ეფექტუ-
რობის დასადგენად აუცილებელია სიტუაციური ცვლადების 
ურთიერთქმედების გაანალიზება იმისათვის, რომ დადგინდეს 
მიზეზ-შედეგობრივი კავშირები ლიდერობის ურთიერთობებში. 

განხილული მიდგომების ანალიზის საფუძველზე გაკეთებუ-
ლია დასკვნა, რომ ლიდერობა წარმოადგენს მართვის ხელოვნე-
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ბას, რაც გამორიცხავს მკაცრი დოგმების გამოყენებას მართვის 
პროცესში. 

საკვანძო სიტყვები: ლიდერი, ლიდერობა, ხელმძღვანელი, 
ორგანიზაცია, მენეჯემნტი, ორგანიზაციის მისია, ხელმძღვანე-
ლობის სტილი.

შესავალი
ხელმძღვანელობის, როგორც საქმიანობის განსაკუთრებული 

მიმართულების პრობლემატიკას იკვლევდნენ მართვის კლასი-
კური სკოლისა და ადამიანურ ურთიერთობათა სკოლის წარმო-
მადგენლები. მათ კონცეფციაში, ერთი მხრივ, ხელმძღვანელო-
ბა განიხილება როგორც უნივერსალური ფენომენი, რომელიც 
საქმიანობის ყველა სფეროში და ორგანიზაციის ყველა დონე-
ზე ფიგურირებს, ხოლო, მეორე მხრივ, მართვის ყველა დონესა 
და სფეროში მიუთითებს მის კონტექსტუალურ განსხვავებაზე. 
კლასიკური სკოლის დებულებების მიხედვით ხელმძღვანელისა 
და ხელქვეითის ურთიერთობა იძენს საქმიან დატვირთვას და 
უნდა იყოს აგებული მკაცრი იერარქიისა და მაქსიმალური ფო-
რმალიზაციის პრინციპებზე. დიამეტრალურად განსხვავებუ-
ლი ხედვა ხელმძღვანელის საქმიანობაზე ეკუთვნის ადამიანურ 
ურთიერთობათა სკოლის წარმომადგენლებს (ე. მეიო, დ. მაკგრე-
გორი და სხვ.). მათი თვალსაზრისით, მმართველობითი პერსო-
ნალის ძირითადი ფუნქცია უკავშირდება შრომითი რესურსების 
განვითარებისათვის სოციალური პირობების მოწესრიგებას. 
ხელმძღვანელისა და დაქვემდებარებულის ურთიერთობა ორი-
ენტირებულია რეგულაციის არაფორმალური მექანიზმების გა-
მოყენებაზე. რაც შეეხება ლიდერობის პროგრამას, ორგანიზაცი-
აში ის იკავებს მნიშვნელოვან ადგილს ორგანიზაციული ქცევის 
წარმომადგენელთა გამოკვლევებში. 

ძირითადი ტექსტი
ლიდერობის ფენომენის კვლევასთან დაკავშირებით გამო-

ყოფენ სამ მიდგომას: პიროვნული მახასიათებლების თეორიას, 
ქცევით მიდგომას და ლიდერობის სიტუაციურ თეორიას.
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ლიდერობის პიროვნული მახასიათებლობის თეორიის მიხედ-
ვით ხელმძღვანელთა შორის საუკეთესონი ფლობენ განსაკუთ-
რებულ პიროვნულ მახასიათებლებს: ცოდნისა დინტელექტის 
დონე, შთამბეჭდავი ჰაბიტუსი, თავდაჯერებულობის მაღალი 
დონე, ინიციატიურობა, სოციოლოგიური და ეკონომიკური თე-
ორიების ცოდნა. ეს თეორია დომინირებდა XX საუკუნის 40-იან 
წლებში. მისთვის ამოსავალი არის ის, რომ წარმატებული ხელ-
მძღვანელები ფლობენ უნივერსალურ პიროვნულ მახასიათებ-
ლებს, რითაც ისინი განსხვავდებიან სხვა ადამიანებისაგან. ამ 
საკითხთან დაკავშირებით ანალოგიური თვალსაზრისი წარმო-
დგენილია კლასიკური და ადამიანურ ურთიერთობათა სკოლის 
წარმომადგენელთა მეცნიერულ კვლევებში.

ლიდერობის თეორიული გამოკვლევა წარმოდგენილია ცნო-
ბილი მეცნიერის ო. ტიდის კონცეფციაში, რომელიც ლიდერობას 
აკავშირებდა ისეთ უნარ-ჩვევებთან, როგორიცაა გავლენა ადა-
მიანებზე ორგანიზაციის მიზნების მისაღწევად. ეს კონცეფცია 
ეფუძნებოდა იმას, რომ მხოლოდ ზოგიერთები არიან მოწოდე-
ბული იყვნენ ლიდერები და ადამიანთა უმრავლესობა ისწრაფ-
ვის, რომ ხელმძღვანელობნენ მათ საქმიანობას. ამ კონცეფციის 
მიხედვით, ლიდერის მახასიათებლებს განეკუთვნება: 

• ფიზიკური და ემოციონალური მდგომარეობა;
• ორგანიზაციის მისიის, მიზნებისა და ამოცანების გაც-

ნობიერება;
• ენთუზიაზმი;
• მოწესრიგებულობა;
• სხვა ადამიანთა ნდობის დამსხურება.
ასეთი მიდგომის ფარგლებში ანალოგიური გამოკვლევები 

შესრულებული აქვთ ოჰაიოს უნივერსიტეტის სპეციალისტე-
ბს. რ. მ. სტოგდილი მივიდა იმ დასკვნამდე, რომ წარმატებუ-
ლი ლიდერისათვის დამახასითებელი ზოგიერთი თვისება 
წარმოგვიდგება როგორც მუდმივად ცვლადი მოქმედების შე-
დეგი, კერძოდ: ა) მუდმივი ყურადღება ხელქვეითების მიმართ 
– ეს თვისება ორიენტირებულია ორგანიზაციაში მეგობრული 
ურთიერთობების შესანარჩუნებლად და საერთო მიზნების მი-
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საღეწვად; ბ) სტრუქტურის გაძღოლა, რაც მიზნად ისახვს და-
სმული ამოცანების რეალიზებას, დაგეგმვას, კონტროლს, მიღ-
წეული შედეგების შეფასებას და სხვ.

ლიდერის მახასიათებლების შესწავლაში მნიშვნელოვანი 
წვლილი აქვს შეტანილი ამერიკელ მეცნიერს ვ. გ. ბენისონს, 
რომელიც აღნიშნულ საკითხს განიხილავდა ორგანიზაციული 
კულტურისა და ორგანიზაციული ქცევის კონტექსტში. მან გა-
მოყო ლიდერის მახასიათებლის ოთხი ძირითადი ჯგუფი:

• ყურადღების მართვა ანუ უნარი იმისა, თუ როგორ წა-
რმოვადგინოთ მოქმედების მიმართულების, ბიზნესის ან შედე-
გის არსი, რომ მიმზიდველი გავხადოთ ორგანიზაციის წევრები-
სათვის;

• ცოდნის მართვა ანუ უნარი იმისა, თუ როგორ გადვცეთ 
შექმნილი იმიჯის, იდეის ან ხედვის ცოდნა, რომ გასაგები და მი-
საღები იყოს მიმდევრებისათვის;

• ნდობის მართვა ანუ უნარი იმისა, თუ როგორ განვახო-
რციელოთ საქმიანობა თანმიმდევრულად, რომ მოვიპოვოთ 
ხელქვეითების სრული ნდობა;

• საკუთარი თავის მართვა, ანუ უნარი იმისა, რომ ვიცო-
დეთ და დროულად ვაღიაროთ ჩვენი ძლიერი და სუსტი მხარე-
ები და მოვიზიდოთ რესურსები მათ დასაძლევად ან გასაძლიე-
რებლად.

თუმცა რ. სტოგილდი აღნიშნავდა, რომ სხვადასხვა სიტუა-
ციაში ეფექტური ხელმძღვანელები ავლენდნენ სხვადასხვა პი-
როვნულ მახასიათებლებს. ამდენად, შეიძლება გამოვყოთ ლი-
დერული მახასიათებლების თეორიის რამდენიმე ნაკლოვანება: 

ა) ლიდერისათვის პოტენციურად საჭირო მახასიათებლე-
ბის ნუსხა აღმოჩნდა პრაქტიკულად დაუსრულებელი, რის გა-
მოც შეუძლებელი გახდა ლიდერის ერთიანი თეორიის შექმნა 
და მაშასადამე თეორიის საფუძვლების ფორმირება;

ბ) სხვადასხვა მიზეზტა გამო შეუძლებელია ლიდერული 
მახასიატებლების გაზომვა, ასევე შეუძლებელია ორგანიზაცი-
ებისა და სიტუაციების შესაძლო განხვავებათა დაფიქსირება. 
მჭიდრო კავშირის დადგენა ლიდერობასა და განხილულ მახა-



ekonomika  #4-5. 2018

204

სიათებლებს შორის პრინციპული ხასიათის სირთულეს წარმო-
ადგენს. 

ლიდერის მახასიათებლების ყველა გამოკვლევა ხელმძღვა-
ნელის პიროვნული ნიშნის მიხედვით მიზნად ისახავდა ხელ-
ქვეითების და ხელმძრვანელთა პიროვნული თვისებების შედა-
რებას, თუმცა თანმიმდევრული კონცეფცია თუ მოდელი ვერ 
შემუშავდა და კვლევის შედეგები ამ მიმართულებით საკამაოდ 
მწირია. 

მას შემდეგ, რაც პიროვნების მახასიათებლების კვლევა 
აღმოჩნდა უპერსპექტივო, მეცნიერ-მკვლევარებმა ორგანიზა-
ციისა და მართვის სფეროში კვლევის მიზნად დაისახეს ხელმ-
ძღვანელის არა პიროვნული ნიშან-თვისებების გამოკვლევა, 
არამედ იმ ქმედებების შესწავლა, რასაც მიმართავს ხელმძღვა-
ნელი. ამრიგად, ლიდერობის თეორიის ქცევითი მიდგომის მნიშ-
ვნელოვანი წვლილი მდგომარეობს იმაში, რომ შესაძლებელი 
გახდა ანალიზის ჩატარება ხელმძღვანელობის სტილის მიმა-
რთულებით (მისი ქცევის შესწავლა ხელქვეითებთან მიმართე-
ბაში).

ქცევითი მიდგომის ფორმირება დაკავშირებულია ადამია-
ნურ ურთიერთობათა სკოლის წარმომადგენლებთან. ამ კონ-
ცეფციის ამოსავალი თეზისის მიხედვით, ლიდერობის ეფექტუ-
რობა განპირობებულია ლიდერის ქცევის მანერებით, რაც 
“სტილის” ცნების შინაარსობრივი დატვირთვის მატარებელია. 
ქცევის მოდელების შესწავლა, რაც დამახასითებელია ლიდერო-
ბისათვის, დაიწყო XX საუკუნის 40-50-იან წლებში და აქტიურად 
გაგრძელდა ამავე საუკუნის 60-იან წლებამდე. აღნიშნული კონ-
ცეფცია ითვალისწინებდა ლიდერების მომზადებას სპეციალუ-
რად შემუშავებული პროგრამებით. კვლევის ფოკუსმა გდაინა-
ცვლა იმაზე, თუ რას და როგორ აკეთებენ ლიდერები. ამ ტიპის 
ცნობილ კონცეფციათა რიცხვს მიეკუთვნება: ხელმძღვანელის 
სამი სტილის კონცეფცია (ლევინი), ოჰაიოს უნივერსიტეტის 
გამოკვლევები, მიჩიგანის უნივერსიტეტის გამოკვლევები, და-
ჯილდოვებისა და დასჯის კონცეფცია (სკინერი, ჰომანსი, სა-
იმონი და სხვ).ყველა ეს ქცევითი მიდგომები დასაბამს ირებს 
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გამოკვლევებში, რომელიც ძირითადად ჩატარებულია მიჩიგა-
ნის და ოჰაიოს უნივერსიტეტებში, სადაც პირველად იქნა ფო-
რმირებული განსხვავება ხელქვეითების ინტერესების გათვა-
ლისწინებაზე ორიენტირებულ ხელმძღვანელსა და ამოცანების 
რეალიზებაზე ორიენტირებულ ხელმძღვანელებს შორის. ამ გა-
მოკვლევებში იყო იმის მცდელობა, რომ გაერკვიათ თუ რომელი 
სტილი უზრუნველყოფდა ჯგუფის ეფექტურ მუშაობას. მონა-
ცემები მოწმობენ იმას, რომ მართვის სისტემა, რომელიც ორი-
ენტირებულია ხელქვეითზე, რაც ეფუძნება პატივისცემას და 
საქმიანობის მიზნების ერთობლივად დასახვას, განაპირობებს 
უფრო ეფექტურ საქმიანობას. ამასთან, იმ პოზიციას, რომ არ-
სებობს ყველაზე ეფექტური ხელმძღვანელობის სტილი, უნდა 
მოვეკიდოთ სიფრთხილით. 

ადრეული მკვლევარების წარუმატებელი მცდელობა აღმოე-
ჩინათ მუდმივი დამოკიდებულება ხელმძღვანელობის სტილსა 
და მწარმოებლურობას შორის, არის მკაფიო ინდიკატორი იმი-
სა, რომ ყველა შემთხვევაში მოქმედებს რამდენიმე სხვადასხვა 
ფაქტორი. იმისათვის, რომ აღმოეჩინათ ეს ფაქტორები, მკვლე-
ვარებმა ყურადღება მიაქციეს არა მხოლოდ ხელმძღვანელისა 
და ხელქვეითის დამოკიდებულებას, არამედ მთელ სიტუაციას. 
ამრიგად, ლიდერობის კვლევასთან მიმართებაში მესამე მიდგო-
მა დაკავშირებულია სიტუაციური მეთოდოლოგიის გამოყენე-
ბასთან. სიტუაციური მიდგომის ფუძემდებლური პრინციპია 
ლიდერობის ერთადერთი მართებული სტილის უარYოფა. ეს მი-
დგომა განიხილება იმ პირობების ერთობლიობის კონტექსტში, 
სადაც ლიდერი ახორციელებს საქმიანობას. ამასთან, ლიდერის 
ქცევა სხვადასხვა სიტუაციაში უნდა იყოს განსხვავებული. ლი-
დერობის საკითხის შესწავლასთან დაკავშირებით სიტუაციური 
მიდგომა იკვლევს სხვადასხვა სიტუაციური ცვლადების ურთი-
ერთქმედებას იმისათვს, რომ გამოევლინათ მზეზ-შედეგობრი-
ვი კავშირი ლიდერობის ურთიერთობებში. გასული საუკუნის 
50-იანი წლების მკვლევარებმა წამოაყენეს თეზისები, რომე-
ლიც საფუძვლად დაედო ლიდერობის შესწავლის სიტუაციურ 
მიდგომას. კერძოდ: ა) ორგანიზაციულ სტუქტურებს შორის 
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მსგავსება მიუთითებს ლიდერის იმ საერთო მახასიათებლებ-
ზე, რომლებიც მოცემულ სიტუაციაში გვევლინებიან ლიდე-
რის როლში; ბ) ცალკე აღებული ნებისმიერი ორგანიზაციული 
სტრუქტურის უნიკალურობა გვაიძულებს გავითვალისწინოთ 
ის სიტუაციური ფაქტორები, რომლების გავლენას ახდენენ ლი-
დერის ქცევაზე; გ) სიტუაციის შეცვლის შემთხვევაში შეუძლე-
ბელია განისაზღვროს ლიდერის რომელი თვისებებია ოპტიმა-
ლური.

სიტუაციური მიდგომის ფარგლებში სხვადასხვა მოდელი 
საშუალებას გვაძლევს გავაცნობიეროთ ლიდერობისადმი მო-
ხერხებული მიდგომის აუცილებლობა. სიტუაციის სწორად 
შესაფასებლად ხელმძღვანელმა მართებულად უნდა წარმოა-
დგინოს საკუთარი და ხელქვეითების უნარები, ამოცანის კო-
ნტექსტი, ინფორმაციის ხარისხი და უფებამოსილებები. ამიტომ 
ხელმძრვანელი ყოველთვის მზად უნდა იყოს ხედვების გადა-
საფასებლად და თუ აუცილებელია, უნდა შეძლოს ხელმძღვა-
ნელობის სტილის შეცვლა. აღნიშნული მიდგომის მოდელები, 
აქცევენ რა ყურადღებას გარეშე ფაქტორების ზემოქმედებას, 
ერთმანეთს ავსებენ ლიდერობის ფენომენის გაგების საკი-
თხში. ამ მოდელში არის იმის მცდელობა, რომ განისაზღვროს 
ლიდერობის სხვადასხვა სტილი და სიტუაციური ცვლადების 
მეშვეობით დასაბუთდეს მათი გამოყენების ეფექტურობა. აქვე 
უნდა აღვნიშნოთ, რომ მოდელები გარკვეუწილად განსხვავდე-
ბიან სიტუაციური ფაქტორების, ლიდერობის სტილის მახასია-
თებლების და მათ შორის დაკავშირების გზების მიხედვით. 

დასკვნა
 ამრიგად, ლიდერობა, როგორც მართვის პროცესი, გარკვეუ-

ლი ხარისხით არის მართვის ხელოვნება. სწორედ ეს გარემოება 
არის იმის მიზეზი, რომ მკვლევარებმა ვერ შეძლეს ცალსახად 
დაესაბუთებინათ რომელიმე თეორიის უპირატესობა. გარკვე-
ულ შემთხვევაში ხელმძრვანელებს შეუძლიათ ეფექტიანი მა-
რთვის მიღწევა ამოცანების დაგეგმვისა და სტუქტურირების, 
აგრეთვე სათანადო მოპყრობისა და მხარდაჭერის გზით. სხვა 
სიტუაციებში ხელმძღვანელმა შეიძლება მართებულად ჩათვა-
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ლოს ხელქვეითებზე ზეგავლენა და გადაწყვეტილების მიღე-
ბის პროცესში მათი მონაწილეობის შეზღუდვა. თავის მხრივ, 
შესაძლებელია, ხელმძღვანელებმა გარკვეულ შემთხვევაში შე-
ცვალონ მართვის სტილი ამოცანების ცვლილების ხასიათიდან 
გამომდინარე, რომლის ინიციატივა მოდის მართვის ზემდგომი 
რგოლებიდან. 
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RESUME

In the article “Guidance and Leadership Conception Aspects 
in Management” is discussed the opinions of famous representa-
tives of ruling school, analyzed different school representatives’ 
views connected with leadership theories. 

It is underlined, that according to personal theories of leader-
ship, among the authorities only the bests have such personal char-
acteristics as: intellectual level, ability of communication, initiative 
ability, social and Economic education, self-confidence and pays at-
tention to another aspect, leadership behavior and situational posi-
tions. 

In accordance with the first conception affectively of leadership 
is stipulated with the manners of leader’s behavior, that expresses 
the guidance style.

According to the second conception, to ascertain affectivity of 
leadership, it is necessary to analyze situational changeability of in-
teraction, in order to stipulate reason-result connections in the lead-
ership mutual relations. 

On the basis of discussed position it is concluded that leadership 
is the art of management which excludes using strict dogmas in the 
process of ruling.

Key words: leader, leadership, guidance, organization, manage-
ment, mission of organization, style of guidance.
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მეთოდური რეკომენდაციები მუნიციპალური 
მართვის ეფექტიანი მექანიზმების 

ფორმირებისათვის

ლევანი კერესელიძე 
სტუ დოქტორანტი 

რეზიუმე
მუნიციპალური წარმონაქმნების, რეგიონებისა და ქვეყნის 

სოციალურ-ეკონომიკური განვითარების პერსპექტივები ყო-
ველთვის დამოკიდებული იყო ადმინისტრაციული აპარატის 
ეფექტიანობაზე: ძირითადი სახელმწიფო ფუნქციების მკაფიო 
მექანიზმებსა და პროცედურებზე, შეთანხმებულ ფუნქციონი-
რებასა და სახელმწიფო ხელისუფლების ორგანოების ურთიე-
რთქმედებაზე, საკადრო პოლიტიკაზე.

ადმინისტრაციული სისტემის ოპტიმიზაციის ამოცანა 
ერთ-ერთი პრიორიტეტული მიზანია, რომლის მიღწევაც ქვე-
ყნის ეკონომიკური პოტენციალის ამაღლების, სოციალური 
სფეროს განვითარებისა და სამოქალაქო საზოგადოების ინ-
სტიტუტების ჩამოყალიბების საწინდარია, რაც, საბოლოოდ, 
უნდა უზრუნველყოფდეს არა მხოლოდ ქვეყნის პოზიციების გა-
ნმტკიცებას მსოფლიო თანამეგობრობაში, არამედ რეალურად 
ამაღლებდეს ქვეყნის შიგნით მოსახლეობის ცხოვრების დონეს 
და, შესაბამისად, ხარისხს.

ადგილობრივი მნიშვნელობის საკითხების ჩამონათვალი ფა-
რთოა: საკუთარი მატერიალური რესურსებისა და ფინანსური 
საშუალებების არსებობისას (გარდა ცენტრალური ბიუჯეტი-
დან მიღებული სუბვენციებისა და დოტაციებისა). ადგილობრივი 
თვითმმართველობის ორგანოები უფლებამოსილი არიან გადა-
წყვიტონ სხვა საკითხებიც, რომლებიც არ მიეკუთვნება სხვა მუ-
ნიციპალური წარმონაქმნების ადგილობრივი თვითმმართველო-
ბის, სახელმწიფო ხელისუფლების ორგანოების კომპეტენციას.

საკვანძო სიტყვები: მუნიციპალური წარმონაქმნები, სოცი-
ალურ-ეკონომიკური განვითარება, ადმინისტრაციული აპარა-
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ტი, ეფექტიანობა, სახელმწიფო მექანიზმები, ოპტიმიზაციის 
ამოცანა, შიდა და გარე გარემო, სტრატეგიული გეგმა, ნორმა-
ტიულ-სამართლებრივი აქტები.

შესავალი
ხელისუფლების ოპტიმალური ორგანიზაციის პრობლემის 

მნიშვნელოვანი შემადგენელი ნაწილია ტერიტორიული თვი-
თმმართველობის საკითხი. ის ფაქტი, რომ ადმინისტრაციულ 
ორგანოს დაკისრებული აქვს ესა თუ ის უფლებამოსილება, არ 
წარმოშობს იმის ვალდებულებას, რომ ყველა საკითხი ამ ორგა-
ნომ უნდა გადაჭრას. ადგილზე წამოჭრილი ყველა პრობლემის 
გადაწყვეტა ობიექტურად მართლაც ძალიან რთულია ცენტრა-
ლური ხელისუფლების ორგანოებისათვის. ამის გათვალისწინე-
ბით, რეალურ გამოსავალს წარმოადგენს ის, რომ გარკვეული 
უფლებამოსილებები მიენიჭოს. თუ მოხდება უფლებამოსილე-
ბათა სწორი, ზუსტი განაწილება, ეს უზრუნველყოფს სახელ-
მწიფო ხელისუფლების ეფექტურ და გამართულ ფუნქციონი-
რებას. 

ძირითადი ტექსტი
მუნიციპალური წარმონაქმნების, რეგიონებისა და ქვეყნის 

სოციალურ-ეკონომიკური განვითარების პერსპექტივები ყო-
ველთვის დამოკიდებული იყო ადმინისტრაციული აპარატის 
ეფექტიანობაზე: ძირითადი სახელმწიფო ფუნქციების მკაფიო 
მექანიზმებსა და პროცედურებზე, შეთანხმებულ ფუნქციონი-
რებასა და სახელმწიფო ხელისუფლების ორგანოების ურთიე-
რთქმედებაზე, საკადრო პოლიტიკაზე.

ადმინისტრაციული სისტემის ოპტიმიზაციის ამოცანა 
ერთ-ერთი პრიორიტეტული მიზანია, რომლის მიღწევაც ქვეყ-
ნის ეკონომიკური პოტენციალის ამაღლების, სოციალური სფე-
როს განვითარებისა და სამოქალაქო საზოგადოების ინსტიტუ-
ტების ჩამოყალიბების საწინდარს წარმოადგენს. 

მუნიციპალური წარმონაქმნების სოციალურ-ეკონომიკური 
განვითარების კომპლექსური პროგრამების ჩამოყალიბები-
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სას უნდა გავითვალისწინოთ, რომ ხარჯვითი ვალდებულებები 
უფლებამოსილებათა აღსასრულებლად დაბალანსებული უნდა 
იყოს მუნიციპალური წარმონაქმნის საკუთარ შემოსავლებთან, 
მოზიდულ რესურსებთან, ყველა დონის საინვესტიციო და მიზ-
ნობრივ პროგრამებთან. 

მუნიციპალური წარმონაქმნების სოციალურ-ეკონომიკური 
განვითარების დაგეგმვისადმი ერთიანი მეთოდოლოგიური მი-
დგომის უზრუნველსაყოფად მიზანშეწონილია:

1. თანამედროვე ეტაპზე ადგილობრივი თვითმმართველო-
ბის დონეზე კომპლექსური ტერიტორიული დაგეგმვის ძირითად 
ობიექტად მიჩნეულ იქნას მუნიციპალური რაიონი. დაგეგმვის 
მეორე დონე უნდა იყოს საქალაქო და სასოფლო დასახლებები. 
აღნიშნული წინადადება ეყრდნობა იმას, რომ:

ჯერ ერთი, მუნიციპალური რაიონები, მუნიციპალური მე-
ურნეობის რთული სოციალურ-ეკონომიკური სისტემის ფუნ-
ქციონირებისა და მართვის ტრადიციული პრაქტიკის თვალსა-
ზრისით, უნდა განვიხილოთ ტერიტორიული მართვის როგორც 
ობიექტად, ასევე სუბიექტად;

მეორე, მუნიციპალური რაიონის როგორც პირველი დონის 
მუნიციპალური წარმონაქმნის ქვესისტემებს წარმოადგენენ 
მასში შემავალი სასოფლო და საქალაქო დასახლებები;

მესამე, მუნიციპალური რაიონები წარმოადგენენ ქვესისტე-
მებს და, აქედან გამომდინარე, დამაკავშირებელ რგოლს ადგი-
ლობრივი თვითმმართველობის მეორე დონესა (დასახლებებს) 
,ქვეყნის ტერიტორიაზე სახელმწიფო მმართველობის ორგანო-
ების მეორე დონეს შორის.

2. იმ ობიექტური თუ სუბიექტური მიზეზების აღმო-
ფხვრამდე, რომლებიც აძნელებენ „გამჭოლ“ პერსპექტიულ და-
გეგმვას მუნიციპალური წარმონაქმნების ორივე დონისათვის, 
შემოიფარგლონ მიმდინარე დაგეგმვით საქალაქო და სასოფლო 
დასახლებათა დონეებზე.

3. საწყის ეტაპზე გათვალისწინებული უნდა იქნას სასოფლო 
და საქალაქო დასახლებათა სტრატეგიული პრიორიტეტები მუ-
ნიციპალური რაიონების სოციალურ-ეკონომიკური განვითა-
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რების სტრატეგიულ გეგმებში ცალკე განყოფილებების სახით.
მუნიციპალური წარმონაქმნების განვითარების კვალდა-

კვალ, როცა ჩამოყალიბდება მუნიციპალური სტატისტიკა, სა-
ჭიროა სასოფლო ან საქალაქო დასახლებების სოციალურ-ეკო-
ნომიკური განვითარების სტრატეგიული გეგმის სრულყოფის 
მექანიზმების შემუშავებაზე გადასვლა.

საბაზრო ეკონომიკისა და მზარდი კონკურენციის პირო-
ბებში მნიშვნელოვანია იმის გაგება, თუ რას წარმოადგენს კო-
ნკრეტული ტერიტორია, როგორი უნდა იყოს იგი მომავალში 
და როგორი უნდა იყოს მოქმედებათა სტრატეგია ამ მომავლის 
მისაღწევად. მუნიციპალური წარმონაქმნის სოციალურ-ეკონო-
მიკური განვითარების სტრატეგიული გეგმა თავისი არსითა და 
შინაარსით წარმოადგენს მუნიციპალური წარმონაქმნის განვი-
თარების კონცეფციის რეალიზაციის მექანიზმს. 

დაგეგმვა მუნიციპალურ რაიონში შემოთავაზებულია დაი-
წყოს მუნიციპალური რაიონის გაუმჯობესებული კონცეფცი-
ის შემუშავებით, შემდგომში კი საყოველთაოდ აღიარებული 
სტრუქტურით, სტრატეგიულ გეგმებამდე ჩაღრმავებით. ეს 
სტრუქტურა შემდეგნაირად გამოიყურება:

– მუნიციპალური წარმონაქმნის პასპორტი; 
– მუნიციპალური წარმონაქმნის სოციალურ-ეკონომიკური 

განვითარების მიზნები (სტრატეგიული, ტაქტიკური, ოპერატი-
ული);

– შიდა და გარე გარემოს ანალიზი; 
– მუნიციპალური წარმონაქმნის ამოცანები სტრატეგიული 

გეგმის რეალიზაციისათვის;
– მუნიციპალური წარმონაქმნის სოციალურ-ეკონომიკური 

განვითარების საბაზო სცენარები (ინერციული, გარდამავალი, 
ინოვაციური, ვარიანტების ტექნიკურ-ეკონომიკური შედარება 
მათი რეალიზაციის ეფექტიანობის საბოლოო მაჩვენებლების 
და გეგმით დასახულ მიზნებთან შესაბამისობის მიხედვით); 

– სცენარის არჩეული ვარიანტის დასაბუთება;
– მუნიციპალური წარმონაქმნის სტრატეგიული მიზნების 

მიღწევისათვის არჩეული სცენარის რეალიზაციის ეტაპები; 
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– სტრატეგიული გეგმის რეალიზაციის მექანიზმები.
იმდენად, რამდენადაც ნებისმიერი მუნიციპალური წარმო-

ნაქმნი წარმოადგენს ღია ეკონომიკურ სისტემას, მას ვერ გა-
ნვიხილავთ ქვეყნის, რეგიონის, მეზობელი ქალაქებისა და 
რაიონების განვითარების გარემოს გარეშე/მიღმა. ამასთან 
დაკავშირებით ინფორმაციული ბაზის აქტუალიზაციის ეტაპზე 
განსაკუთრებული ყურადღება უნდა დაეთმოს გარე გარემოს 
მხრიდან მუნიციპალურ წარმონაქმნზე ზემოქმედების ახლად 
წარმოქმნილ ფაქტორებს.

ასეთ ფაქტორებს შეიძლება მივაკუთვნოთ ძალაში ახლად 
შესული ან ახლად ძალადაკარგული სახელმწიფო და რეგიონუ-
ლი კანონები, სახელმწიფო და რეგიონული მიზნობრივი პროგ-
რამები, ბრძანებულებები და მთავრობის დადგენილებები, რომ-
ლებიც განსაზღვრავენ ქვეყნის პოლიტიკას მრეწველობაში, 
აგროსამრეწველო კომპლექსში, საფინანსო, სოციალურ, საინ-
ვესტიციო სექტორებში და ა.შ., ასევე შიდა და გარე ბაზრის ცვა-
ლებადი კონიუნქტურა.

შიდა რესურსების ანალიზი წარმოადგენს დაგეგმვის მნიშ-
ვნელოვან ნაწილს, განსაკუთრებით სოფლის მოსახლეობისათ-
ვის, სადაც ხშირად რესურსები არ არის ბოლომდე აღრიცხული 
და გამოყენებული. ეს ეხება მიწის რესურსებს, უმესაკუთრო 
ობიექტებს, სასოფლო-სამეურნეო და სამრეწველო საწარმოე-
ბის გამოუყენებელ სიმძლავრეებს. 

შიდა გარემოს ანალიზი გულისხმობს მუნიციპალური წა-
რმონაქმნის წარმოების, სოციალური სფეროს, ადგილობრი-
ვი თვითმმართველობის ორგანოების, ბიზნეს თანამეგობრო-
ბის, საზოგადოებრივი ორგანიზაციების, მოსახლეობის და ა.შ. 
ურთიერთქმედების ანალიზს. ამრიგად, შიდა გარემოს დახა-
სიათება შეიძლება მოიცავდეს: დასახლების მოკლე აღწერას 
(ისტორია, ადგილმდებარეობა და გეოგრაფიული დახასიათე-
ბა, მდებარეობა რაიონში, სხვა ტერიტორიებთან კავშირი, გა-
რემომცველი გარემო, ისტორიული ძეგლები); დემოგრაფიას 
(მოსახლეობის შემადგენლობა, დასაქმება, შრომისუნარიანი 
მოსახლეობის რაოდენობა, უმუშევართა რაოდენობა, მიგრა-
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ცია და ა.შ.); ინფრასტრუქტურას (ტრანსპორტი, მომსახურებე-
ბი, საცხოვრებელი, ენერგეტიკა); ეკონომიკას (ეკონომიკური 
საქმიანობის ძირითადი სახეები და ცვლილებები ადგილობრივ 
ეკონომიკაში დარგები, საწარმოები, ბუნებრივი რესურსები; 
სასურველია უზრუნველყოფის მაჩვენებლების მოყვანა ცალ-
კეული დარგებისა და სოციალური სფეროების მიხედვით ადგი-
ლობრივი უზრუნველყოფის შესადარებლად); ინტერესების 
სფეროებს (განსაკუთრებით მათ, რომელთაც განსაკუთრებუ-
ლი მნიშვნელობა აქვს მომავალი განვითარებისათვის); მართ-
ვასა და კანონმდებლობას (მუნიციპალური ბიუჯეტი, სოცია-
ლურ-ეკონომიკური განვითარების გეგმებსა და პროგრამებში 
მონაწილეობა); არასამთავრობო ორგანიზაციებს. შიდა და გარე 
გარემოს ანალიზი მიზანშეწონილია შეივსოს SWOT-ანალიზით. 
ხარისხიანად შესრულებული ანალიზი დაგვანახებს ადგილობ-
რივი თვითმმართველობის ორგანოების უფლებამოსილებებს, 
რომლებიც ჯეროვნად ვერ სრულდება, ასევე იმასაც, რომელი 
კომპონენტების რეალიზებაა შესაძლებელი ავტორის მიერ შე-
მოთავაზებული მიდგომებით და შესრულებადი საბაზრო მექა-
ნიზმებით. 

არჩეული პროექტების რეალიზაციისათვის ყველაზე ხელ-
საყრელი პირობების უზრუნველსაყოფად შემოთავაზებულია 
მათი დაყოფა ორ ბლოკად:

პირველი ჯგუფი მოიცავს პროექტებს, რომელთა რეალი-
ზაციის შესაძლებლობა დიდწილად არის დამოკიდებული მო-
სახლეობის, ადგილობრივი თვითმმართველობის ორგანოების 
ინიციატივასა და გერგილიანობაზე.

მეორე ჯგუფი შედგება პროექტებისაგან, რომლებიც მოი-
თხოვენ სახელმწიფო მხარდაჭერას სახელმწიფო ხელისუფლე-
ბის აღმასრულებელი ორგანოების მხრიდან და ადგილობრივი 
პროგრამების ჩართვას რეგიონულ მიზნობრივ პროგრამებში.

გეგმის შემუშავების მიზანია ადგილობრივი თვითმმართვე-
ლობის ორგანოების ხელმძღვანელობით ბიზნეს თანამეგო-
ბრობის, მოქალაქეების შეგნებული მონაწილეობის უზრუნ-
ველყოფა ტერიტორიაზე ცხოვრების ღირსეული პირობების 
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შექმნაში, მათი მოსაზრებების გათვალისწინებით დასახლების 
განვითარების ძირითადი მიმართულებების განსაზღვრა და არ-
სებული პრობლემების გადასაწყვეტად მოქმედებათა გეგმების 
შემუშავება.

შემოთავაზებული ფუნქციებისა და ღონისძიებების კომპო-
ნენტების სისტემატიზაცია იძლევა შეზღუდული რესურსების 
პირობებში მაქსიმალური ეფექტურობით ადგილობრივი მნიშ-
ვნელობის საკითხების გადაჭრისა და მუნიციპალურ წარმო-
ნაქმნებს შორის მუნიციპალური რაიონის შიგნით რესურსების 
გადანაწილების შესაძლებლობას. 

დასკვნა
მუნიციპალური მნიშვნელობის საკითხები არის მუნიციპა-

ლიტეტის მოსახლეობის ცხოველქმედების უშუალო უზრუნვე-
ლყოფის საკითხები, რომელთა გადაწყვეტა უნდა განხორცი-
ელდეს მოსახლეობის ან ადგილობრივი თვითმმართველობის 
ორგანოების მიერ კონსტიტუციის შესაბამისად, დამოუკიდებ-
ლად.

ადგილობრივი მნიშვნელობის საკითხების გადაწყვეტის მიზ-
ნით ადგილობრივი თვითმმართველობის ორგანოებს გააჩნიათ 
უფლებამოსილებები, რომელთაც ადგენს ქვეყნის კანონები.

მუნიციპალური წარმონაქმნების სოციალურ-ეკონომიკური 
განვითარების კომპლექსური პროგრამების ჩამოყალიბები-
სას უნდა გავითვალისწინოთ, რომ ხარჯვითი ვალდებულებები 
უფლებამოსილებათა აღსასრულებლად დაბალანსებული უნდა 
იყოს მუნიციპალური წარმონაქმნის საკუთარ შემოსავლებთან, 
მოზიდულ რესურსებთან, ყველა დონის საინვესტიციო და მიზ-
ნობრივ პროგრამებთან. 

აღნიშნულ საკითხთან დაკავშირებით მოცემულია მეთოდუ-
რი რეკომენდაციები. 

არჩეული პროექტების რეალიზაციისათვის ყველაზე ხელ-
საყრელი პირობების უზრუნველსაყოფად შემოთავაზებულია 
მათი დაყოფა ბლოკებად.

რეკომენდირებული ფუნქციებისა და ღონისძიებების კომპო-
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ნენტების სისტემატიზაცია იძლევა შეზღუდული რესურსების 
პირობებში მაქსიმალური ეფექტურობით ადგილობრივი მნიშ-
ვნელობის საკითხების გადაჭრისა და მუნიციპალურ წარმო-
ნაქმნებს შორის მუნიციპალური რაიონის შიგნით რესურსების 
გადანაწილების შესაძლებლობას. 
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THE METHODIC RECOMMENDATIONS FOR FORMING OF EFFEC
TIVE MECHANISMS OF MUNICIPAL MANAGEMENT

Levan Kereselidze
PhD student of GTU

RESUME
The perspectives of development of the municipal units, regions 

and social-economical development of a state have always depend-
ed on efficiency of administrative structure: clear mechanisms and 
procedures of main state functions, agreed functioning and interac-
tion of state authorities, staff policy. 

The objective of optimization of administrative system is one of 
the priority aims, achievement of which is the basis for increasing 
of economic potential of the state, development of social field and 
establishment of civil society institutions. In the end it shall ensure 
strengthening of position of the state in global commonwealth but 
also it shall promote increasing of live level and quality of life for 
population in the state. 

The list of issues of local importance is broad: in case of existence 
of own material and financial resources (except for subventions and 
subsidies received from central budget) local self-government au-
thorities can make decisions about other issues that are not within 
competence of local self-governance of other municipal units and 
state authorities.

Key words: municipal units, social-economical development, 
administrative structure, efficiency, state mechanisms, optimization 
task, internal and external environment, strategic plan, legislative 
acts.
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ვირტუალური კომუნიკაციის საქმიან 
ურთიერთობებზე ზეგავლენის დადებითი 

ფაქტორები

მარიამ ყიფშიძე
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
თანამედროვე მსოფლიოში ერთ-ერთი ყველაზე განხილვადი 

საკითხია ვირტუალური კომუნიკაციის როლის მნიშვნელობა 
და საქმიან ურთიერთობებზე ზეგავლენის დადებითი მხარეები, 
რაც განსაზღვრავს განსხვავებული კულტურის წარმომადგენ-
ლებს შორის სწორად ფორმირებულ კომუნიკაციას. სტატიაში 
გამოაშკარავებულია ის ხარვეზები, რომელიც თავს იჩენს გა-
სხვავებული კულტურის წარმომადგენელთან ურთიერთთა-
ნამშრომლობის პროცესში და მოცემულია თანამედროვე ტექ-
ნოლოების გათვალისწინებული რეკომენდაციები, რომელიც 
გვაძლევს საშუალებას შევამციროთ კულტურული განსვავებე-
ბით გამოწვეული რისკი, კომუნიკაციის ნებისმიერ ეტაპზე და 
გამოვიყენოთ თანამედროვე მიდგომები კომპანიის ინტერესე-
ბის გასატარებლად.

გაანალიზებულია ის ფაქტი, რომ მოცებული მომენტისათ-
ვის ადგილობრივი მმართველობითი სტილის განვითარების 
შესაძლებელ და ყველაზე მისაღებ გზად მიჩნეულია უცხოური 
მიდგომების გამოყენება ადგილობრივი ბაზრის სასიკეთოდ, 
ეროვნული სპეციფიკის გათვალისწინებით. 

საკვანძო სიტყვები: საქმიანი ურთიერთობები, კულტურუ-
ლი ღირებულებები, კულტურული თავისებურებანი, კომუნი-
კაცია, მმართველობითი სტილი, ვირტუალური კომუნიკაცია, 
ელექტრონული კომუნიკაცია, წერილობითი კომუნიკაცია, თა-
ნამედროვე ტექნოლოგიები. 
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ძირითადი ტექსტი
ბიზნეს ურთიერთობები და მასზე დადებითად და უარყოფი-

თად მოქმედები კულტურული თავისებურებები, ამ საკითხის 
გარშემო გაერთიანებული თემები, რიგორებიცაა საქმიანი 
მოლაპარაკებები, გლობალიზაცია, მმართველობითი სტილი, 
კომუნიკაციია- იქცა ერთგვარ დისციპლინათაშორის პასუხად 
საზოგადოების ინტელექტუალურ მოთხოვნილებათა მიმართე-
ბაში. კულტურულ ღირებულებებზე მოქმედი თავისებურება-
ნის კლასიფიკაცია საკმაოდ რთულ თემას წარმოადგენს და 
შესაძლებელია მისი განხილვა სხვადასხვა მიმართულებით წა-
რვმართოთ. 

ბიზნეს სექტორში კულტურულ განხვავებებს შესწევთ უნა-
რი მოახდინონ როგორც დადებითი ასევე უარყოფითი სარგებე-
ლი საქმიან ურთიერთობებზე და ზოგადად, კონკრეტული ქვეყ-
ნის ბიზნეს სექტორის განვითარებაზე. 

გლობალიზაციის ფონზე, კულტურული თავისებურებე-
ბის დადებით მხარეს წარმოადგენს ის, რომ მისი სხვადასხვა 
ასპექტი პატარა სახელმწიფოებს აძლევს საშუალებას თავია-
ნთი კულტურა და ეროვნული ტრადიციები სხვა ქვეყნებს გა-
აცნონ, რაც საბოლოო ჯამში ეკონომიკური პროდუქტიულობის 
ზრდის ხელშემწყობი პირობა შეიძლება აღმოჩნდეს.

საერთაშორისო ბიზნესის პროგრესმა, კულტურული თვა-
ლსაზრისით, განსაზღვრა ახალი მოთხოვნები განსხვავებული 
მუშახელის შეთანხმებული მოქმედებისათვის. ასევე კულტუ-
რულ ღირებულებებს, როგორიცაა: შრომის მნიშვნელობა და 
ყაირათიანობა, შეუძლიათ გავლენა იქონიონ ადამიანის შრო-
მით მოტივაციაზე, რითაც შეიძლება აიხსნას სხვადასხვა ერე-
ბის ეკონომიკური განვითარების დონე. 

აღსანიშნავია ისიც, რომ მხოლოდ კულტურაზე დაყრდნო-
ბით სწორი ადმინისტრირება არ არის მარტივი და ყოველთვის 
ადეკვატური. პრობლემა მდგომარეობს ღირებულებათა კომ-
პლექსურობაში, რომელიც შედარებით სტაბილურ, მოკლევადი-
ან პერიოდში მუდმივად ვითარდება. მმართველი რგოლისთვის 
კულტურა არის ცოცხალი ორგანიზმნი და სამიზნე, იმის გათვა-
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ლისწინებით, რომ ყველა ინდივიდი არ იზიარებს თავის კულტუ-
რულ თავისებურებებს და შეხედულებებს. 

კულტურული ღირებულებები და ნორმები არ არის იდეალუ-
რად, სრულყოფილად ფორმირებული. ისინი წარმოადგენს იმ 
მრავალი ფაქტორის გადაგვარებულ ფორმებს, რომლებიც მო-
იცავს პოლიტიკურ და ეკონომიკურ ფილოსოფიას, საზოგადო-
ების სოციალურ სტრუქტურას, რელიგიას, ენას, განათლებას.

საერთაშორისო მენეჯმენტში, განსხვავებული კულტუ-
რის წარმომადგენელ მხარეებს შორის სწორი კომუნიკაციის 
ეფექტიანობის ამაღლებისათვის ორგანიზაციაში საქმიანი 
ურთიერთობების დახვეწილ ჩვეულ ზომებთან ერთად შეიძლე-
ბა გადაიდგას სხვა ნაბიჯებიც, რომლებიც მამართულია კულ-
ტურული განსხვავებების ბარიერების გადალახვისა და თანა-
მედროვე საინფორმაციო და საკომუნიკაციო ტექნოლოგიების 
გამოყენებისაკენ

მულტინაციონალური კომპანიები ქმინან ინტერნეტ ქსელს, 
რომელიც შიდასაფირმოს წარმოადგენს და მოიცავს მის ლო-
კალურ დაწესებულებებსაც. ეს სისტემა ამარტივებს განსხვა-
ვებული კულტურის წარმომადგენლებს შორის კომუნიკაციის 
პროცესს და დადებითად აისახება საქმიანი ურთიერთობების 
ეფექტურ წარმართვაზე. სისტემის უპირატესობას განვიხილა-
ვთ რამოდენიმე მიმართულებით:

პირველ რიგში ეს სისტემა უზრუნველყოფს შიდასაფირმო 
კომუნიკაციის სწრაფ ფორმირებას თანამედროვე ტექნოლო-
გიების, ამ შემთხვევაში ინტერნეტ სივრცის საშუალებით, რო-
მელიც ერთ-ერთ მთავარ საკომუნიკაციო წყაროს წარმოადგე-
ნს ბიზნეს სფეროში. მისი საშუალებით შესაძლებელია საქმიან 
ურთიერთობებთან დაკავშირებული ისეთი საკითხების მოგვა-
რება, რომელიც უკავშირდება კომპანიის შესახებ სიახლეების 
ოპერატიული მიწოდება, შიდა კომფლიქტური სიტუაციების 
მოგვარება, გადაწყვეტილებების მიღება, ანგარიშების მომ-
ზადება, საერთო მონაცემთა ბაზით სარგებლობა, შვილობის 
კომპანიებთან, ფილიალებთან უწყვეტი კავშირი და სხვა მრა-
ვალი საკითხი, რომელიც განსაზღვრავს საბოლოო ჯამში კო-
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მაპნიის პროგრესულ განვითარებას, პრობლემებზე სწრაფ რე-
აგირებას, ინფორმაციის ინტენსიურ რეჯიმში მიწოდებას და 
გადამუშავებას, ანალიზს. 

მეორე, ხელს უწყობს ენობრივი ბარიერის გადალახვას. ვირ-
ტუალური ურთიერთობის შემთხვევაში, წერილობითი კომუნი-
კაცია უზრუნველყოფს ენობრივ ბარიერათან დაკავშირებული 
პრობლემების თავიდან აცილებას. შედეგად ვიღებთ მიზნობრი-
ვად ფორმირებულ კომუნიკაციას, ყოველგვარი შეცდომების, 
არასწორი ინტონაციის, აქცენტის გარეშე, რომლებიც რიგ შემ-
თხვევებში ხელს უშლის კონკრეტული საკითხის სწორად აღ-
ქმას, რეპუტაციის, კონკრეტულ პიროვნებასთან მიმართებაში 
წარმოდგენის, შეხედულების დაკნინებას. ეს ასევე წარმოადგე-
ნს კომუნიკაციის ეფექტიანობის თვალსაზრისით, თარჯიმნის 
მომსახურებისგან თავის არიდების საშუალებას, რომელიც რიგ 
შემთხვევაში არ არის მიზანშეწონილი, ინფომაციის კონდიფენ-
ციალურობიდან, ან თარჯიმნის მიერ არასწორი ემოციის გადა-
ცემიდან გამომდინარე. 

მესამე, ისინი ხსნიან კულტურათაშორის კომუნიკაციაში არ-
სებული ხმაურის პრობლემას, ინტერპრეტაციის პროცესთან 
მიმართებაში, რომლის საშუალებითაც ერთი ინდივიდი მეო-
რის ხილულ ქცევებსა და განცდებს მიზეზს უძებნის, სოციალუ 
ფსიქოლოგიაში ატრიბუციის სახელწოდებითაა ცნობილი. მისი 
არსებობა განსაკუთრებით შეიმჩნევა ინფორმაციის გადამუშა-
ვების პროცესში.

მეოთხე, არავერბალური ურთიერთობების საშალებები 
ელექტრონული კომუნიკაციის შემთხვევაში კარგავს თავის 
მნიშვნელობას და გვიმარტივებს ურთიერთობის გააზრებულ, 
ადეკვატურ ფორმირებას, ყოველგვარი სირთულეების და მიმი-
კების კონტროლის გარეშე. სასურველია გავითვალისწინოთ ის 
ფაქტი, რომ იგი ჩანაცვლებულია ემოციის გამომხატველი სპე-
ციალური ნიშნებით, რომელსაც ფორალური მიმოწერის შემ-
თხვევაში ვიყენებთ ნაკლებად, მაგრამ მათ ერთნაირი მნიშვნე-
ლობა აქვთ ნებისმიერი კულტურის წარმომადგენლისათვის, 
სწორად გამოყენების შემთხვევაში.
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მეხუთე, ვირტუალური კომუნიკაცია არ მოითხოვს ფიზიკუ-
რად დასწრების საშუალებას, შესაბამისად არსებობის შემთხვე-
ვაში გვათავისუფლებს ისეთი პიროვნული კომპლექსებისგან, 
ბარიერებისგან, როგორებიცაა სქესი, ასაკი, რასობრივი და ეთ-
ნიკური კუთვნილება.

საერთაშორისო მენეჯმენტში შემქნილი ვირტუალური 
კომუნიკაციის სისტემა, ქსელი, განსაზღვრავს საქმიანი ურთიე-
რთობების გამარტივების პროცესს განსხვავებული კულტურის 
წარმოამდგენელ მხარეებს შორის. თუმცა მასთან მიმართებაში, 
კულტურული თავისებურებების ზეგავლენით, შესაძლებელია 
გამოიხატოს ისეთი ურყაროთი ეფექტები, რომლებსაც შეუძ-
ლიათ კომუნიკაციის არასწორი განვითარება ელექტონულ 
სისტემაში. 

რეკომენდაციები, რომელებიც უნდა გავითვალისწინოთ 
ელექტრონული სისტემის სარგებლობის შემთხვევაში: 

1. ეფექტური ელექტრონული კომუნიკაცია მოითხოვს წი-
ნდახედულობას და საკითხის გააზრებული, საბოლოო ვარია-
ნტის ფორმირებას. რთულია მისი დაკორექტირება ან უარყო-
ფა, ვინაიდან გაგზავნილი შეტყობინება წარმოადგენს შენს 
მიერ გაკეთებულ დასკვნას და მეორე მხარისათვის არსებულ 
საბუთს, ნებისმიერ თემასთან მიმართებაში. ამ შემთხვევაში არ 
არსებობს რეაგირების, უკუკავშირის, რეგულირებისა და კონტ-
როლის საშუალებები. 

2. სწორად უნდა მოხდეს ვირტუალური კომუნიკაციის შე-
რჩევა და ფორმირება, კულტურული თავისებურებების გათ-
ვალისწინებით, სანამ მოახდენთ საბოლოო გადაწყვეტილების 
გაკეთებას ურთიერთობის ფორმასთან მიმართებაში, იქნება ეს 
პირდაპირი ვიდეო ზარი , ხმოვანი კომუნიკაცია, ელექტრონუ-
ლი ფოსტა თუ ფაქსი. 

3. პირდაპირი ვირტუალური კომუნიკაცია, რაშიც იგუ-
ლისხმება ვიდეო ზარები, პირდაპირი ტრანსლაციით, გუ-
ლისხმობს საქმიან ურთიერთობებთან დაკავშირებული კონ-
კრეტული საკითხითხთან მიმართებაში, წერილობით დაგეგმილ 
ფორმირებას, საუბრის სწორად, მიზნობრივად წარმართვისათ-
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ვის. საკითხების თანმიმდევრულობა და წინასწარ მონიშვნა გა-
ნსაზღვრავს საუბრის ფორმალურ ნაწილს და ხაზს უსვამს ჩვე-
ნს მზაობას საქმიან თანამშრომლობასთან მიმართებაში.

4. წერილობითი კომუნიკაციის შემთხვევაში აუცილებლად 
ვითვალისწინებთ განხვავებული კულტურის წარმომადგენლის 
ჰიპერტექსტური მინიშნებებს, რომელიც გაძლევს დამატებით 
ინფორმაციას, კონკრეტულ საკითხთან მიმართებაში. 

5. ელექტრონული კომუნიკაცია უნდა ითვალისწინებდეს გა-
ნსხვავებებს ენებში, კულტურაში, ადგილობრივ კანონმდებლო-
ბაში და ტელესაკომუნიკაციო სისტემის განვითარების დონეს. 

ეფექტიანი კულტურლი კომუნიკაცია არის უმნიშვნელოვა-
ნესი უნარი საერთაშორისო მენეჯერებისათვის და აგრეთვე 
მულტიკულტურული პერსონალის მქონე ფირმებისათვის. ამ 
საკითხის თეორიული და პრაქტიკული მნიშვნელობა განპირო-
ბებულია იმ ფაქტით, რომ დღევანდელ გლობალურ გარემოში 
ორგანიზაციული კულტურა წარმოადგენს ადამიანური რესურ-
სების მართვის მძლავრ ისნტრუმენტს და მისი მიზანია კომაპ-
ნიის მოგების მაქსიმიზაცია საქმიანი ურთიერთობების სწორად 
ფორმირების მეშვეობით, რაც საბოლოო ჯამში განსაზღვრავს 
ორგანიზაციის განვითარებას და პროგრესს. 

მართვის სისტემაში თანამედროვე მიდგომების სწრაფ და-
ნერგვაში მნიშვნელოვანი ადგილი უკავია უცხოური სიახლე-
ების ადეკვატურ, გაანალიზებულ აღქმას და კონკრეტული 
კომპანიის მმართვეობითი სისტემის სასიკეთოდ გამოყენებას. 
კონკრეტული მართვის სისტემის გამოყენება არ გულისხმობს 
ალტერნატიულის უგულებელყოფას, გარკვეულ საკითხებთან 
მიმართებაში. პირიქით, წარმყვანი მართვის სისტემების კომ-
ბინაციით შესაძლებელია სრულყოფილთან მიახლოებული მა-
რთვის სისტემის ფორმირება, მათი დადებითი და უარყოფითი 
მაჩვენებლების გაანალიზების საფუძველზე. საერთაშორისო 
პროგრესული ტექნოლოგიების ადგილობრივ სპეციფიკასთან 
გონივრული შეხამება განსაზღვარვს მართვის ეფექტიანობის 
ზრდას და მოგების მაქსიმიზაციას, შესაბამიდად ადგილობრივი 
კულტურული მახასიათებლების გათვალისწინებას.
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THE POSITIVE FACTORS OF VIRTUAL COMMUNICATIONS’ 
IMPACT ON BUSINESS RELATIONSHIPS

Mariam Kipshidze
PhD Student of GTU

RESUME
O ne of the most discussed topics in the modern world is the im-

portance of the virtual communication’s role and the positive im-
pact on business relationships that determine the correct communi-
cation between the representatives of different cultures. The article 
points out the shortcomings in the process of mutual cooperation 
with a different culture representative and provides recommenda-
tions for modern technologies that allow us to reduce the risk of 
cultural differences at any stage of communication and use modern 
approaches to the company’s interest To spend.

Furthermore it is analyzed that the possibility of developing lo-
cal governing style at this moment is considered the best way to use 
foreign approaches for the benefit of the local market, taking into 
account the national specificity.

Key words: Business relations, cultural values, cultural pecu-
liarities, communication, management style, virtual communica-
tion, electronic communication, written communication, modern 
technologies.
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სტრატეგიული გადაწყვეტილებების 
ფორმირების მექანიზმი

ლია ჯორჯიაშვილი
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
ორგანიზაციებში ეფექტური გადაწყვეტილებების მიღება 

შესაძლოა ძალზე რთული და პრობლემური იყოს იმ გაურკვე-
ვლობის გამო, რაც ორგანიზაციის ირგვლივ მიმდინარე ცვლი-
ლებებითაა გამოწვეული. მუშაობის პროცესში, მენეჯერები 
იღებენ მრავალ გადაწყვეტილებას, იქნება ეს დაგეგმვა, საორ-
განიზაციო თუ ადმინისტრაციული საქმიანობა, ან ორგანიზა-
ციის საქმიანობის კონტროლი.

გადაწყვეტილების მიღება - ეს არის პროცესი, რომლის მე-
შვეობითაც მენეჯერები რეაგირებას ახდენენ იმ შესაძლებ-
ლობებსა და საფრთხეებზე, რომელთა წინაშეც აღმოჩნდებიან 
კონკრეტული ორგანიზაციული ამოცანებისა და სამოქმედო 
კურსის შესახებ არჩევანის გაანალიზებისა და გადაწყვეტი-
ლებათა მიღების შედეგად. მართებული გადაწყვეტილების მი-
ღების შედეგად ხდება სათანადო ამოცანებისა და სამოქმედო 
კურსის შერჩევა, რაც ზრდის ორგანიზაციის საქმიანობის 
ეფექტურობას; მცდარი გადაწყვეტილებების მიღების შემ-
თხვევაში ეფექტურობა მკვეთრად ეცემა.

საკვანძო სიტყვები: პროგრამირებადი გადაწყვეტილება, 
არაპროგრამირებადი გადაწყვეტილება, გრძელვადიანი გეგმა, 
საშუალოვადიანი გეგმა, მოკლევადიანი გეგმა, მცოცავი გეგმა. 

ძირითადი ტექსტი
თანამედროვე ეტაპზე, სტრატეგიული გადაწყვეტილებების 

როლი და მნიშვნელობა ორგანიზაციის წარმატების ერთ-ერთ 
ქვაკუთხედად იქცა. მისი არსი არის ის, რომ ორგანიზაციაში, 
ერთი მხრივ, არსებობს ზუსტად ორგანიზებული კომპლექსური 
სტრატეგიული დაგეგმვა. მეორე მხრივ, მართვის ორგანიზა-
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ციული სტრუქტურა „ფორმალური“ სტრატეგიული დაგეგმვის 
ადეკვატურია და აგებულია ისე, რომ უზრუნველყოს გრძელვა-
დიანი სტრატეგიის შემუშავება ორგანიზაციის მიზნების მისაღ-
წევად და ამ სტრატეგიის რეალიზაციის მართვის მექანიზმების 
შექმნა გეგმების სისტემის მეშვეობით.

ხელმძღვანელთა ერთ-ერთი ძირითადი მოვალეობაა ორგა-
ნიზაციული გარემოს მართვა. ორგანიზაციის გარეთ მოქმედი 
ძალები უამრავ შესაძლებლობასა და საფრთხეს ქმნიან ხელმ-
ძღვანელებისა და მათი ორგანიზაციებისათვის. შესაბამისად 
მენეჯერებს ყოველდღიურად უწევთ რეაგირების მოხდენა იმ 
შეაძლებლობებსა და საფრთხეებზე, რომელსაც ისისნი ყოვე-
ლდღიურად ხვდებიან საკუთარი ფუნქცია-მოვალეობების შეს-
რულების დროს. 

„შესაძლებლობების საპასუხოდ გადაწყვეტილებათა მიღე-
ბა ხდება მაშინ, როდესაც ორგანიზაციის მწარმოებლურობის 
ასამაღლებლად მენეჯერები ცდილობენ მოიძიონ სხვადასხვა 
გზები, რაც სარგებელს მოუტანს მომხმარებლებს, თანამშრომ-
ლებსა და სხვა დაინტერესებულ ჯგუფებს. 

საფრთხეების საპასუხოდ გადაწყვეტილებები მიიღება მა-
შინ, როდესაც მოვლენები, რომლებიც ხდება როგორც ორგა-
ნიზაციის შიგნით, ასევე მის ფარგლებს გარეთ, უარყოფითად 
მოქმედებს ორგანიზაციის მწარმოებლურობაზე და მენეჯერე-
ბი ცდილობენ იპოვონ სხვადასხვა საშუალებები ორგანიზაციის 
საქმიანობის ეფექტურობის ასამაღლებლად.“1

მენეჯერებისათვის უმთავრესია სტრატეგიული გადაწყვე-
ტილების მიღება და მათი ოთხი ძირითადი ფუნქციიდან ნე-
ბისმიერის შესრულებისას, იქნება ეს დაგეგმვა, ორგანიზება, 
გაძღოლა თუ კონტროლი, ისინი განუწყვეტლივ იღებენ გადა-
წყვეტილებებს. ორგანიზაციის მწარმოებლურობის ამაღლების 
მიზნით მენეჯერები მუდამ ცდილობენ მოიძიონ სხვადასხვა სა-
შუალებები თავიანთი გადაწყვეტილებების მიღების გასაუმჯო-
ბესებლად. ამავე დროს ისინი ყველაფერს აკეთებენ იმისათვის, 

1  Gareth R. Jones, Essentials of Contemporary Management, McGraw 
Hill 2012, p.149
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რომ თავიდან აიცილონ ძვირადღირებული შეცდომები, რომლე-
ბიც უარყოფით გავლენას მოახდენენ ორგანიზაციის მწარმო-
ებლურობაზე.

„ორგანიზაციული გადაწყვეტილებების მიზანია ორგანი-
ზაციის წინაშე მდგომი ამოცანების შესრულება. ბუნებრივია, 
უფრო ეფექტიანად ჩაითვლება ის გადაწყვეტილება, რომელიც 
მეტ წვლილს შეიტანს მიზნის მიღწევაში და არ დააზარალებს 
ორგანიზაციაში მომუშავე ადამიანებს.

შეიძლება ითქვას, რომ გადაწყვეტილება თავისი არსით მუ-
შაობის პროცესში დასმულ კითხვებზე პასუხის გაცემაა. ბუნებ-
რივია, მართვის პროცესში მენეჯერებს უწევთ მრავალრიცხო-
ვანი და მრავალფეროვანი გადაწყვეტილებების მიღება, მაგრამ 
მაინც არსებობს ტიპური გადაწყვეტილებები, რომელთა მიღე-
ბაც აუცილებელია მართვის პროცესში“1

გარდა იმ კონკრეტული გადაწყვეტილებისა, რომელზეც პა-
სუხისმგებელია მენეჯერი, თვით “გადაწყვეტილებათა მიღების 
პროცესი შესაძლოა იყოს როგორც პროგრამირებადი, ასევე 
არაპროგრამირებადი.”2

პროგრამირებადი გადაწყვეტილებები - რუტინული, თით-
ქმის ავტომატური პროცესია. ეს ის გადაწყვეტილებებია, რო-
მელთა მიღებაც მენეჯერებს უკვე იმდენჯერ მოუხდათ წა-
რსულში, რომ შეიმუშავეს ერთგვარი შაბლონები, წესები, ან 
ძირითადი პრინციპები, რომლებიც უნდა გამოიყენონ გარკვე-
ულ ვითარებებში.

უმეტესობა გადაწყვეტილებებისა, რომელთა მიღებაც ხდე-
ბა ორგანიზაციის ყოველდღიურ საქმიანობასთან დაკავში-
რებით, ძირითადად პროგრამირებადი გადაწყვეტილებებია, 
თუმცა არანაკლები სიხშირით გვხვდება არაპროგრამირებადი 
გადაწყვეტილებების მიღების აუცილებლობა, რომლებიც ძირი-
თადად სტრატეგიულ გათვლებზეა დამყარებული. 

არაპროგრამირებადი გადაწყვეტილებები უმეტესად სტრა-

1  შუბლაძე გ., მენეჯმენტის საფუძვლები, თბ., 2008, გვ. 64
2 Майкл Мескон, Майкл Альберт, Франклин Хедоури. «Основы 

Менеджмента». Москва, «Дело», 2004, ст.139
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ტეგიული ხასიათისაა და ისინი მიიღება უჩვეულო, ან ახალ შე-
საძლებლობებსა და საფრთხეებზე საპასუხოდ. არაპროგრამუ-
ლი გადაწყვეტილებები მიიღება მაშინ, როდესაც არ არსებობს 
გამზადებული, შაბლონური გადაწყვეტილების მიღების წესები, 
რომელთა გამოყენებაც შეუძლიათ მენეჯერებს არსებულ ვი-
თარებაში. წესები არ არსებობს იმიტომ, რომ სიტუაცია მოუ-
ლოდნელია და მენეჯერებს არ აქვთ საკმარისი ინფორმაცია, 
რაც საჭირო გახდებოდა სათანადო წესების შესაქმნელად. 
არაპროგრამირებადი გადაწყვეტილებების მიღების მაგალითე-
ბს განეკუთვნება ინვესტიციების ჩადების გადაწყვეტილება 
ისეთ საქმიანობებში, როგორიცაა: ახალი სახის ტექნოლოგიე-
ბი, ახალი სახის საქონლის შექმნა, ახალი ტიპის სარეკლამო კა-
მპანიის წამოწყება, ახალ ბაზარზე შესვლა ან საერთაშორისო 
მასშტაბით გაფართოება.

სტრატეგიული გადაწყვეტილებები ემყარება მენეჯერე-
ბის მიერ ორგანიზაციის არსებული მდგომარეობის ანალიზს, 
ხოლო შემდეგ კი სტრატეგიების შემუშავებას მისი დანიშნულე-
ბის განსახორციელებლად და მიზნების მისაღწევად. სტრატე-
გიების ჩამოყალიბება იწყება მენეჯერების მიერ ორგანიზაციის 
შიგნით და მის გარეთ არსებული ფაქტორების გაანალიზებით, 
დასმული ამოცანებისა და საერთო გარემოებების შესწავლით, 
რაც გავლენას ახდენს ან შეიძლება მოახდინოს ორგანიზაციის 
მიერ მისი მიზნების განხორციელების უნარზე აწმყოში და მო-
მავალში.

ყოველი ორგანიზაციის სტრატეგია მოიცავს მოკლევადი-
ან და გრძელვადიან გეგმებს, რომლებშიც ჩამოყალიბებულია 
მიზნის მისაღწევად დაგეგმილი აქტივობები და შესაბამისი მე-
თოდები. „გეგმებს განსხვავებული დროითი ჰორიზონტები, ანუ 
სავარაუდო ხანგრძლივობა გააჩნიათ. ძირითადად მენეჯერები 
განასხვავებენ გრძელვადიან გეგმებს, რომელთა ჰორიზონტი 
შეადგენს ხუთ ან მეტ წელს, საშუალოვადიან გეგმებს, რომელ-
თა ჰორიზონტი ერთიდან ხუთ წლამდეა და მოკლევადიან გეგ-
მებს, რომელთა ჰორიზონტი არ აღემატება ერთ წელიწადს. 
ჩვეულებრივ, კორპორაციული და ბიზნესის დონის მიზნები და 



ekonomika  #4-5. 2018

230

სტრატეგიები საჭიროებს გრძელ და საშუალოვადიან გეგმებს, 
ხოლო ფუნქციონალური დონის სტრატეგიებისათვის კი საჭი-
როა საშუალო და მოკლევადიანი გეგმები.“1

გრძელვადიან გეგმებს აქვთ ორი მნიშვნელობა: ისინი გვიჩ-
ვენებენ, რა უნდა გავაკეთოთ დღეს, რათა მივაღწიოთ გრძე-
ლვადიანი მიზნების შესრულებას. ასეთი მიზნების შესრულება 
აიძულებს მენეჯერს მიიღოს დღევანდელი გადაწყვეტილებები 
გრძელვადიანი პერსპექტივის გათვალისწინებით. 

მოკლევადიანი გეგმები თანმიმდევრულად გვიჩვენებენ, რა 
სასწრაფო და უახლოეს შედეგებს უნდა მივაღწიოთ. ისინი გვიჩ-
ვენებენ როგორც დროის ინტერვალს, რომელშიც უნდა განხო-
რციელდეს დასახული მიზანი, ასევე ჩასატარებელი სამუშაოე-
ბის მოცულობას.

სტრატეგიული აზროვნებისთვის მნიშვნელოვანია მიზნე-
ბის იერარქიის კომპლექსური მიდგომა მართვის ყველა დონე-
ზე ზევიდან ქვევით. ეს გულისხმობს, რომ “დასახული ამოცანა 
გასაგები უნდა იყოს კონკრეტული დონის მენეჯერისათვის და, 
ამასთან ერთად, უნდა იყოს მიღწევადი (რისი უზრუნველყოფაც 
ხდება დაბალი დონის მენეჯერების საქმიანობის პროცესში).”2 

მიუხედავად იმისა, რომ ორგანიზაციების უმეტესობა მუშა-
ობს ხუთი ან მეტი დროითი ჰორიზონტის მქონე გეგმებით, არ 
იქნება სწორი დასკვნის გამოტანა, თითქოსდა ისინი ძირითად 
გეგმებს მხოლოდ ხუთ წელიწადში ერთხელ აწყობენ, ხოლო შე-
მდეგ კი მხოლოდ ამ კონკრეტული მიზნებისა და სტრატეგიების 
ქსელის განხორციელებით იფარგლებიან მოცემულ პერიოდში. 
ორგანიზაციის უმეტესობას შემუშავებული აქვს წლიური და-
გეგმვის ციკლი, რომელიც, ჩვეულებრივ, დაკავშირებულია მათ 
წლიურ ფინანსურ ბიუჯეტთან (მიუხედავად იმისა, რომ ძირი-
თადი დაგეგმვა შეიძლება წარმოებდეს მხოლოდ ხუთ წელიწად-
ში ერთხელ). 

თუმცა კორპორაციული და ბიზნესის დონის გეგმის ხან-

1  Gareth R. Jones, Essentials of Contemporary Management, McGraw 
Hill 2012, p.180

2  თევდორაძე მ., სტრატეგიული მენეჯმენტი (III ნაწილი), თბ., 2009, გვ. 22
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გრძლივობა შეიძლება იყოს ხუთი ან მეტი წელი, იგი, როგორც 
წესი, განიხილება, როგორც მცოცავი გეგმა, ანუ გეგმა, რომე-
ლიც განიცდის განახლებას და ცვლილებებს ყოველ წელს, გა-
რეშე პირობების ცვლილებების გათვალისწინებით. 

მცოცავი გეგმების გამოყენება მნიშვნელოვანია სწრაფად 
ცვალებადი გარემო პირობების შემთხვევაში, როდესაც რთუ-
ლია კონკურენციის პროგნოზირება ხუთი წლით ადრე. მცო-
ცავი გეგმები მენეჯერებს საშუალებას აძლევს, გზადაგზა 
შეიტანონ შესწორებები გეგმებში, თუკი ამას მოითხოვს გარე-
მოში მომხდარი ცვლილებები, ან საერთოდ შეაჩერონ ისინი, 
თუ მათი განხორციელება არ აღმოჩნდება ხელსაყრელი. მცო-
ცავი გეგმები მენეჯერებს მოქნილი გეგმის შედგენის საშუა-
ლებას აძლევს ისე, რომ უარი არ თქვან საჭირო გრძელვადიან 
გეგმებზე.

ჰენრი ფეიოლმა, რომელიც მენეჯმენტის პრინციპების 
ერთ-ერთი მთავარი ფუძემდებელია, აღნიშნავს, რომ „ქმედი-
თუნარიანი დაგეგმვა უნდა ხასიათდებოდეს ოთხი თვისებით, 
ესენია: მთლიანობა, უწყვეტობა, სიზუსტე და მოქნილობა.“1 

მთლიანობა ნიშნავს, რომ ნებისმიერ მომენტში მხოლოდ 
ერთი ცენტრალური, სახელმძღვანელო გეგმაა ამოქმედებული 
ორგანიზაციის მიზნის მისაღწევად; ერთზე მეტი გეგმის ერთდ-
როულად ამოქმედებამ შეიძლება არევ-დარევა და უწესრიგობა 
გამოიწვიოს. 

უწყვეტობა გულისხმობს, რომ დაგეგმვა შეუჩერებელი პრო-
ცესია, რომლის დროსაც მენეჯერები ქმნიან ახალს, ამოწმებენ 
წინა გეგმებს და მუდმივად ასწორებენ მათ ყველა დონეზე: 
კორპორაციულზე, ბიზნესისა და ფუნქციონალურზე ისე, რომ 
ისინი არ გამოდიან ერთი დიდი სამოქმედო პროგრამის გარეთ. 

სიზუსტე ნიშნავს იმას, რომ მენეჯერებმა ძალისხმევა არ 
უნდა დაიშურონ ყოველგვარი ხელმისაწვდომი ინფორმაციის 
შესაგროვებლად და გამოსაყენებლად, რაც კი მათ დაგეგმვის 
პროცესში წაადგებათ. რა თქმა უნდა, მენეჯერებს შეგნებული 

1  Gareth R. Jones, Essentials of Contemporary Management, McGraw 
Hill 2012, p. 183
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უნდა ჰქონდეთ, რომ არსებობს გარკვეული ორჭოფობა და ინ-
ფორმაცია არასოდეს არის სრული. 

მიუხედავად იმისა, რომ მნიშვნელოვანია უწყვეტობა და სი-
ზუსტე, ფეიოლი ასევე ამახვილებს ყურადღებას დაგეგმვის 
პროცესში მოქნილობის აუცილებლობაზე, რათა შესაძლებელი 
გახდეს გეგმების გადაკეთება და შეცვლა, თუკი ამას შეცვლი-
ლი სიტუაცია მოითხოვს; მენეჯერები არ უნდა იყვნენ შეზღუ-
დული უცვლელი გეგმით.

დასკვნა
მაშასადამე, სტრატეგიული გადაწყვეტილება - ეს არის მენე-

ჯერის მიერ გაკეთებული არჩევანი რამდენიმე ალტერნატივას 
შორის, რომელმაც უნდა უზრუნველყოს მისი მოვალეობების 
შესრულება დაკავებული თანამდებობის შესაბამისად. მენე-
ჯენრბმა შესაძლებლობებსა და საფრთხეებზე საპასუხოდ უნდა 
მიიღონ გადაწყვეტილებები, რაც იმას ნიშნავს, რომ სხვადასხვა 
შესაძლო ალტერნატივებიდან მათ უნდა შეარჩიონ ერთ-ერთი. 

ამრიგად, სტრატეგიული გადაწყვეტილების მიღების დროს 
მენეჯერებმა უნდა გამოიყენონ ყველა ის შესაძლებლობა და 
თავი გაართვან ყველა იმ სირთულეს, რომლებმაც შესაძლოა 
თავი იჩინოს ორგანიზაციის შიგნით ორგანიზაციული რესურ-
სების გამოყენების პროცესში. 

პროგრამული გადაწყვეტილებები რუტინული გადაწყვეტი-
ლებებია, რომელთა მიღებაც ისე ხშირად ხდება, რომ მენეჯე-
რებს შემუშავებული აქვთ გარკვეული წესები და შაბლონები, 
რომლებსაც ავტომატურად იყენებენ. არაპროგრამირაბად გა-
დაწყვეტილებებს უფრო უჩვეულო და ახალი ვითარებების სა-
პასუხოდ იღებენ. ეს ძირითადად არასტანდარტული გადაწყვე-
ტილებებია.

ამრიგად, ყველა მენეჯერი ჩართული უნდა იყოს გადაწყვე-
ტილების მიღების პროცესში და ყველა მათგანმა უნდა მიიღოს 
მონაწილეობა მასში, რადგან მათ უნდა განჭვრიტონ სამომა-
ვლო სტრატეგიები და თავიდან აიცილონ მოსალოდნელი სა-
ფრთხეები.
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MECHANISMS OF FORMATION OF STRATEGIC DECISIONS

Lia Jorjiashvili 
PhD Student of GTU

RESUME
Effective decision making can be very challenging in organiza-

tions. Decision making is difficult and challenging because of the un-
certainty arising from changes occurring in the environment. Every 
time managers act to plan, organize, direct, or control organizational 
activities, they make a stream of decisions. 

Decision making is the process by which managers respond to 
the opportunities and threats that confront them by analyzing the 
options and making determinations, or decisions, about specific 
organizational goals and courses of action. A good decision results 
in the selection of appropriate goals and courses of action that in-
crease organizational performance; bad decisions result in lower 
performance. 

 Keywords: Programmed decision making; Non-programmed 
decision making; Long-term plans; Intermediate-term plans; Short-
term plans; Rolling plans.
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მოლაპარაკების პროცესის სწორი 
ფორმირება კულტურული თავისებურებების 

გათვალისწინებით

მარიამ ყიფშიძე
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
სტატია წარმოადგენს საქმიანი მოლაპარაკების პროცესის 

სწორად ფორმირების სქემას, კულტურული თავისებურებების 
გათვალისწინებით და ატარებს პრაქტიკულ ხასიათს, ვინაი-
დან ყურადღება გამახვილებულია იმ რეკომენდაციებზე, რომ-
ლებიც შეგვიძლია გამოვიყენოთ მოლაპარაკების წარმოების 
სხვადასხვა ეტაპზე. ვიწრო ჭრილშია განხილული „ბუმენარგის“ 
მოდელი, რომელიც ასახავს კულტურული მახასიათებლების 
ბიზნეს ურთიერთობებზე ზემოქმედების სამ ძირითად ეტაპს: 
საქმიანი ურთიერთობების საწყისი ეტაპი, გავითარების ეტა-
პი და დასასრული. მოცემულია რეკომენდაციები თუ როგორ 
უნდა ვიმოქმედოთ განსხვავებული კულტურის წარმომადგე-
ნელთან მოლაპარაკების პროცესში, როგორ უნდა მოვემზადოთ 
და წარვმართოთ მოლაპარაკება ეფექტური გზით, იმისათვის 
, რომ ავარიდოთ თავი არაპროგნოზირებად შედეგებს და მაქ-
სიმალურად ვაკონტროლოთ მოლაპარაკების და შესაბამისად 
ურთიერთ თანამშორმლობის მუდმივი, ამავდროულად ცვლადი 
პროცესი, რომელიც განსაზღვრავს კომპანიის მოგების მაქსი-
მიზაციასა და თანამშრომლობის სტაბილური ბიზნეს გარემოს 
შენარჩუნებას.

საკვანძო სიტყვები: კულტურული თავისებურებები, კულ-
ტურული ღირებულებები, საქმიანი მოლაპარაკებები, საქმიანი 
ურთიერთობები, მოლაპარაკების ეტაპები, საქმიანი მოლაპარა-
კების საწყისი ეტაპი, საქიმიანი მოლაპარაკების განვითარების 
ეტაპი, საქმიანი მოლაპარაკების დასასრული, მოლაპარაკების 
პროცესის ფორმირება. 
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ძირითადი ტექსტი
კულტურული მახასიათებლები განისაზღვრება, როგორც 

საქმიან ურთიერთობებზე და მათი წარმართვის პროცესზე 
მოქმედ თავისებურებად. თითოეული ქვეყნის კულტურული 
მახასიათებლები გამოირჩევა საკუთარი სპეციფიკით, თვი-
თმყოფადობით, ისტორიით, თვისებებითა და ტრადიციებით, 
ღირებულებებით, რომელიც გარკვეულ წილად აფერხებს ბიზ-
ნეს სფეროში კულტურული იმპერიალიზმის მზარდ პროცესს. 
ყველაზე მკაფიოდ კულტურული განსხვავებები ვლინდება სა-
ზოგადოების წევრ სხვა წარმომადგენლებთან ურთიერთქმე-
დებაში, მოლაპარაკების, საქმიანი ურთიერთობის, დისკუსიის 
მიმდინარეობის პროცესში, რომელიც საბოლოო ჯამში მიღე-
ბულ შედეგზე აისახება. 

კულტურა ეს არის კომპლექსური სისტემა, რომლის ფო-
რმირებაც ხდება ცოდნის, რწმენის, ხელოვნების, მორალის, 
კანონების, წეს-ჩვეულებების და სხვა ფაქტორების ზეგავლე-
ნით, რომლებიც შეძენილია საზოგადოების მიერ პიროვნული 
განვითარების პროცესში. კულტურული თავისებურებების გა-
ვლენით საზოგადოების წევრებს უყალიბდებათ შეხედულებები 
ნებისმიერ საკითხთან მიმართებაში. ჩვენს შემთხვევაში კონ-
კრეტულ საკითხს წარმოადგენს საქმიანი ურთიერობები, რო-
მელიც უზრუნვეყოფს ბიზნესის წარმოების პროცესის ეფექტი-
ანობას, როგორც საწყის, ასევე განვითარების ან საბოლოო 
გადაწყვეტილების მიღების ეტაპზე. 

 ფორმირებული სქემა „ბუმერანგი“ ასახავს კულტურული 
მახასიათებლების ბიზნეს ურთიერთობებზე ზემოქმედების 
სამ ძირითად ეტაპს: საქმიანი ურთიერთობების საწყისი ეტა-
პი, განვითარების ეტაპი და დასასრული. მოცემულ სქემას გა-
ნვიხილავთ, როგორც საქმიანი ურთიერთობების ეფექტურ 
წარმართვაზე მოქმედ ფაქტორად, რომელიც ზემოქმედებს მა-
რთვის ფორმებზე, ფუნქციონირებაზე და სტრუქტურაზე. სქე-
მა წარმოადგენს უმნიშვნელოვანეს, ფუნდამენტურ ფაქტორს, 
რომელიც მოქმედებს მენეჯმენტის სპეციფიკაზე, როდესაც 
ვსაუბრობთ კულტურულ თავისებურებებზე გლობალიზაციის 
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პირობებში. არცერთი ფაქტორი არ უზრუნველყოფს ისეთ დიდ 
სარგებელსა და შემოსავლის მიღებას ორგანიზაციისათვის, 
როგორიც შეაძლებელია მიღწეულ იქნეს მოწინააღმდეგე მხა-
რესთან მოლაპარაკების სწორად წარმართვის შემთხვევაში. 

ადამიანთა ქცევის კულტურული ღირებულებების გამოვლი-
ნება თავის კვალს ტოვებს ბიზნეს ურთიერთობის სხვადასხვა 
ეტაპეზე, რაც საბოლოო ჯამში გავლენას ახდენს მიღებულ შე-
დეგზე. ყოველივე ამ არასასურველი შედეგის თავიდან ასაცი-
ლებლად საჭიროა ყურადღება გავამახვილოთ ყველა ეტაპზე, 
როდესაც საქმე გვაქვს განსხვავებული კულტურის წარმომა-
დგენელთან და გავითვალისწინოთ ის სტრუქტურა და რეკომე-
ნდაციები, რომელიც დადებითად აისახება ბიზნეს ურთიერთო-
ბების შედეგად მიღებულ საბოლოო შედეგზე. 

საწყისი ეტაპი - პირველი, უმნიშვნელოვანესი ნაბიჯი, რომე-
ლიც უნდა გადავდგათ განსხვავებული კულტურის წარმომადგე-
ნელ მეორე მხარესთან. მოლაპარაკების პროცესის დასაწყისი 
ყოველგვარი გამოცდილების გარეშე, რომელიც მოგვეთხოვება, 
რომ წარმატებით დასრულდეს, იმისათვის, რომ დასაბამი დაე-
დოს ურთიერთობების დასაწყისს და შესაბამისად ბიზნესის გა-
ნვითარებას, ეფექტური საბოლოო შედეგის მისაღებად.

ინფორმაციის მოძიება მოლაპარაკების პროცესის წევრი მე-
ორე მხარის შესახებ. მიუხედავად საერთაშორისო ურთიერთო-
ბების აქტიური მონაწილეების დიდი მცდელობისა, ერთიანი 
ნორმების და წესების დაცვის, ეროვნულ და კულტურულ თა-
ვისებურებებს შორის მნიშვნელოვანი სხვაობები ყოველთვის 
არსებობს, აქედან გამომდინარე, როდესაც სხვა ქვეყნის წარმო-
მადგენელთან შეხვედრას ვგეგმავთ, მისი ქვეყნის ხალხს შორის 
პიროვნული ურთიერთობების ზოგადი პრინციპები უნდა შე-
ვისწავლოთ და ასევე, მათი ფუნდამენტალური ღირებულებები, 
იმისათვის, რომ გაგვიმარტივდეს მოლაპარაკების პროცესი და 
მივაღწიოთ ჩვენთვის სასურველ შედეგს, დავიდან ავირიდოთ 
არაპროგნოზირებადი შედეგები და მოულოდნელი წინაღობე-
ბი, რომლებმაც შესაძლებელია უარყოფითი გავლენა იქონიოს 
საქმიანი ურთიერთობების საწყის ეტაპზევე.
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მოსმენის კულტურის სწორი ტექნიკის გამოყენება. კომუნი-
კაციას ხშირად ახლავს ორაზროვნება და გაურკვევლობა, რაც 
მნიშვნელოვნად იზრდება სხვადასხვა კულტურის წარმომა-
დგენლებს შორის ურთიერთობისას; რაც უფრო დიდია კულტუ-
რებს შორის განსხვავება, მით უფრო იზრდება ორაზროვნება და 
საკითხის გაუგებრობის რისკი. მოლაპარაკების წარმოება წა-
რმოადგენს უნარს, რომელიც გვეხმარება მოწინააღმდეგე მხა-
რესგან სასურველი ისე მივიღოთ რომ , მასთან შევინარჩუნოთ 
კარგი ურთიერთობა. მოლაპარაკების საშუალებით განსხვავე-
ბული კულტური მქონე ადამიანები, რომლებსაც განსხვავებუ-
ლი, რიგ შემთხვევებშიკი საწინააღმდეგო საჭიროებები და ინტე-
რესები აქვთ, შეთანხმებამდე მისვლას ახერხებენ. ყოველივე 
ამას განაპირობებს მოსმენის სხვადასხვა ტექნიკა. იმისათვის, 
რომ შეამციროთ ორაზროვნება, საჭიროა მივიღოთ ამომწუ-
რავი, დაზუსტებული ინფორმაცია მოლაპარაკების პროცესში 
ჩვენთვის მნიშვნელოვან საკითხთან დაკავშრებით. ყველაზე 
ეფექტურ მოსმენის მეთოდად ითვლება დისკუსია. ყოველთვის 
უნდა მოხდეს ისეთი საკითხის გადამოწმება, რაც გარკვეულ წი-
ლად ეჭვს ბადებს ჩვენს წარმოდგენაში. დისკუსიის პროცესში 
ჩვენ და ჩვენი მოწინააღმდეგე ვუზიარებთ ერთმანეთს საკუ-
თარ მოსაზრებებს. პარალელურ რეჟიმში კი ვცდილობთ დეტა-
ლურად განვიხილოთ ორივე მხარის ინტერესები და მოვიძიოთ 
ყველა სახის ინფორმაცია , რომელიც ურთიერთმისაღები გადა-
წყვეტილების მიღებას შეუწყობს ხელს. 

ვერბალურ და არავერბალურ ელემენტებზე აქცენტი. ერ-
თი დაიგივე სიტყვა სხვადასხვა კულტურაში შეიძლება განსხ-
ვავებული მნიშვნელობის მატარებელი იყოს. რასაც ჩვენ 
კონკრეტულ სიტყვაში ვგულისმხობთ, სხვა კულტურის წა-
რმომადგენელმა შეიძლება სხვა კონტექსტში გაიგოს. გარდა 
ვერბალური ნაწილისა, მთავარი დეტალი რაზეც აქცენტი უნდა 
გავაკეთოთ არის კონკრეტული ინდივიდის ქცევა, მარტივად 
აღსაქმელი ზედაპირული შრე, რომელიც დამკვირვებელისთვის 
მარტივად აღსაქმელია. შეუმჩნეველი არ უნდა დაგვრჩეს ის 
ძირითადი ასპექტები, რომლებიც ჩვენსა და მეორე მხარის 
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კულტურას განასხვავებს ერთმანეთისგან. გაცილებით უფრო 
მნიშვნელოვანი როლი ენიჭება არავერბალურ კომინიკაცი-
ას თანამედროვე ეპოქაში, რაც გულისხმობს ერთი ადამიანის 
მიერ მეორისათვის შეტყობინების გადაცემას მოძრაობით, ჟე-
სტიკულაციით, ინტონაციით. არავერბალური კომუნიკაცია 
უფრო ადრეულია, ვიდრე ვერბალური, ვინაიდან ადამიანები 
მეტყველების დაწყებამდე ურთიერთობისათვის არავერბალურ 
კომუნიკაციას იყენებდნენ, ამიტომ მას გაცილებით უფრო სი-
ღრმისეული შესწავლა და გაანალიზება სჭირდება ვერბალურ 
ნაწილთან შედარებით. განსხვავებული კულტურის მქონე ადა-
მიანის არავერბალური ენის მაქსიმალურად აღქმა გულისმობს 
შემდეგს, დავაკვირდეთ მოწინააღმდეგე მხარის არაცნობიერე-
ბის გამოვლინებებს და ორგანიზება გავუკეთოთ მათ, ცნობიე-
რად ვმართოთ. ყოველივე ეს საშუალებას გვაძლევს შესაძლებ-
ლობას ხელში ავიღოთ მოლაპარაკების პროცესი სადავეებით 
და ვუზრუნველყოთ ამ პროცესის ჩვენი ინტერესებიდან გამო-
მდინარე წარმართვა. წავიკითხოთ ჩვენი მოსაუბრის არავერბა-
ლური ინფორმაცია ანუ გვესმოდეს სხეულის ენა, იგივეა რაც 
გავიგოთ მოსაუბრის მდომარეობა და ვიმოქმედოთ ჩვენს სასი-
კეთოდ. 

განვითარების ეტაპი: ნებისმიერი საქმიანი ურთიერთო-
ბა, მხარეებს შორის ურთიეთ შეთანხმებული, მრავალწლიანი, 
კეთილსინდისიერი თანამშრომლობის მიუხედავად, წარმოუ-
დგენელია კომპლიქტური სიტუაციების არ არსებობის გარე-
შე. ისეთი საკითხები, როგორიცაა თანამშრომლობის პრცეს-
ში ორაზროვანი და რთული სიტუაციების მოგვარების უნარი, 
მნიშნველოვნად განსაზღვრავს საქმიანი ურთიერთობების გა-
ნვითარების ეფექტურობას.

კულტურული თავისებურებების და ღირებულებების აღაი-
არება. კულტურათშორის კომუნიკაციის ძირითად ხელისშემ-
შლელ პირობად საკუთარ და უცხო კულტურას შორის მსგავსე-
ბის დაშვებას და განსხვავების უგულელყოფას წარმოადგენს, 
რაც უმეტესწილად წარმოშობს მონაწილეთა ერთმანეთის მი-
მართ მტრულ დამოკიდებულებას. უნდა გავითვალისწინოთ 
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ფაქტი, რომელიც ყველაზე მნიშვნელოვანია მოლაპარაკების 
წარმოების პროცესში, გავმიჯნოთ ერთმანეთისგან პიროვნება, 
რომელიც წარმოადგენს განსხვავებულ კულტურას და პრო-
ბლემა. სხვა სიტყვებით, რომ ავხსნათ, შესაძლებელია ჩვენთვის 
მიუღებელი იყოს პრობლემატური საკითხი და არა ის ღირებუ-
ლებები, რომელიც მოლაპარაკების პროცესში მონაწილე სხვა 
კულტურის წარმომადგენელს გააჩნია. ჩვენი მიზანია მოლაპა-
რაკების პროცესის დასასრულს შეთანხმების მიღწევა, რასაც 
გაცილებით გაგვიმარტივებს მეორე მხარის ღირებულებების 
გაგება და მოქმედება ჩვენი ინტერესებიდან გამომდინარე, 
პრობლემურ საკითხთან მიმართებაში. 

საკუთარი სტერეოტიპის იდენტიფიკაცია. სტერეოტიპი გა-
რკვეული ჯგუფების შესახებ არსებული ფიქსირებული შეხე-
დულებებია. ხშირ შემთხვევაში ერთხელ შექმნილი წარმოდგენა 
ადამიანთა კატეგორიის შესახებ ვრცელდება მის ყველა წევრზე 
მიუხედავად იმისა, შეესაბამება თუ არა იგი კონკრეტულ პი-
როვნებას. შესაბამისად, არსებობს სტერეოტიპები სხვადასხვა 
ეროვნებისა და პროფესიის წარმომადგენლების, რელიგიური 
ჯგუფებისა და სხვათა მიმართ. სტერეოტიპები შეიძლება იყოს 
როგორც უარყოფიტი (შემთხვევა, როდესაც ჯგუფის წარმომა-
დგენლები არიან კომფლიქტურები, არ არიან პაიოსნები), ასევე 
დადებითი (შემთხვევა, როდესაც ფგუფის წარმომადგენლები 
არიან შრომისმოყვარეები, ლამაზები), თუმცა უფრო ხრირად 
ისინი უარყოფითია. თუ ჩვენ გვაქვს სტერეოტიპი იმ ჯგუფის 
მიმართ, რომლის წარმომადგენელთანაც ვაკავშირებს ურთიე-
რთობა, ვაწარმოებთ მოლაპარაებას, მან შეიძლება ხელი შეგვი-
შალოს ეფექტური კომუნიკაციის წარმართვაში: შეიძლება ამ 
პიროვნებას მივაწეროთ თვისებები, რა ამ სტერეოტიპშია გაე-
რთიანებული და ვერ აღვიქვათ მისი რეალური თვისებები.ყო-
ველივე ეს კი უარყოფითად აისახება საბოლოო შედეგზე, შესა-
ბამისად მოლაპარაკების პროცესი არასწორი მიმართულებით 
წარიმართება. ამისათვის საჭიროა წინასწარ განვსაზღვროთ 
დეტალები, რომლებიც თავიდან აგვარიდებს გაურკვევლობას.

საბოლოო გადაწყვეტილების მიღების ეტაპი: საბოლოო გა-
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დაწყვეტილების მიღების პროცესში აუცილებელია ნებისმიერი 
საკითხის ზუსტი ანალიზი. სწორად მიღებული გადაწყვეტილე-
ბა განსაზღვრავს რისკებს, რომლის წინაშეც დგას ორგანიზა-
ცია. იმისათვის, რომ რადიკალური გადაწყვეტილება არ გახდეს 
კომპანიაში ახალი პრობლემების ფორმირების დასაბამი, სწო-
რად უნდა გავსაზღვროთ მეორე მხარის კულტურული მახა-
სიათებლები, რომელიც მოლაპარაკების პროცესის სწორად 
წარმართვასა და უკიდურეს შემთხვევაში, მის დასრულებას შე-
უწყობს ხელს.

სიტუაციური ანალიზი. საბოლოო გადაწყვეტილება, იქნება 
ეს შეთანხმება თუ შეუთანხმებლობა, აუცილებელია ბიზნეს 
ურთიერთობების/მოლაპარაკების პროცესის წარმოების ხე-
ლმეორედ გადახედვა და საბოლოო ანალიზის გაკეთება. შეუ-
თანხმებლობა მოლაპარაკებას დისკუსიის ეტაპზე აბრუნებს. 
ეს არის ბუნებრივი ეტაპი, რომელიც ორმხრივად მისაღები ვა-
რიანტების ძიების განახლებას ნიშნავს. ეს არის გზა, რომელი 
მოითხოვნს განვლილი ეტაპებს გამეორებას, რომლის მეშვე-
ობითაც შესაძლებელია ორმხრივად სასურველი შეთანხმების 
მიღება. „ბუმერანგი“ სახელწოდებაც სწორედ აქედან გამომდი-
ნარეობს. განსხვავებული კულტურის წარმომადგენელთან მო-
ლაპარაკების წარმოების პროცესის დადებითი ეფექტის მისა-
ღებად შესაძლებელია ამ პროცესის ეტაპების რამოდენიმეჯერ 
გავლა მოგვიწიოს შეთანხმების მიღწევამდე. 

ბიზნეს ურთიერთობების სამივე ეტაპზე მნიშვნელოვანია 
კულტურულ მახასიათებლებზე მოქმედი დადებითი ფაქტორე-
ბის, რეკომენდაციების გათვალისწინება, იმისათვის, რომ მაქსი-
მალურად ვაკონტროლოდ სიტუაცია, რომელიც განსაზღვრავს 
ჩვენი საქმიანობის ეფექტურ მიმდინარეობას მაქიმალურად 
გაუთვალისწინებელი, დაუგეგმავი პროცესების გარეშე. ამ 
კონრეტულ საკითხთან დაკავშირებული სქემის სახელწოდე-
ბა „ბუმერანგი“, გარდა მისი შინაარსობრივი დატვირთვისა, 
ხაზს უსვავს თემის აქტუალურბოას, იქიდან გამომდინარე, რომ 
კულტურულ თავისებურებებთან დაკავშირებული პრობლემის 
წინაშე პიროვნება საკუთარი კარიერული მოღვაწეობის განმა-
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ვლობაშ რამოდენიმეჯერ შეიძლება დადგეს. ყველაზე მკაფიოდ 
კულტურული თავისებურებები ვლინდება სხვა საზოგადოების 
წარმომადგენელან ურთიერთქმედებაში - იქნება ეს მოლაპა-
რაკების წარმოება, ერთობლივი საწარმოს ორგანიზება თუ გა-
მოცდილების გაზიარება. 

ბიზნეს მოლაპარაკების ფორმირების კონსესური ტიპისათ-
ვის ხშირ შემთხვევაში უნდა დავაწესოთ მინიმალური შეზღუ-
დები ნაციონალურ დონეზე, რომელიც ასახავს ნებისმიერი მხა-
რის ინტერესს და მიმართულია ორგანიზაციის მთავარი მიზნის 
მისაღწევად. კულტურული მახასიათებლების შეფასებით შე-
საძლებელია მსჯელობა იმაზე, თუ რა კავშირშია კულტურა და 
ბიზნეს ურთიერთობები, პიროვნულ ღირებულებებთან , ფასეუ-
ლობებთან, რაც თავის მხრივ გარკვეული დასკვნის გაკეთების 
საშუალებას იძლევა იმ ბიზნეს გარემოზე, რა პირობებშიც უწე-
ვს ორგანიზაცის ფუნქციონირება და კონკრეტულ ინდივიდს 
საკუთარი თავის დამკვიდრება. 

ბინზეს ურთიერთობების სფეროში ფორმულირებული მეც-
ნიერულ-ტექნიკური პროგრესისა და ბიზნესის განვითარების 
დარგობრივი მიღწევების შედეგად იკვეთება მომავლის ბიზნე-
სის კონტურები, რომლებიც ბადებს ადგილობრივი ბაზრისათ-
ვის ახალ შესაძლებლობებსა და მოთხოვნებს საერთაშორისო 
სამეწარმეო ურთიერთობებში ჩართული კომპანიების ხელმ-
ძღვანელებსა და ბიზნესმენების მიმართ. 

შედეგი განისაზღვრება ადგილობრივი ბაზრისათვის ფო-
რმირებული მმართველობითი სისტემის კომპეტენტურობის 
დემონსტრირებით და განსხვავებული კულტურის წარმო-
მადგენელ მხარეებს შორის ორმხრივი სარგებლიანი თანამ-
შრომლობის დამყარებით. ამ საკითხში წარმატების მიღწე-
ვისათვის აუცილებელია კულტურულ თავისებურებებთან 
დაკავშირებული თანამედროვე ტექნოლოგიების თეორიული 
ცოდნა, თანამედროვე მიდგომების საკუთარი ქვეყნის კულტუ-
რული ინტერესების დასაცავად გამოყენება, საერთაშორისო 
ორგანიზაციებთან ურთიერთთნამშრომლობის გამოცდილება 
და ყოველივე ზემოდხსენებულის პრაქტიკაში განხორციელება, 
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რაც განსაზღვრავს ჩვენი საბოლოო მიზნის მიღწევას, განსხვა-
ვებული კულტურის წარმომადგენლებთან ეფექტიანი თანამ-
შრომლობით კომპანიის მოგების მაქსიმიზაციას, ეკონომიკური 
განვითარების ხელშეწყობას ქვეყნის ძირითადი ინტერესები-
დან გამომდინარე.
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THE RIGHT FORMATION OF NEGOTIATION PROCESS 
ACCORDING TO CULTURAL CHARACTERISTICS

Mariam Kipshidze
PhD Student of GTU

RESUME
The article presents the scheme of right formation of negotiating 

process, adjusted for cultural characteristics. It had practical mean-
ing because, the focus is on the recommendations, which we can use 
in the production of various stages of negotiation. Narrow context 
of „Bumerang“ model, which refl ects the cultural characteristics of 
the business relationship between the infl uence of three main stag-
es: the initial stage of the business relationship, development and 
fi nal stage. There are recommendations on how to act with a dif-
ferent culture representatives during the negotiation process, and 
how to prepare to negotiate cost-effective manner, in order to avoid 
unpredictable consequences and control the cooperation and nego-
tiation process constantly, while a variable process that identifi es 
each company’s profi t maximization and makes the stable business 
environment for cooperation.

Key words: cultural peculiarities, cultural values, business ne-
gotiations, business relationships, negotiating stages, initial stage of 
business negotiations, development stage of business negotiation, 
fi nal stage of business negotiations, formation of negotiation pro-
cess.
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ბლემური სიტუაციები, როგორიცაა განუსაზღვრელობა და 
რისკები, მოდელირების საკითხები. აღნიშნულია, რომ გადა-
წყვტილების მიღების შემუშავების მეთოდოლოგია მნიშვნელო-
ვანწილად განისაზღვრება ისეთი ფაქტორებით, როგორიცაა 
მართვის გარე და შიდა გარემოს მახასიათებელი ინფორმაცი-
ის არსებობა და სახეები; დრო, რომელიც განკუთვნილია მმა-
რთველობითი გადაწყვეტილების შემუშავების, მიღებისა და გა-
ნხორციელბისთვის; მართვის მიზნის ანალიზი და პრობლემის 
გადაწყვეტის ალგორითმების მიღება. სწორედ ეს ფაქტორები 
განსაზღვრავენ მოდელირების მეთოდთა შერჩევასა და გამო-
ყენებას და პროგნოზირების მოდელების ტიპს. თავის მხრივ, 
მოდელი მეტწილად განაპირობებს გადაწყვეტილების მიღების 
ეფექტიანობას. მოდელირება ხორციელდება იმიტაციური, საგ-
ნობრივი ინფორმაციისა და ლოგიკის, რაოდენობრივი და მათე-
მატიკური მეთოდების ბაზაზე. 

ნაშრომში ფართოდაა განხილული გადაწყვეტილების დასა-
ბუთების სხვადასხვა მეთოდები. უნდა აღინიშნოს, რომ მეტად 
ეფექტურია სიმულაციურ-იმიტაციური მეთოდები. მენეჯერს 
წარმოების პროცესში გადაწვეტილების დასაბუთებაში დახმა-
რება შეიძლება გაუწიოს სიმულაციური მოდელირების, გადა-
წყვეტილების შერჩევის კრიტერიუმის გამოყენებამ. გადაწყვე-
ტილების შერჩევის დასაბუთებისათვის გამოყენებულ ცნობილ 
კლასიკურ კრიტერიუმებთან ერთად - ბალდის მაქსიმინი კრი-
ტერიუმი, ბეისისა და ლაპლასის კრიტერიუმები, შეიძლება გა-
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მოყენებულ იქნას წარმოებული კრიტერიუმები მაგ: გურვიცის, 
გერმეიერის და სხვა., რომლითაც ინსტრუმენტების გამოყენე-
ბის გაფართოება მოხდეს. თამაშთა თეორიისა და სტატისტიკუ-
რი გადაწყვტილების მათემატიკური აპარატი მენეჯერის უპი-
რატესობათა შესაბამისობაში განუსაზღვრელობისა და რისკის 
პირობებში შერჩევის სხვადასხვა კრიტერიუმების გამოყენების 
საშალებას იძლევა. 

საკვანძო სიტყვები: მიღებულ გადაწყვეტილებათა დასაბუ-
თების მეთოდები, პრობლემური სიტუაციები: განუსაზღვრე-
ლობა და რისკი, მოდელირება, იმიტაციურ-სიმულაციური მე-
თოდები.

ძირითადი ტექსტი
გადაწყვეტილების შემუშავება და განხორციელება განუ-

საზღვრელობის და რისკის პირობებში მოითხოვს არა მარტო 
გარე გარემოს შემუშავებას, არამედ მათი ცვლილების პროგნო-
ზირებას. 

გადაწყვტილების მიღების შემუშავების მეთოდოლოგია 
მნიშვნელოვანწილად განისაზღვრება ისეთი ფაქტორებით, 
როგორიცაა მართვის გარე და შიდა გარემოს მახასიათებელი 
ინფორმაციის არსებობითა და სახეებით; დროით, რომელიც გა-
ნკუთვნილია მმართველობითი გადაწყვეტილების შემუშავების, 
მიღებისა და განხორციელბისთვის; მართვის მიზნის ანალიზი-
თა და პრობლემის გადაწყვეტის ალგორითმების მიღებით.

სწორედ ეს ფაქტორები განსაზღვრავენ მოდელირების მე-
თოდთა შერჩევასა და გამოყენებას და პროგნოზირების მოდე-
ლების ტიპს. თავის მხრივ, მოდელი მეტწილად განაპირობებს 
გადაწყვეტილების მიღების ეფექტიანობას. მოდელირება ხო-
რციელდება ინტუიციური, საგნობრივი ინფორმაციისა და ლო-
გიკის, რაოდენობრივი და მათემატიკური მეთოდების ბაზაზე. 

მმართველობითი გადაწყვეტილება ეფუძნება საწარმოო 
სისტემებისა და მათი გარემოს სამომავლო მდგომარეობის 
პროგნოზს, რაც წარმოქმნის თითოეული გადაწყვეტილების 
შედეგების შეფასებაში განუსაზღვრელობას. ეს განუსაზღვრე-
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ლობა დაკავშირებულია იმასთან, რომ მართვის ობიექტის შესა-
ხებ ინფორმაციის მომენტიდან გადაწყვეტილების მიღებისას 
მათი გამოყენების მომენტამდე პერიოდის განმავლობაში შეი-
ძლება ხდებოდეს: საჭირო ინფორმაციის მოძველება; პროგნო-
ზირების ობიექტის ფუნქციების, სტრუქტურის, გარე გარემოს 
ფუნქციების, პარამეტრების ცვლილება. 

პროგნოზირების მეთოდები პირობითად შეიძლება დავყოთ: 
რაოდენობრივ, ხარისხობრივ და არაფორმალურ მეთოდებად. 
რაოდენობრივი უმარტივესი მეთოდია ექსტრაპოლაცია, რომე-
ლიც იმ შემთხვევაში გამოიყენება, როცა რომელიმე მოვლენის 
განვითარებაში არსებული ტენდენცია შეიძლება გავრცელდეს 
მომავალზე. არსებული ინფორმაცია საშუალებას იძლევა გა-
მოვლინდეს სტატისტიკურად უტყუარი დამოკიდებულებები 
შესაძლო კორექტირების შეტანისათვის. ექსპტრაპოლაციის 
მეთოდებით გაიანგარიშება საქონლბრუნვის, პროდუქციის წა-
რმოების, კადრებზე მოთხოვნის მოცულობისა და სტრუქტუ-
რის პროგნოზები. 

პროგნოზების გაანგარიშების ცნობილი მეთოდებია დინა-
მიკური მწკრივის ანალიტიკური და ზრდის ტემპის ან საშუალო 
აბსოლუტური მატების საფუძვლზე მოსწორების მეთოდები. 

მიზეზ-შედეგობრივი მოდელირება მიმართულია საკმა-
რისად რთული მოვლენის ანალიზისაკენ ორი ან უფრო მეტი 
ცვლედების შემთხვევაში. პროგნოზირების თვისებებრივი მე-
თოდები გამოიყენება რაოდენობრივი შეფასებისათვის აუცი-
ლებელი არასაკმარისი ინფორმაციის შემთხვევაში. ექსპერტე-
ბად იწვევენ ავტორიტეტულ სპეციალისტებს, მომხმარებლებს. 
რეკომენდირებულია თვისებრივი მეთოდები, მ.შ. ევრისტიკული 
მეთოდები, განუსაზღვრელობასთან დაკავშრებული პრობლე-
მის გადაწყვეტისას გონივრული კომბინაციით იქნას გამოყენე-
ბული.

პროგნოზირების არაფორმალური მეთოდები დაფუძნებუ-
ლია სხვადასხვა მეთოდებით მიღებულ ინფორმაციაზე. ვერბა-
ლური ინფორმაციის წყარო შეიძლება იყოს მასობრივი ინფო-
რმაციის საშუალებები (რადიო, ტელევიზია), მომხმარებელი, 
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მომწოდებლები, კონკურენტები, თათბირი, კონფერენცია, კონ-
ტრაქტორები. ასეთი ინფორმაცია ნაკლები მატერიალური და-
ნახარჯებითა და მოკლევადიანობით ხასიათდება.

გადაწყვეტილების მიღების დასაბუთებისას აუცილებელია 
საკმარისი მოცულობით უტყუარ ინფორმაციას ვფლობდეთ. 
გადაწყვეტილების მიმღებ და ინფორმაციის მომწოდებელ 
პირებს შორის კავშირი ეფექტური იქნება, თუ შეტყობინება, 
მოდელების მიხედვით გაანგარიშებები სინამდვილის ამსახ-
ველი და ადეკვატურია, თუ საკომუნიკაციო არხები ხელმისა-
წვდომია, თუ გადაწყვეტილების მიმღები პირი მზადაა ინფო-
რმაციის მისაღებად მათი ინტერპრეტაციისათვის. ფართოდ 
გავრცელებულია შეხედულება იმის შესახებ, რომ უფრო მეტი 
ინფორმაციის შეგროვება უკეთესია. თუმცა არის შემთხვევეი, 
როცა კარგი გადაწყვეტილების მისაღებად აუცილებელი ინ-
ფორმაცია იყოს ხელმისაწვდომი და ნაკლებად ხარჯიანი [5]. 
ინფორმაციის ღირებულებაში უნდა ჩავრთოთ მათ შეგროვე-
ბაზე მენეჯერების დახარჯული დროის ანაზღაურება, ფაქტი-
ური დანახარჯები. ამიტომ მენეჯერებმა უნა გადაწყვიტონ 
არსებითია თუ არა დამატებითი ინფორმაციიდან მიღებული 
სარგებელი, რამდენად მნიშვნელოვანია თავად გადაწყვეტი-
ლება, დაკავშირებულია თუ არა იგი რესურსების მნიშვნელო-
ვანი ნაწილის გამოყენებასთან ან უმნიშვნელო ფულად საშუა-
ლებებთან.

თუ ინფორმაციის მისაღებ ფასში მიღება მარტივი არაა, მა-
გრამ ასეთი შესაძლებლობა მალე გვექნება, ყველაზე სწორი 
იქნება თუ გადავდებთ გადაწყვეტილების მიღებას, იმ პირო-
ბით, რომ დრო არ წაარმოადგენს კრიტიკულ ფაქტორს და დრო-
ში გაწელვიდან წარმოშობილი დანაკარგები გადაიფარება და-
მატებითი ინფორმაციის ხარჯზე მიღებული უფრო ხარისხიანი 
გადაწყვეტილების სარგებლით. 

ნახაზზე 1. მოცემულია სამი შემთხვევა, რომლიც შეიძლება 
წარმოიშვას დანახარჯებისა და დამატებითი ინფორმაციიდან 
მიღებული სარგებლის შეფასებისას (a - სარგებელი ინფორმა-
ციიდან, b - ხარჯები ინფორმაციაზე).
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ნახ. 1. დამატებითი ინფორმაციაზე გაწეული 
დანახარჯების სარგებლიანობის შეფასება

პირველ შემთხვევაში ინფორმაციის თითოეულ დამატებითი 
ერთეულის დანახარჯები სარგებლის ტოლია.

მეორე შემთხვევაში სარგებელი დანახარჯებზე მეტია - ასე-
თი ინფორმაციის მიღება სასურველია. მაგრამ ასეთ შემთხვევა-
ში დროითი და ინტელექტუალური შეზღუდულობა საბოლოოდ 
მკვეთრად ამცირებს ინფორმაციის შეძენიდან მიღებულ სარგე-
ბელს. 

მესამე შემთხვევაში დანახარჯები ფარავენ სარგებელს გარ-
კვეულ წერტილამდე. 

გადაწყვეტილების დასაბუთების მეთოდების შესწავლა, რო-
მელიც რიგ ნაშრომებშია მოცემული [1, 5, 9], საშუალებას იძლე-
ვა უფრო ხშირად გამოვყოთ გამოყენებითი მეთოდები.რაოდე-
ნობრივი მეთოდები - ანალიტიკური მეთოდები, მათემატიკური 
(ოპერაციული) პროგრამირება (წრფივი, პარამეტრული), ალ-
ბათურ-სტატისტიკური მეთოდები (კორელაციური ანალიზი, 
კავშირების მოსწორება), პრობლემური მეთოდები (ქსელური 
დაგეგმვა, მასობრივი განხილვის თეორია, მარაგების მართვის 
თეორია, თამაშთა თეორია). ადამიან-მანქანური მეთოდები - ექ-
სპერტული სისტემები, დიალოგის მეთოდები. კომპლექსური 
მეთოდბი - ფუნქციურ-ღირებულებითი ანალიზი, სისტემური 
ანალიზი. იმიტაციური მოდელირება - სტატისტიკური მოდელი-
რება, თამაშების მოდელირება. საბოლოო შერჩევის მეთოდები 
- თამაშების პროგრამირება, გადაწყვეტილების ხე.

მმართველობითი გადაწყვეტილების სხვადასხვა ვარია-
ნტების შეფასების ჩატარება შესაძლებელია მოდელირების 

a 
 

  1)                            b   
 

a 

2)                            b  

a 

3)                                     b 
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მე თოდების შესახებ ცოდნის გამოყენებით, ოპერაციულ მენე-
ჯმენტში ორგანიზაციის დონეზე გადაწყვეტილების მიღების 
ანალიზისათვის მნიშვნელოვან მაჩვენებელთა გაანგარიშების 
წარმოებით, რაც ნებისმიერი საწარმოო პროცესის საქმიანო-
ბის წარმატების ფაქტორია. გადაწყვეტილების შესაძლო ვარი-
ანტების ყოველმხრივი ანალიზისა და მათი არგუმენტირებული 
დასაბუთებისათვის აუცილებელი სრულყოფილი ინფორმაცია, 
მეთოდებთან ერთად გადაწყვეტილების დასაშვები მრავალი ვა-
რიანტი და მათი სხვადასხვა კომბინაცია მათემატიკური პროგ-
რამირების მოდელის გამოყენების წინაპირობაა. ოპერაციათა 
გამოკვლევის ეს მეთოდი საშუალებას იძლევა განისაზღვროს 
გადაწყვეტილების ყველაზე საუკეთსო ვარიანტი, რომლის ოპ-
ტიმალურობის კრიტერიუმს მიზნის მიღწევა წარმოადგენს. 
გადაწყვეტილების მიმღებმა პირმა დასაბუღებული შერჩევის 
ჩასატარებლად უნდა განსაზღვროს გადაწყვტილების მრავალი 
შესაძლო ვარიანტი, შეაფასოს თითოეულის შესაძლო შედეგის 
მიღების, განვითარების ცუდი, უფრო მისაღები და კარგი ვარი-
ანტის შესაბამისი სიტუაციის წარმოშობის ალბათობა. ამისათ-
ვის უნდა შეფასდეს იმ ფაქტორების აუცილებელი რაოდენობა, 
რომელიც მოდელში იქნება გამოყენებული და რომელზეც და-
მოკიდებულია მიღებული გადაწყვეტილების განხორციელების 
წარმატება. 

იმიტაციური მოდელირება მოდელის საკვანძო ცვლადები-
სათვის წინასწარ მიცემული ალბათობის მნიშვნელობის გამო-
ყენებით გადაწყვეტილების სხვადასხვა ვარიანტების „გათამა-
შების“ საშუალებას იძლევა. გათვალისწინებულ მაჩვენებელთა 
ყველა შესაძლო მნიშვნელობის განაწილება მათი დადგომის 
ალბათობის განსაზღვრასთან ერთად საპროექტო გადაწყვე-
ტილების განხორციელებასთან დაკავშირებული რისკების შე-
ფასებაში გვეხმარება. მისაღები გადაწყვეტილების შედეგზე 
უფრო მეტი გავლენის მქონე ფაქტორების განსაზღვისათვის 
გამოიყენება მრავალგანზომილებიანი ანალიზის მეთოდები და 
მოდელის მგრძნობელობის ანალიზის ჩატარება. ასეთი ანალი-
ზის ჩატარებისას ხორციელდება ერთ-ერთი მნიშვნელოვანი 
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ცვლადის სიდიდის ცვლილება და გადაწყვეტილების შედეგო-
ბრივი მაჩვენებლის მნიშვნელობის ხელახალი გაანგარიშება, 
მაგ., მიმდინარე წმინდა ღირებულების მნიშვნელობები. ანალი-
ზის შედეგები გვიჩვენებს თითოეული ცვლადის გავლენის ხა-
რიხს შედეგების ცვლილებაზე და საშუალებას იძლევა გამოყო-
ფილ იქნას უფრო მნიშვნელოვანი ფაქტორები. 

საწარმოო სიტუაციების განუსაზღვრელობა მეტწილად გა-
ნისაზღვრება შემთხვევითი ფაქტორებით, რომელთა წინასწარ 
გათვალისწინება არ შეიძლება, თუმცა შემთხვევითობაზე და-
კვირვებათა დიდი რიცხვის შემთხვევაში შესაძლებელია დავი-
ნახოთ, რომ შემთხვევითობის სამყაროში მოქმედებს გარკვეუ-
ლი კანონზომიერება. მათემატიკური აპარატი შეისწავლის ამ 
კანონზომიერებებს, კერძოდ, ალბათობის თეორიით. შემთხვე-
ვითი მოვლენა ალბათობის თეორიის შესწავლის საგანი ხდება 
მაშინ, როცა მასთან დაკავშირებულია მისი ალბათობის გარ-
კვეულ რიცხობრვი მახასიათებლები. ალბათობა შემთხვევითი 
მოვლენის პროგნოზირების საშუალებას იძლევა და მათ რაო-
დენობრივ და თვისებრივ ხასიათს ანიჭებს. ამასთან, მცირდება 
განუსაზღვრელობისა და რისკის ხარისხი. 

წარმოების ოპერაციის განუსაზღვრელობა დიდწილად 
ფაქტორთა ურთიერთქმედებით განისაზღვრება. საწარმოო სი-
ტუაციაში ყოველთვის არსებობს მიღებული გადაწყვეტილების 
წინააღმდეგობრიობა. ეს შეიძლება იყოს შრომით კოლექტივში 
სხვადასხვა კონფლიქტების ან ბაზარზე კონკურენტების ბრძო-
ლის, არაკეთილსინდისიერი პარტნიორების მიერ ხელშეკრულ-
ლების პირობების დარღვევის შედეგად განპირობებული შეგ-
ნებული წინააღმდეგობები. ისინი შეიძლება გამოწვეული იყოს 
გარე გარემოს ფაქტორებით - კატასტროფებით, ხანძრებით, 
ბუნებრივი მოვლემებით, ომებით, მოთხოვნის ცვლილებთ და 
ა.შ.

მენეჯერმა მმართველობითი გადაწყვტილების მომზადები-
სა და განხორციელების პროცესში უნდა შეირჩეს ისეთი გადა-
წყვეტილება, რომელიც წინააღმდეგობრიობის ხარისხს შეამცი-
რებს, რაც, თავის მხრივ, დაწევს რისკის დონეს. 
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მენეჯერი გადაწყვეტილების მიღების დასაბუთებისას მო-
დელირების მეთოდების შერჩევისას იყენებს სხვადასხვა კრი-
ტერიუმებს. მართვის, ორგანიზების, პროექტირების და სხვა სა-
ხის გადაწყვეტილების ალტერნატიული ვარიანტების შერჩევა 
მოითხოვს გამომთვლელი ტექნიკისა და ეკონომიკურ-მათემა-
ტიკური მეთოდების გამოყენებას შერჩეული ვარიანტის დასა-
ბუთებისათვის. ერთ-ერთი ასეთი მეთოდია, სიმულაციური და 
სტატისტიკური გადაწყვეტილების თეორია [2, 5, 2].

მოცემული მეთოდის გამოყენებისას გათვალისწინებულ 
უნდა იქნას სარგებელი, დანახარჯები, მოგება და ზარალი ან 
მიზნის მიღწევის ხარისხი იმ პირობით, რომ  ალბათობით წა-
რმოიშობა სიტუაცია  „ხასიათით“. ხასიათში იგულისხმება 
წარმოებაში გარე და შიდა ფაქტორების გავლენით შექმნილი 
მდგომარეობა. სიტუაციის განხილვისას ყველა შესაძლო ალ-
ბათობის ჯამი ერთის ტოლია: =1. ყველაზე უკეთესი გადა-
წყვეტილების განსაზღვრისათვის აუცილებელია გათვალისწი-
ნებულ იქნას მოსალოდნელი შედეგების საშუალო მნიშვნელობა 

 გარემოში  ალტერნატივის შერჩევის პირობით სხვდასხვა 
სიტუაციის წარმოშობის ალბათობის გათვალისწინებასთან 
ერთად. მარკეტინგული კვლევა ასეთი სიტუაციების წარმოშო-
ბის შესაძლო ალბათობების განსაზღვრის საშუალებას იძლევა. 
მოთხოვნის თითოეული შესაძლებელი მნიშვნელობისათვის არ-
სებობს შეთავაზების უკეთესი დონე შესაძლო დანახარჯებისა 
და მოგების თვალსაზრისით. ამ დონიდან გადახრა დაკავშირე-
ბულია რისკთან და შეიძლება გამოიწვიოს დამატებითი ხარჯე-
ბი მოთხოვნის ან მოთხოვნის არასაკმარისად დაკმაყოფილების 
შემთხვევაში. 

ფუნქციის შესრულების ხარისხის, გარე გარემოში სიტუა-
ციის წარმოშობის შესახებ მონაცემები ვლინდება წარმოების 
ფუნქციონირების გასული პერიოდის მონაცემთა სტატისტი-
კური ანალიზის ან საექსპერტო გამოკითხვის შედეგების და-
მუშავების საფუძველზე. ექსპერტების გადაწყვეტილებათა 
შერჩევის აქტივიზაციისათვის გამოიყენება ისეთი მეთოდები, 
როგორიცაა გონებრივი შტურმი, დელფის მეთოდი, გადაწყვე-
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ტილების ხის მსგავსი მეთოდები, მორფოლოგიური მეთოდები, 
სიმულაციური და იმიტაციური მოდელირება.

მენეჯერს წარმოების პროცესში გადაწვეტილების დასაბუ-
თებაში დახმარება შეიძლება გაუწიოს სიმულაციური მოდელი-
რების, გადაწყვეტილების შერჩევის კრიტერიუმის გამოყენებამ. 
გადაწყვეტილების შერჩევის დასაბუთებისათვის გამოყენებულ 
ცნობილ კლასიკურ კრიტერიუმებთან ერთად - ბალდის მაქსი-
მინი კრიტერიუმი, ბეისისა და ლაპლასის კრიტერიუმები, შეი-
ძლება გამოყენებულ იქნას წარმოებული კრიტერიუმები (მაგ., 
გურვიცის, გერმეიერის და სხვ.) და ინსტრუმენტების გამოყენე-
ბის გაფართოება მოხდეს. თამაშთა თეორიისა და სტატისტიკუ-
რი გადაწყვტილების მათემატიკური აპარატი მენეჯერის უპი-
რატესობათა შესაბამისობაში განუსაზღვრელობისა და რისკის 
პირობებში შერჩევის სხვადასხვა კრიტერიუმების გამოყენების 
საშალებას იძლევა. მოთხოვნის ყოველი შესაძლო მნიშვნელო-
ბისათვის არსებობს წინადადების საუკეთესო დონე, შესაძლო 
დანახარჯებისა და მოგების თვალსაზრისით, ამ დონეებიდან 
გადახრები დაკავშირებულია რისკთან და შეიძლება დამატები-
თი ხარჯების გაწევა დარჩეს საჭირო მათზე მოთხოვნის გადი-
დების ან მოთხოვნის არასრული დაკმაყოფილების გამო. 

გადაწყვეტილების საუკეთესო ვარიანტის შერჩევისათვის 
არსებობს სხვადასხვა კრიტერიუმები. მაქსიმალური კრიტერი-
უმის გაფართოებას წარმოადგენს გარე გარემოს პირობების 

 ალბათური მდგომარეობისა და მენეჯერების მიერ განხო-
რციელებული გადაწყვეტილების სხვადასხვა ვარიანტების  
განხორცელების შეფასება ადრინდელი გამოცდილების ანალი-
ზის საფუძველზე, გადაწყვეტილების განხორციელებისთვის 
მზადყოფნის ხარისხის შეფასება, შემსრულებელთა მიერ გა-
დაწყვეტილების ვარიანტების, რესურსებით და ა.შ. მხარდა-
ჭერის ხარისხი. მაშინ კრიტერიუმებს ექნება სემდეგი სახე: 

 (3.2.1.)
სადაც,  - გადაწყვეტილების i-ური ვარიანტის განხო-

რციელების შედეგი გარე გარემოს j-ური სიტუაციისას. გე-
რმეირის კრიტერიუმი აისახება შემდეგი გამოსახულებით: 
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 (3.2.3.)
კრიტერიუმის გამოყნებისას დანაკარგების სიდიდისათვის 

ყველა  მნიშვნელობები უაროფითი უნდა იყოს. თუ  სიდი-
დეებს შორის დადებითი მნიშვნელობაა, მაშინ აუცილებელია 

 -ის გარდაქმნა - უარყოფით მნიშვნელო-ბის მისაღებად. შე-
რევის a>0 სიდიდე ისეთნაირად შეირჩევა, რომ ყველა  მნიშ-
ვნელობა მკაცრად უარყოფთი უნდა იყოს 

ბაიესისა და ლაპლასის კრიტერიუმებით გვექნება შემდეგი 
გამოსახულება: 

 (4.)
ხოჯა-ლემანის კრიტერიუმი გამოიყენება სანდოობის ხა-

რისხი d(0≤d≤1):
 (5)

მოქნილი, შექმნილ სიტუაციისადმი მისადაგებული კრიტე-
რიუმის მიღებისათვის, შეიძლება გამოყენებულ იქნას შემა-
დგენლობითი კრიტერიუმი. საწყის კრიტერიუმად აიღება მაქ-
სიმინი კრიტერიუმ min

სიმბოლო (*) აღინიშნება ალტერნატივა, რომელიც შეესა-
ბამება შერჩევის მაქსიმინი კრიტერიუმი. აუცილებელია მიე-
თითოს დასაშვები რისკის დონედ  და შედეგად განი-
საზღვრება ზოგიერთი თანხმობა, რომელიც აკმაყოფილებს 
შემდეგ პირობას:

 სიდიდე ახასიათებს დანაკარგების უდიდეს შესაძლებლო-
ბას  სიდიდესთან შედარებით. შესაძლებლობები მონაგების 
გადიდებისათვის განისაზღვრება შემდეგი თანაფარდობით: 

 
აქ სიმბოლო (*) აღნიშნავს იმ სვეტების ელემენტებს, სადაც 

მდებარეობს სიდიდე . საბოლოო შეფასებისათვის აიღება 
ის ვარიანტი, რომელიც აკმაყოფილებს მოცემულ პირობას და 
გააჩნია მონაგების მათემეტიკურ ლოდინის უდიდესი მნიშვნე-
ლობა:

 როცა  და  
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ამ კრიტერიუმის გამოყენება ითვალისწინებს სიტუაციას, 
როცა მენეჯერი იმთავითვე განაგებს ინფორმაციას რომელი-
მე განსაზღვრული ალბათური განაწილების გამოყენებაზე, თუ 
აუცილებელია სხვადასხვა სახის მდგომარეობის კომბინაციის 
გათვალისწინება გამართლებული რისკის შეზღუდვის დაშვე-
ბისას, გადაწყვეტილების მრავალჯერადად განხორციელების 
შესაძლებლობის შემთხვევისათვის. 

მოქნილი შემადგენლობის კრიტერიუმის მიღების სხვა მა-
გალითი, სადაც საწყისად გამოიყენება მინიმაქსის კრიტერიუ-
მი: შესაძლებელია ბეიესის კრიტერიუმის კომბინაცია სევიჯის 
(Adam Whitney Savage) კრიტერიუმთან (ეს უკანასკნელი წარმო-
ადაგენს საწყის კრიტერიუმს):  

სადაც  სიმბოლო (*) აღნიშნავს 
ალტერნატივას, მინიმაქსი კრიტერიუმის შერჩევის შესატყვისი. 
გადაწყვეტილების დასაშვები შერჩევისათვის აუცილებელია 
ზოგიერთი პირობის შესრულება. აუცილებელია მითითებულ 
იქნას რისკის დასაშვები დონე  და შედეგად განსა-
ზღვრულ იქნას მრავალი თანხმობიდან ზოგიერთი მათგანი, 
რომელიც შემდეგ პირობებს დააკმაყოფილებს:

  
 სიდიდე ხასიათდება რისკის მაღალ შესაძლებლო-

ბის  სიდიდესთან შედარებით. რისკის შემცირების შე-
საძლებლობა განისაზღვრება შემდეგი თანაფარდობით 

 
აქ (*) სიმბოლოთი აღნიშნება იმ სტრიქონის ელემენტებს, 

რომელშიც არის  სიდიდე. საბოლოო შერჩევისათვის აი-
ღება ის ვარიანტი, რომელიც აკმაყოფი-ლებს მოცემულ პირო-
ბებს და გააჩნიათ რისკის უმცირესი მათემატიკური ლოდინი. 
გადაწყვეტილებისათვის, რომელიც აკმაყოფილებს ამ პირო-
ბებს გამოიყენება ბაიესის კრიტერიუმი რისკის სიდიდისათვის 

რამდენადაც კრიტერიუმები გადაწყვეტილების ვარიანტის 
უპირატესობაზე მიუთითებს, ეს გასათვალისწინებელი უნდა 
იქნას მენეჯერების მიერ საბოლოო შერჩევისას. 
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დასკვნა 
გადაწყვეტილების შემუშავება და განხორციელება განუსა-

ზღვრელობის და რისკის პირობებში მნიშვნელოვანწილად გა-
ნისაზღვრება გარე და შიდა გარემოს ფაქტორებით, რომელიც 
განსაზღვრავს კიდევაც მოდელირების მეთოდთა შერჩევასა და 
გამოყენებას და პროგნოზირების მოდელების ტიპს. გადაწყვე-
ტილების მიღების დასაბუთებისათვის აუცილებელია საკმარი-
სი მოცულობით უტყუარი ინფორმაცია. მენეჯერს წარმოების 
პროცესში გადაწვეტილების დასაბუთებაში დახმარება შეი-
ძლება გაუწიოს სიმულაციური მოდელირების, გადაწყვეტილე-
ბის შერჩევის კრიტერიუმის გამოყენებამ. კლასიკურ კრიტე-
რიუმებთან ერთად - ბალდის მაქსიმინი კრიტერიუმი, ბეისისა 
და ლაპლასის კრიტერიუმები, შეიძლება გამოყენებულ იქნას 
წარმოებული კრიტერიუმები - გურვიცის, გერმეიერის და სხვ. 
რამდენადაც კრიტერიუმები გადაწყვეტილების ვარიანტის 
უპირატესობაზე მიუთითებს, ეს გასათვალისწინებელ უნდა 
იქნას მენეჯერების მიერ გადაწყვეტილების უფრო ეფექტური 
ვარიანტის საბოლოო შერჩევისას. 

გამოყენებული ლიტერატურა:
1. Мескон М.Х., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента 

/ Пер. с англ. М.: Дело, 1998. 799 с.
2. Абчук В.А., Бункин В.А. Интенсификация: принятие реше-

ний. Л.: Лениздат, 1987.174 с.
3. Акофф Р., Рассел А. Искусство принятия решений: Hep. с 

англ. М.: Мир, 1981. 312 с.
4. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент: Человек, страте-

гия, организация, процесс: Учебник. М.: Фирма Гардарика, 1996. 
416 с.

5. Эддоус М., Стэнфилд Р. Методы нринятия решений/Пер. с 
англ.; Под ред. И.И. Елисеевой. М.: ЮНИТИ, 1997. 590 с.

6. Юдин Д.Б. Вычислительные методы теории принятия ре-
шений. М.: Паука, 1989. 320 с.



ekonomika  #4-5. 2018

258

7. Вентцель Е.С. Исследование операций: задачи, принципы, 
методология. М.: Наука, 1988.208 с.

8. Давыдов Э.Г. Исследование операций. М.: Высшая школа, 
1990.383 с.

9. Дегтярев Ю.А. Исследование операций М.: Высш.школа, 
1986.320 с.

10. Мушик Э., Мюллер П. Методы принятия технических ре-
шений: Пер. с нем. М.: Мир, 1990.208 с.

REFERENCES:
1. Meskon M. Kh., Albert M. Khedouri F. Basics of Management/ 

Translation from English M.; 1998. 799 p
2. Abchuk B.A; Bunkin B.a. Intensification: making decisions. L .: 

Lenizdat 1987.174 p..
3. Ackoff R, Russel A. The Art of Decision Making; Translation 

from English 1981.312
4. Vikhansky OS, Naumov AI Management: Person, strategy, orga-

nization, process: Textbook. M .: Firm Gardarika, 1996. 416 p.
5. Eddous M., Stanfield R. Methods of making decisions / Trans. 

from the English; Ed. I.I. Eliseevoy. M .: UNITI, 1997. 590 p.
6. Yudin D.B. Computational methods of decision theory. M .: Pau-

ka, 1989. 320 p.
7. Ventzel E.S. Research of operations: tasks, principles, method-

ology. M .: Nauka, 1988.208 p.
8. Davydov E.G. Operations research. M .: Higher School, 1990.383 p.
9. Degtyarev Yu.A. Investigation of Operations M .: Vyssh.shkola, 

1986.320 p.
10. Mushik E., Muller P. Methods of making technical decisions: 

Per. with him. M .: Mir, 1990.208 p.
 



259

biznesi, menejmenti, marketingi

SITUATIONS DEVELOPMENT MODELING 
WHILE MAKING PROBLEMATIC DECISIONS
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RESUME
The paper deals with the problems during the decision making 

process: indefinite risks, modeling issues.
It is mentioned that, the methodology for decision making pro-

cess is largely determined by factors such as existence of external 
and internal environmental characteristics, time that is useful for 
implementation of a management decision, analysis of the manage-
ment goal and acceptance of the problem solving algorithms. These 
factors define the selection and use of modeling methods and the 
type of predictive models. The model largely determines the reason-
ing of decision-making. Modeling is carried out based on imitation, 
subject information and logic, quantitative and mathematical meth-
ods.

The various methods of reasoning of the decision are broadly 
discussed in the work. It should be mentioned, that simulation and 
imitation methods are effective. The manager can be assisted by 
simulation modeling, decision-making criteria during the process of 
production. Along with well-known classical criteria -Maximum Cri-
teria for Bald, Beas and Laplace- some other criteria can be used for 
reasoning of decision-making. for example: Gurwitz, Germeier and 
etc. The mathematical apparatus of the game theory and statistical de-
cision makers provide the ability to use different criteria of selection 
in terms of uncertainty and risks in accordance with the manager’s 
advantages.

Key words: methods of decision making; problematic situa-
tion; immensity and risk, methods of imitation-simulation.
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ბრენდის პერცეფცია და დიმიტრი უზნაძის 
განწყობის თეორიის საშუალებით ორგანული 

პროდუქტის ხარისხის ფენომენი

სალომე ტოგონიძე
კავკასიის საერთაშორისო უნივერსიტეტის

დოქტორანტი

რეზიუმე
მეტად საინტერესოა ორგანული პროდუქტის შემოსვლა ბა-

ზარზე და მის მიმართ მომხმარებელთა პერცეფცია. ჩვენ დავი-
სახეთ მიზნად მარკეტინგულ სამიზნეში მოგვექცია თეორიაში 
გამოთქმული აზრი ბრენდის/პროდუქტის პერცეფციის შესა-
ხებ და დიდი ქართველი ფსიქოლოგის დიმიტრი უნზაძის გან-
წყობის თეორიის ძირითადი ასპექტები.

რა დაარწმუნებს მომხმარებელს მისი ჯანის სიმრთელის შე-
საძლებლობებში? მხოლოდ ორგანული პროდუქტი - ბრენდი. 
ასეთი კითხვა შეიძლება დაგვებადოს როცა ბაზარზე გვინდა 
ორგანული პროდუქტის შეტანა.განვიხილოთ თუ როგორ იქ-
მნება ბრენდის ფასეულობა და ბრენდის ფასეულობის ჯაჭვი.

როდესაც ვიწყებთ მუშაობას ახალ კომპანიაში, ან ვმუშაობთ 
ორგანიზაციაში რომელიც უკვე არის ბრენდი, შესაძლოა გაგვი-
ჩნდეს ასეთი კითხვა - რამდენად ძლიერია ჩვენი ბრენდი? ქმნის 
თუ არა ჩვენი სამუშაო პროცესი ფასეულობას? როგორ უნდა 
შევაფასოთ არსებული ფასეულობა?

ყოველი სავალუტო ერთეული დახარჯული კომპანიის მარ-
კეტინგში უნდა იყოს განხილული როგორც ეფექტიანი ქმედება, 
რომელიც დაეხმარება მომხმარებელს შეფასებაში.

შეფასების კრიტერიუმი თანამედროვე მარკეტინგში არის 
სიდიდე - „მარკეტინგული ინვესტიციებიდან დაბრუნებადობა.“

საკვანძო სიტყვები: პერცეფცია, ბრენდინგი, ხარისხის სტა-
ნდარტი 
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ძირითადი ტექსტი
მთავარი პრობლემა - მომხმარებლის პერცეფცია.მიუხედა-

ვად ზემოხსენებული მარკეტინგული ინვესტიციების ეფექტუ-
რობისა და ეფექტიანი გაზომვის სისტემისა, მრავალი მეცნიერი 
ფიქრობს, რომ მარკეტინგულ ხარჯებს ყოველთვის სწრაფად 
არ მოაქვთ ბრენდის გარკვეული განვითარება, ისინი უფრო შე-
მდგომში მოქმედებენ და აქედან გამომდინარე მათი შეფასება ამ 
სისტემით შეუძლებელი.აი როგორ აღწერს კევინ კელერი თავის 
წინგში „ ბრენდის შექმნა, მისი ფასეულობის გაზომვა და მართ-
ვა“. ერთ-ერთი მარკეტოლოგის ჯონათან კნოვლეს აზრით, მარ-
კეტოლოგებისათვის მნიშვნელოვანია არა ROI-ს და ROMI-ს შე-
ფასება, არამედ ყურადღების გამახვილება შემდეგ საკითხებზე:

1. ბრენდი როგორც აქტივი - მარკეტოლოგებს სჭირდებათ 
გაზომონ იგი მისი შესაძლებლობით. დაბადოს შემოსავლები,-
შექმნას „ქეში“ ანუ ფულის შემოდინება.

2. მარკეტოლოგებს შეუძლიათ შექმნან ფასეულობა მხო-
ლოდ სამომხმარებლო ქცევის შეცვლის შემდეგ. მხოლოდ და-
მოკიდებულების შეცვლა ვერ შეცვლიოს „ქეშის“ შემოდინების 
მასშტაბს.

3. მარკეტოლოგებმა უნდა დაიანგარიშონ ბრენდის კაპი-
ტალი, მისი რაციონალური (ბრენდის ცივი გზა) და ემოციური 
კომპონენტებით (ბრენდის ცხელი გზა).

ბრენდის ფასეულობის ჯაჭვი.იმისათვის რომ გავიგოთ, თუ 
როგორ შევქმნათ და დავნერგოთ ბრენდ-კაპიტალის დაანგა-
რიშებისა და მენეჯმენტის სისტემა ორგანული პროდუქტის 
შემთხვევაში, ჩვენ უნდა გავიაზროთ CBBE-მომხმარებელზე და-
ფუძნებული ბრენდ-კაპიტალი ანუ Customer Based Brand Equity 
CBBE მოდელი.

ბრენდის ფასეულობის ჯაჭვი, ეს არის მეთოდი, რომლის სა-
შუალებით უნდა მოვახდინოთ ბრენდ-კაპიტალის ყველა რესუ-
რსისა და ბრენდის ფასეულობების შექმნისა და გაზრდის მეთო-
დის შეფასება.

ბრენდის ფასეულობის ჯაჭვის კონცეფციას გააჩნია შემდე-
გი მთავარი წინაპირობები:



ekonomika  #4-5. 2018

262

- ბრენდის ფასეულობა დაკავშირებულია და ეფუძნება მომხ-
მარებლებს.

- ბრენდის ფასეულობის შექმნა იწყება მაშინ როცა ფირმა 
ინვესტიციას აკეთებს მარკეტინგის პროგრამაში, გამიზნულია 
აქტუალურ და პერსპექტიულ მომხმარებლებზე.

- მარკეტინგული აქტივობა გავლენას ახდენს მომხმარებელ-
ზე და მის აზროვნებაზე იცოდეს, ესმოდეს და გრძნობდეს.

- მომხმარებლის აზროვნება იწვევს საბაზრო პერფომანს, 
რომელიც უშუალოდ არის დაკავშირებული რამდენს და როდის 
შეიძენს მომხმარებელი.

- საბოლოოდ მსხვილი ინვესტორებიც დაინტერესდებიან 
ბრენდით, იმისათვის რომ შეიძინონ ბრენდთან დაკავშირებული 
ფასიანი ქაღალდები და ამგვარად კიდევ უფრო მნიშვნელოვანი 
გახადონ ბრენდთან დაკავშირებული ფასეულობები.

ფასეულობის შემქმნელი საფეხურები.ფასეულობის შექ მნ ი-
სათვის ორგანულ პროდუქტს უნდა ჰქონდეს შემდეგი სტადიები 
განვლილი:

- მარკეტინგის მრავალდონიანი პროგრამის შექმნა;
- მარკეტინგის პროგრამაში ინვესტირება - ამაში შედის ნების-

მიერი ინვესტირება რომელიც ბრენდის ფასეულობას გაზრდის.
- მარკეტინგის პროგრამის მულტიპლიკატორი - მარკეტი-

ნგის პროგრამის ძალა მოახდინოს გავლენა მომხმარებელზე 
არის განსაზღვრული მისი ხარისხით. პროგრამის ანალიზისათ-
ვის გვაქვს შემდეგი საკითხები: 1- პროგრამის გაგების სიმარტი-
ვე. 2 - მნიშვნელოვნება. 3 - განსხვავებულობა. 4 - შემცველობა.

- მომხმარებლის აზროვნება - ფიქრები,გრძნობები,გამოც-
დილება,იმიჯი,დარწმუნება,რწმენა,დამოკიდებულება. ეს არის 
ფაქტორები რომლებიც უნდა გვესმოდეს და შეძლებისდაგვა-
რად გამოვიყენოთ მარკეტინგში.

კევინ კელერი გამოყოფს 5 მთავარ საკითხს მომხმარებლის 
აზროვნებაში:

1. ბრენდის ცნობადობა - მომხმარებლის მახსოვრობაში მნი-
შვნელოვანია ბრენდის ცნობადობის ტიპები. ცნობადობა ორ-
გვარია:
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ა) მახსოვრობაში სამომხმარებლო კატეგორიასთან მიბმუ-
ლი ცნობადობა

ბ) შეცნობითი ცნობადობა,ანუ მრავალი პროდუქტის ნახვი-
სას ერთის უმალ ცნობა და მასზე ინფოემაციის გონებრივი შეხ-
სენება.

2. ბრენდის ასოციაციები: რა ასოციაციებს იწვევს ბრენდი 
მომხმარებლის გონებაში, როგორ მოქმედებენ ისინი თავად 
პროდუქტის მომავალზე.

3. ბრენდის დამოკიდებულება - ხარისხი და დაკმაყოფილება-
დობა მომხმარებლის.

4. ბრენდის მიმართ ერთგულება;
5. ბრენდის აქტიურობა - ბრენდის გამოყენების რაოდენობ-

რივი მხარე.
სწორედ ამ საფეხურზე იქმნება ბრენდის ფასეულობა,როდე-

საც მომხმარებელს აქვს:
1. ღრმა და სამომხმარებლო კატეგორიაზე მიბმული ბრე-

ნდის ცნობადობა;
2. ბრენდის განმასხვავებელი მნიშვნელოვანი საკითხების 

ცოდნა;
3. ბრენდის პოზიტიური შეფასება და შეგრძნებები მის მიმა-

რთ;
4. ბრენდის მიმართ გარკვეული ერთგულება;
5. ბრენდის მაღალი აქტიურობა ე.ი. მისი გამოყენების მაღა-

ლი ალბათობა.
დიმიტრი უზნაძის თეორია ცნობადობის საკითხთან მიმართ-

ებაში
დიმიტრი უზნაძე ერთ ასეთ ექსპერიმენტს აღწერს თავის 

წიგნში: “ერთი ფსიქოლოგი რადოსლავლევიჩი, შემდეგ საინტე-
რესო დაკვირვებას მოგვითხრობს: ერთ-ერთს თავის ცდისპირს 
ისე უნდა გაემეორებინა დასამახსოვოებელი მასალა, რომ თურ-
მე მან არც კი იცოდა, რომ ეს მასალა უნდა დაემახსოვრებინა. 46 
განმეორების შემდეგ ექსპერიმენტატორმა ჰკითხა ცდისპირს, 
შეუძლია თუ არა მას ამ მასალის ზეპირად განმეორება. ̀ როგორ? 
განა ზეპირად უნდა დამესწავლაო! იკითხა გაკვირვებით ცდის-
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პირმა. და ამის შემდეგ ექვსიოდე განმეორებაც კი საკმარისი 
აღმოჩნდა და ცდისპირმა უკვე მთელი მასალა ზეპირად იცო-
და. პირველ შემთხვევაში, განმეორების მიუხედავად, ცდისპირს 
თითქმის არაფერი ახსოვდა; ხოლო მეორე შემთხვევაში ექვსი გა-
ნმეორებაც საკმარისი აღმოჩნდა, რათა მას მთელი მასალა ზეპი-
რად დაესწავლა”. დიმიტრი უზნაძე კითხულობს თუ როგორ უნდა 
აიხსნას ეს საკვირველი ფაქტი? გავრცელებული პასუხი ასეთია: 
„პირველ შემთხვევაშიც ცდისპირს დამახსოვრების განწყობა 
არჰქონია; მეორეში მას ეს განწყობა ჰქონდა. და დამახსოვრე-
ბის არსებით პირობად სწორედ ეს უნდა ჩაითვალოსო. ამრიგად 
აქ იგულისხმება, რომ დამახსოვრების განზრახვა და დამახსო-
ვრების განწყობა ერთიდაიგივეა. მაგრამ ამ დაკვირვების უფრო 
სწორი ანალიზი ალბათ ასეთი იქნებოდა: როცა ცდისპირს გააგე-
ბინეს, რომ მას ეპირად უნდა დაესწავლამასალა. უეჭველია, ამას 
პირველ რიგში დამახსოვრების განწყობა კი არა, დამახსოვრების 
მოთხოვნილება უნდა გამოეწვია მასში: მან მიწოდებული მასა-
ლაზე პირადად არ იცოდა, და მას ამ `დანაკლისის~ შევსების ტე-
ნდენცია უნდა გაღვიძებოდა. მაგრამ თუ ეს ასეა, მაშინ უდაოა, 
რომ აქ განწყობასთან კი არა, ჯერ მხოლოდ ამ უკანასკნელის სუ-
ბიექტურ ფაქტორთან _ მოთხოვნილებასთან _ გვაქვს საქმე. რო-
დესაც ეხლა დამახსოვრების მოთხოვნილების მქონე სუბიექტის 
წინაშე დასამახსოვრებელი მასალა ჩნდება, ეს უკანასკნელი, რო-
გორც ობიექტური ფაქტორი, სპეციფიკურ ცვლილებას _ გარკვე-
ულ განწყობას იწვევ სმასში, და მიწოდებული მასალის ადვილი 
დამახსოვრება მის ნიადაგზე ხდება.”

აქედან ამგვარი ჰიპოთეზა უნდა გამოვიტანოთ - თუ გვაქვს 
გარკვეული განწყობა დამახსოვრების მიმართ ჩვენ უფრო კა-
რგად ვიმახსოვრებთ, თუ გვაქვს დადებითი პოზიტიური გან-
წყობა ცნობადობის მიმართ, თუ ცნობადობა ჩვენ გვარგია, მა-
შინ ჩვენ ამ მიმართულებით მივდივართ. 

ორგანული ბრენდის საბირჟო ფასეულობა.როდესაც ბრე-
ნდი ვითარდება და მისი იმიჯი ძლიერდება, საფინანსო ბაზარი 
ამაზე დადებით რეაგირებას ახდენს. სამი მნიშვნელოვანი ინდი-
კატორი : აქციის ფასი, შემოსავლების მულტიპლიკატორი და 
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ფირმის საბაზრო კაპიტალიზაცია საბოლოოდ დიდ გავლენას 
ახდენს ბრენდის ფასეულობის ჩამოყალიბებაზე.

კვლევები აჩვენებს, რომ ძლიერმა ბრენდებმა არამარტო კა-
რგი შემოსავლების უზრუნველყოფა შეძლეს, არამედ მათ შეუძ-
ლიათ გააკეთონ ეს ნაკლები რისკებით.მაგალითად - ცნობილი 
ბრენდი სტრაბაქსი. მან კელვინ კელერის თანახმად, თავისი 
ფასეულობა 1993-2003 წლებს შორის შექმნა. გაზარდა რა თა-
ვისი სარეკლამო ბიუჯეტი, მისი მთავარი მარკეტინგული ინვე-
სტიცია იყო ბაზრის ექსპანსიისაკენ და საცალო ქსელის გაფა-
რთოებისაკენ მიმართული. მიუხედავდ იმისა რომ სტარბაქსს 
არ ჰქონდა ნაციონალური სარეკლამო რგოლი, ამ კომპანიამ გა-
ზარდა თავისი ყოფილი საზღვრები და მოახერხა მიეწოდებინა 
სტარბაქსის ყავა ავიაკომპანიებში, სუპერმარკეტებში, ჰოტე-
ლებში და რესტორნებში, მიკლედ ყველგან სადაც მისი პოტენ-
ციური მომხმარებელი იყო შენიშნული.

საინტერესოა ისიც, რომ სტარბაქსი ზოგიერთი ექსპერტის 
აზრით არ აკეთებდა აქცენტს მედიაში სარეკლამო კამპანიაზე. 
მარკეტინგული აქცენტი გადატანილი იქნა საცალო ქსელში - 
ინიციატივებზე რომელსაც „in-store marketing initiative“ჰქვია.

ასევე სტარბაქსი აგრძელებდა word of mouth მარკეტინგს, 
რომლის გამოყენებით ცდილობდა ადამიანებისათვის ინფორ-
მაციის არაოფიციალურად მიწოდებას

კითხვა ასეთია - შეიძლება ამგვარი მარკეტინგული აქტივო-
ბებით ორგანული ბრენდის გაძლიერება და მისი სავაჭრო პო-
ტენციალის თუნდაც საბირჟო კაპიტალის ზრდა. 

ბრენდის ფასეულობის შეფასება .Young & Rubicam,s Brand 
Asset Valuator (BAV) გახლავთ ორგანიზაცია, რომელიც ახდენს 
ბრენდის ფასეულობის შეფასებას ბრენდის სიძლიერის (მისი 
მნიშვნელობის და დიფერენცირების, ანუ განსხვავებულობის) 
და სტატუსისი მიხედვით. სტატუსი მოიცავს ბრენდის მიმართ 
მომხმარებლის მხრიდან პატივისცემის გრძნობას,ცოდნას და 
ინფორმირებულობას.

ბრენდის სიძლიერე და სტატუსი არის დაკავშირებული სამო-
მხმარებლო აზროვნებაზე, რომელსაც 5 მიმართულება გააჩნია:

1. ბრენდის ღრმა და კარგი ცნობადობა
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2. დიფერენცირებულობისა და მსგავსების გამოკვეთილი 
ასპექტები

3. ბრენდის პოზიტიური შეფასება
4. ბრენდის მიმართ ერთგულება
5. ბრენდის აქტიურობა ბაზარზე გაყიდვების მხრივ
ბრენდის მიმართ დამოკიდებულების, ინტერესის და აზრის 

მოდელი.
AIO(attitude,interests and opinions) - მარკეტინგის ინსტრუ-

მენტებს დიდი მნიშვნელობა აქვთ პროდუქტის მიმართ გრძნო-
ბების გაჩენაში. დამოკიდებულება პროდუქტის მიმართ, ინტე-
რესი. 

VALS - ის მოდელი, ცხოვრების სტილის ანალიზის ერთ-ერთი 
მნიშვნელოვანი მოდელია. იგი გარკვეულწილად აერთიანებს 
ფასეულობებს და ცხოვრების სტილის გააზრებას.
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თუ ქვევიდან ზევით მივყვებით ამ მოდელს, მაშინ დავინახა-
ვთ,რომ ყოველი ფაქტორი განაწილებულია რესურსის დონითა 
და ინოვაციების სიმრავლით.

ქვემოთ ისინი დგანან, ვინც სულ გადარჩენაზე არიან ორიე-
ნტირებული. მათ ეწოდებათ „გადარჩენილები“. ამ ტიპის ადამი-
ანებს არ აქვთ ლტოლვა ინოვაციებისაკენ და არ გააჩნიათ რე-
სურსები. სულ ზევით კი ამ მოდელში მოცემულია ადამიანები 
რომლებსაც გააჩნიათ დიდი რესურსები და ასევე ისინი მაღალი 
ინოვაციურობით გამოირჩევიან. ამ უმაღლეს ჯგუფს ეწოდე-
ბათ ინოვატორები.

ადამიანები აღნიშნულ მოდელში დაყოფილი არიან სამ მთა-
ვარ მოტივაციურ ჯგუფად:

1. გარკვეული იდეით მოტივირებული ადამიანები
2. მიღწევაზე ორიენტირებული ადამიანები
3. თვით გამოხატვაზე ორიენტირებული ადამიანები

როგორ ყიდულობენ ორგანულ საკვებ პროდუქტებს?
ტრადიციული საოჯახო სასიცოცხლო ციკლი
სურათი: ტრადიციული დემოგრაფიული ციკლი - წყარო 

ავტორი.

საფეხური დახასიათება

დაუქორწინებელი ახალგაზრდა, 
რომელიც არ ცხოვრობს თავის 

ოჯახთან

არასტაბილური შემოსავალი, კარი-
ერის საფეხურზე, ჯანმრთელობის 

დაცვის დაბალი ხარჯები

ახალდაქორწინებულლი წყვი-
ლი,რომლებსაც ჯერ ბავშვი არ 

ჰყავთ

ხარჯები იზრდება,ფინანსური სტა-
ბილურობა ჯერ არ არსებობს. ჯან-
მრთელობის ხარჯები მატულობს

მთლიანი ბუდე 1: 6 წლამდე 
ბავშვით

ჯანმრთელობის ხარჯები მატუ-
ლობს- აქ შეიძლება ორგანული 

პროდუქტით დარწმუნება მომხმა-
რებლისა
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მთლიანი ბუდე 2: ბავშვი 6 წელ-
ზე უფროსია

ჯანმრთელობის ხარჯები მატუ-
ლობს, ხშირად შემოსავალი სტაბი-
ლური ხდება. აქ შეიძლება ორგა-
ნული პროდუქტით დარწმუნება 

მომხმარებლისა

 მთლიანი ბუდე 3 :ასაკოვანი 
წყვილი, მათზე დამოკიდებული 

ბავშვებით

ჯანმრთელობის ხარჯები მატუ-
ლობს, ხშირად შემოსავალი სტაბი-
ლური ხდება. აქ შეიძლება ორგა-
ნული პროდუქტით დარწმუნება 

მომხმარებლისა

ცარიელი ბუდე 1: დასაქმებული 
წყვილი, მათთან ბავშვები აღარ 

ცხოვრობენ

ჯანმრთელობის ხარჯები მატუ-
ლობს, ხშირად შემოსავალი სტაბი-
ლური ხდება. აქ შეიძლება ორგა-
ნული პროდუქტით დარწმუნება 

მომხმარებლისა

ცარიელი ბუდე 2: საპენსიო 
წყვილი, მათთან ბავშვები აღარ 

ცხოვრობენ

ჯანმრთელობის ხარჯები მატუ-
ლობს, ხშირად შემოსავალი სტაბი-
ლური ხდება. აქ შეიძლება ორგა-
ნული პროდუქტით დარწმუნება 

მომხმარებლისა

გადარჩენილი ერთი წარმო-
მადგენელი, რომელიც ჯერაც 

მუშაობს

შემოსავალი ნორმალურია,ჯანმრ-
თელობა კი უკვე მოითხოვს მეტ 
ხარჯებს. აქ შეიძლება ორგანული 
პროდუქტით დარწმუნება მომხმა-

რებლისა

გადარჩენილი ერთი წარმომა-
დგენელი, პენსიაზე გასული 

მათ სჭირდებათ სამედიცინო პრო-
დუქტი, მათი შემოსავალი დაბალია.
მათ გაფრთხილება სჭირდებათ. 
ორგანული პროდუქტი შეიძლება 
მოიხმაროს საკმარისი განათლების 

შემთხვევაში

ხარისხის მენეჯმენტი და ექსვი სიგმა ორგანული პროდუქ-
ტის შექმნის პროცესში

ორგანული პროდუქტების მარკეტინგში ყველაზე მნიშვნე-
ლოვანია პერცეფცია , რომელიც მოდის დარწმუნებიდან ან 
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დამარწმუნებელი ქცევიდან. პროცესები უნდა იყოს დამარწმუ-
ნებელი, პროცესები უნდა იყოს მართული ხარისხის დაცვის 
ერთ-ერთი სისტემით. ჩვენ გამომდინარე ბოლო განვითარები-
დან აქცენტს ვიღებთ ექვსი სიგმის მეთოდზე.

1986 წელს მოტოროლას კორპორაციის საკომუნიკაციო 
დეპარტამენტის მმართველმა მენეჯერმა, რომელსაც ფართო 
გამოცდილება ჰქონდა მიღებული კომპანიის საქმიანობის იმ 
სფეროს მიმართ, რომელსაც ეწოდება „კომპანიის ხარისხის გა-
ნვითარება“, გადაწყვიტა გამოეყენებინა სრულიად ახლებური 
მიდგომა პროცესების მიმართ. ბილ სმიტი გახლდათ მეცნიერი 
და მენეჯერი, მას დიდი ხანია სურდა გამოემუშავებინა რაღაც 
ერთიანი, ახალი მიდგომა დილერების მხრიდან გამოთქმულ შე-
ნიშვნებზე და კრიტიკაზე, რომელიც მოტოროლას საგარნტიო 
საკითხებს ეხებოდა.მთავარი იყო კომპანიაში განვითარებული 
პროცესების შეფასება და ეგრეთწოდებული საწარმოო დე-
ფექტების დათვლა. ამიტომაც სმიტმა შექმნა სრულიად ახალი 
მიდგომა, მან სტატისტიკის გამოყენებით შეადგინა 6 სიგმას ჩა-
ნასახი და მოტოროლას ხელმძღვანელობას წარუდგინა.

მოტოროლას მაშინდელი აღმასრულებელი დირექტორი იყო 
ბობ გალვინი. მან უმალ დაინახა სმიტის ინოვაციის საინტერე-
სო ხასიათი და 6 სიგმა უეცრად მოტოროლას კომპანიის მთა-
ვარ სტრატეგიად იქცა.

ქვსი სიგმა თავიდანვე მოითხოვდა, მთელი პროცესების დო-
კუმენტირებას,რადგანაც მთავარი გახდა შეცდომების აღმო-
ჩენა, დათვლა და მათი გავლენის გაზომვა. შეცდომებისგან 
გამომდინარე მთავარია ბიზნესის პრობლემის განსაზღვრა 
- შეცნობა და ამიტომაც შემდეგ იგლისურმა სიტყვამ- DEFINE 
თავისი საწყისი ადგილი მოძებნა.

პირველი მნიშვნელოვანი ნაწილი 6 სიგმა ანალიზში დაიკავა 
სიტყვამ - MEASURE, რაც ქართულად ნიშნავს არა მარტო გაზო-
მვას, არამედ პირველ რიგში დათვლას. ამასთან ერთად სმიტის 
კონცეფციაში მნიშვნელოვანი სიტყვები იყო: ANALUZE, ანუ მო-
ახდინე ანალიზი, გაანალიზე.

შიდა პროცესების ანალიზის მოთხოვნამ კომპანია შეცვალა, 
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იგი მთლიანად დაემსგავსა ჩაფიქრებულ ადამიანს, რომელიც 
თავის ნების მიერ ქმედებას დაფიქრებული სწავლობს და აანა-
ლიზებს. მაგრამ რატომ შვება იგი ამას - იქნებოდა ლოგიკური 
კითხვა.

IMPROVE -გააუმჯობესე, აი პასუხი. მთელი სისტემა სახე-
ლად 6 სიგმა, მოწოდებულია ამ ტერმინისათვის - გააუმჯობესე, 
ყოველდღიურად, შეუჩერებლად, მოკვდი, მაგრამ გააუმჯობესე 
- აი სისტემის დედააზრი. 

თეორიიდანაც ცნობილია და პრაქტიკაც გვასწავლის, რომ 
სისტემას, რომელსაც შევქმნით - შემოწმება ჭირდება. აქედან 
გამომდინარე კონცეფციაში უკვე ბოლო სიტყვა- CONTROL, გა-
აკონტროლე მკვიდრდება.

ზოგადად ჩვენ ვიცით რომ იდეების ირგვლივ ადამიანების 
გაერთიანება რთულია. სხვადასხვა კონცეფციების მიხედვით 
განსხვავებული მეთოდები არსებობს კომპანიაში, ადამიანუ-
რი კაპიტალის მობიზილებისა და ადამიანური რესურსის სწორ 
მიზნებზე ფოკუსირებისათვის.

თანამდეროვე ექვსი სიგმის კონცეფცია გულისხმობს - მო-
ნაცემთა ბარათების დაბალანსებული მეთოდის გამოყენებას. 
ამ მეთოდით უნდა მოხდეს სტრატეგიული მიზნების, საზომის 
და ამ ყოველივეს ირგვლივ კომპანიის ადამიანური და მატერი-
ალური ძალების გაერთიანების გამაუმჯობესებელი გუნდების 
შექმნა.

ქართულ სამეცნიერო ლიტერატურაში საჭიროა შემოვიტა-
ნოთ ყველა ის ცნება, რაც 6 სიგმის მეთოდს და მის შესაძლო 
დაგეგმვა ეხება. გამაუმჯობესებელი გუნდების შექმნა არის 
ერთ-ერთი მთავარია მოცანა ექვსი სიგმის საკითხში. გამაუმ-
ჯობესებელთა გუნდების შექმნისათვის აუცილებელია:

- კომპანიისათვის თავდადებული პირების მოძებნა გამოც-
დილთა შორის.

- კომპანიისათვის თავდადებულთა გამოკითხვა და მათი აზ-
რის გაგება სხვადასხვა მიმართულებით, პრობლემების მოძებ-
ნისა და გაუმჯობესების მიმართ.

- გუნდის შექმნისათვის სხვადასხვა პრონციპების მოძიება
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- გუნდის ფორმირება
- გუნდის შტურმის მეთოდით გამოცდა
- გუნდის იდეების განვითარება
- პრინციპების გამოკვეთვა
- წუნის აღმოჩენისას შეფასების სისტემის შექმნა
მასლოუს მოთხოვნილებათა იერარქიისა და ფსიქო-სოცია-

ლური მიდგომა
მასლოუს ფსიქო-სოციალური ფილოსოფიის როგორც გა-

დაწყვეტილებების მიღების ხელოვნების სახით განსაზღვრა არ 
იქნება მთლად მართებული განსაზღვრება. ყველა ფილოსოფო-
სი ცდილობს გაიგოს ადამიანთა გადაწყვეტილებების მიზეზე-
ბი. არიან თუ არა ისინი რაციონალურნი? არიან თუ არა ისინი 
მხოლოდ ემოციურნი? ყველა ადამიანს მიაჩნია რომ ისინი იღე-
ბენ რაციონალურ გადაწყვეტილებებს. სხვა ადამიანებისთვის 
კი მათი გადაწყვეტილება შეიძლება იყოს ირაციონალური და 
მანიპულაციის შედეგი. სამართლიანობა მოითხოვს ვაღიაროთ, 
თანამედროვე ურთიერთობებში მანიპულაციებს მნიშვნელო-
ვანი ადგილი უჭირავთ. ბიზნეს-ვაჭრობის სფეროში კომპანიები 
იყენებენ გამომწვევ თემებს, ფერებს, დინამიკას,იმისთვის, რომ 
მიიპყრონ ყურადღება. მეორე მხრივ, ინდუსტრია იყენებს პო-
პულარულ სახეებს, რათა მოახდინოს გავლენა ქალთა სამომხ-
მარებლო გადაწყვეტილებებზე. მეტიც, კომპანიები რეკლამის 
მეშვეობით არწმუნებენ მომხმარებელს, რომ მან თავად მიიღო 
გადაწყვეტილება ამა თუ იმ საგნის შეძენისას. 

მასლოუს სურდა გაეგო, თუ რა იყო მოტივატორი ამა თუ იმ 
ქმედებისას. იგი ამბობდა, რომ ინდივიდებს გააჩნიათ მოტივა-
ციური სისტემები, რომლებიც არ არიან კავშირში დაჯილდო-
ებისა და ქვეცნობიერ მოთხოვნილებებთან. მასლოუმ (1943) 
აღნიშნა, რომ ინდივიდები ცდილობენ მიაღწიონ გარკვეულ 
მიზნებს. ერთი მიზნის მიღწევის შემდეგ ინდივიდი ცდილობს 
მეორე მიზნის მიღწევას და ასე შემდეგ. როგორც წესი, მასლო-
უს მთხოვნილებათა სქემა გამოიხატება პირამიდის სახით, რო-
მელიც ხუთ საფეხურადაა დაყოფილი. 

მასლოუს მიხედვით არსებობს გარკვეული თანმიმდევრობა 
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გადაწყვეტილებების მიღების პროცესში. ჯერ ინდივიდებიც 
ცდილობენ დაიკმაყოფილონ უმთავრესი მოთხოვნილებები და 
შემდეგ გადავიდნენ სურვილებზე. თუმცა, ინდივიდები არ არი-
ან ადვილად პროგნოზირებადნი. მახასიათებლები შეიცავენ მა-
ნიპულაციის ელემენტებსაც. 

ორგანული პროდუქტის პერცეფციის გაზრდისათვის -აუცი-
ლებელია უმთავრესი მოთხოვნილებების დაკმაყოფილება. სხვა 
საფეხურები კი შეიძლება გამოტოვებულ იქნას. ინდივიდებს შე-
უძლიათ ადვილად გადავიდნენ მიკუთვნებულობის საფეხური-
დან თვით აქტუალიზების ან თვით-დაჯერებულობის საფეხურ-
ზე გარკვეული მოტივატორების მეშვეობით. ფსიქოლოგიური 
მოთხოვნილებები შეიძლება შერეულ იქნას სხვა მოთხოვნილე-
ბებთან. როდესაც ვინმე ცილობს დაიკამყოფილოს უმთავრე-
სი მოთხოვნილებები, ამისდა პარალელურად მნიშვნელოვანია 
აგრეთვე თვით-რწმენის მოთხოვნილების დაკმაყოფილებაც. 

დავუბრუნდეთ ჩვენს თავდაპირველ კითხვას: შესაძლებე-
ლია თუ არა აღნიშნული გარეშე ფაქტორების მეშვეობით მო-
მხმარებლური ჩვევების მანიპულირება? ყიდვის პროცესის რო-
მელ ასპექტზე ახდენს გავლენას მასლოუს მოთხოვნილებათა 
პირამიდა? რა თქმა უნდა შემეცნების საშუალებით მასლოუს 
პირამიდა ორგანულ პროდუქტს აყენებს მესამე საფეხურზე, სა-
დაც არის სოციალური მოთხოვნა და უფრო მაღალ საფეხურზე 
- სადაც ადამიანს ამოძრავებს თავის თავის დაფასება.

დასკვნა
ორგანული პროდუქტის ბაზარზე სწორი შემოტანისათვის 

საჭიროა მეტად მნიშვნელოვანი მარკეტინგული ქმედებების 
გატარება, რომლებიც მოიცავს , ერთის მხრივ კელერის კონ-
ცეფციას, ხოლო მეორე მხრივ დიდი ქართველი ფსიქოლოგის 
დიმიტრი უზნაძის შრომებს განწყობის თეორიაში.

საჭიროა დასავლეთური მოდელის გამდიდრება დიმიტრი 
უზნაძისეული მოდელით. კერძოდ,

უნდა მოხდეს:
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biznesi, menejmenti, marketingi

1. განწყობის მომზადება ბრენდის შემოტანისათვის - რაც გა-
ნაპირობებს ბრენდის ცნობადობას;

2. უნდა გამოიკვეთოს ბრენდის დიფერენცირებულობა ;
3. მოხდეს მისი პოზიტიური შეფასება და გრძნობების მის მი-

მართ არსებობა;
4. შედგეს ორგანული პროდუქტის მიმართ ერთგულება;
5. მოხდეს ორგანული პროდუქტის შეფასება. 

ლიტერატურა:
1. Barney, M. (2002) Motorola’s Second Generation. 2002 Ameri-

can Society for Quality.
2. Keller, L (2003) Strategic Brand Management.
3. Uznadze, D. (1966) Lectures in Mental Psychology - Psychology 

of Mood
4. Justin Paul , Arun Mittal , Garima Srivastav , (2016) “Impact of 

service quality on customer satisfaction in private and public sec-
tor banks”, International Journal of Bank Marketing, Vol. 34 Iss: 5, 
pp.606 – 62/ http://dx.doi.org/10.1108/IJBM-03-2015-0030

5. UK Esseys (2014)Relationship marketing in attaining and re-
taining customers – UK Esseys https://www.ukessays.com/dis-
sertation/proposal/marketing/the-contributions-of-relationship-
marketing.php 

6. Turner, K., Von Heusinger (1983 )Selection of appropriate elec-
tronic banking channel alternative: Critical analysis using analytical 
hierarchy process. International Journal of Bank Marketing ISSN: 
0265-2323 Series editor(s): Ken Turner and Klaus Von Heusinger 
Online from: 1983

7. Walker, L. (2001)”E-complaining: A content analysis of an In-
ternet complaint forum.” Journal of Services Marketing 15.5 (2001): 
397-412.



ekonomika  #4-5. 2018

274

BRAND PERSECUTION AND DIMITRI UZNADZE MOOD THEORY 
PHENOMENON OF ORGANIC PRODUCT QUALITY

Salome Togonidze
PhD Student of GTU

RESUME
It is of interest to enter the organic product on the market and the 

perception of consumers towards it. We aimed at a marketing target 
for the idea of   brand / product perception and the main aspects of 
the great Georgian psychologist Dimitri Unzadze’s mood theory.

What can convince the customer to make his chain of power? 
Only organic product - brand. Such a question can be done when 

we want to put organic products on the market.
Consider how the brand and value of the brand are created? 
When we start to work in a new company or work in an organiza-

tion that’s already a brand, we might have a question - how strong 
is our brand? Does our work process create value? How should we 
evaluate the value.

Every currency unit spent on marketing should be considered as 
effective action to help customers evaluation.

Evaluation criterion in modern marketing is the amount - “return 
from marketing investments.”

Key words: Perception, branding, quality standard.
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საქართველოს სოფლის მეურნეობის თანამედროვე 
მდგომარეობა და ევროკავშირის სამეზობლო 

პოლიტიკა 

ზაზა გოიშვილი
სტუ დოქტორანტი

რეზიუმე
საქართველოს სოფლის მეურნეობა უკიდურესად არაე-

ფექტურია, რადგან შედეგები არ შეესაბამება დასაქმების მო-
ცულობას, სოფლის მეურნეობის კულტურების მოსავლიანობა 
უკიდურესად დაბალია. როგორც ანალიზიდან ჩანს ხორბლის 
საშუალო საჰექტარო მოსავლიანობამ 2014 წელს 1,4 ტონა შეა-
დგენდა, 2016 წლისათვის გაიზარდა 2,6 ტონამდე. სიმინდის სა-
შუალო საჰექტარო მოსავლიანობა ამავე პერიოდში გაიზარდა 
უმნიშვნელოდ და 2016 წელს შეადგინა 2,6 ტონა. ძალზე დაბა-
ლია კარტოფილის კულტურის მოსავლიანობა, რომელმაც 2016 
წელს 12,3 ტონა შეადგინა. ბოსტნეულის საშუალო საჰექტარო 
მოსავლიანობამ ამავე პერიოდში 8,2 ტონა შეადგინა.

ორი მთავარი ფაქტორი, რომელიც დღეისათვის ზღუდავს 
საქართველოს სოფლის მეურნეობის პროდუქტების ექსპო-
რტის ზრდის შესაძლებლობებს, არის:

- ნედლეულის დეფიციტი;
- საექსპორტო ჯაჭვის ცუდი ორგანიზება ფერმერებისაგან 

საექსპორტო ტვირთების მიწოდებამდე;
აუცილებელია საქართველოში შევინარჩუნოთ არსებული პო-

ზიტიური ტენდენციები, როგორიცაა -სოფლის მეურნეობის ექ-
სპორტის ზრდა, სახელმწიფოს მხრიდან მხარდაჭერა და სოფლის 
მეწარმეთა წახალისება, აგროტურიზმისა და ღვინის სექტორის 
განვითარება, რომლის დიდი პოტენციალის პროგრესი ბოლო 
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ათწლეულის განმავლობაში თანდათან შესამჩნევი ხდება.
საკვანძო სიტყვები: სოფლის მეურნეობა, საექსპორტო ბა-

ზრები, შეღავათიანი აგრო-კრედიტი, საკუთარი პოტენციალი, 
მიწის ბაზარი.

ძირითადი ტექსტი
დღეს საქართველოს სოფლის მეურნეობა ნელი ტემპით ვი-

თარდება და მცირე ზომის ფერმერი ვერ უზრუნველყოფენ სა-
სოფლო-სამეურნეო წარმოების მაღალეფექტიანობას. მაგრამ 
ოფიციალური სტატისტიკით, საქართველოს სოფლის მეურნე-
ობაში სამუშაო ძალის 54%-ია დაკავებული. აგრარული სექტო-
რის ტექნოლოგიურ ჩამორჩენილობის და დევაპიტალიზაციის 
პირობებში უაღრესად დაბალია შრომის ნაყოფიერება, მოსა-
ვლიანობა და მწარმოებლურობა და სხვა მაჩვენებლები, რაც 
საბოლოო ჯამში ამ სექტორის პროდუქციის დაბალკონკურე-
ნტუნარიანობაში აისახება.

ისტორიულად საქართველოს ეკონომიკაში აგრარულ 
სექტორს ყოველთვის წამყვანი როლი ეკავა, იგი ყოფილ საბ-
ჭოთა კავშირის რესპუბლიკებს ამარაგებდა სუბტროპიკული 
კულტურებით, ხილით, ბოსტნეულით და კვების პრობლემებით. 
1990 წელს მთლიან შიდა პროდუქტში სოფლის მეურნეობის, 
ნადირობის, მეტყევეობის და თევზჭერის ხვედრითი წილი ერთ 
მესამედს შეადგენდა. გასული საუკუნის 90-იანი წლებიდან. 
სოფლის მეურნეობის წარმოებმ განიცადა სერიოზულ ნგრევა. 
საბჭოთა კავშირის დაშლას მოჰყვა ეთნო პოლიტიკური კონ-
ფლიქტები და სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის რღვევა, 
რის გამოც ქვეყანამ დაკარგა სტაბილური ძაზრების მნიშვნე-
ლოვანი ნაწილი, რომლებიც მუდმივად მოიხმარდნენ საქართვე-
ლოს სოფლის მეურნეობის პროდუქციას. მკვეთრად შემცირდა 
ექსპერტზე ორიენტირებული ჩაის ფოთლის, ყურძნის, მარცვ-
ლეულის, ხორცისა და კვერცხის წარმოება მიუხედავად ამისა 
საქართველოში სასოფლო-სამეურნეო წარმოება კვლავ რჩებო-
და ერთ-ერთ სიცოცხლისუნარიან დარგად. ეკონომიკის ნგრე-
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ვის, მრეწველობასა და სხვა დარგების უპირატესი დაცემის შე-
დეგად, სოფლის მეურნეობის წილი მშპ-ში 1995 წელს გაიზარდა 
44,4%-მდე. მიუხედავად ამისა, ყოველწლიურად მცირდებოდა 
მისი ეფექტიანობა და მოსავალი. ტექნიკისა და ტექნოლოგი-
ური რესურსების, შხამქიმიკატების, თესლის, სასუქებისა და 
სხვა რესურსების მომარაგებაში არსებული პრობლემები კიდევ 
უფრო აფერხებდა ამ დარგის განვითარებას. 90-იანი წლების 
მეორე ნახევრიდან ეკონომიკის სხვა დარგების სწრაფი განვი-
თარების შედეგად სოფლის მეურნეობის წილი მშპ-ში თანდათან 
შემცირდა და 2005 წელს დავიდა 6,7%-მდე, 2010წელს კი 8,4% 
შეადგინა. ხოლო 2016 წლისათვის უმნიშვნელოდ გაიზარდა და 
9,0% შეადგინა.

Gგასული საუკუნის 90-იანი წლების პირველი ნახევრიდან 
დაიწყო ქვეყანაში სოფლის მეურნეობის რეფორმები და გა-
დაიდგა მნიშვნელოვანი ნაბიჯები მიწის კერძო საკუთრებაში 
გადასაცემად, მაგრამ საბაზრო პრინციპებზე დაფუძნებული 
ეფექტიანი მეურნეობის ფორმირება კვლავაც ერთ-ერთ ძირი-
თად პრობლემად დარჩა. 1992 წელს მთავრობის №48 რეზო-
ლუციით რომელსაც ეწოდებოდა “დადგენილება მიწის პრი-
ვატიზაციის შესახებ”. დაიწყო მიწების განაწილება და კერძო 
მფლობელებისათვის გადაცემა, საბოლოდ გადაწყდა, რომ 
გლეხებს შეეძლოთ გაეზარდათ საბჭოთა პერიოდიდან მათ გა-
მგებლობაში არსებული 0,25 ჰა მიწის ნაკვეთები მაქსიმუმი 1,2 
ჰა-მდე., ხოლო ქალაქის მაცხოვრებლების, რომლებსაც კავშირი 
ჰქონდათ სოფელთან გადაეცათ 0,25 ჰა მიწები დასამუშავებ-
ლად, ქალაქი მოსახლეობის რომლებსაც მიწები მხოლოდ სა-
ცხოვრებლად სჭირდებოდათ გადაეცათ 0,15 ჰა. მეცხოველეო-
ბაში დასაქმებულ გლეხებს გადაეცათ 5 ჰა-მდე მიწის ფართობი. 
90-იანი წლების პირველ ნახევარში მიწების განაწილება განხო-
რციელდა მიწის საკუთრების სამართლებრივი საფუძვლების 
გარეშე. იურიდიულად მიწას კვლავ სახელმწიფო ფლობდა. ამ 
მიზნით 1996 წელს მიღებული ინა კანონი “სასოფლო-სამეურ-
ნეო დანიშნულების მიწის საკუთრების შესახებ”. და ამის შე-
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მდეგ მოსახლეობას განაწილებული მიწა გადაეცა კერძო სა-
კუთრებაში.

ქვეყანაში 2004 წელს ჩატარებული სასოფლო-სამეურნეო 
აღწერით სასოფლო-სამეურნეო მიწის მქონე (საკუთრება და 
იჯარა) მეურნეობებიდან 75,2% გააჩნდა 1 ჰა-ზე ნაკლები მიწა; 
18,3%-ს მეურნეობებისა ჰქონდა 1-2 ჰა-მდე, ხოლო 7% ფლობ-
და 3-20 ჰა მიწას. მთლიანობაში მიწის რეფორმის შედეგად გა-
იზარდა კერძო საკუთრებაში არსებული მიწების რაოდენობა 
და შესაბამისად კერძო საკუთრებაში წარმოებული პროდუქ-
ტის წილი წარმოების მთლიან მოცულობაში. კერძო სექტორი 
თანდათან ხდება სოფლის მეურნეობის განვითარების განმსა-
ზღვრელი ფაქტორი. უკვე 1994 წელს კერძო სექტორი იძლე-
ოდა მეცხოველეობის, კარტოფილის, ბოსტნეულის, ხილის, 
ციტრუსის და ყურძნის თითქმის მთელ პროდუქციას და მარცვ-
ლეულის წარმოების ნახევარზე მეტს.

გასული საუკუნის 90-იან წლებში დაწყებული სასოფლო-
-სამეურნეო კულტურების ნათესი ფართობების შემცირების 
ტენდენცია გრძელდება დღემდე და 2016 წელს დამუშავებული 
ფართობების მოცულობა შემცირდა 2,9-ჯერ. საქართველოში 
90-იანი წლების შემდეგ სოფლის მეურნეობის სექტორში გა-
მოშვების სტრუქტურა შეიცვალა, თუ 90-იანი წლების პირველ 
ნახევარში ფერმერულ მეურნეობებში ყურძენი იყო პირველ 
ადგილზე, 2010 წლისათვის ყურძნის მოსავალი თითქმის 5,8-
ჯერ შემცირდა. წინ წამოვიდა ბოსტნეულისა და კარტოფილის 
წარმოება, ხოლო სხვა პროდუქტების წარმოება როგორცაა კვე-
რცხი, რძე შემცირდა მაგრამ გარკვეულ წილად მაღალი დონე 
შენარჩუნებული იქნა, რაც შეეხება 2010 წლიდან 2016 წლის 
ჩათვლით პერიოდს, გაიზარდა მარცვლეულის წარმოება 95%-
ით. ზრდის ტენდენციები შეიმჩნევა კარტოფილის, ხილის წა-
რმოებაში, რაც შეეხება მეცხოველეობის პროდუქციას, ხორცის 
წარმოება გაიზარდა 17,2%-ით, კვერცხის წარმოება 21,1%-ით 
ამავე პერიოდში მარცვლეულიდან ხორბლის წარმოება განიც-
დიდა რყევებს, რაც განპირობებული იყო ბუნებრივ კლიმატუ-
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რი პირობებით. ამასთან უნდა აღინიშნოს ისიც, რომ ხორბლის 
წარმოების ამაღლების რესურსები ქვეყანაში გამოუყენებელი 
დარჩა.

უკანასკნელ ათწლეულში ყურძნის წარმოება შემცირდა. მას-
ზე დიდი ზეგავლენა მოახდინა ღვინის წარმოებაში არსებულმა 
მდგომარეობამ. თუ 2005 წელს რუსული ღვინის ბაზარი ითვი-
სებდა მთლიანი ღვინის ექსპერტის 78%-ს, რუსეთის მიერ შემო-
ღებული ემბარგოს შედეგად საქართველოში მოქმედი ღვინის 
კომპანიების რიცხვი საგრძნობლად შემცირდა. მთავრობამ მა-
რთალია განახორციელა მევენახეობის მხარდამჭერი ღონისძი-
ებები, მაგრამ იგი მოკლევადიან პერიოდს მოიცავდა და შეარ-
ბილა რუსეთის მიერ დაწესებული ემბარგოს გავლენა მთლიან 
სექტორზე და მან გაგრძელება ვერ პოვა გრძელვადიან პერი-
ოდში, რის გამოც ყურძნის წარმოება კვლავ შემცირდა.

საქართველოს სოფლის მეურნეობა უკიდურესად არაე-
ფექტურია, რადგან შედეგები არ შეესაბამება დასაქმების მო-
ცულობას, სოფლის მეურნეობის კულტურების მოსავლიანობა 
უკიდურესად დაბალია, როგორც ანალიზიდან ჩანს ხორბლის 
საშუალო საეჰქტარო მოსავლიანობამ 2014 წელს 1,4 ტონა შე-
ადგენდა 2016 წლისათვის გაიზარდა 2,6 ტონამდე. სიმინდის სა-
შუალო საჰექტარო მოსავლიანობა ამავე პერიოდში გაიზარდა 
უმნიშვნელოდ და 2016 წელს შეადგინა 2,6 ტონა. ძალზე დაბა-
ლია კარტოფილის კულტურის მოსავლიანობა, რომელმაც 2016 
წელს 12,3 ტონა შეადგინა ბოსტნეულის საშუალო საჰექტარო 
მოსავლიანობის ამავე პერიოდში 8,2 ტონა შეადგინა. რაც შე-
ეხება მეცხოველეობის დარგის პროდუქტიულობის მაჩვენებ-
ლებს, ანალიზიდან ნათლად ჩანს, რომ დაბალია მსხვილფეხა 
რქოსანი პირუტყვის მერძეული პროდუქტიულობა და იგი 2014 
წელს საშუალო წლიურად 1364 ლიტრ შეადგენს, 2016 წლისათ-
ვის ეს მაჩვენებელი უმნიშვნელოდ გაიზარდა და 1421 კგ. შეა-
დგინა. პირუტყვის პროდუქტიულობის დაბალი მაჩვენებლები 
ნათლად მიუთითებს მეცხოველეობის პროდუქციის წარმოების 
გამოუყენებელ რეზერვებზე, რომლის სამომავლოდ ათვისება 
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სოფლის მეურნეობის ეფექტიანობის ზრდის მნიშვნელოვანი 
რეზერვია.

ქვეყანას, რომელსაც აქვს მსხვილი სოფლის მეურნეობის 
სექტორი, კლიმატური პირობებით განპირობებული აშკარა 
შედარებით უპირატესობა სოფლის მეურნეობაში, თავისუფა-
ლი სავაჭრო შეთანხმებით მინიჭებული წვდომა მსოფლიო ბა-
ზრებზე, უნდა შეძლოს სურსათის ექსპორტის გაზრდა. თუმცა 
საქართველოს სურსათის ექსპორტის პოტენციალის ათვისება 
არ არის მარტივი საქმე. საქართველოს არსებული სასოფლო-
-სამეურნეო პროდუქციის ექსპორტის სისუსტეს ძირითადად 
განაპირობებს ექსპორტის კონცენტრირება კონკრეტულ პრო-
დუქტებზე. 2014-2016 წლებში სასმელებზე, მათ შორის ღვინო-
ზე. ძლიერ ალკოჰოლურ სასმელებზე და მინერალურ წყლებზე 
მოდიოდა საქართველოს სურსათის ექსპორტის 47%, ხილზე, 
განსაკუთრებით თხილზე, მოდიოდა ექსპორტის 28%. 

პროდუქციის დივერსიფიკაციის ეფექტს თავი რომ დავანე-
ბოთ, საექსპორტო ბაზარიც კონცენტრირებულია. 2009-2016 
წლებში სურსათის ექსპორტი ძირითადად მოდიოდა ყოფილი 
საბჭოთა ქვეყნების ბაზრებზე, ძირითადად რუსეთსა და უკრა-
ინაზე. პროდუქტებისა და საექსპორტო ბაზრების შეზღუდულ 
რაოდენობაზე კონცენტრირების გამო ქართული სასოფლო-სა-
მეურნეო პროდუქციის ექსპორტი დაუცველია ამ ბაზრებზე მო-
მხდარი შოკებისა და შეფერხებებისადმი.

საქართველოში სურსათის ექსპორტს ზრდის სამი ძირითადი 
მიმართულება არსებობს:

- ხარისხის გაუმჯობესება და არსებული საექსპორტო სა-
ქონლის თხილის, სასმელების (ღვინო, წვენები, მინერალურ 
წყლები) ჩირისა და ტრადიციული ქართული პროდუქტების 
(ჩურჩხელის, სულგუნის და მაწვნის) რაოდენობის გაზრდა;

- ამ ეტაპზე ძირითადად არამოთხოვნად ბაზრებზე ექსპო-
რტირებული პროდუქციის ხარისხის გაუმჯობესება, რათა შე-
საძლებელი გახდეს ახალ მოთხოვნად ბაზრებზე გასვლა. (ჩირი, 
თაფლი, სანელებლები, ახალი და გამხმარი ბოსტნეული);
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- ახალი საქონლის, განსაკუთრებით სერთიფიცირებული 
ორგანული და მაღალი დამატებული ღირებულების ნიმუშე-
ბის პროდუქციის წარმოება, როგორიცაა ახალი და გაყინული 
კენკროვნები (მოცვი, მაყვალი, ჟოლო), მაღალი ღირებულების 
მატარებელი ახალი და გადამუშავებელი ხილი (კივი, ფეიხოა) 
და სამკურნალო მცენარეები.

საქართველო, მიუხედავად დიდი საექსპორტო პოტენცია-
ლისა, კვლავ დამოკიდებულია სასოფლო-სამეურნეო საქონ-
ლის იმპორტზე, რის შედეგად ქვეყანაში კვების პროდუქტების 
თვითდაკმაყოფილების მაჩვენებელი ძალიან დაბალია1. 

საქართველოს ძირითად სასოფლო-სამეურნეო საექსპო-
რტო სასოფლო-სამეურნეო პროდუქტს მიეკუთვნება: ხილი, 
ციტრუსი, თხილი, თაფლი, სამკურნალო მცენარეები და სხვა. 
ანალიზიდან ჩანს, რომ 2000-2016 წლებში სურსათის და სასმე-
ლების, ექსპორტის ზრდის ტენდენცია შეიმჩნევა და 2000 წლის 
დონეს 2016 წელი აღემატება თითქმის 13-ჯერ. მაგრამ ამავე 
პერიოდში სახეზე გვაქვს ქვეყანაში სურსათის და სასმელების 
იმპორტის ზრდის ტენდენცია და საკვლევ პერიოდში იგი გაზ-
რდილია თითქმის 6,6-ჯერ. მთლიანობაში საქართველოში საგა-
რეო ვაჭრობაში სხვაობამ ექსპორტსა და იმპორტს შორის 2016 
წელს შეადგინა (-5181,5 მლნ. აშშ დოლარი). ანუ სალდო კვლავ 
უარყოფითია. მხედველობაშია მასალები ის გარემოება, რომ იმ-
პორტირებულ პროდუქციაში გარკვეულად მცირდება სურსა-
თის ხვედრითი წილი და იგი 2016 წლისთვის შეადგენს 11,9%-ს.

საბჭოთა პერიოდიდან მემკვიდრეობით მიღებული სავაჭრო 
ურთიერთობები, განსაკუთრებით რუსეთთან, რომელიც ით-
ვლებოდა საქართველოს უპირველეს სავაჭრო პარტნიორად, 
ემყარებოდა ღვინის, ალკოჰოლური სასმელების, მინერალურ 
წყლის, ხილისა და ბოსტნეულის ექსპორტს. რუსეთის ფედერა-

1  1974 wels gaeros generaluri asambleis mier miRebuli rezolu-

ciis Tanaxmad kvebis usafrTxoebis minimaluri done 80-85%-s Sead-

gens. es niSnavs imas, rom qveyana kvebis usafrTxoebis riskis qveSaa, 

Tu adgilobriv doneze moxmarebuli sakvebi produqciis 15-20%-ze 

meti importirebulia.
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ციის მიერ სხვადასხვა ქართულ პროდუქტზე ექსპორტის შე-
ზღუდვის შედეგად შემცირდა ვაჭრობა რუსეთთან. 2005 წელს 
ემბარგომდე რუსეთში იყიდებოდა ხილისა და სუბტროპიკული 
კულტურების 21%1. დღეისათვის ამ პროდუქტების ექსპორტი 
ძირითადად უკრაინასა და ბელარუსიაში ხდება. მიუხედავად 
იმისა, რომ სოფლის მეურნეობის მნიშვნელობა და როლი ქვეყ-
ნის ეკონომიკაში საკმაოდ დიდია, მისი ბაზრების დივერსიფიკა-
ციას არ ეთმობა სათანადო ყურადღება, რის გამოც კვლავ და-
ბალია ექსპორტში სასურსათო პროდუქტების წილი.

ორი მთავარი ფაქტორი, რომელიც დღეისათვის ზღუდავს 
საქართველოს სოფლის მეურნეობის პროდუქტების ექსპო-
რტის ზრდის შესაძლებლობებს, არის:

- ნედლეულის დეფიციტი;
- საექსპორტო ჯაჭვის ცუდი ორგანიზება ფერმერებისაგან 

საექსპორტო ტვირთების მიწოდებამდე2.
იმისათვის, რომ მეტი გავიტანოთ ექსპორტზე უნდა შევ-

ძლოთ მეტი საქონლის წარმოება, არსებობს გადამამუშავებელი 
ქარხნები, მაგრამ სამწუხაროდ არ გვაქვს საკმარისი საკუთარი 
ნედლეული, რათა სრულად ავითვისოთ საკუთარი პოტენცი-
ალი. ხოლო პირველადი სასოფლო-სამეურნეო პროდუქტების 
დეფიციტს განაპირობებს: საკუთრებაში არსებული მიწების 
დანაწევრება, ძველი ვენახებისა და პლანტაციების (მანდარი-
ნი, ჩაი) დეგრადაცია. ბაღების უმეტესობა 50-იან წლებშია გა-
შენებული. რაც შეეხება თხილთან, ატამთან, ვაშლსა და სხვა 
ხილთან დაკავშირებული მდგომარეობას, იგი შედარებით უკე-
თესია, თუმცა სახეზე გვაქვს იაფფასიანი სანერგე მასალის გა-
მოყენება, რაც იწვევს მოსავლის შემცირებას და მავნებლებისა 
და მცენარეთა დავადებებისადმი დაუცველობას.

საქართველოს სოფლის მეურნეობაში ასევე სახეზე გვაქვს 
ფერმერების ცოდნის სიმწირე. ფერმერთა უმნიშვნელო ნაწილს 

1  COMTRADE  _ monacemTa baza.
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აქვს გავლილი ტრენინგები მოსავლის წარმოებასა და ფერმის 
მართვაში. ზოგიერთს განთლება საბჭოთა პერიოდში აქვს მი-
ღებული, რომელიც ეფუძნებოდა ფერმისა და წარმოების იმ 
წყობას, რომელიც დღეისათვის აღარ არსებობს. ამასთან ქვეყა-
ნაში საგანმანათლებლო სისტემის დაფინანსება მწირია და ვერ 
აწვდის ფერმერებს სურსათის ღირებულებათა ჯაჭვში კონკუ-
რენტულობისათვის საჭირო განათლებას. ბევრი ფერმერი არ 
ენდობა ინოვაციებს და ურჩევნიათ არაფორმალური ურთიე-
რთობები პარტნიორებთან.

სოფლად დეგრადირებული და გადაბერებული ბაღები და 
პლანტაციები, დაბალი ხარისხის ხეხილი და სარგავი მასალა 
ფერმერულ მეურნეობებს მცენარეთა დაავადებებისადმი და-
უცველს ხდის. დღეისათვის სუნიანი ბაღლინჯო (ფაროსანა) 
წარმოადგენს საქართველოში თხილის, ციტრუსის წარმოების 
საფრთხეს, რაც არის ევრობაზარზე ექსპორტის საყრდენი.

საქართველოში სოფლად სახეზე გვაქვს ფერმერულ მეურ-
ნეობებში საექსპორტო ჯაჭვის ცუდი ორგანიზება, რაც ართუ-
ლებს და ხარჯიანს ხდის საექსპორტო ტვირთებს. სასოფლო-
-სამეურნეო პროდუქტების მცირე მოცულობებიც კი არ არის 
ჯეროვნად მომზადებული, რათა დააკმაყოფილოს ექსპორტის 
სტანდარტები. სოფლად გაბატონებული არაფორმალური 
ურთიერთობების გამო სასოფლო-სამეურნეო პროდუქციის 
დამხარისხებელი საწარმოების მფლობელები უარს ვერ ამბო-
ბენ დაბალი ხარისხის და ცუდად დაფასოვებული მოსავლის მი-
ღებაზე.

ექსპორტის მცირე მოცულობების გამო, ქართველი ექსპო-
რტიორების უმრავლესობა მოკლებულია ახალ ბაზრებზე შეს-
ვლისთვის საჭირო რესურსებს, რის გამოც ქართული სურსათის 
ექსპორტი დიდ წილად შემოიფარგლება რუსეთისა და დსთ-ის 
სხვა ქვეყნების ნაკლებად მოთხოვნადი, დაბალი ფასებისა და 
კლებადი ბაზრებით.

ქვეყანაში 90-იანი წლების დასაწყისში მიწის რეფორმის პარა-
ლელურად დაიწყო სოფლის ინფრასტრუქტურის გარდაქმნაც. 
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დაიშალა აგროსერვის ცენტრები, რომლებიც მანქანა-მოწყობი-
ლობების ტექნიკური მომსახურებით იყვნენ დაკავებულნი და 
“სოფლქიმია” რომელიც შხამქიმიკატებით და სასუქებით ამა-
რაგებდა სასოფლო-სამეურნეო საწარმოებს. ისინი გარდაიქმნა 
კომერციულ სტრუქტურებად, მაგრამ არ იყო ორიენტირებული 
მოგებაზე და ინარჩუნებდა მონოპოლიზებულ მდგომარეობას.

საკმაოდ მძიმე მდგომარეობაში აღმოჩნდა საორიგაციო სა-
მსახური. წყლის რესურსების გამოყენებასა და მართვის ორგა-
ნიზაციები ფინანსდებოდა სახელმწიფოს მიერ და ვერ ინარჩუ-
ნებდნენ თავიანთ მდგომარეობას, რადგან წყლის ტუმბოები, 
რეზერვუარები, არსებული ტექნოლოგიები ამორტიზებული 
იყო, ხოლო წყლის მიწოდება შეფერხებით ხორციელდებოდა 
ელექტროენერგიის დეფიციტის და სათადარიგო ნაწილების 
ნაკლებობის გამო. მსოფლიო ბანკის მონაცემებით 1992-2003 
წლებში მიწების 11% - იყო გასაეწყავებული, ხოლო 2003-2010 
კი ეს მაჩვენებელი უფრო შემცირდა და შეადგინა 6-7%, როდე-
საც ევროკავშირში საშუალო მაჩვენებელი 26-29%-ია1. 

საკმაოდ დიდ პრობლემას წარმოადგენდა სასოფლო-სა-
მეურნეო ტექნიკის გამოყენება. 1992 წლამდე, საქართველო 
სასოფლო-სამეურნეო ტექნიკით ცენტრალიზებულად მარაგ-
დებოდა. 90-იან წლებში ტექნიკური პარკის განახლება არ მო-
მხდარა და მკვეთრად შემცირდა მუშა მდგომარეობაში მყოფი 
მანქანების რაოდენობა და ამის შედეგად მექანიზაციის დონე 
კრიტიკული გახდა. ქვეყანაში ინფრასტრუქტურის განვითარე-
ბა კვლავ ინერციით მიმდინარეობს, 2006 წელს საქართველოში 
ყოველ 1000 ჰა-ზე მოდიოდა 53,2 ტრაქტორი და 0,4 კომბაინი, 
რაც სლოვენიაზე 35-ჯერ ნაკლები იყო2. აღსანიშნავია, რომ ეს 
მაჩვენებელი იანგარიშება დამუშავებული მიწების ფართობებ-
თან მიმართებაში, რადგან საქართველოში მკვეთრად შემცირე-
ბულია ნათესი ფართობების რაოდენობა.

დღეისათვის საქართველოში პირდაპირი უცხოური ინვესტი-

1  w.w.w. data woreol bank. org.
2  FAO Statistical Yearbook. 2009. Statistics Division FAO.
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ციების წილი სოფლის მეურნეობაში ძალზე მცირეა. 2007 წელს 
სოფლის მეურნეობის წილი მთლიან პირდაპირ ინვესტიციებში 
შეადგენდა 0,8%, 2008 წელს - 0,5%, 2009 წლისათვის გაიზარდა 
- 3,4%, 2010 ეს მაჩვენებელი კვლავ შემცირდა 1,0%-მდე. ხოლო 
2016 წლისათვის პირდაპირმა უცხოურმა ინვესტიციებმა 0,8% 
შეადგინა. პირდაპირი უცხოური ინვესტიციები ძირითადად ხო-
რციელდება თხილის წარმოების, ღვინის დამზადების, წყლის 
ჩამოსხმისა და სხვა სფეროებში.

სოფლის მეურნეობის სექტორი ნაკლებ მიმზიდველი იყო 
საბანკო სექციისათვის. შემდგომ არსებული მდგომარეობა 
თანდათან გამოსწორდა და 2016 წელს სოფლის მეურნეობის 
სექტორზე გაცემული კრედიტების წილმა მთლიანი საკრედი-
ტო პორტფელის სტრუქტურაში 4,0% შეადგინა.

2004 წლის 14 ივნისს ევროკავშირის საბჭომ მოიწონა ევრო-
კომისიის მიერ შემუშავებული “ევროკავშირის სამეზობლო პო-
ლიტიკის სტრატეგია”, რომლის საფუძველზეც მოხდა საქართვე-
ლოს ჩართვა “ევროპის სამეზობლო პოლიტიკაში”. შემუშავდა 
ხუთწლიანი გეგმა, რომლის განხორციელებაც მნიშვნელოვნად 
დაეხმარა საქართველოს ევროკავშირთან ინტეგრაციის საქმეში. 
უკვე 2014 წლის 27 ივნის საქართველოში ხელი მოეწერა ევროკა-
ვშირთან ასოცირების შეთანხმებას რომელიც მოიცავს თავისუ-
ფალ სავაჭრო სივრცეს და საქართველოს სოფლის მეურნეობის 
პროდუქტებს გზას უხსნის ევროკავშირის ბაზრისაკენ. შეთა-
ნხმებების შესაბამისად საბაჟო ტარიფები მოეხსნება საქართვე-
ლოდან ექსპორტირებულ ყველა პროდუქციას. იგი ითვალისწი-
ნებს თავისუფალი ვაჭრობის სამი ტიპის გამონაკლისს:

- თავისუფალი ვაჭრობა სატარიფო განაკვეთების კვლევე-
ბის ფარგლებში. ამ კატეგორიაში შედის ერთადერთი პროდუქ-
ტი - ნიორი;

- პროდუქტები, რომლებზეც ჯერაც ვრცელდება შეტანის 
ფასი, მაგრამ რომელთა იმპორტის გადასახადი (ღირებულების 
შესაბამისი) კომპონენტი გაუქმებულია, რაც იმას ნიშნავს, რომ 
აღნიშნული გადასახადის ოდენობა არ იქნება დამოკიდებული 
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ექსპორტირებული საქონლის მოცულობაზე, არამედ დადგი-
ნდება შეტანის ფასი. საქართველოს ექსპორტიორებისათვის 
საინტერესოა ამ კუთხით: პომიდორი, კიტრი, ტკბილი ფორთო-
ხალი, ვაშლი, მსხალი;

- პროდუქტები, რომლებზეც ვრცელდება გაყალბების საწი-
ნააღმდეგო მექანიზმი: ღორის, საქონლის და ცხვრის ხორცი, 
ფრინველის ხორცი, რძის პროდუქტები, კვერცხი, ბურღულეუ-
ლი, შაქარი, სოკო, ალაო, ქატო, ტკბილი სიმინდი და სხვ.

დღეის მდგომარეობით საქართველოში წარმოებული სასო-
ფლო-სამეურნეო პროდუქტია და მათი დამზადების ტექნოლო-
გია შესაბამისობაში არ არის ევროკავშირის სურსათის უვნებ-
ლობის, ვეტერინარიის და მცენარეთა დაცვის მოთხოვნებთან. 
Dთავისუფალი ვაჭრობისA მოთხოვნების შესაბამისად, საქა-
რთველოში უნდა მოხდეს ყველა შესაბამისი დირექტივის დანე-
რგვა და სურსათის უვნებლობის, ვეტერინარიისა და მცენარე-
თა დაცვის სისტემის რეფორმირება.

იმისათვის რომ საქართველოში წარმოებული საქონელი სა-
ბაჟო ტარიფების გარეშე შევიდეს ევროკავშირის ბაზარზე, მან 
უნდა დააკმაყოფილოს საქონლის წარმოშობასთან დაკავშირე-
ბული პირობები. ამიტომ საჭიროა საქონლის პრეფერენციული 
წარმოშობის სერტიფიკატის აღება, რომელიც გაიცემა შემოსა-
ვლების სამსახურის მიერ. წარმოშობის სერტიფიკატი ძალაში 
იქნება ექსპორტიორ ქვეყანაში მისი გაცემის დღიდან 4 თვის 
განმავლობაში. საქართველოს კანონმდებლობის დაახლოება 
ევროდირექტივებთან უნდა განხორციელდეს ეტაპობრივად და 
დასრულდეს 2030 წელს.

საქართველოში სოფლის მეურნეობის შემდგომი აღმავლო-
ბისათვის, როგორც საერთაშორისო გამოცდილება გვიჩვენებს, 
აუცილებელია ერთობლივი მოქმედება, რათა მნიშვნელოვნად 
გაუმჯობესდეს მცირე მეურნეობათა მდგომარეობა1. ამ მიზნით 
საჭიროა, რომ 2020 წლისთვის ბიუჯეტის სახელმწიფო ხარჯებ-

1  `sajaro politikis mxardaWera saqarTvelos teritoriul baz-

rebze~. soflis meurneobis saministro 2015 w. gv. 29. 
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ში, 10%-ით გაიზარდოს სოფლის მეურნეობის სამინისტროს ბი-
უჯეტი. განვითარდეს ინფრასტრუქტურა სოფლად და ფართოდ 
დაინერგოს უფასო სასოფლო-სამეურნეო სწავლების სამსახუ-
რები, გაძლიერდეს ეკონომიკური რეგულაციები და დაინერგოს 
პროგრამები, რომლებიც წაახალისებენ სუპერმარკეტებსა და 
ქალაქების საცალოს ავაჭრო ქსელის ობიექტებს, რომ მეტი სა-
ქონელი შეიძინონ ადგილობრივი მცირე მეურნეობებიდან, მათ 
შორის კოოპერატივებიდან. მოხდეს ინსტიტუციური და ფინან-
სური მხარდაჭერა, რისთვისაც აუცილებელია: 

- ხელი შევუწყოთ მცირე მეურნეობებს დაარეგისტრირონ 
მიწა საკუთრებაში, რათა გამოიყენონ საკუთრების უფლება ბა-
ნკიდან აღებული სესხების უზრუნველყოფის მიზნით;

- მთავრობის მიერ დაფინანსებული შეღავათიანი აგრო-კრე-
დიტის პროექტი გარდაიქმნას სახელმწიფო ან ორმხრივ მფლო-
ბელობაში არსებულ სასოფლო-სამეურნეო ბანკად. რომლის 
კრედიტები ხელმისაწვდომი იქნება ნებისმიერი ზომის ფერმე-
რისათვის და კოოპერატივისთვის;

- გაგრძელდეს აგრო-დაზღვევის პროგრამის დახვეწა, რომე-
ლიც საბოლოო ჯამში უნდა ჩამოყალიბდეს სახელმწიფო ან ორ-
მხრივ მფლობელობაში არსებულ ეროვნულ სააგენტოდ;

- სახელმწიფო შესყიდვების დროს პრიორიტეტი მიენიჭოს 
მცირე მეურნეობებს.

ჩატარებულმა კვლევამ თვალნათლივ დაგვანახა, რომ აუცი-
ლებელია საქართველოში შევინარჩუნოთ არსებული პოზიტი-
ური ტენდენციები, როგორიცაა სოფლის მეურნეობის ექსპო-
რტის ზრდა, სახელმწიფოს მხრიდან მხარდაჭერა და სოფლის 
მეწარმეთა წახალისება, აგროტურიზმისა და ღვინის სექტორის 
განვითარება, რომლის დიდი პოტენციალის პროგრესი ბოლო 
ათწლეულის განმავლობაში თანდათან შესამჩნევი ხდება.
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MODERN STATE OF AGRICULTURE OF GEORGIA AND THE EU 
NEIGHBORHOOD POLICY 

Zaza Goishvili
PhD Student of GTU

RESUME
Georgia’s agriculture is extremely ineffective because the results 

do not correspond to the volume of employment, and the harvest of 
agricultural crops is extremely low, as an analysis shows that wheat’s 
average annual yield is 1,4 tons in 2014. By 2016, it increased to 2,6 
tons. The average vegetative harvest of cement has grown signifi-
cantly in the same period and in 2016 it was 2,6 tons. The yield of 
potato culture is very low, which reached 12,3 tons in 2016. At the 
same time, the average vegetable harvest was 8.2 tons.

The two main factor that limits the possibilities of exporting ag-
ricultural products to Georgia:

-Raw material deficit,
-Bad chain of export from farmers to export goods;
It is necessary to maintain current positive trends in Georgia 

such as increase of agricultural exports, support from the state and 
encourage the rural entrepreneurs, development of agriturism and 
wine sector, which has seen a significant growth in the last decade.

Key words: Agriculture, export markets, preferential agricultur-
al credit, own potential, land market. 
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     samecniero statiis 

warmodgenis da gamoqveynebis wesi:

JurnalSi gamoqveynebuli statia unda moicavdes mecnieru-

li kvlevis axal Sedegebs ekonomikis Semdeg Teoriul da gamoy-

enebiT sferoebSi: 

ekonomikuri reforma; ekonomikuri Teoriis Tanamedrove 

problemebi; ekonomikur moZRvrebaTa istoria; sabazro eko-

nomikis samarTlebrivi uzrunvelyofa; finansebi, bankebi, 

birJebi; regionuli ekonomika; dargobrivi ekonomika; bizne-

sis, marketingis, menejmentis aqtualuri sakiTxebi; msoflio 

ekonomika; recenziebi bolo periodSi gamoqveynebul mono-

grafiebsa da saxelmZRaneloebze.

miRebul statiebs ixilavs redkolegia da dadebiTi recen-

ziis SemTxvevaSi aqveynebs, aseve gana Tavsebs internetSi _ ele-

qtronul JurnalSi. 

statiebi miiReba qarTul, rusul, inglisur, germanul, 

frangul da espanur enebze, qveyndeba origi nalis enaze. 

statiis gaformebis wesi

statiis minimaluri moculoba 5 gverdi A4 ფორმატის;
reziume qarTul, rusul da/an inglisur (aucileblad) en-

ebze (100-250 sityva);
sakvanZo sityvebi qarTul da inglisur enebze;
statiis dasaxeleba qarTul da inglisur enebze;
avtoris (avtorTa) saxeli, gvari, akad. xarisxi  qarTul da 

inglisur enaze, eleqtronuli misamarTi da telefonis nomeri;
statiis Sesavali, ZiriTadi teqsti da daskvniTi nawili;
gamoyenebuli literaturis nusxa qarTul da inglisur en-

ebze;
qarTuli teqstisTvis gamoiyeneT qarTul Srifti Acadnusx; 

xolo inglisuri da rusuli teqstebis Srifti _ Times New Ro-
man; Sriftis zoma 12, intervali 1,5, yvela kididan daSoreba 

iyos 2 sm.
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