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Российской Федерации (Банка России) 
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Научная специальность: 12.00.04  — Финансовое право; налоговое право; бюджетное право 

Для цитирования. Д.И. Степанова. Актуальные научно-правовые проблемы статуса Центрального банка  
Российской Федерации (Банка России) // Международный журнал гражданского  и торгового права. 2019. № 2. С. 5—8. 

 
Annotation. The article raises ambiguity problems in determining the legal status of the Bank of Russia. The main factors that 
influence the activities of the Bank of Russia are investigated. The main conclusions of the legal significance of decisions are 
formulated. In general, such decisions can have a significant impact on the country’s economy. 
Key words: bank of Russia status, government agency, banking law 

 
Аннотация. В статье поднимаются проблемы неоднозначности в определении правового статуса Банка России. Пока-
заны основные факторы, влияющие на деятельность Банка России. Сформулированы основные выводы юридической 
значимости принимаемых решений, способных оказать существенное влияние на экономику страны в целом. 
Ключевые слова: статус Банка России, орган государственной власти, банковское право 

 
 
 
В настоящее время нет четкого определе-

ния особого (двойного) статуса Банка России, 
не раскрывает его ни Конституция Россий-
ской Федерации, ни Гражданский кодекс.  
В юридической науке уже давно ведутся дис-
куссии по этому вопросу. Основой различных 
точек зрения в определении положения Банка 
России при исполнении своих обязанностей 
является своеобразное сочетание публичного 
и частного происхождения. 

Страны, которые не относятся ни к доста-
точно развитым, ни к развивающимся, демон-
стрируют в основном тенденции своего бу-
дущего развития через статус центрального 
банка. Если страна «дрейфует» в направлении 
«третьего мира», то политическая и юридиче-

ская независимость центрального банка сво-
дится к минимуму [1, 2]. До сих пор, как  
в научной среде, так и в законодательстве нет 
единого мнения относительно правового ста-
туса Банка России, хотя большое значение 
имеет определение характеристик Банка Рос-
сии, что напрямую влияет на дальнейшее 
осуществление им функций и полномочий, 
установленных законом. Одна из наиболее 
важных проблем в научном мире — это опре-
деление принадлежности Банка России к ор-
ганизациям определенной категории. 

Ефимова Л.Г., анализируя статус Банка 
России, указывает, что Банк России фактиче-
ски признан органом государственной власти, 
осуществляет свою деятельность независимо 
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от других федеральных органов государст-
венной власти в соответствии со ст. 1 Закона  
о Банке России. Отличаясь от других государст-
венных органов, Банк России имеет следующие 
особенности в качестве органа управления 
банковской системой: 

 уникальный характер, позволяющий со-
единить несочетаемые направления дея-
тельности как в роли обычного банка, 
так и в роли органа государственной 
власти; 

 являясь инструментом денежной поли-
тики государства, управлять банковской 
системой; 

 специфика методов влияния на денеж-
ный рынок, применяя в основном эко-
номические методы; 

 надзорная и регулирующая деятель-
ность Банка России за всеми кредитными 
организациями и банковской системой 
при отсутствии прямого администра-
тивного подчинения. 

По проблеме определения статуса Банка 
России в системе органов власти в научных 
работах высказано несколько точек зрения. 

Банк России — орган государственного 
управления специальной компетенции. Также 
Банк России является федеральным органом 
государственной власти четвертой ветви, 
осуществляющим свои полномочия, но не 
входящим в систему федеральных законода-
тельных, судебных и исполнительных органов 
власти (указанная точка зрения принадлежит 
Тосуняну Г.А. и Викулину А.Ю. [4]). Обозна-
чение Банка России четвертой властью проти-
воречит Конституции, так как согласно статье 
10 существует только три ветви власти — за-
конодательная, исполнительная и судебная. 

Подобные точки зрения принадлежат мно-
гим авторам. Так, например, Банк России  
и государственную банковскую систему 
Авакъян С.А. называет банковской властью,  
а сам Банк России — органом государственно-
го управления, не входящим в систему испол-
нительной власти [3,5]. 

Ни в одном законодательном акте Банк 
России как государственный не именуется. 
При этом, согласно мнению Пастушенко Е.Н., 
даже при невозможности отнесения Банка 

России к одной из ветвей государственной 
власти его полномочия возможно рассматри-
вать в качестве денежно-кредитной власти 
особой компетенции, поскольку в своей дея-
тельности Банк России взаимодействует со 
всеми элементами системы государственных 
органов, и именно в этом взаимодействии 
осуществляется финансовая и правовая поли-
тика Российской Федерации. 

Нормы о правовом статусе Банка России 
содержатся и в Федеральном законе «О бан-
ках и банковской деятельности», где отраже-
но, каким образом регулируется банковская 
деятельность, регулируется порядок надзора 
Банка России за кредитными организациями, 
принудительная ликвидация, т.е все те функ-
ции, которыми обладают органы государст-
венной власти [6,7]. 

Согласно действующего законодательства 
Банк России является юридическим лицом и 
позиции авторов, которые причисляют его к 
коммерческой организации или наоборот к 
некоммерческой находят свое подтверждение 
в законодательных нормах. Так, согласно  
2 статьи Банк России осуществляет свои рас-
ходы за счет собственных доходов от деятель-
ности, направленной на получении прибыли. 
Указанное обстоятельство указывает на ком-
мерческий характер деятельности Банка Рос-
сии — значит его можно назвать коммерче-
ской организацией. В тоже время, согласно 
третьей статье того же Закона деятельность 
Банка России не направлена на извлечении 
прибыли, что относит его уже к некоммерче-
ским организациям. 

Как юридическое лицо Банк России вне-
сен в ЕГРЮЛ. Согласно Гражданскому ко-
дексу юридическое лицо должно иметь обо-
собленное имущество и отвечать им по своим 
обязательствам, чего невозможно сказать про 
Банк России, так как его имущество и устав-
ной капитал являются федеральной собствен-
ностью и отвечать им по своим обязательст-
вам Банк России не может. При этом, если 
поддерживать предложение ученых, предла-
гающих исключить определение статуса Банка 
России как юридического лица, не имеющего 
организационно-правовой формы, что проти-
воречит гражданскому законодательству, то 
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утрата этого статуса может привести к колли-
зиям в законодательстве. Новый субъект права 
не сможет вжиться ни в одну из существующих 
правовых моделей законодательства, дейст-
вующих в России. Придавая Банку России 
статус юридического лица — законодатель 
желал декларативно вписать его в правовое 
поле для осуществления им своих полномо-
чий [8, 9]. 

Банк России не единственное юридиче-
ское лицо, созданное государством, но не 
входящее ни в одну систему органов власти 
(законодательную, исполнительную или су-
дебную). Подобные организации можно обо-
значить как публично-правовые учреждения, 
к таким относятся и Пенсионный фонд, Фонд 
социального страхования, а также Банк Рос-
сии. Банк России владеет и распоряжается 
доходами и своим имуществом, которое явля-
ется при этом федеральной собственностью, 
только на те цели, ради которых он был соз-
дан. При этом обладая публично-властными 
полномочиями, Банк России самостоятельно 
устанавливает правила осуществления расче-
тов на территории Российской Федерации, 
правила и порядок регистрации кредитных 
организаций, выдачи или отзыв лицензий, ре-
гулирует банковский надзор, осуществляет 
валютный контроль и регулирование [10, 11]. 

Можно выделить следующие признаки, 
отличающие указанные учреждения публич-
ного права. Средства указанных учреждений, 
хотя и являются федеральной собственно-
стью, но распоряжаться ими они могут само-
стоятельно, употребляя их на те цели, ради 
которых они и были созданы государством. 
Указанные учреждения не финансируют свою 
деятельность из государственного бюджета, а 
свои расходы несут за счет получаемой при-
были и осуществления возложенных на них 
государством публично-властных полномо-
чий. Публично-властные полномочия — это 
единственный признак, отождествляющий 
публичные юридические органы с государст-
венными органами власти. Формальная иму-
щественная обособленность таких юридиче-
ских публичных лиц позволяет государству 
решать определенные задачи, касающиеся 
ограничения полномочий правительства по 
распоряжению целевыми финансовыми сред-
ствами, которые должны осуществляться 
специалистами. Анализируя законодательные 
акты, мы увидим, что они ограничивают влия-

ние государства на деятельность таких учре-
ждений. 

Однако до настоящего момента в законо-
дательстве так и не выделены публичные и 
частные юридические лица, поэтому не смот-
ря на огромную разницу в функционирова-
нии, законодательство ограниченно устанав-
ливает общие правила для обеих групп. Если 
рассмотреть налоговое законодательство, то 
общее применение правил к Банку России и 
уравнивание его с частными юридическими 
лицами приводит к тому, что решения о взы-
скании налогов и сборов с Банка России осно-
вываются на том, какие выводы сделает суд — 
признает ли он Банк России по полномочиям 
органом государственной власти при осуще-
ствлении деятельности, направленной на ис-
полнение своих обязанностей. 

Можно сделать вывод, что Банк России  
в том контексте, который действует в Граж-
данском кодексе в настоящее время, невоз-
можно причислить к юридическим лицам в 
полном объеме. При этом Банк России явля-
ется юридическим лицом без указания орга-
низационно-правой формы в связи с прямым 
указанием закона. Ни в одном законодатель-
ном акте Банк России как государственный не 
именуется. Служащие Банка России не имеют 
статуса государственных. 

Не установив организационно–правовую 
форму Банка России, законодательные органы 
не отнесли его также и к органам управления 
государством, ограничившись лишь опреде-
лением Банка России в качестве юридическо-
го лица. Однако такая двойственность право-
вого положения Банка России скорее всего 
обоснована тем, что регулятор является вла-
дельцем и пользователем золотовалютных 
активов, на которые в настоящее время не-
возможно обратить взыскание ни по долгам 
государства, ни по долгам самого банка. 

Можно заметить, что уже прослеживается 
устойчивая тенденция закрепления на законо-
дательном уровне особого публично-право-
вого статуса Банка России. 

Причисляя Банк России к органам госу-
дарственной власти Российской Федерации, 
мы рассматривается в первую очередь нали-
чие у него властных полномочий и полномо-
чий по изданию нормативных актов, которые 
должны исполняться на территории России. 
Прибыль Банка России образуется скорее как 
акцессорная от исполнения Банком России 
своей публично-правовой деятельности, 
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направленной на поддержание стабильности 
банковской системы [12]. 

Совместно с Правительством России Банк 
России осуществляет денежно-кредитную по-
литику в России, направленную на защиту и 
обеспечение устойчивости рубля. Воздейст-
вуя на размеры резервов, которые необходимо 
хранить на своих счетах кредитным организа-
циям, а также сохраняя стабильность рубля и 
обеспечивая систему денежных расчетов. 
Банк России и Правительство осуществляют 
свою деятельность при непосредственном 
влиянии друг друга. Председатель Банка Рос-
сии постоянно участвует в заседаниях Прави-
тельства, излагая свою точку зрения при об-
суждении проблем, а работа Банка России не 
осуществляется без взаимодействия с Прави-
тельством. При этом, осуществляя свою дея-
тельность, Банк России не подчиняется выс-
шему исполнительному органу, руководству-
ясь принципом независимости. 

Одним из признаков органов государства 
является издание административно-властных 
предписаний. Вместе с тем проводя анализ 
документов, регламентирующих деятельность 
Банка России нельзя безоговорочно отнести 
его с точки зрения гражданского законода-
тельства к государственным органам [13, 14]. 

Какие бы ни были предложены конкрет-
ные организационно-правовые формы для оп-
ределения статуса Банка России по дейст-
вующему Гражданскому кодексу, они не смо-
гут отразить все виды государственных задач, 
влияющие на правосубъектность Банка Рос-
сии. Именно поэтому Банк России в силу спе-
цифики этого института не имеет организаци-
онно-правой формы и является юридическим 
лицом в силу указания закона. При этом дей-
ствующая система юридических лиц не по-
зволяет отнести Банк России ни к одной из 
существующих организационно-правовых 
форм без корректировок. Имея смешанную 
правовую природу, Банк России обладает 
признаками, присущими как институтам ча-
стного, так и публичного права. Банк России 
юридическим лицом являться не может, по-
скольку не подпадает ни под одну организа-
ционно-правовую форму юридических лиц, 
которые имеются в действующем граждан-
ском законодательстве РФ. 

Следовательно, разработка юридической 
доктрины в плане особого публичного статуса 
Банка России до сих пор очень актуальна  

в современных условиях, когда экономико-
правовая действительность в денежно-кре-
дитной сфере характеризуются новыми чер-
тами развития как внутренних, так и мировых 
социально-экономических процессов. 
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Обязательным признаком объекта про-

мышленной собственности считается его 
польза для народного хозяйства. Результат 
интеллектуальной деятельности должен ре-
шать задачу, стоящую перед обществом, кол-
лективом коммерческой организации, учреж-
дения, с помощью технических приемов. 

Термин «промышленная собственность» 
может ввести в заблуждение. Кто-то ошибоч-
но решит, что область использования объек-
тов такого рода – лишь производство. На деле 

термин применим в любой сфере жизнедея-
тельности людей: сельском хозяйстве, сфере 
обслуживания, образовательных программах, 
торговле, медицине и иных отраслях. 

Согласно законодательству объекты про-
мышленной собственности подразделяются на 
следующие виды: 

1. Изобретения. Технико-конструкторские 
разработки, предлагающие решение общест-
венной задачи по-новому. По своей сути изо-
бретения различаются. Одни привносят в жизнь 
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еще неизведанное, другие совершенствуют, 
модернизируют имеющиеся решения с целью 
повышения конкурентоспособности, функ-
циональности, востребованности продукции  
и услуг. 

2. Полезные модели. Воплощение техни-
ческих идей, призванных модернизировать 
используемые конструкции. К изобретениям 
не относятся, так как не соответствуют пара-
метрам этой категории объектов. 

3. Промышленные образцы. Разработки 
оригинального вида выпускаемого ассорти-
мента и упаковки, имеющие цель увеличить 
спрос на продукцию. 

4. Средства индивидуализации. Создаются 
для того, чтобы различать товар, услуги раз-
ных компаний и предпринимателей, реклами-
ровать, мотивировать, просвещать. К таким 
средствам относятся: торговая марка, бренд, 
наименование, логотип, географическое ука-
зание, знак обслуживания. 

5. Селекционные достижения. Выращива-
ние растения или выведение животного, отли-
чающегося хотя бы одним признаком от пред-
ставителей своего вида, – уже успех. 

6. Оригинальные интегральные микросхе-
мы, созданные автором в результате творче-
ской деятельности. 

7. Ноу-хау. Ценная коммерческая инфор-
мация, которая может повысить конкуренто-
способность услуг, продукции из-за новизны 
и неизвестности ее третьим лицам. 

8. Рационализаторские предложения. Тех-
нические наработки для усовершенствования 
технологии, состава материала, конструктив-
ных элементов с целью улучшения потреби-
тельских свойств и получения предприятием 
финансовой выгоды. 

9. Пресечение недобросовестной конку-
ренции. Эффективные средства, которые 
помогут помешать непорядочным действи-
ям участников рынка, стремящихся приоб-
рести преимущества в коммерческой дея-
тельности. 

Объекты промышленной собственности 
защищаются как внутренними законами, так и 
международными соглашениями. Изобрете-
ния и прочие разновидности интеллектуаль-
ной собственности регистрируются владель-
цами в своей стране, им выдается охранный 
документ. Но и за границей потребуется офи-
циальное признание и учет объекта умствен-
ного труда согласно правовым нормам ино-
странного государства. Сейчас заинтересо-
ванные представители мировой общественно-
сти все чаше поднимает вопрос о выдаче еди-
ного охранного документа. Такая мера обес-
печит более надежную защиту прав авторов, 
соавторов, патентообладателей, правопреем-
ников, нанимателей от несанкционированного 
использования их интеллектуальной собст-
венности. 

 
 



Международный журнал гражданского и торгового права   2    2019 

 

 11

 
  Н.Ф. ИСАЕВА. 2019 

 
Methods of Personnel Management:  

Economoic, Administrative, Socio-Psichological 
 

Методы управления персоналом:  
экономические, административные,  

социально-психологические 
 
 

Narmin Farkhadovna ISAYEVA, 
student of the Higher Schools of Economics 
E-mail: nfisaeva@edu.hse.ru 

Нармин Фарахадовна ИСАЕВА,
студент Национального исследовательского 
университета «Высшая школа экономики» 

E-mail: nfisaeva@edu.hse.ru 

 
 

Научная специальность: 12.00.07 — Корпоративное право 

Для цитирования. Н.Ф. Исаева. Методы управления персоналом: экономические, административные, социально-
психологические // Международный журнал гражданского  и торгового права. 2019. № 2. С. 11—18. 

 
Annotation. This paper discusses the methods of personnel management. It was found that the three main methods of per-
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Аннотация. В статье рассмотрены методы управления персоналом. Установлено, что рассматриваемые три основных 
метода управления персоналом соответствуют реальным условиям работы на российском рынке труда. Автор анализи-
рует три типа методов: экономические, административные, социально-психологические и выделяет их преимущества 
и недостатки. Изучены реальные примеры использования данных методов управления персоналом в различных ком-
паниях. Сделан вывод, что каждый из трех методов может оказывать как негативное, так и позитивное влияние на 
эффективность сотрудников. Установлено, что применение административных и социально-психологических методов 
особенно требует от руководителя осторожности в использовании, так как для этих методов важно соблюдать баланс 
в использовании «поощрения» и «наказания». 
Ключевые слова: управление персоналом, эффективность управления, стратегия управления 

 

 

 
Эффективное управление персоналом в 

современных условиях высокой конкуренции 
и динамично меняющегося рынка — одно из 
главных условий успешного функционирова-
нии организации. Динамичное развитие тех-
нологий требует от сотрудников постоянного 
усовершенствования знаний и способности 
адаптироваться к новым условиям, следова-
тельно, растет значимость качества человече-
ских ресурсов в работе предприятий. Основ-
ной проблемой, встающей перед руководите-
лями, является выбор наиболее эффективных 

для конкретной отрасли или организации ме-
тодов управления персоналом. Эти методы 
дают возможность воздействовать на людей  
с целью повышения эффективности работы и 
соответственно выполнения стратегически 
важных для организации задач. Поэтому ис-
следование различных методов управления 
персоналом является актуальной задачей. 

Целью данной работы является исследова-
ние различных методов управления персона-
лом и возможностей применения их в практике 
различных предприятий. 



International Journal of Civil and Trade Law   2    2019 

 

 12

Объект исследования: методы управле-
ния персоналом 

Предмет исследования: персонал пред-
приятий 

Задачи. 
1. Анализ обоснованности выделяемых 

трех категорий методов управления персона-
лом с помощью изучения реальных статисти-
ческих данных 

2. Рассмотреть отдельно экономические, 
административные, социально-психологичес-
кие методы управления персоналом. 

3. Рассмотреть возможное положительное 
и негативное воздействие применения мето-
дов управления персоналом на деятельность 
предприятия. 

4. Обобщить полученную информацию и 
сделать выводы 

Методы управления персоналом 

Человеческие ресурсы — совокупность 
знаний, умений, навыков и личностных качеств 
человека, определяющих его способность  

к труду. Управление этими ресурсами играет 
важную роль в обеспечении эффективного 
функционирования организации, так как с 
помощью них руководство может влиять на 
производительность, эффективность работни-
ков и качество их труда. Современные методы 
управления персоналом основаны на значи-
мости каждого персонала как отдельной лич-
ности. Компании стараются все больше инве-
стировать в человеческий капитал каждого 
отдельного работника, как в перспективный 
ресурс. Потому в современном мире особен-
ную роль играет управление персоналом, 
способное стимулировать и повысить эффек-
тивность каждого работника [1, 2]. В основ-
ном, методы управления воздействуют на 
мотивацию персонала к работе. В 2016 году 
исследователи международного рекрутинго-
вого агентства «KellyServices» провели ис-
следование под названием «Мотивация пер-
сонала на российском рынке труда». Рас-
смотрим результаты этой работы, представ-
ленные на графике 11. 
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Согласно результатам исследования, глав-
ным фактором, обеспечивающим мотивацию 
большинства россиян, является уровень опла-
ты труда (64%). Другими важными мотиви-
рующими факторами являются масштабные и 
интересные задачи — этот показатель равен 
40%, и комфортная атмосфера в компании 
(36%). Можно сказать, что эти три основных 
мотивирующих фактора полностью соответ-
ствуют трем категориям методов управления 
персоналом, выделяемым исследователями: 
экономические, административные, социаль-
но-психологические. Все они различны по 
своему способу воздействия на персонал. 
Уровень оплаты труда, являющийся основ-
ным фактором мотивации, можно отнести к 
экономическим методам управления персона-
ла, а масштабность задач и благоприятную 
атмосферу в коллективе к административным 
и социально-психологическим соответствен-
но. Таким образом основные методы управле-
ния персоналом отвечают предпочтениям 
российских работников и способны повышать 
их мотивацию к труду. Рассмотрим каждый из 
этих типов. 

Экономические методы  
управления персоналом 

Экономические методы управления пер-
соналом — способы воздействия на персонал, 
в основе которых лежит использование эко-
номических законов, которые в свою очередь 
возможно применять как для поощрения, так 
и «наказания» работников. В современном 
мире в условиях рыночной экономики, то есть 
сложного взаимодействия системы спроса  
и предложения, усиливается значимость эконо-
мических методов управления. Они становят-
ся важнейшим условием создания целостной 
и эффективной системы управления предпри-
ятием [3, 4]. 

Вместе с тем наиболее распространенны-
ми экономическими методами влияния на 
персонал являются: хозяйственный расчет  
и материальное стимулирование и отдельно 
выделяют технико-экономическое планиро-
вание, которое может сочетать в себе сразу 
несколько экономических методов управле-
ния персоналом. Рассмотрим подробнее их 
специфику. 

Хозяйственный расчет направлен на сти-
мулирование работников сопоставлять разме-
ры расходов на производство продукции с 
результатами деятельности организации, или 
другими словами, на экономное расходование 
ресурсов и материальную заинтересованность 
персонала в результатах труда. Материальное 
стимулирование осуществляется с помощью 
установления уровня материального вознагра-
ждения, например, заработной платы, премий, 
компенсаций и льгот. Материальная оплата 
труда представляет собой основной интерес 
большинства работников, и потому является 
важнейшим инструментом воздействия на пер-
сонал, как позитивного, так и негативного. 

Важнейшим экономическим методом 
управления персоналом является технико-эко-
номическое планирование. С помощью плани-
рования разрабатывается стратегия деятельно-
сти организации. После утверждения планы и 
задачи поступают руководителям для контро-
ля и управления работой по их исполнению 
[5, 6]. План экономического развития играет 
важную роль в управлении персоналом и 
предприятием в целом, так как является ос-
новной формой обеспечения баланса между 
рыночным спросом на товар, необходимыми 
ресурсами и производством товаров и услуг. 
Для достижения поставленных целей и реали-
зации стратегии компании необходимо четко 
определить критерии эффективности и конеч-
ные результаты производства, установить не-
обходимый уровень показателей эффективно-
сти деятельности предприятия. Исследуем 
положительные и негативные возможные ре-
зультаты воздействия экономических методов 
на работу предприятия, представленные в 
табл. 1. 

Ðàññìîòðèì ðåàëüíûå ïðèìåðû èñïîëüçî-
âàíèÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ìåòîäîâ 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Ëàñëî Áîê — áûâøèé 
HR-ìåíåäæåð êîìïàíèè Google, êîòîðàÿ çà-
íèìàåò ëèäèðóþùèå ïîçèöèè â òîïàõ ëó÷øèõ 
ðàáîòîäàòåëåé, â ñâîåé êíèãå «Ðàáîòà ðóëèò!» 
îáúÿñíÿåò, ïî÷åìó ñîòðóäíèêè êîìïàíèè 
Google òàê äîâîëüíû ñâîåé ðàáîòîé è ïî÷åìó 
òàê ìíîãî ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ õîòÿò ïî-
ïàñòü â ýòó êîìïàíèþ [3]. Îäíèìè èç îñíîâ-
íûõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ, êîòîðûå ïðèìåíÿþò 
â Google, Ëàñëî Áðîê íàçûâàåò ýêîíîìè÷åñêèå 
ìåòîäû. À òî÷íåå âûñîêóþ çàðïëàòó è îáåñ-
ïå÷åíèå ðàçíèöû â îïëàòå òðóäà íàèáîëåå  
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è íàèìåíåå ýôôåêòèâíûõ ñîòðóäíèêîâ. Îí 
ãîâîðèò î òîì, ÷òî ñîòðóäíèêè, êîòîðûå âû-
ïîëíÿþò áîëüøóþ ÷àñòü ðàáîòû, îáÿçàòåëüíî 
äîëæíû ÷óâñòâîâàòü òî, ÷òî êîìïàíèÿ èõ îñî-
áåííî öåíèò [7, 8]. Äàæå åñëè êîìïàíèÿ íå 

ìîæåò îáåñïå÷èòü ñóùåñòâåííóþ ðàçíèöó â 
çàðàáîòíûõ ïëàòàõ, îíà âñå ðàâíî äîëæíà âû-
ïëà÷èâàòü áîíóñû íàèáîëåå ðåçóëüòàòèâíûì 
ñîòðóäíèêàì, ÷òîáû ðàçíèöà, õîòü è íåáîëü-
øàÿ, íî âñå æå áûëà. 

 
Таблица 1. Влияние различных факторов на воздействие  

экономических методов деятельности предприятия 
 

Положительное влияние Негативное влияние 

Четкая планировка конечных результатов (вы-
ручка, объем производства и т.д.), что позволяет 
эффективнее разрабатывать долгосрочную стра-
тегию 

Устанавливаются четкие, но нереалистичные желае-
мые конечные результаты и показатели 

Развитие системы дополнительной заработной 
платы, с учетом квалификации, эффективности 
работника, что положительно влияет на мотива-
цию персонала 

Система материального стимулирования может рас-
пределять вознаграждение на основе ложного пред-
ставления о реальной эффективности работников, 
таким образом, не выполняя функцию стимулирова-
ния персонала 

Эффективно использование имеющихся ресурсов: 
материальное вознаграждение работникам устанав-
ливается на оптимальном уровне, который удовле-
творяет сотрудников и в то же время не оказывает 
негативное влияние на прибыль предприятия 

Неправильное использование экономических мето-
дов может привести к неэффективному распределе-
нию и использованию ресурсов 

 
 
Российская компания «Аэрофлот», яв-

ляющаяся одной из лидирующих авиакомпа-
ний, использует различные экономические 
методы для стимулирования работников: еди-
новременное вознаграждение за выслугу лет, 
единовременные выплаты при трудоустройст-
ве для квалифицированного летного состава, 
компенсация затрат на обучения, регулярная 
индексация должностного оклада. Кроме того, 
для привлечения и удержания в компании ко-
мандиров воздушных судов разработана спе-
циальная пенсионная программа «Золотой 
якорь», в рамках которой сотрудникам еже-
годно начисляются бонусы на пенсионный 
счет в корпоративном негосударственном 
фонде. Причем размер бонуса увеличивается с 
каждым годом, отработанным сотрудником в 
авиакомпании [9]. 

Социально-психологические методы 
управления персоналом 

Социально — психологические методы 
основаны на принципах социологии и психо-
логии, так как затрагивают психологические 
особенности работников, а также то, как стро-

ятся отношения каждого работника в коллек-
тиве: как он влияет на коллектив и как кол-
лектив влияет на него. Это подтверждает, на-
пример, исследователь Емельянов, по мнению 
которого, социально-психологические методы 
основаны на знании психологии человека и 
направлены на конкретные индивидуальные, 
личностные особенности того или иного со-
трудника. Они основаны на использовании 
социальных механизмов, которые включают в 
себя систему взаимоотношений в коллектив. 

Социально-психологические методы вклю-
чают использование неформальных факторов, 
социальных интересов работников, сосредо-
точение на их личностных качествах в про-
цессе управления персоналом [10]. Эти мето-
ды помогают определить для каждого сотруд-
ника его место в коллективе, выявить нефор-
мальных лидеров и дать им возможность раз-
виваться, создать благоприятную корпоратив-
ную культуру, обеспечить коммуникацию в 
коллективе, предотвратить возможные кон-
фликты и так далее. Тремя основными прие-
мами, которые используются в данной кате-
гории методов являются внушение, похвала  
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и осуждение, командование. Рассмотрим каж-
дый из этих приемов. Под внушением подра-
зумевается психологическое воздействие на 
работника со стороны руководителя, которое 
заключается в аргументированном и логиче-
ском убеждении. Похвала и осуждение — 
психологические приемы воздействия на пер-
сонал путем оценивание результатов труда 
работника. Командование — требование ру-
ководителя моментального и беспрекословно-
го исполнения работником указаний, оказы-
вающее особое психологическое влияние на 
персонал в условиях отсутствия времени на 
обсуждение и возможные конфликты. 

Социально-психологические методы 
управления персоналом также включают раз-
личные методики для выявления личностных 
предпочтений работников, оценки социальных 
отношений. Это необходимо, чтобы эффектив-
но осуществлять социально-психологическое 
воздействие на персонал. Такими методиками 
являются, например, интервью, анкетирова-
ние и социометрический метод. Анкетирова-
ние позволяет получить необходимую лично-
стную информацию о персонале с помощью 
опроса работников. Оно осуществляется с ис-
пользованием специальных бланков анкет, в 
которых могут быть как открытые, так и за-
крытые вопросы. Интервьюирование пред-
ставляет из себя диалог с собеседником для 
получения необходимой информации. Интер-
вью требует высокой квалификации интер-
вьюера и большое количество времени. Со-
циометрический метод заключается в анализе 
как деловых, так и дружеских взаимоотноше-
ний в коллективе. В рамках этого метода на 
основе анкетирования персонала строится 
матрица предпочтительных контактов между 
работниками. Эта матрица также помогает 
выявить неформальных лидеров в коллективе, 
что довольно важно. 

Кроме того, социально-психологические 
методы подразумевают осуществление пси-
хологического отбора персонала, психологи-
ческой адаптации новых сотрудников, разра-
ботка стратегии карьерного продвижения ра-
ботника на основе его личностных особенно-
стей, развитие интеллектуальных и социаль-
ных качеств работников, уровня их образова-
ния и квалификации, формирование корпора-

тивной культуры, ценностей предприятия и 
образа «идеального» работника, соответст-
вующего этим этическим, психологическим 
ценностям [11, 12]. Создание благоприятной 
корпоративной культуры и позитивной атмо-
сферы в компании является в наше время од-
ной из самых значимых целей руководства. 
Это можно видеть на примере одних из наи-
более успешных зарубежных компаний, таких 
как Sony, Ford, Nissan и другие. Также благо-
даря этим методам руководство старается 
развить в коллективе различные формы парт-
нерства между работниками для достижения 
большей эффективности в работе. Это не 
только деловое партнерство, но и дружеское, 
и даже в некоторых компаниях семейное 
партнерство. Однако важно соблюдать опре-
деленный баланс и следить за тем, чтобы лич-
ные отношения между сотрудниками не пере-
росли в негативное отношение к руководите-
лю или как, часто бывает, чтобы проблемы в 
личных отношениях работников не наносили 
вред их работе. Такой баланс соблюдать до-
вольно сложно, поэтому применение таких 
социально-психологических методов управления 
персоналом требует от руководство повышенно-
го внимания и контроля, даже в долгосрочной 
перспективе. Социально-психологические ме-
тоды могут оказывать как позитивное, так  
и негативное воздействие на персонал. Рас-
смотрим оба этих аспекта. 

Рассмотрим реальные примеры использо-
вания социально-психологических методов 
управления персоналом. В вышеупомянутой 
книге Ласло Бока как раз содержатся такие 
примеры для компании Google. Так автор го-
ворить, что «Прозрачность — основа корпо-
ративной культуры» и рассказывает о том, что 
новый инженер, который лишь недавно при-
шел в компанию, сразу же получает доступ ко 
всей базе кодов для всех продуктов компании, 
в то время как в большинстве других компа-
ний новичкам разрешают просматривать 
лишь определенную часть кодов [13]. Безус-
ловно, такая открытость компании к новому 
сотруднику рождает в них чувство того, что 
компания им доверяет. Это доверие привлекает 
сотрудника и формирует у него позитивный 
образ корпорации, что в свою очередь по-
ложительно влияет на его эффективность  
и мотивированность. 
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Таблица 2. Характеристика различных методов, влияющих на персонал организации 
 

Положительное влияние Негативное влияние 

Использование методов позволяет контролировать 
сохранение благоприятного социального климата в 
коллективе и предотвращать конфликты 

Неправильное использование инструментов социаль-
но-психологических методов может дать ложную ин-
формацию о социальных отношениях в коллективе 

Создание позитивного образа предприятия Чрезмерное использование социально-психологических 
методов может привести к созданию нервозной ат-
мосферы в коллективе, дискомфорта сотрудников. 

Выявление неформальных лидеров в коллективе 
позволяет эффективнее распределять задачи среди 
работников и следить за качеством их выполнения 

При использование социально-психологических ме-
тодов возможно проведение радикальных изменений 
в коллективе без должного информирование сотруд-
ников и их психологической подготовки 

 
 
Компания «Аэрофлот» использует анкети-

рование сотрудников для выявления общего 
морально-психологического климата в ком-
пании. На основе полученных ответов компа-
ния выстраивает дальнейшую стратегию дей-
ствий по повышению мотивации работников 
и улучшения психологической обстановки в 
компании. Так, например, в 2018 году около 
87% сотрудников были удовлетворены систе-
мой мотивации и стимулирования. 

Административные методы  
управления персоналом 

Административные методы основаны на 
дисциплине, ответственности, власти, норма-
тивно-документальном закреплении функций, 
принуждении. Они ориентированы на такие 
мотивы поведения, как осознанное стремле-
ние человека трудиться и приносить пользу 
компании, на чувство долга. Отличительная 
черта административных методов — это не 
косвенный, а прямой характер воздействия. 
Два других тип методов, экономические и со-
циально-психологические, напротив, носят 
косвенный характер воздействия на персонал, 
а не прямой. 

Также следует отметить, что администра-
тивные методы управления в большей степе-
ни, чем два других, основываются на иерар-
хических отношениях между руководителем и 
подчиненным работником. Выделяют четыре 
основных административных методов управ-
ления персоналом: организационное воздей-
ствие, дисциплинарная ответственность, ма-

териальная ответственность, административ-
ная ответственность. Рассмотрим каждый из 
них [14]. 

Организационное воздействие основано на 
действии внутренних нормативных докумен-
тов, регулирующих деятельность персонала. 
К таким документам относятся, например, 
устав организации, организационная структу-
ра и штатное расписание, должностные инст-
рукции, правила внутреннего распорядка. 
Распорядительное воздействие направлено на 
обеспечение соблюдения внутренних норма-
тивных документов. В рамках этого метода 
руководство организации использует прика-
зы, распоряжения, указания, инструкции, ко-
ординацию работ. 

Следующий административный метод 
управления персоналом заключается в введе-
нии руководством дисциплинарной ответст-
венности и взысканий. За совершение дисци-
плинарного проступка, то есть неисполнение 
или ненадлежащее исполнение работником 
возложенных на него трудовых обязанностей, 
работодатель имеет право применить дисцип-
линарное взыскание. Примерами таких взы-
сканий являются: замечание, выговор, уволь-
нение по соответствующим основаниям. 

Материальная ответственность — адми-
нистративный метод управления персоналом, 
основанный на закрепленной в трудовом до-
говоре материальной ответственности работ-
ника за ущерб, причиненный в результате 
виновного противоправного действия. Часто 
применяется в производственных предпри-
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ятиях в целях стимулирования более береж-
ного и осторожного отношения работников  
с товаром, а также с документами. Утрата 
документов также является основанием для 
привлечения работника к материальной от-
ветственности. 

Кроме того, административный метод 
управления персоналом включает в себя 
распределение обязанностей между сотруд-
никами. Управляющий в компании должен 
распределять и координировать задачи та-
ким образом, чтобы достигать наибольшей 
результативности и в то же время снизить 
вероятность 

Последний административный метод 
управления персоналом — административная 
ответственность применяется в случаях со-
вершения административных правонаруше-
ний, регулируемых Кодексом об администра-
тивных правонарушениях. Причем следует 
упомянуть, что привлечение работника к ад-
министративной ответственность за наруше-
ние правил предприятия, не влечет за собой 
увольнения с работы. 

Рассмотрим, как именно административные 
методы могут влиять на работу персонала. В таб-
лице 3 показан, как положительный, так и отри-
цательный возможный эффект этих методов. 

 
Таблица 3. Характеристика влияния административных методов на деятельность персонала 

 

Положительные аспекты влияния Негативные аспекты влияния 

Наличие четкой и понятной системы организации 
работы персонала; четкая регламентация обязанно-
стей работников, правил внутреннего распорядка 

Возможно использование устаревшей организацион-
ной структуры 

Применение системы контроля качества выполне-
ния работы на всех уровнях предприятия 

Неэффективное использование методов может повлечь 
расплывчатые и нечеткие распоряжения руководства, 
что отрицательно сказывается на работе персонала 

При эффективном использовании методов дости-
гается баланс между административными метода-
ми наказания и поощрения 

Руководитель может чрезмерно использовать лишь 
один из административных методов, создавая дисба-
ланс между поощрением и наказанием 

 
 
На примере компании Google снова по-

смотрим, как в реальности могут использо-
ваться административные методы управления 
персоналом. Бывший PR-менеджер компании 
Ласло Бок говорит о том, что в Google у 
управляющих менеджеров нет привычных 
способов поощрения и наказания сотрудников 
(«кнута и пряника»), так как очень многие 
решения должны по внутреннему распорядку 
компании приниматься не единолично: кого 
принять на работу, кого уволить, кому выпла-
тить бонус, кого поднять по карьерной лест-
нице и так далее. Все это делает группа коллег 
или специальная комиссия. Таким образом,  
в Google не работает привычная система ад-
министративных методов управления. Глав-
ная задача менеджера здесь состоит не в по-
ощрениях и наказаниях, а в том, чтобы пра-
вильно координировать работу и мотивиро-
вать сотрудников. 

Заключение 

Эффективное функционирование органи-
зации во многом зависит от выбора методов 
управления персоналом. Ведь эти методы 
представляют возможности для руководства 
добиваться от работников выполнения по-
ставленных задач и содействия успешной 
реализации стратегии предприятия. По этой 
причине важно понимать, какие существуют 
методы управления персоналом и в каких 
случаях, с помощью каких инструментов их 
следует использовать в деятельности пред-
приятия. В данной работе были рассмотрены 
различные методы управления, которые делят 
на три категории: экономические, админист-
ративные и социально-психологические. Та-
кое деление соответствует реальной ситуации 
на российском рынке труда, как показали рас-
смотренные статистические данные. Кроме 
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того, исследование показало, что все они 
имеют различные формы применения и меха-
низмы для реализации, и могут оказывать как 
положительное, так и негативное влияние на 
деятельность предприятия. В частности, не-
гативные эффекты появляются в случаях не-
правильного использования руководителем 
метода управления, причем необязательно 
намеренного. 
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Annotation. Digital transformation fundamentally changes the way business works and will work regardless of the industry. 
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Аннотация. Цифровая трансформация коренным способом меняет то, как работает и будет работать бизнес вне зави-
симости от отрасли. Компаниям следует учитывать, что ценность технологий, в рамках цифровой трансформации, 
заключается в способности радикально трансформировать бизнес и полностью изменить или заменить бизнес-модель 
компании. Стратегия цифровой трансформации должна постоянно пересматриваться и перерабатываться с учетом 
новых знаний и опыта, полученных в ходе текущих процессов. 
Ключевые слова: legalTech, цифровые технологии, диджитализация, искусственный интеллект, блокчейн, чат-боты, 
машинное обучение 

 
 
 
Консервативная юридическая профессия 

вступила в фазу глубокой трансформации, в 
которой цифровые технологии обещают ав-
томатизировать не только типовые и простые 
задачи и услуги, но и амбициозно полностью 
заменить юристов на роботов. Диджитализа-
ция отрасли юридических услуг породила но-
вую бизнес-экосистему, состоящую из юри-
стов, предпринимателей, инвесторов, ученых 
и специалистов, сосредоточенных на приме-
нении новых передовых технологий для пре-
образования юридической профессии. 

Аналогично термину «цифровая транс-
формация», нет единого подхода к определе-
нию значения термина «LegalTech». Сам тер-
мин имеет несколько значений. LegalTech 
может относиться к юридическим технологи-
ям, которые созданы различными поставщи-

ками, чтобы предоставить юристам и юриди-
ческим фирмам вспомогательные услуги. 
LegalTech также может означать концепцию 
использования технологии для решения пра-
вовых проблем, и в этом исследовании мы 
придерживаемся последнего определения. В 
широком смысле, LegalTech — это техноло-
гии и программное обеспечение, используе-
мые в юридической профессии. LegalTech — 
это совокупность юридической и технологи-
ческой базы, которые позволяют алгоритми-
зировать право и автоматизировать процессы, 
выполняемые юристами. 

LegalTech включает инструменты от ис-
кусственного интеллекта, до более простых, 
но совершенно необходимых, которые юри-
сты используют для составления и хранения 
документов, учета работы над проектами  
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и т.д. Значительный объем работы юриста 
связан с информацией — ее обработкой, ана-
литикой, созданием. Поэтому технологии ра-
боты с информацией имеют для юристов 
ключевое значение. 

В рамках LegalTech возможно выделить 
три основные категории решений. 

1. Технологии, способствующие цифрови-
зации данных. 

2. Вспомогательные технологические ре-
шения. 

3. Существенные юридические решения. 
Первая категория является наиболее об-

щей и включает сопутствующие технологии, 
ориентированные на облегчение процесса 
цифровизации. Некоторые из этих решений, 
такие как инструменты облачного хранения и 
распознания текста, были разработаны не-
юридическими поставщиками цифровых ус-
луг и применимы во многих отраслях. Другие 
технологии были созданы для управления 
специфическими процессами в рамках юри-
дической профессии [1, 2]. 

Ко второй категории относятся техноло-
гии поддержки процессов и повышения эф-
фективности работы ведения судебных дел и 
работы бэк-офиса. Эти процессы варьируются 
от управления человеческими ресурсами и 
взаимоотношениями с клиентами до выпол-
нения других функций, в основном связанных 
с ведением бухгалтерского учета, выставле-
нием счетов, выплатой заработной платы и 
выполнением других административных задач. 

Третья категория оказывает существенную 
поддержку или вовсе полностью заменяет юри-
стов в выполнении основного юридического 
функционала. Эта категория включает широкую 
палитру решений, таких как машинный анализ 
текста и блокчейн-технологии [3, 4]. 

Содержание этой работы сосредоточено 
главным образом на третьей категории и на 
том, как юристы могли бы использовать по-
тенциальные преимущества этих технологий. 

Сегодня рынок LegalTech растет во всем 
мире и охватывает широкий спектр услуг. Не-
которые из них призваны помочь юридиче-
ским фирмам приобрести больше клиентов. 
Другие направлены на улучшение работы с 
клиентами, помогая юристам работать более 
эффективно и оперативно предоставлять 
юридические услуги. 

Существует огромное количество Legal-
Tech компаний. На сайте Стэнфорда перечис-
лены 1155 компаний, которые «меняют то, 
как работает юриспруденция». Инвестиции в 
LegalTech преимущественно сосредоточены в 
США с более чем $292 млн. в 2015 году. Хро-
нологически первым LegalTech решением 
можно считать справочно-правовую базу Lex-
isNexis, основанную в 1977 году. На россий-
ском рынке справочно-правовые системы 
появились несколько позже — 1990-ые [5, 6]. 
Справочно-правовые системы США за 30 лет 
своего существования и развития не дости-
жимы по уровню для российских. Это также 
обусловлено сложностью правовой системы. 
Однако российские продукты могут конкури-
ровать с европейскими аналогами по функ-
ционалу [7, 8]. Дальнейшее развитие справоч-
но-правовых систем не в предоставлении ин-
формации, а в предложении решения пробле-
мы. В основе создания такого решения нахо-
дятся машинный анализ и обработка данных. 
Прорывным сервисом можно назвать россий-
скую «Картотеку арбитражных дел». Анало-
гичных решений пока нет нигде в мире. 

В 2010-е рынок LegalTech решений на-
полняется обилием предложений и решений 
по мере созревания технологий третьей плат-
формы и осознания бизнеса в необходимости 
трансформироваться. На сегодняшний день 
рынок российских LegalTech продуктов на-
считывает более 150 решений. Российский 
рынок LegalTech значительно увеличился за 
последние годы, однако говорить о его сопос-
тавимости с международным рынком, в част-
ности, США — преждевременно. Российский 
рынок развивается динамично, но по количе-
ству решений существенно отстает [9, 10]. 
Несмотря на то, что в ключевых сегментах 
LegalTech рынка уже есть работающие про-
дукты, по-прежнему нет полноценных реше-
ний с использованием искусственного интел-
лекта. Возможной причиной этого является 
отсутствие подборки данных для обучения 
нейросетей. Наибольшее количество Legal-
Tech решений можно наблюдать в США, Ев-
ропейский рынок гораздо больше отстает. Та-
кие различия во внедрении, представляется, 
обусловлены отчасти различиями в правовых 
системах (общее право в США, континен-
тальное право в Германии). 
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Но даже в пределах одной страны показа-
тели внедрения LegalTech решений значи-
тельно различаются между различными субъ-
ектами в юридическом бизнес. В результате 
исследования рынка LegalTech 2018, прове-
денного PwC, Infotropic Media и Legal Insight, 

были опрошены 70 компаний с различной 
численностью работников. Согласно этому 
исследованию, наиболее автоматизированны-
ми процессами в юридической компании ста-
ла договорная работа и согласование доку-
ментов (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Какие юридические процессы автоматизированы в российских компаниях? 
 
 
Данное исследование сравнило ответы 

2017 и 2018 годов. В 2018 году юридические 
компании стремятся к большей управляемо-
сти базы знаний, что соответствует общему 
тренду цифровой трансформации (рис. 2). 

Исследование также выясняло проблемы 
внедрения LegalTech. И проблемой большин-
ства компаний вне зависимости от численно-
сти персонала становится ограниченность фи-
нансирования и отсутствие узкоспециализи-
рованных решений на рынке (рис. 3). 

В России не так много крупных юридиче-
ских компаний и юридических управлений. 
Для небольших компаний и юридических 
фирм-бутиков LegalTech видится дорогим  

и ненужным продуктом. Некоторые компании 
хотели бы внедрить такие продукты, но не 
знают с чего начать [11, 12]. 

Ключевым фактором в необходимости 
автоматизировать юридическую деятель-
ность является объем работы и финансиро-
вание, поэтому у крупных компаний вне-
дрение LegalTech решений происходит ак-
тивнее. Цифровые технологии перестраива-
ют рынок юридических услуг. LegalTech 
решения могут помочь юридическим фир-
мам и юридическим службам внутри орга-
низаций, но только если они будут понимать 
технологический ландшафт и переопределят 
ключевые элементы бизнес-моделей. 
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Рис. 2. Какие юридические процессы планируется автоматизировать в российских компаниях? 
 

 
 

Рис. 3. Какие планы у юридических департаментов по приобретению решений legaltech? 
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Хотя LegalTech начинался с автоматиза-
ции стандартных юридических задач, он дви-
жется к поддержке более специализирован-
ных и сложных задач, выполняемыми юри-
стами. LegalTech также использует возможно-
сти, предоставляемые Big data, помогая юри-
стам получать ценную информация из боль-
шого объема данных. 

Чтобы сохранить свою долю рынка и при-
быльность юридическим компаниям, а юри-
дическим службам свою значимость для биз-
неса, необходимо переосмыслить два элемен-
та: предлагаемые преимущества (включая ус-
луги и модель получения доходов) и операци-
онную модель (включая структуру задач и 
организационную структуру). Верным реше-
нием для каждого элемента в зависимости от 
вида и отрасли права будет то, которое сосре-
доточено на типовых ситуациях [13, 14]. 

В будущем юридическому бизнесу потре-
буется меньше общего вспомогательного пер-
сонала, младших юристов и специалистов 
широкого профиля, и больше лигалтех-
специалистов и менеджеров проектов. Факти-
чески, около 30—50% заданий, выполняемых 
младшими юристами, могут решать LegalTech 
продукты. 

В последние годы сильно изменился ры-
нок юридических консультаций, предостав-
ляемых компаниям. «Новая норма» характе-
ризуется более сильным ценовым давлением 
(клиенты желают получить большее количе-
ство и качество услуг за меньшие деньги), де-
конструкцией когда-то однородных юридиче-
ских услуг в различные виды деятельности и 
рост аутсорсинга юридических услуг. Со сто-
роны клиентов, юридические службы стали 
больше (свидетельство увеличения случаев 
внутреннего подряда), а руководителей юри-
дических служб сопровождают профессио-
нальные представители бизнес-подразделений 
[15, 16]. 

Цифровизация юридических данных пред-
ставляет собой отдельный мегатренд, транс-
формирующий рабочие процессы и бизнес-
модели. Объемы данных, используемых в 
юридических консультациях, увеличился в 
геометрической прогрессии, что наблюдается 
и в других отраслях. Например, в крупных 

судебных делах юристам приходится пере-
смотреть и интерпретировать сотни тысяч 
электронных писем и других документов для 
установки фактов дела [17, 18]. 

Однако не так много юридических фирм 
использует LegalTech продукты. Вне зависи-
мости от причин нежеления внедрять техно-
логии, юридические фирмы, которые не ис-
пользуют преимущества LegalTech , или не 
адаптируются к новым реалиям, в лучшем 
случае, рискуют потерять корпоративных 
клиентов в отличие от более дальновидных 
юридических фирм. В худшем, они могут 
полностью потерять бизнес, так как будут за-
менены поставщиками LegalTech продуктов и 
сервисов. Например, крупные юридические 
фирмы, в которой работает свыше 100 юри-
стов и которая занимается нестандартными, 
сложными делами внедряет юридические тех-
нологии быстрее, чем небольшие юридиче-
ские фирмы (универсальная практика, в кото-
рой менее 10 юристов занимаются стандарт-
ными делами). В действительности самые ин-
новационные крупные практики даже разра-
батывают свои собственные технологические 
решения, создают инкубаторы или инвести-
руют в LegalTech стартапы. Тем не менее, 
большинство юридических фирм не внедряют 
LegalTech решения по собственной инициа-
тиве, скорее это продиктовано клиентами, 
которые требуют менее дорогостоящие кон-
сультации. 

Выходя за пределы юридических компа-
ний и юридических служб в компаниях, мож-
но увидеть, что обычные потребители не 
юристы также активно пользуются юридиче-
скими технологиями. Большое внимание со-
средоточено на онлайн-услугах (подготовка 
стандартных договоров, заявлений, простых 
претензий). 

Достижения в области юридических тех-
нологий ускорят процесс деструктуризации и 
аутсорсинга юридической работы. Некоторые 
технические речения уже нацелены на все бо-
лее сложную комплексную работу в цепочке 
создании стоимости юридической работы, 
разбивая ее на стандартные, повторяющиеся 
задачи, которые могут быть отданы на аут-
сорсинг. Кроме того, технические решения, 
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которые способствуют более эффективной 
коммуникации и сотрудничеству в режиме 
онлайн, являются еще одним драйвером для 
решения задач юридического аутсорсинга, так 
как позволяют легко обмениваться, редакти-
ровать и согласовываться документам. 

LegalTech будет массово влиять на то, как 
работают юристы. Некоторые авторы предпо-
лагают, что юристы в значительной степени и 
в долгосрочной перспективе будут заменены 
передовыми системами и менее дорогостоя-
щими работниками при поддержке техноло-
гий и стандартных процессов, а люди смогут 
получать юридическую самопомощь с помо-
щью онлайн-инструментов. Несомненно, Le-
galTech автоматизирует и оптимизирует ручные 
задачи так, чтобы сократить работу юристов. 

Может ли и в какой степени задача быть 
автоматизирована машиной зависит от того, 
насколько она структурирована и повторяема, 
и насколько предсказуемы и управляемы не-
предвиденные ситуации. Задачи, требующие 
творческий подход и эмоциональный интел-
лект трудно автоматизировать. На сегодняш-
ний день невозможно автоматизировать юри-
дическое письмо, расследования, общение и 
консультирование клиентов, подготовку и 
явку в суд и многие другие виды деятельно-
сти. Однако скорость развития и достижения 
в области искусственного интеллекта (далее — 
ИИ) и машинного обучения могут в скором 
времени оспорить то, что сейчас предполага-
ется невозможным к автоматизации. 

В ближайшем будущем юристам в качест-
ве конкурентного преимущества необходимо 
будет понять технологии, методологии и кон-
цепции, лежащие в основе LegalTech. Юристы 
должны понимать преимущества и риски,  
а также то, как различные технологии и инст-
рументы могут быть использованы для обес-
печения наилучших результатов. 

Искусственный интелект 

В рамках данного ислледования, под Ис-
кусственным интеллектом (ИИ; англ. artificial 
intelligence, AI) понимается свойство интел-
лектуальных систем выполнять творческие 
функции, которые традиционно считаются 
прерогативой человека. Автор термина, Джон 

Маккарти, определил ИИ как «наука и техно-
логия создания интеллектуальных машин, в 
особенности — интеллектуальных компью-
терных программ. Искусственный интеллект 
связан с задачей использования компьютеров 
для понимания работы человеческого интел-
лекта, но не ограничивается использованием 
методов, наблюдаемых в биологии». Однако 
алгоритмы ИИ — не единственный способ 
получить результат, похожий на деятельность 
человека. 

Технология ИИ имеет несколько ответв-
лений, наиболее значимыми в контексте Le-
galTech являются машинное обучение, техно-
логия обработки естественного языка, ма-
шинный перевод, классификация, кластериза-
ция и извлечение информации. 

Термин ИИ — собирательное понятие. 
Существуют понятия сильного и слабого ис-
кусственного интеллекта. ИИ, используемый 
в LegalTech, обычно относится к слабому ИИ. 
Технология кажется разумной, но у нее все 
еще есть строго определенные функции и у 
нее нет самосознания. Слабый ИИ сильно от-
личается от сильного ИИ, известного как об-
щий искусственный интеллект или глубокий 
ИИ. Сильный ИИ будет соответствовать или 
превосходить человеческий интеллект, кото-
рый отличается способностью рассуждать, 
представлять знания, планировать, учиться, 
общаться на естественном языке и интегриро-
вать все эти навыки для достижения цели. 
Вопрос о том, когда появится сильный ИИ 
является очень спорным в научном сообществе. 

Инструменты LegalTech, использующие 
слабый ИИ, могут «понять» только конкрет-
ную проблемную часть, для которой он был 
разработан. Современные инструменты ИИ не 
способны имитировать когнитивные процес-
сы, такие как логическое мышление, понима-
ние, метапознание или контекстуальное вос-
приятие абстрактных понятий, которые необ-
ходимы для правового мышления. 

Работа юриста предполагает обработку 
сложного набора фактов и обстоятельств с 
учетом применимого права и обязательств, 
подготовку обоснованного мнения и рекомен-
даций относительно наилучшего курса дейст-
вий на основе представленной информации. 
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Юрист обладает способностью понимать пре-
дысторию и контекст событий, обладает об-
щими знаниями об устройстве мира, законов 
и их применении. На сегодняшний день для 
компьютера выполнить эти задачи не пред-
ставляется возможным. Полное копирование 
юриста-человека означало бы создание техно-
логии, которая могла бы генерировать творче-
ские, инновационные идеи и результаты, ис-
пользуя при этом «базу данных опыта». 

Машинное обучение 

Машинное обучение относится к ИИ и 
включает в себя «компьютерные алгоритмы, 
которые имеют возможность «учиться» или 
улучшать производительность с течением 
времени по какой-либо задаче». Алгоритмы 
машинного обучения предсказывают выходы 
на основе предыдущих экземпляров отноше-
ний между входящими данными и выходя-
щими. Алгоритм машинного обучения посте-
пенно улучшается по мере тестирования и 
корректировки прогнозов. 

Эффективность ИИ и машинного обуче-
ние зависит от количества данных, как от 
объема, так и от разнообразия значений. Раз-
витие машинного обучения было обеспечено 
за счет расширения возможностей обработки 
и повышения доступности обучающих дан-
ных (Big data). Big data — это огромный объ-
ем структурированных и неструктурирован-
ных данных, который настолько велик, что 
его трудно обработать с использованием тради-
ционных баз данных и программных методов. 

Эффективность машинного обучения за-
висит от изменения данных во времени — 
новые обстоятельства, неучтенные алгорит-
мом, будут им игнорироваться. Кроме того, 
ряд проблем эффективности связаны с рабо-
той эксперта, а именно ошибка эксперта на 
стадии обучения не выявляется на стадии экс-
плуатации, а растворяется в результатах, и 
субъективность эксперта наследуется машиной. 

Наиболее популярными методами в этой 
области является ассоциативные правила (до-
полнительные условия и предложения), дере-
во решений (что влияет на исход) и кластери-
зация (документов и иных структурирован-
ных сущностей). 

Обработка естественного языка 

Другой технологией, которая активно ис-
пользуется в LegalTech является обработка 
естественного языка (далее — NLP). NLP — 
это совокупность лингвистики, статистики и 
информатики, которая занимается проблемами 
устного и письменного естественного языка. 

В целом, применение обработки естест-
венно языка и ИИ в юридической профессии 
не является чем-то новым. Самые ранние сис-
темы поиска юридического контента в интер-
нете появились в 1960-х и 1970-х годах, а 
правовые экспертные системы были горячей 
темой обсуждения в 1970-х и 1980-х годах. Но 
в последние несколько лет наблюдается зна-
чительный всплеск интереса к этой области, в 
том числе, как и следовало ожидать, растущее 
число стартапов, претендующих на примене-
ние методов глубокого обучения в контексте 
конкретной юридической деятельности. 

Другой важной технологией для юристов 
являются технологии обработки и анализа 
текста. Однако у этой технологии существует 
достаточно обширная проблематика. 

Во-первых, текст на естественном языке 
не имеет строгих правил и методов к кодиро-
ванию информации. Во-вторых, существует 
огромное влияние человеческого фактора на 
текстовую информацию, а также зависимость 
субъективного понимания слов и предложения 
от полноты описания. В-третьих, существует 
техническая проблема в том, что видимый и 
закодированных текст могут отличаться. 

Интеллектуальный анализ текстов (англ. 
text mining) — направление в ИИ, целью ко-
торого является получение информации из 
коллекций текстовых документов, основыва-
ясь на применении эффективных в практиче-
ском плане методов машинного обучения и 
обработки естественного языка. 

Среди областей юридической практики, 
где можно применить NLP, можно выделить 
пять ключевых. 

1. Правовой анализ и исследование — по-
иск информации, относящейся к правовому 
решению. 

Правовой анализ — это процесс поиска 
информации, необходимой для аргументации 
принятого юридического решения. На прак-



International Journal of Civil and Trade Law   2    2019 

 

 26

тике под этим понимается поиск законода-
тельной базы или судебной практики по ка-
кому-либо вопросу. Бумажные кодексы, ком-
ментарии к ним и классика юридической ли-
тературы давно стали украшением в интерье-
ре, бумажные книги собирают пыль и давно 
были вытеснены электронными поисковыми 
системами и механизмами. Почти все юриди-
ческие фирмы и инхаус-службы имеют под-
писку на одну или несколько справочно-
правовых систем. Несмотря на то, что основ-
ные игроки на этом рынке остаются неизмен-
ными вот уже два десятилетия, стали появ-
ляться новые, которые предлагают умные 
технологии для повышения точности поиска. 
Очевидно, что качество результатов поиска 
существенно зависит от постановки правиль-
ного запроса. CaseText, CaseMine и россий-
ский Caselook предоставляют интерфейсы для 
поиска связанных материалов и судебной 
практики. Кроме того, интерфейсы справоч-
но-правовых систем, в особенности россий-
ских, визуально остались в конце 90-х — на-
чале 2000-х, а новые продукты доставляют не 
только эстетическое удовольствие, но и позво-
ляют детализировать запрос для увеличения 
вероятности поиска релевантной информации. 

Прорывным проектом является Ross 
Intelligence, использующий IBM Watson и 
vLex для продукта под названием Vincent, ко-
торый предлагает интерфейс запросов на ес-
тественном языке, как будто «вы задаете во-
просы другому юристу». 

Компании «большой четверки» тоже раз-
рабатывают свои собственные решения на 
базе ИИ. В июле 2018 года LexisNexis запус-
тил Lexis Analytics, инструмент поиска юри-
дической информации, который включает в 
себя использование машинного обучения и 
NLP — стартап Ravel Law. В то же время 
Thomson Reuters запустил WestSearch Plus, 
новую поисковую систему, которая утвер-
ждает, что использует самые передовые тех-
нологии ИИ. 

2. Электронный поиск — определение реле-
вантности документов для запроса информации. 

Электронный поиск, или e-Discovery — 
это процесс идентификации и сбора инфор-
мации, хранящейся в электронном виде, кото-
рая зачастую необходима в рамках судебного 

производства. Столкнувшись с сотнями тысяч 
файлов на жестком диске, ключевой пробле-
мой становится кластеризация информации на 
релевантную и нерелевантную. Например,  
в случае патентного спора Apple, Samsung 
собрал и обработал около 3,6 терабайт доку-
ментов (примерно 11 миллионов файлов). 
Стоимость такой обработки составила более  
13 миллионов долларов. 

Борьба за долю рынка ведется вокруг оп-
тимизированных методов классификации до-
кументов по степени их актуальности и реле-
вантности. Этот процесс называется про-
граммным ассистентом поиска или обзора 
(англ. technology-assisted review, TAR). Пер-
воначально этот процесс заключался в поиске 
по ключевым словам с последующим ручным 
отбором. Более современные алгоритмы ис-
пользуют машинное обучение для классифи-
кации документом, называемое предиктивном 
кодированием. 

3. Договорная работа — проверка догово-
ров на корректность и отсутствие рисков. Но-
вые разработки включают судебно-претен-
зионную работу. 

Обычная деятельность юристов заключа-
ется в просмотре договоров, внесении изме-
нений и комментариев, а также в консульти-
ровании клиентов по вопросам подписания и 
согласования договора на более выгодных для 
клиента условиях. Сами по себе договорные 
документы могут быть достаточно простыми 
и очень сложными на сотни страниц [19]. 

На сегодняшний день автоматизация до-
говорной работы позволяет проверять относи-
тельно стандартизированные и типовые дого-
воры. Процесс заключается в разложении до-
говорного документа на отдельные положе-
ния, а затем оценку каждого на предмет клю-
чевой информации, либо для сравнения с ка-
ким-либо стандартом или эталоном. Такая 
система, например, может предупреждать об 
отсутствии положений по соблюдению зако-
нодательства в сфере противодействия кор-
рупции или об отсутствии указания предель-
ного процента от суммы при компенсации 
неустойки. 

4. Автоматизация документооборота: соз-
дание стандартных юридических документов. 
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Между системами электронного докумен-
тооборота и юридическими чат-ботами суще-
ствует тонкая грань. Зачастую результатом 
работы чат-бота является тот или иной юри-
дический документ. С другой стороны, систе-
ма автоматизации документооборота исполь-
зует механизм заполнения пробелов, который 
позволяет создавать юридические документы 
с учетом конкретных критериев. 

5. Юридические консультации: использо-
вание диалогов в формате «вопрос-ответ» для 
предоставления индивидуальных консультаций. 

В технологии NLP существует зависи-
мость задач: более сложные задачи невоз-
можно решить без простых. Например, маши-
не трудно объяснить сокращения в тексте. 

Стратегия внедрения технологий обработ-
ки и анализа текста заключается в том, что 
технология должна не замещать бизнес-
процесс, а дополнять его и тестироваться не-
зависимо от основного бизнес-процесса. С 
точки зрения обработки и анализа важным 
становится качество, а не скорость работы. 
Необходимо также предусмотреть совмести-
мость с базой знаний. Русский язык очень 
многогранен, на первых этапах внедрения 
текст на английском языке будет сильным 
преимуществом. 

База знаний — основа автоматизации 

В век информации важным становится на-
личие базы знаний. База знаний — ба-
за данных, содержащая правила вывода и ин-
формацию о человеческом опыте и знаниях в 
некоторой предметной области. 

Проблематика базы знаний заключается в 
том, что большая часть знаний уходят вместе 
с человеком. И эти знания уходят не только на 
период отпуска носителя, но исчезают вместе 
с уходом человека из компании. Передача 
знаний вербально — затратно для компании, 
и существует риск, что главный носитель зна-
ний будет выполнять передачу знаний в ущерб 
основной работе. Передача знаний между 
группами внутри компании еще более огра-
ничена: знания передаются искаженными и 
гораздо реже. Наличие баз знаний критично 
для машинного обучения и последующей 
диджитализации. 

Для внедрения базы знаний необходимо в 
первую очередь инвентаризировать, индекси-
ровать источники знаний, в которые входят 
люди, реестры документов, внутрикорпора-
тивные порталы. Для этого процесса необхо-
дим ответственный, который был ответствен-
ным за контроль обновления и использования 
базы знаний. Начать внедрение базы данных 
лучше с уже структурированных данных: 
CRM, ERP группы или отдела. 

В план внедрения базы данных должен 
обязательно входить ревью, контроль и аудит. 
Накопленные знания необходимо периодиче-
ски пересматривать, удалять неактуальные и 
объединять схожие. Необходимо поощрять 
обмен ссылками на базу знаний, упрекать за 
пересылку материалов по почте. Частота об-
новления должна соответствовать интенсив-
ности бизнес-процессов. 

Для подключения машинного обучения 
должны быть реализованы следующие пара-
метры: строгость и полнота описаний, семан-
тическая разметка (при первоначальном под-
ходе лучше использовать wiki-разметку), свя-
занность и наличие классификации. 

Примерами машинного обучения на осно-
ве базы знаний являются бот DoNotPay для 
оспаривания штрафов за парковку, а также 
чат-бот LegalApe Мегафона, который под-
держивает диалог на основе внесенной базы 
знаний и продемонстрировал на юридическом 
форуме 2018 года отстаивание позиции в суде. 

Чат-боты 

Успех чат-ботов в таких областях, как 
электронная коммерция, путешествия, даже 
государственные услуги можно объяснить 
несколькими факторами. Однако преимуще-
ства создания чат-ботов для юридической от-
расли не так очевидны. Юридические фирмы 
и инхаус департаменты не так давно занялись 
внедрением чат-ботов в свою практику, но 
факторы, которые делают юридические чат-
боты такими ценными инструментами отнюдь 
не новые. Чат-боты имеют все шансы провес-
ти революцию в юридической практике. 

Чат-боты имеют огромный потенциал в 
юриспруденции. Однако они могут использо-
ваться не только для общения с клиентами, но 
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и внутри компании для адаптации новых ра-
ботников и типичных запросов внутренних 
клиентов. 

Самым первым популярным чат-ботом 
можно назвать DoNotPay. С тех пор область 
применения чат-ботов расширилась и теперь 
охватывает диверсифицированную группу 
ботов, которые используют разные методы и 
совершенно разные целевые аудитории. 

На сегодняшний день DoNotPay, пожалуй, 
самый узнаваемый юридический чат-бот. 
Созданный Джошуа Браудером бот изначаль-
но предназначался для помощи в оспаривании 
штрафов за парковку, но с тех пор стал извес-
тен как «первый в мире робот-юрист». Чат-
бот позволяет оспорить штрафы за парковку 
любого штата США, а также получить возме-
щение за авиабилеты. Чат-бот довольно прост 
в использовании, и весь процесс занимает не-
сколько минут. 

Для перевода базы знаний в чат-бот необ-
ходима технология NLP (англ. natural language 
processing — обработка естественного языка). 
Эта технология позволяет с помощью класси-
фикации текстов определить попадание в кон-
текст, извлечение сущностей и определение 
отношений помогают определить предмет 
диалога, данные для структурированной 
обработки. 

В качестве ресурсов для построения чат-
ботов могут быть собственная база знаний, 
суперкомпьютеры IBM Watson или Wolfram 
Alpha, а также облачные конструкторы для 
построения чат-ботов и их внедрения. 

При внедрении чат-бота необходимо при-
держиваться определенных стратегий и так-
тик. Чат-бот должен существовать параллель-
но существующим бизнес-процессам, а не как 
абстрактный имиджевый проект. Чат-бот 
должен реагировать на происходящие изме-
нения: появление нового документа, измене-
ние существующего документа, изменение 
значений в справочнике (должность, адрес). 
Чат-боты — это, пожалуй, одна из немногих 
технологий для которых скорость важнее ка-
чества. Это обусловлено тем, что если чат-бот 
не будет работать быстро, то никто не станет 
им пользоваться. 

Чат-бот может быть реализован не только 
в виде чата, но и в виде комментариев к тек-

сту внутри документа или в системе элек-
тронного документооборота. 

Блокчейн и смарт-контракты 

Блокчейн-технологии — последняя тен-
денция LegalTech. Ряд источников признают 
блокчейн-технологии как одну из ведущих 
технологий, которые имеют перспективу пол-
ностью изменить отрасли. Под термином 
«блокчейн» понимается децентрализованный 
цифровой реестр, который совмещает мощ-
ные криптографические алгоритмы с систе-
мой децентрализованной компьютерной мощ-
ности, верифицирующей транзакции, которые 
записаны в неизменном виде в публичном 
цифровом реестре, доступном по всему миру. 
На практике, блокчейн может быть использо-
ван везде, где необходима верификация или 
подпись. Самый главный аспект блокчейн-
технологий находится в принципах децентра-
лизации и доверия. Фундаментальным усло-
вием любой сделки или транзакции является 
доверие. При вступлении в договорные отно-
шения с незнакомцем, необходимо создать 
доверие. В обычных ситуация гарантом дове-
рия являются централизованные системы 
вроде банков, а также наличие правовой сре-
ды. Технология блокчейн делает централизо-
ванных посредников лишними, предоставляя 
цифровой реестр, который верифицирует ка-
ждую транзакцию [20]. 

Блокчейн-технологии как платформа по-
зволяет создать множество цифровых реше-
ний. Однако наиболее интересным вариантом 
использования этой технологии для юристов, 
вероятно являются смарт-контракты. Смарт-
контракт — это компьютерная программа, 
связанная с исполнением обязательств. У нее 
две функции, смарт-контракт или непосредст-
венно исполняет, либо отслеживание исполне-
ние (нарушение) воли, согласованной в сделке. 
Например, заключение смарт-контракта стра-
хования при найме арендованного автомоби-
ля. Смарт-контракт будет автоматически кор-
ректировать премию по предопределенным 
факторам риска (средняя скорость, стиль во-
ждения и т.д.), которые автоматически изме-
ряются и обрабатываются без участия человека. 
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Блокчейн-технологии могут также быть 
использованы для нотариальных и регистра-
ционных услуг. Блокчейн, как децентрализо-
ванный реестр, который не может быть изме-
нен третьими лицами, может быть использо-
ван для идентификации документов. 

Стремительное развитие технологий в об-
ласти обработки и анализа текста, искусст-
венного интеллекта и нейросетей в самом 
ближайшем времени позволят провести циф-
ровую трансформацию рутинных процессов, 
делая работу быстрее, дешевле и в большин-
стве случаев качественнее. 

Компаниям следует учитывать, что цен-
ность технологий, в рамках цифровой транс-
формации, заключаются в способности ради-
кально трансформировать бизнес и полностью 
изменить или заменить бизнес-модель компа-
нии. Поэтому фокус на внедрении определен-
ной технологии, а не переработке бизнес-
процесса исключает возможность цифровой 
трансформации. 
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Аннотация. В исследовании рассматривается значимость имиджа для компаний. При этом обосновывается, почему на 
возможность привлечь новых клиентов и подготовить пул постоянных покупателей, договориться о сотрудничестве с 
крупнейшими магазинами и поставщиками, тем самым способствуя росту производства и потребления продукции, 
оказывает влияние именно сильный и положительный имидж организации. Вместе с тем актуальным является факт, 
что HR является важной составляющей всего процесса по созданию условий для развития имиджа из-за своей глав-
ной функции — подбора кадров. Как вывод, определено применение различных мероприятий, которые могут осущест-
вить HR-менеджеры с целью повысить рейтинг компании и ее статус на рынке. 
Ключевые слова: имидж компании, функции имиджа, внешний и внутренний имидж, связь имиджа и репутации, роль 
HR, HR-брендинг 

 
 
 
В настоящее время наблюдается станов-

ление и бурное развитие различных организа-
ций. Такому росту количества компаний спо-
собствуют государственные программы, ко-
торые устанавливают для предпринимателей 
малого и среднего бизнеса ряд льготных мер, 
таких, как налоговые каникулы, снижение 
налоговых ставок и процентов по кредиту. 
Это приводит к подъему экономики и сокра-
щению числа безработных. Вместе с этим на 
рынке возрастает уровень конкуренции. По 
данным Единого государственного реестра 
юридических лиц, на январь 2019 года в Рос-

сии всего зарегистрировано 114,5 миллионов 
компаний [1, 2]. Именно поэтому актуально 
рассматривать один из основных факторов 
успешного процветания бизнеса — имидж, 
над которым постоянно приходится работать 
как маркетологам, рекламщикам, так и ко-
манде HR, чтобы компания выделялась среди 
остальных. 

С развитием рыночных отношений, иннова-
ций в экономической, финансовой, информаци-
онной сферах встал вопрос, как создавать по-
ложительную репутацию фирмы. На сегодняш-
ний день проведено множество исследований  
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с целью выяснить, какое влияние оказывает 
имидж на те или иные аспекты деятельности 
предприятий. Первое основополагающее ис-
следование, которое рассматривало воздейст-
вие имиджа предприятия и его руководителя 
на внешнюю аудиторию, провел Айви Ли, PR-
менеджер Джона Рокфеллера. В своей статье 
«Декларация о принципах» он опубликовал 
доказанные на практике результаты, что 
имидж предприятия имеет прямое влияние не 
только на успешное освоение рынка, даль-
нейшее эффективное продвижение, но и на 
привлечение лучших кадровых ресурсов. 
Стоит заметить, что до сих пор в современном 
обществе распространены не вполне точные 
суждения о том, какой конкретно отдел дол-
жен заниматься имиджем. Нередко эту часть 
работы приписывают связи с общественно-
стью, так как их главная задача состоит в 
формировании репутации товара и самой 
компании, в отдельных случаях — руководи-
теля, учредителя, группы лиц, объединенных 
общей целью. Кроме того, довольно часто по-
нятие «имидж» связывают с маркетинговыми 
коммуникациями, поскольку от имиджа това-
ров, услуг зависит, будут ли они востребова-
ны на рынке в полной мере. 

И действительно, имидж — это состав-
ляющая часть как пиара, так и маркетинговых 
коммуникаций, что подтверждают знамени-
тые специалисты в этих областях. Одним из 
них является Олег Александрович Феофанов, 
который в 1974 году в своей статье: «США: 
реклама и общество» впервые указал связь 
между имиджем и маркетингом, а также пока-
зал, какое существенное психологическое 
влияние оказывает реклама на потребителей. 
Позднее похожая мысль нашла отражение в 
работах Филипа Котлера. Следуя его «Осно-
вам маркетинга», большинство маркетологов 
по всему миру стали распространять идею о 
том, что имидж нужен именно для достиже-
ния конкретной коммерческой цели, в про-
тивном случае он бесполезен [3, 4]. 

Я считаю, что имидж служит для создания 
у аудитории позитивного или негативного 
устойчивого образа. Позитивное отношение к 
организации вызывает у людей в будущем 
доверие, лояльность, желание сотрудничать. 
Как следствие, это способ повысить уровень 
престижа и авторитета внутри определенной 

отрасли. Вот почему так много внимания уде-
ляется хорошему имиджу и его развитию. 

Стоит выделить основные функции имиджа. 
Гармонизация с обществом. Гармоничные 

отношения с окружающими субъектами — 
один из ключевых факторов успешного ста-
новления компании, более позитивного вос-
приятия ее как потребителями, так и потенци-
альными сотрудниками. 

Узнаваемость. Коммуникативная функ-
ция заключается в том, что человеку нужно 
как можно быстрее считывать информацию 
об организации. Он должен ее четко иденти-
фицировать среди остальных, знать все по-
следние связанные с ней новости. 

Идеализация. Исходит из того, что выявля-
ет те характерные особенности организации, 
руководителя, которые будут более предпоч-
тительны в сложившейся конкурентной среде. 
Как правило, создается образ для благоприят-
ного восприятия целевой аудиторией. 

Сравнение и сопоставление. Широко ис-
пользуемый механизм — противопоставление 
собственной организации конкурентам. Тем 
самым можно выделить свою компания при 
помощи демонстрирования ее достоинств и 
подчеркивания недостатков у других [5, 6]. 

Процесс формирования и дальнейшего 
развития имиджа организации можно условно 
разбить на несколько периодов, каждый из 
которого соответствует определенному пе-
риоду становления самой компании: 

1. Появление. В этот момент имидж только 
начинает формироваться, поэтому его сравни-
вают с молодой и амбициозной организацией; 

2. Начальный период развития. Здесь 
имидж начинает давать «плоды», привлекая 
первых клиентов; 

3. Развитие. В этом периоде организация 
уже закрепила свои позиции и занимается 
внедрением инновационных проектов с целью 
своего расширения на рынке; 

4. Реорганизационный период. Обычно 
связан с прекращением деятельности компа-
нии или с ее перерождением [7, 8]. 

Примечательно, что наиболее важным ви-
дом имиджа является организационный и де-
лится он на внешний и внутренний. 

Внешний имидж — это то, как компания 
воспринимается извне обществом, средствами 
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массовой информации, потребителями, ин-
весторами. К его составляющим относят фило-
софию (идею) компании, индивидуальный 
стиль, включающий визуальные элементы та-
кие, как торговый знак, логотип, а также сло-
весные элементы: название бизнеса, слоган. 

Внутренний имидж — это то, как персо-
нал представляет свою компанию, это отно-
шения внутри коллектива и к самой организа-
ции. К главным показателям внутреннего 
имиджа причисляют корпоративную этику, 
традиции, корпоративную культуру и правила, 
прописанные в Уставе. 

 

 
 

Рис. 1. Компоненты имиджа (составлен автором) 
 
Остановимся подробнее на внутреннем 

имидже. Под ним подразумевают инструмент 
формирования дружественной атмосферы, 
корпоративного духа, лояльности и удовле-
творенности сотрудников. Более того, при 
помощи правильно выстроенного внутреннего 
имиджа создаются гармоничные связи между 
персоналом, профсоюзом и руководством. 
Как следствие, если работникам ничего не 
мешает выполнять свои обязанности, укреп-
ляется положительный бренд работодателя на 
рынке труда, уменьшаются случаи забастовок 
и останавливается текучка кадров. Специали-
сты, проанализировав статистику, выяснили, 
что в тех компаниях, где достаточно много 
внимания уделяют вопросу внутреннего 
имиджа, практически весь персонал удовле-
творен своим местом работы и, как правило, 
не возмущается по поводу своей заработной 
платы [9, 10]. Сотрудникам важно чувство-
вать причастность к делу, тогда они гордятся 

проделанной ими работой в данной организа-
ции и улучшают собственные показатели 
производительности. А в ситуации кризиса 
или, к примеру, судебных разбирательств они 
готовы отстаивать интересы предприятия, ор-
ганизовывая все возможные демонстрации и 
митинги в поддержку своего работодателя. 

При создании внутреннего имиджа боль-
шое значение отводится руководителю, 
имидж и авторитет которого не должны вы-
зывать сомнения. Персонал должен относить-
ся к управляющему как к мудрому лидеру, 
знающему толк в деле, уверенно ведущему 
организацию к развитию (а не стагнации или 
даже деградации) и всю команду к процвета-
нию и к тому же ценящему вклад каждого ра-
ботника в исполнении поставленных задач. 
Кроме того, не второстепенную роль играет, 
исполняет ли руководитель свои обязательст-
ва или нет. В качестве яркого примера можно 
привести известную личность, первого долла-
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рового миллиардера Джона Рокфеллера. Од-
ним из составляющих его успеха стало уме-
ние замотивировать сотрудников, скоордини-
ровать их действия, построить процесс таким 
способом, чтобы кадрам не составляла труда 
обмениваться знаниями и накопленным опы-
том. В наши дни подобный принцип исполь-
зуют лучшие международные компании. Его 
стиль управления не был деспотичным, как 
считали некоторые. О нем говорили следую-
щее: «[Он] был не диктатором компании, а 
просто первый среди равных в правлении» 
[11]. Рокфеллер выполнял свои обязательства: 
не забывал выплачивать жалованье и высокие 
премии. При общении с коллективом он все-
гда употреблял «мы» вместо «я», а решения 
старался принимать, только если было общее 
согласие. 

То, как организация во главе с руководи-
телем относится к своим обязательствам, 
обещаниям и их выполнению, демонстрирует 
степень ее ответственности и уровень уваже-
ния к своим работникам, клиентам, партне-
рам. Из этого складывается такой важный 
элемент имиджа как репутация. Нельзя пред-
ставить компанию, у которой была бы плохая 
репутация и в то же время хороший имидж (и 
наоборот). Следовательно, данные организа-
ционные категории имеют прочную связь. 

На репутацию и имидж компании влияет 
подобранный персонал, его компетентность. 
За это отвечает команда HR, которая внедряет 
персонал-ориентированные технологии и вы-
страивает эффективный брендинг (формиро-
вание и улучшение имиджа организации на 
рынке труда). По мнению большинства со-
временных экспертов в области управления 
человеческими ресурсами, именно штат со-
трудников является проводящим звеном в до-
несении ценностей бренда до потребителя [12]. 

С чем связана возросшая популярность 
приглашать в компании специалистов HR и 
использовать программы HR-брендинга? Не-
сомненно, стоит отметить, что западные фир-
мы давно научились грамотно применять все 
тонкости методик управления человеческими 
ресурсами. Так, к примеру, компания Micro-
soft после того, как ее возглавил Сатья Надел-
ла в 2014 году, получила более 90% положи-
тельных оценок на рекрутинговом портале 
Glassdoor. Это говорит о том, что сотрудники 

довольны своим местом работы, а значит HR- 
менеджмент справляется со своими обязанно-
стями. На основе данных Business Insider 
можно сделать вывод, что HR поддерживает 
такой положительный имидж компании при 
помощи системы бонусов, разнообразия в ра-
боте (позволяется переходить из одной ко-
манды в другую, вследствие чего снижается 
жесткое соперничество между командами и 
уменьшается уровень стресса) и избавления 
от системы постоянных отчетов о работе, ко-
торая только замедляла процесс. В отличие от 
западных компаний, практика реализации 
российского HR-брендинга пока выходит 
больше на интуитивном уровне, но уже с чет-
кой систематичностью и определенностью. 
Сначала на преимущество использования 
данного направления обратили внимание ру-
ководители среднего бизнеса, но на сегодняш-
ний день это стало прерогативой крупного 
бизнеса [13, 14]. Итак, к главным предпосыл-
кам популярности HR-брендинга относят, во-
первых, преобразование рынка труда из 
«рынка работодателей» в «рынок работни-
ков», то есть теперь именно перед высококва-
лифицированными сотрудниками стоит вы-
бор, в какую организацию лучше/престижнее 
устроиться, тогда как перед работодателями 
стоит возможность побороться за настоящих 
профессионалов в своем деле. Во-вторых, в 
связи с жесткой конкуренцией и борьбой за 
сотрудников, организациям необходимо разра-
батывать новые способы привлечения и удер-
жания работников. Для этого HR-менеджеры 
ищут различные, совершенно новые подходы 
для управления кадрами. Отдельное внимание 
акцентируется на образе компании как рабо-
тодателя, вследствие чего возникает острая 
потребность сделать так, чтобы работа в кон-
кретной организации считалась преимущест-
вом или даже достоянием этого человека, чем 
стала бы привлекательной и для других по-
тенциальных сотрудников. В-третьих, в прак-
тике мотивировать персонал произошли из-
менения. В современных условиях важно 
привлекать и стимулировать тот кадровый 
состав, который умеет быстро перестраивать-
ся и адаптироваться к новым реалиям. 

К функциям HR-брендинга можно отнести: 
 выявление стиля жизни сотрудников  
и установление определенных систем, 
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практик, стратегий, которые отражают 
изменения их потребностей в течение 
всего периода работы в компании; 

 установление возможностей для комму-
никации между нанятыми и потенци-
альными работниками; 

 проведение мероприятий по улучшению 
положительного имиджа как работода-
теля, так и организации в целом; 

 контроль за эффективностью проведе-
ния данных мероприятий. 

Для реализации каждого пункта департа-
мент HR должен обладать четырьмя инстру-
ментами такими, как коммуникация, лидерст-
во, обучение, исполнение. Кроме того, ни од-
на из этих функций не может быть введена в 
действие, если неизвестна целевая аудитория 
HR-брендинга. Для любого профессионала в 
своей области при устройстве на работу важ-
ны не только количественные характеристики 
(размер заработной платы; время, затраченное 
на поездку до работы), но и качественные 
(уровень симпатии к организации, работода-
телю; репутация компании). Если количест-
венные показатели команда HR изменить не в 
силах, то усовершенствовать качественные, 
тем самым улучшив имидж компании, — ее 
прямые обязанности. Сделать это она может 
путем интегрирования персонал-ориентиро-
ванных технологий, под этим подразумевается 
следующее: 

1. Работа над корпоративной культурой 
компании и ценностями бренда через 

 беседы с персоналом с целью опреде-
лить их мнение по поводу того, как раз-
вивается корпоративная культура и как 
она взаимосвязана с основными ценно-
стями бренда; 

 беседы с новыми сотрудниками с целью 
узнать их объективную точку зрения и 
получить «свежие» идеи; 

 рекрутинг (подбор персонала, подходя-
щего корпоративной культуре); 

 использование влияния СМИ и их про-
паганду; 

 проведение специальных корпоративных 
мероприятий для сотрудников, чтобы 
поддерживать благоприятную атмосферу 
в коллективе; 

 обучение кадров для повышения уровня 
их компетенции и создания у них опре-

деленного образа об организации по-
средством наставничества, внутреннего 
коучинга, корпоративных центров, школ; 

 подготовку образа «идеального сотруд-
ника»; 

 частое упоминание и использование 
символики, торгового знака, слогана, 
эмблемы для ассоциации выстроенного 
имиджа с самой компанией [15, 16]. 

2. Внедрение инноваций в бренд. Это зна-
чит генерирование инновационных бизнес-
идей и последующая их реализация при по-
мощи подготовки персонала к работе с новы-
ми технологиями и методиками, создания ус-
ловий для творческой активности, повышение 
заинтересованности в процессе посредством 
материального стимулирования. 

Чтобы понимать, как данные мероприятия 
влияют на имидж организации (есть от них 
должный эффект или нет) и ее конкуренто-
способность на рынке, необходимо проводить 
оценку имиджа, как минимум, 1 раз в год и по 
большинству критериев. Внутренний имидж 
оценивают сотрудники, которым предлагают 
ответить на вопросы и поставить баллы. Как 
правило, в таких специальных опросных лис-
тах просят оценить свою удовлетворенность. 

A. заработной платой. 
B. поощрениями (премиями, надбавками). 
C. возможностью построения карьерного 

роста. 
D. внутренним коучингом. 
E. помощью в решении социальных (на-

пример, жилищных) проблем. 
F. корпоративной культурой. 
G. другое. 
После сбора данных в соответствии с вы-

ставленными баллами (от «1» — совершенно 
не удовлетворен до «10» — полностью удов-
летворен) строится график, показывающий 
уровень удовлетворенности условиями рабо-
ты. Для наглядности показаны результаты 
опроса строительной компании ООО «Камен-
ный город» (выше 7 оценки не проставлялись) 
[17, 18]. 

Как результат сильного HR-бренда и поло-
жительного имиджа компании будут снижены 
затраты на адаптацию и обучение нового пер-
сонала, стоимость и сроки подбора сотрудни-
ков, уменьшена текучесть кадров, обеспечена 
долгосрочная лояльность работников. 
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График 1. Оценка удовлетворенности сотрудников  
(составлен автором по данным экспертных оценок http://hrdocs.ru) 

 
Исходя из всего вышеперечисленного, 

можно сделать вывод, что имидж — один из 
самых важных элементов для устойчивой 
прогрессивной работы любой организации, 
поскольку от него напрямую зависит попу-
лярность компании на рынке труда [19]. Более 
того, положительный имидж считается мощ-
нейшим конкурентным преимуществом. За 
формированием и развитием внутреннего 
имиджа следит департамент HR, который при 
помощи HR-брендинга позволяет усовершен-
ствовать отбор в организацию новых кадров, 
улучшить корпоративную культуру и повы-
сить производительность труда. 
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Annotation. In this article the land relationships in the contemporary Russia are considered from the point of view of a produc-
tion company in Krasnodar region of Russia, which acquired the leasing rights for a land plot from a municipal authority and 
was deprived of these rights due to the Russian Land Registry and Court system drawbacks. Firstly, the analysis of the rights 
and responsibilities given to landlords and tenants by Russian law is done in comparison with the actual process of applying for 
the lease. Secondly, the risks of the third-party claims not eliminated by the state registration of the lease are considered. Then 
the drawbacks of Russian laws and Russian court system are examined on the example of the litigation between the company 
and the municipal authority, given the support of the professional bodies, the mass media and the higher levels of the State 
power. Finally, it is shown how the victory in terms of law and justice appeared to be the defeat in terms of business for the 
company, and how it affected the business climate in Russia. Some solutions for the Land Registry improvement, increase of 
local authorities» responsibility and legal proceedings acceleration in Russia are suggested. 
Key words: land relationships in Russia, tenants, landlords, leasehold agreement, third-party claim, Krasnodar region, Court 
of Appeal 

 
Аннотация. В данной статье земельные отношения в современной России рассматриваются с точки зрения производ-
ственной компании Краснодарского края, которая приобрела права аренды земельного участка у муниципального ор-
гана и была лишена этих прав из-за несовершенства кадастрового учета и судебной системы. В статье сначала про-
веден анализ прав и обязанностей, возлагаемых на арендодателей и арендаторов по российскому законодательству, 
в сравнении с фактическим процессом подачи заявки на аренду. Затем рассмотрены риски сторонних претензий, не 
устраненных путем государственной регистрации аренды. Далее недостатки российского законодательства и судебной 
системы анализируются на примере судебного разбирательства между компанией и муниципальными властями при 
поддержке профессиональных органов, средств массовой информации и высших уровней государственной власти. 
Наконец, показано, как победа с точки зрения закона и справедливости оказалась поражением с точки зрения бизнеса 
для компании, и как это повлияло на деловой климат в России. Предлагаются некоторые решения для улучшения кадаст-
рового учета, повышения ответственности местных органов власти и ускорения судебных разбирательств в России. 
Ключевые слова: земельные отношения в России, арендаторы, арендодатели, договор аренды, претензии третьих 
лиц, Краснодарский край, Апелляционный Суд 

 

 

 
1. Introduction. The importance of legal 

treatment of land relationships in Russia 
1.1. Russian land relationships in 1917—

2017. 
The legal relationships between landlords and 

tenants in Russia have been one of the crucial 
issues of the Russian economy and political life 
for more than a hundred years. It is commonly 

known, that numerous delays in solving the land 
issue by the Tsarist Government and by the Tem-
porary Government finally resulted in the Great 
October Socialist Revolution in 1917. Among the 
first three laws of the new Russian power was 
«The Decree on Land» issued on the 26 October 
(8 November) 1917 which declared the transition 
of all land to the state property without compen-
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sation for further transferring it to those who cul-
tivate it. Actually, «The Decree on Land» was a 
provisional law, a temporary guidance for pre-
liminary solving the land questions until the con-
vocation of the Constituent Assembly. This tem-
porary character was stated by the Decree itself 
and by the Peasants Mandate to which it referred: 
the land question in its full scope can be settled 
only by the popular Constituent Assembly. The 
most equitable settlement of the land question is 
to be as follows: 

(1) Private ownership of land shall be abol-
ished forever; the land shall not be sold, pur-
chased, leased, mortgaged, or otherwise alienated. 

All land, whether state, crown, monastery, 
church, factory, entailed, private, public, peasant, 
etc., shall be confiscated without compensation 
and become the property of the whole people, 
and pass into the use of all those who cultivate it. 

The Constituent Assembly was convocated 
on the 5 (18) January 1918 but was waived by the 
Soviet Power the very next day, so the land ques-
tion was being solved then by the Bolsheviks 
government without wide consultations, consid-
erations and other democratic procedures. 
Nonetheless, the adoption of the New Economic 
Policy (NEP) in 1921 forced the government to 
return partially to the traditional relationships in 
the economy and legal framework. 

NEP resulted in numerous reforms, in par-
ticular, the Land Code of the Russian Soviet Fed-
erative Socialist Republic (RSFSR) was adopted 
on 30 October 1922 and was enacted in Decem-
ber of the same year. According to the Code, the 
land lease was allowed for a period of not more 
than one crop rotation (with the three-field sys-
tem — three years, with the four-field system — 
four years, etc.). At the same time, it was stipu-
lated that no one can receive more land according 
to the lease contract for his use than he is able to 
cultivate in addition to his allotment by means of 
his own forces. 

As many other laws this law was deactivated 
by means of quasi-law directives of the Commu-
nist Party Assemblies and local authorities acts, 
thus during so-called «collectivization» in 
1928—1937 the peasants were deprived of per-
sonal rights not only for the land needed to earn 
their living but also for all land in personal usage 
(such as gardens, kaleyards e t.c.). The private 
property right on land was again allowed only in 
1993 by Article 9 part 2 of the Constitution of the 

Russian Federation: land and other natural re-
sources may be in private, state, municipal and 
other forms of ownership. Another important 
provision protecting the land users was made by 
Article 53 of the Constitution of the Russian Fed-
eration of 12 December 1993: everyone has the 
right to compensation by the state for damage 
caused by unlawful acts (or inaction) of public 
authorities or their officials. 

 
1.2. The Land Code of the Russian Federa-

tion of 2001 provisions on the land usage — 
local and municipal level of decision-making. 

The Constitution of 12 December 1993 gave 
the land users rights and protection, but the actual 
instruments of this protection appeared only in 
the year 2001, when the property and leasing re-
lationships on land between the state and the 
people became thoroughly regulated by the adop-
tion the new act — Land Code of the Russian 
Federation (hereinafter the Land Code), which 
replaced the old Land Code of the Russian Soviet 
Federative Socialist Republic (RSFSR). It is 
more correct to say that the Land Code of 2001 
gave the general guidance for the land users 
rights protection, because many of the precise 
instruments appeared much later, some in 2014—
2017, as it will be described below. 

The Land Code has set up the 2-level system 
of land question authorization: local governments 
and municipal self-governing bodies. Even 
though it was declared by the Article 11 part 2 of 
the Land Code that the bodies of local self-
government are managing and disposing of land 
plots in municipal ownership, these questions in 
many regions of Russia are actually solved on the 
higher level of state power. For example, the land 
belonging to a village or a small town is managed 
(given for lease, sold, e t.c.) not by the municipal 
bodies of this village or town, but by the admini-
stration of the district where this village or town 
is located. The reason for such a complexity is 
declared as an anti-corruption measure but indeed 
it does not help to fight the corruption, only ex-
tends the process of the land questions solution. 

 
2. The case of IS, LLC — Severskaya mu-

nicipality leasehold agreement 
2.1. Application for the long-term lease 
Let us consider the real case of ILSKIY 

STROITEL, LLC (hereinafter IS, LLC) — a le-
gal entity registered in Krasnodar region under 
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the laws of the Russian. This company built a 
production line for dry construction mixtures 
(hereinafter DCM) in 2005 on the premises 
leased from another local production company 
under a short-term lease. The leasehold agree-
ment between the two companies was signed ini-
tially for 11 months and then rolled over every  
11 months for the next period as the landlord 
wished to avoid the state registration of the lease. 

Trying to gain more suitable and stable pro-
duction base for its project IS, LLC applied for 
the 25-years lease of a plot of land from the mu-
nicipal administration of ILSKIY urban settle-
ment, Severskiy district of Krasnodar region in 
April 2010. The application was transferred to 
the higher level of power — to Severskaya mu-
nicipal administration where it has been consid-
ered for more than 1,5 years due to bureaucracy 
impedance. Finally, in December 2011 Sever-
skaya municipal administration issued the act 
accepting the company’s application only for  
3 years» lease. 

The Land Code as the main law regulating 
the land lease relationships did not stipulate the 
minimum or maximum term of the lease in the 
described period. As it was said above, according 
to the Land Code, the municipal governments are 
managing and disposing of the land plots that are 
in the municipal ownership. 

So, the municipal governments could deter-
mine the terms of the lease at their sole discre-
tion. As it will be shown below, the third party 
who deprived IS, LLC of the lease right had a 
leasehold agreement for this land plot for 49 
years signed by the same municipal administra-
tion. The Civil Code of Russia (hereinafter the 
Civil Code) also did not contain any provision 
about the maximum term of the land lease. It 
looks reasonable for a business company intend-
ing to build a production line on a plot of land to 
secure such an investment by means of a long-
term leasehold agreement. 

That is why IS, LLC considered the proposed 
3-year term of leasehold agreement as not based 
on the laws of the Russian Federation and asked 
Severskaya municipal administration to amend its 
act of December 2011 considering the needs of 
IS, LLC business development. But the admini-
stration refused to amend this act and referred to 
the unwritten rules of giving municipal land for 
lease set up in Severskaya municipal district: 

firstly, the leasehold agreement should be signed 
for 3 years, secondly, upon the registration of the 
agreement in the Ministry of Justice the tenant 
should get all necessary authorizations for the 
construction project, then the construction should 
be started, the unfinished construction project 
should be registered as a capital construction 
work in progress and finally the tenant could ap-
ply for the extension of the leasehold agreement 
up to 25 years. 

Two things were obvious in such unwritten 
rules: they provided too much protection for the 
municipal rights, leaving the tenant with all the 
risks, and they were not based on the laws of the 
Russian Federation valid in the described period. 
I can assume that low discipline of some tenants 
led to the establishment of these rules, because it 
was quite a common situation (in Severskaya 
municipal district as well) when plots of land 
were given for a long-term lease (sometimes for 
49 years) but nothing was built on these plots by 
the tenants since the signing of the agreements. 
As a result, significant plots of land were left un-
used in the hands of inefficient tenants and could 
not be transferred to the efficient ones because of 
a very complicated procedure of land deprivation. 
In my opinion, the position of the municipal ad-
ministrations is to secure the land from the un-
scrupulous tenants by means of forcing them to 
prove their serious intentions towards the land 
plot usage. 

From the other hand, these unwritten rules 
are aggravating the risks of the tenant, in particu-
lar, they do not guarantee the right for the lease-
hold term extension after he fulfills all the above-
mentioned steps stipulated by these rules. In 
practice, the process of getting all necessary au-
thorizations for the construction project in Russia 
can last for 1—2 years, sometimes longer, so the 
tenant could be forced into a position when he 
fails to build anything on the leased plot of land 
by the end of the third year, thus giving the land-
lord a formal reason for non-extension of the 
leasehold agreement. Also, the leasehold agree-
ment can be terminated by the landlord just be-
cause of the term expiration and neither the law 
nor the unwritten rules give the protection for the 
tenant in this case. Such things are assumed to be 
stipulated by leasehold agreements. 

Another major risk of the tenant not covered 
by the Civil Code and the Land Code is the con-
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dition of the land plot surrender at the end of the 
lease. According to Article 622 of the Civil Code 
upon termination of the leasehold agreement, the 
tenant is obliged to return the property to the 
landlord in the condition in which he received it, 
taking into account normal wear and tear or in a 
condition determined by the leasehold agreement. 

This provision can be considered as forcing 
the tenant to destroy without any compensation 
all the buildings he has built on the leased plot of 
land by the end of the leasing term in order to 
return the land plain as he received it. Obviously, 
such law provisions without mutually balanced 
obligations in leasehold agreements made no 
sense in the construction project or establishing a 
production line on a plot of land leased for 3 
years. The only reason that could make a busi-
ness to accept such one-sided rules without trying 
to appeal to the court or the Prosecutors office is 
the time pressure that leaves no space for legal 
proceedings. Russian Arbitrary Courts are too 
slow in decision making as it will be described 
below, so if you fail to negotiate with the land-
lord you have to accept these unfair terms of the 
lease. IS, LLC was under the time pressure at the 
beginning of 2012 because the landlord of the 
premises initially leased by IS, LLC suddenly 
refused to extend the 11-months leasehold 
agreement. That is why having sent all the expla-
nations and suggestions for the leasehold agree-
ment amendment to Severskaya municipal ad-
ministration and receiving no answer, IS, LLC 
had to sign this agreement for 3 years without 
any alterations on the 5 April 2012. 

 
2.2. The main provisions of IS, LLC — 

Severskaya municipality leasehold agreement. 
The conditions of the leasehold agreement 

between IS, LLC and Severskaya municipal ad-
ministration were not totally inequitable, espe-
cially in comparison with the conditions of 11-
months leasehold agreement that our previous 
landlord refused to extend. The management 
main concerns belonged to the 3-years term (as 
described above) and to the sole discretion of 
Severskaya municipality allowing it to give the 
land to another tenant after these 3 years. This 
right of the landlord was not declared by the 
agreement but neither it was excluded nor limited 
to an appropriate extent. 

Regarding the lease extension the agreement 
only cited Article 621 (1) of the Civil Code: the 
tenant properly performing his duties, after the 
expiration of the leasehold agreement has, other 
things being equal, the priority right before the 
others to conclude a leasehold agreement for a 
new term. 

This meant that the municipal administration 
could impose the new conditions of the land plot 
usage after the expiration of the lease (e.g. the 
tenant could be obliged to make some high-cost 
improvements on the plot of land — to build new 
communication lines, roads and so on) and 
choose a new tenant who declares to fulfil these 
conditions. The provision forbidding such re-
quirements for the performance of any work or 
services that entail additional costs of the tenant, 
not related to the subject of this agreement, 
unless otherwise provided by the federal law was 
enforced into the Land Code as a new Article 
39.8 only in 2014. However, the same article of 
the Land Code set in force in 2014 abolished the 
priority right of the current tenant of the munici-
pal land for conclusion a leasehold agreement for 
a new term, making the public auction obligatory. 

The favorable provision regarding the lease 
extension was the one deeming the renewal of the 
current agreement for an indefinite term on the 
same conditions in case of the tenant is still using 
the land after the 3 years and the landlord has no 
written objections sent before the expiration of 
the current agreement. However, this again im-
plied the reliance on the goodwill of the landlord 
which was too risky for the business. 

Another tricky provision of the leasehold 
agreement stipulated the rules of possible in-
crease of the amount of rent. The agreement al-
lowed the landlord to increase the size of annual 
rent «upon the request of the landlord due to the 
changes in legislation of the Russian Federation, 
the Krasnodar region and of the respective mu-
nicipal authorities». There were neither provi-
sions stating the minimum period of the tenant»s 
notification about the rent size change, nor the 
limitations of the level or frequency of the rent 
increase. That meant no one could impede Sever-
skaya administration to adopt a local act increas-
ing the rent size by 3, 4 or 10 times just after re-
ceipt of the first rent payment from the tenant. 
The agreement also provided no compensation to 



International Journal of Civil and Trade Law   2    2019 

 

 40

the tenant for the buildings and other construc-
tions he was to build on the plot and would have 
to leave after the 3 years in case of the landlord 
would not extend the lease. And finally, there 
were no strictly determined penalties imposed on 
the landlord in case of he breaches the rules of 
the agreement. On the contrary, there was a pen-
alty of double rent payment imposed on the ten-
ant in case if he fails to return the land to the 
landlord on time upon the end of the lease. 

 
2.3. Third-party claim for the leased plot 

of land after signing off the leasehold agree-
ment 

The state registration of the leasehold agree-
ments with terms of 1 year and longer is obliga-
tory under the Land Code. Adopting this norm, 
the legislator tried to avoid unlawful manipula-
tions with land and to minimize the risks of the 
third-party claims. That»s why our leasehold 
agreement was registered by the Ministry of Jus-
tice of Russia local department 3 weeks after the 
signing. In practice, many tenants and landlords 
in Russia (if the landlord is not the state author-
ity) avoid the state registration of lease and even 
make their leasehold agreements 11-months es-
pecially for this purpose. Their reasons are not 
only the duty-saving and time-saving (bureauc-
racy obstacles) but also the disbelief that the state 
power can protect them from any unlawful ma-
nipulation [1, 2]. 

IS, LLC started the preparation of the land 
plot for construction in May 2012, but in Sep-
tember 2012 Severskaya District Court took the 
decision on the third-party lawsuit who claimed 
that he had the leasing right for the same plot of 
land that was leased to IS, LLC by Severskaya 
municipality but with the different cadaster num-
ber for 49 years since the year 2010. 

The plaintiff was an individual who acquired 
the leasing right for this land plot under a cession 
agreement from the original tenant (a legal entity) 
in 2010 during the bankruptcy proceedings of this 
legal entity. The original leasehold agreement 
was signed and registered in 1997 for 49 years, 
but the land plot was accounted for in the Regis-
try (cadaster) only in 2010 by the above-
mentioned individual, almost simultaneously 
with IS, LLC registering its land plot. 

Thus, the individual asked the court to strike 
IS, LLC plot»s cadaster number off the Registry 
and to deprive IS, LLC of its leasing right for this 
land plot. As it was found in 2014 during the Ap-
peal proceedings, the judge of Severskiy District 
Court had ignored the breach of Article 22 p.5 of 
the Land Code performed by the plaintiff whose 
cession agreement for the lease was null and void 
as the landlord was not notified about the cession, 
so his leasing rights and cadaster registration 
were also null and void. 

 
2.4. Failure of pre-court settlements and 

the necessity to file the lawsuit against Sever-
skaya municipal administration 

The District Court proceeding was unusually 
fast — 28 days from the lawsuit filing to the final 
decision. During such a short period IS, LLC 
tried in vain to discuss this matter with the land-
lord and to point to its obligation «to give the plot 
of land to the tenant free of any encumbrances or 
third-party claims» stipulated by article 3.2.1. of 
the leasehold agreement. Two official complaints 
to Severskaya municipality were left without any 
answer. 

As the discussions with the landlord did not 
take place, there were two ways left for IS, LLC 
to defend its rights: 1) to appeal to the Court of 
Krasnodar region aiming to redress the decision 
of Severskiy District Court; or 2) to file the law-
suit against the landlord to the Arbitration Court 
of Krasnodar region, asking the court to force the 
municipality to reimburse IS, LLC the land 
preparation expenses and to force the landlord to 
let the company another land plot for lease. 

During the preparation of the debated land 
plot in spring-summer 2012 it was found very 
difficult to provide the land plot with the electric-
ity, because the neighbors refused to lead the ca-
ble on the top of their fences, so IS, LLC would 
probably have to lead its cable around the 
neighbors» plots which could cause 200,000 
USD of additional expenses. Knowing that fact 
IS, LLC chose the second way of defending its 
rights and filed the lawsuit against the landlord to 
the Arbitration Court of Krasnodar region on the 
1st of November 2012. 

The preparation expenses actually incurred 
by IS, LLC in 2010—2012 amounted to almost 
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12000 USD per acre1. Their reimbursement was 
not crucial for this business but the new plot of 
land for the production and storage was vital as 
the landlord of premises initially leased by IS, 
LLC refused to roll over the acting leasehold 
agreement after 31 December 2012 and threat-
ened to switch off the electricity supply on the 
first day of 2013. 

 
2.5. The reasons of Russian legal proceed-

ings low speed 
Being aware of the tardiness of Russian arbi-

tration court system, IS, LLC management ex-
pected the court decision to be taken in early 
spring 2013. It came true when the court post-
poned further consideration of the lawsuit be-
cause of the absence of Severskaya municipal 
administration seal on the lawsuit documents ac-
cepted by a secretary of Severskaya municipality. 
In fact, the secretary simply refused to stamp the 
seal on the copy of the lawsuit. 

Generally, the speed of legal proceeding in 
Russia highly depends on the goodwill of the de-
fendant: he can refuse to accept the official noti-
fication of the lawsuit, he can sit away from his 
legal address, thus failing to receive official let-
ters sent to him, he can avoid acceptance of the 
registered mail even sitting at his legal address, 
because the registered mail is delivered to his 
local post-office, so if no one comes for it within 
30 days, the mail is returned to sender. The de-
fendant can make a lot of semi-lawful or unlaw-
ful things postponing the legal proceeding, be-
cause there is no penalty for them, on the con-
trary: Arbitration Process Code of the Russian 
Federation (hereinafter the APC) is protecting 
him from the court, stating: the proof of sending 
a copy of the lawsuit by mail is the receipt for the 
delivery of the registered mail or the mail notifi-
cation of delivery [3, 4]. In the case of delivery of 
the documents» copy by courier to a legal entity, 
the proof of delivery is the mark of receipt on the 
document, certified by the stamp or the seal of the 
organization receiving the copy of the documents. 

Even if the court decision had been taken as 
expected in spring 2013, it always takes 30 days 
to come into legal force (granted that the defen-
dant had no appeals) according to the APC, so it 
could have taken from 3 months to unlimited 
years after that date to sign the new leasehold 
agreement for a new plot of land. 

2.6. Out-of-court measures of persuading 
the defendant and their consequences 

Losing its hope for the fair and public legal 
proceeding within a reasonable time by an inde-
pendent and impartial court, the company»s man-
agement took the alternative measures to per-
suade the defendant. The substantive impedance 
for the civil rights» defense in Russia is so-called 
«administrative resource», that in our case means 
the unlawful dependence of the local judicial 
power on the local executive power. Being aware 
of such relationships, IS, LLC tried to appeal to 
the higher level of executive power: it filed a 
complaint to the Administration of the President 
of Russia, to the Government of Russia, to the 
Governor of Krasnodar region in November 2012 
and to the business ombudsman in December 
2012. 

Also, the CEO of IS, LLC gave an interview 
to «Business newspaper South» («Delovaya Ga-
zeta Yug»), published in Krasnodar on 27 No-
vember 2012 explaining the details of the lawsuit 
and the risk of business destruction the company 
faced because of Severskaya municipal admini-
stration negligence. In the middle of January 
2013, IS, LLC appealed to the industry’s profes-
sional body — the Union of Dry Construction 
Mixtures Producers («Souyz Proizvoditeley 
Sukhih Stroitelnyh Smesey» — SPSSS) in Saint 
Petersburg asking for help. 

IS, LLC management knew that neither the 
President of Russia nor Russian Government had 
the power to force Severskaya municipality to 
reimburse the expenses and to let another plot of 
land for lease, but all these complaints were filed 
only to make the municipality respond to the 
lawsuit quickly. The answers of both the Presi-
dent and the Government bodies were received 
within the 30-days term stipulated by the federal 
law N 59-FZ of 02.05.2006. These answers how-
ever only informed IS, LLC about the transfer of 
the debated question to the competence of the 
lower level of the state power. In particular, both 
complaints were transferred in November 2012 to 
the administration of Krasnodar region, whose 
ministry of strategic development informed the 
company on the 25 December 2012 that it had 
some consultations on this matter with Sever-
skaya municipality. The ministry did not offer 
any solution for the matter in substance, and it 
was only 7 days left before the switch-off the 
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electricity on the company»s initially leased 
premises. 

The appeals to the business ombudsman and 
to the professional body resulted in just a little bit 
more attention of Krasnodar region administra-
tion to the problem; the vice-governor of the re-
gion organized a meeting of IS, LLC manage-
ment with the Head of Severskaya municipal ad-
ministration in February 2013 at the premises of 
the regional government. The Head of the 
municipality did not agree to reimburse the land 
expenses but offered IS, LLC two alternative 
plots of land for lease: one in a swamp and one in 
a wild prairie — no roads, no electricity or other 
communications, several kilometers away from 
any industrial or residential area. Both plots were 
not totally unacceptable, but it would have taken 
years and millions of rubles to make them suit-
able for any manufacturing [5, 6]. 

It is worth to notice that during these slow 
negotiations and lawsuit consideration in Janu-
ary-March 2013 IS, LLC business was really 
sinking cause the current landlord switched off 
the electricity on the production line on the 1 
January 2013 and the company started to lose our 
turnover and clients. 

Summarizing IS, LLC appeals to the higher 
levels of the state power and to the business soci-
ety I should say that none of these institutions 
considered the situation serious as it really was: 
harmful and threatening not only for this particu-
lar business but to the business climate in the 
whole region and Russia. 

 
2.7. Legal proceedings and the court deci-

sion taken 13 months after the lawsuit 
The management»s worst assumptions were 

surpassed when IS, LLC finally provided the Ar-
bitration Court of Krasnodar Region with the 
proof of the defendant»s proper notification on 
the 22 November 2012, so that the lawsuit was 
accepted, but the next court session was sched-
uled only for the 6 February 2013. And in Febru-
ary 2013 the court scheduled the consideration of 
the lawsuit substance for the 14 May 2013. The 
proceeding was postponed several more times 
due to the defendants» absence at the court ses-
sions and his refusal to provide the required 
documents. The lawsuit was considered in sub-
stance only on the 5 December 2013 with the 
final decision taken not in IS, LLC favor. 

The decision of Krasnodar Region Arbitra-
tion Court declared the Registry (cadaster) mis-
take of having two different cadaster numbers for 
the same plot of land (one for IS, LLC and an-
other for the previous tenant), Severskaya mu-
nicipal administration was acknowledged to be 
unaware of the land plot location and of its en-
cumbrance by the third-party right, thus the mu-
nicipality was declared guiltless in making harm 
to the company»s business, no one was obliged to 
reimburse the expenses for land plot preparation 
and no one was obliged to let IS, LLC an alterna-
tive land plot for lease. 

The decision taken 13 months after the law-
suit could have ruined IS, LLC business com-
pletely even if the expenses had been reimbursed 
and a new land plot perfectly suitable for usage 
had been let for lease. The company survived 
only because it was lucky to find the new produc-
tion premises for lease from a private owner in 
another district of Krasnodar region, 100 kilome-
ters away from the previous place in March 2013. 
The transfer of the whole business complex to the 
new premises finished in July 2013, costed much 
more than investments in the debatable land plot 
and resulted in losses because of the production 
break. However, the company’s management 
decided not to claim these losses, but to concen-
trate on the reimbursement of our initial expenses 
stated in the lawsuit of November 2012 to avoid 
postponing the litigation any further. 

 
2.8. Appeal lawsuit 
The decision of 5 December 2013 was re-

leased by the Arbitration Court of Krasnodar Re-
gion in such a manner that could deprive IS, LLC 
from the right to appeal. In fact, on the  
5 December 2013 at the court session only the 
resolutive part of the decision was proclaimed 
and it was published on the official website of the 
court on the 10 December 2013. But the motiva-
tion part of the decision was neither published 
nor sent to IS, LLC even on the 19 December 
2013. 

IS, LLC filed a complaint to the Arbitration 
Court of Krasnodar Region about the judge»s 
unlawful action pointing the breach of the Fed-
eral Law N 262-FZ of 22 December 2008 «Pro-
viding access to information on the activities of 
courts in the Russian Federation». The Arbitra-
tion Court of Krasnodar region in its answer of 
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30 December 2013 explained this breach by the 
technical mistake of the court»s website and by 
the general work overload of the court, declaring 
that the motivation part of the decision was made 
on the 19 December 2013, sent to IS, LLC on the 
20 December 2013 and published on the official 
website on the 27 December 2013. 

Nonetheless, when the company filed an ap-
peal lawsuit to the Appeal Court in Rostov-on-
Don in January 2014 it had to ask the Appeal 
Court to extend the appeal filing term (from the 
standard 1 month according to Article 259 part 1 
of APC), because IS. LLC received its copy of 
the decision of the Arbitration Court of Krasno-
dar Region only on the 25th of January 2014 and 
the website publication is deemed a non-official 
way of notification by most Russian courts. 

 
2.9. The decision of the Court of Appeal 
The legal proceedings in the Court of Appeal 

in the city of Rostov-on-Don took 6 months due 
to the attempts of Severskaya municipal admini-
stration to postpone the court decision by means 
of non-providing the documents required by the 
court. 

In the final decision of 7 August 2014 the 
Court of Appeal noted that from the positions of 
paragraph 3 of Article 615, Article 619 of the 
Civil Code and paragraph 2 of Article 46 of the 
Land Code it followed that, acting as the land 
proprietor, the municipality could not fail to 
know the location of the rental object, even if it 
was a land plot (i.e., an object whose boundaries 
can be described in the Cadaster, but not allo-
cated on the ground), otherwise it would not be 
able to implement the legal powers of the lessor 
with the due diligence and also to perform its 
public duties on municipal land control. 

The Court of Appeal also has noted that act-
ing in good faith and with the reasonable degree 
of discretion, the potential tenants have the right 
to expect that the municipal administration as a 
bona fide owner (the entity exercising the rele-
vant powers), as the lessor and, first and fore-
most, as the public authority has the information 
about encumbrance of the land plots in its pos-
session and will not allow the re-formation of a 
land plot from the lands previously granted for 
lease to another tenant. 

Under the circumstances described, the Court 
of Appeal concluded that there was a fault in the 

actions of Severskaya municipal administration 
to provide IS, LLC with a land plot that was not 
free from the rights of the third parties. The ad-
ministration did not have the right to refer to the 
fact that it did not know about the formation of 
the land plot in the relevant territory in 1997 and 
the existence of the lease right on this plot. 

In accordance with the above-mentioned the 
Court of Appeal in the city of Rostov-on-Don has 
cancelled the decision of the Arbitration Court of 
Krasnodar Region of 19 December 2013 in the 
part regarding the reimbursement of expenses 
and convicted Severskaya municipal administra-
tion to reimburse IS, LLC land preparation ex-
penses, the state duty and the cost of the profes-
sional lawyer employed by IS, LLC. The part of 
the Arbitration Court of the Krasnodar decision 
refusing to enforce the municipality to let an al-
ternative plot of land to IS, LLC for lease was left 
in full force. 

 
3. Conclusions and suggestions 
Summing up this case I should note that IS, 

LLC has won in terms of law and justice, but has 
lost in terms of business and economy. The tri-
umph of law has not solved the main business 
problem: IS, LLC competitive position and fi-
nancial stability were irretrievably undermined 
by non-receiving the land plot suitable for pro-
duction within the same municipal district within 
a reasonable time. Even though Severskaya mu-
nicipality reimbursed the debated expenses, it did 
so in October 2014, when the exchange rate of 
Russian ruble slumped dramatically, so the plain-
tiff actually received much less than invested. 
The very tiny interest penalty for the late pay-
ment was refused by the Court of Appeal and the 
plaintiff even did not dare to file a lawsuit for 
reimbursement of the additional expenses con-
cerned with the transfer of business complex for 
100 kilometers from the original place (the de-
bated land plot was 100 meters from IS, LLC 
initial premises) and losses caused by the produc-
tion break. The business losses are hardly prov-
able in the courts of Russia. 

The company did not ask the Court of Appeal 
to force Severskaya municipal administration to 
let an alternative land plot to IS, LLC because of 
the tardiness of the court system — it was no use 
to ask for a land plot in Severskiy district in 
January 2014, since the company already moved 
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its business complex to another municipal district 
in the summer of 2013. For the same reason IS, 
LLC did not ask any court to redress the decision 
satisfying the third-party claim, taken by Sever-
skiy District court in September 2012 on the 
unlawful grounds. 

The company also did not ask any court to 
charge a compensation from the officials whose 
negligence caused this land debate, even though 
such right is given to anyone by Article 53 of the 
Constitution the Russian Federation of 12 De-
cember 1993. It appeared after consultations with 
the professional lawyers and other experts of the 
local court system that such a claim would not 
have a positive perspective because of the diffi-
culties in proving the amount of business losses 
and because of so-called «administrative re-
source». 

The results of IS, LLC — Severskaya mu-
nicipality lawsuit also confirmed the officials» 
and judges» professional indemnity. The com-
pany did not sue the officials of Severskaya or 
Krasnodar in court, but it appealed to the differ-
ent levels of the State power (including the Presi-
dent of Russia, the Government of Russia, the 
Prosecutor of Krasnodar region) and to different 
public institutions (professional bodies, ombuds-
men, mass-media) in order to draw the business 
society attention to this problem. Nonetheless, no 
one personally was punished in any way for mak-
ing harm to IS, LLC business: cadaster engineers 
for the cadaster mistake, Severskaya municipality 
officials for the negligence in preparation the 
leasehold agreement, the local authority of the 
Ministry of Justice for registering the leasehold 
agreement with the hidden encumbrance, the 
Head of Severskaya municipality for unlawful 
ignoring the tenant’s complaints, the judge of 
Severskiy District Court for negligence in con-
sidering the leasehold cession agreement, the 
judge of the Arbitration Court of Krasnodar re-
gion for non-publishing the court decision within 
the stipulated time. 

The absence of punishment leads to new 
unlawful actions and these actions are constitut-
ing Russian business environment. Such an envi-
ronment is being considered more and more risky 
by both Russian and foreign businessmen, as de-
teriorating the investment climate in our country 
and making the investors» capitals to escape. For 
improving the situation, I suggest the following. 

Firstly, the existence of the centralized, 
united, open to the public official electronic reg-
ister of all registered land plots and land rights in 
Russia could have prevented such cases as IS, 
LLC — Severskaya municipality. This register 
appeared in our country only on the 1 January 
2017 according to the federal law of 13 July 2015 
№ 218-FZ «About the state registration of real 
estate» by means of uniting the United state reg-
ister of real estate rights (EGRP) and the State 
cadaster of real estate (GKN). Now anyone can 
apply for an extract from the register to see the 
land plot»s number, its boundaries, users, owners 
and encumbrances, however, it does not guaran-
tee him from the existence of another plot of land 
with a different cadaster number within the same 
boundaries [7]. At the same time according to 
this new law a cadaster mistake (so called «the 
mistake of register») can be corrected only if 
such a correction does not entail the termination, 
the occurrence, transfer of the registered right to 
the property. This means the prohibition of the 
removal of land from cadastral registration, 
which has always been recognized as unaccept-
able in the practice of arbitration courts, but it has 
been widespread in the practice of courts of gen-
eral jurisdiction [8, 9]. 

In the considered case such a mistake was the 
result of the cadaster officials’ and the municipal 
officials’ negligence. That is why, in my opinion, 
there should be personal penalties for the munici-
pal members, judges and officials for negligence, 
imposing responsibility for making the business a 
harm. The reasonable share of the compensations 
paid by the State to the plaintiffs according to the 
Article 53 of the Constitution the Russian Federa-
tion of 12 December 1993 for the harm made 
should be then charged by the State to the rele-
vant officials, in the above-mentioned case — to 
the Head of Severskaya municipal administra-
tion. The officials should be aware of the conse-
quences for themselves caused by their negli-
gence. Besides the financial penalties there 
should be restrictions in their career growth, 
which are more sensitive to the elected officials 
such as the Head of Severskaya municipal ad-
ministration who is still in his chair and is not 
afraid of being non-reelected despite of the es-
cape of the businesses and the decline in the 
working places in his municipal district. 
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Thirdly, the acceleration of legal proceedings 
can be reached by the exclusion the outdated 
ways of communication. In my opinion, any legal 
entity in Russia should have its official electronic 
address in the State registry system which should 
replace the outworn «legal address» that usually 
does not coincide with the entity’s actual address. 

The applicants during the process of register-
ing any legal entity should determine the elec-
tronic form of communication, which will be 
used to communicate with the legal entity after 
state registration. The parties of a lawsuit and the 
legal entities in their day-to-day management 
should communicate with any court, any public 
institution (cadasters, ministries, regional and 
municipal administrations) and with each other 
via these official electronic addresses and such 
notifications should be deemed official by law. 

And finally, the land relationships would be 
much safer if the risks of hidden encumbrances, 
third-party claims, applications postponing and 
so on are insured by the insurance companies. 
However, I assume that Russian insurance com-
panies will offer such type of insurance only after 
the above-mentioned suggestions of personal 
penalties and official electronic addresses have 
been fulfilled. 
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Современное состояние оперативной об-

становки в сфере ЖКХ характеризуется высо-
кой степенью криминализации экономических 
процессов, коррумпированностью лиц осуще-
ствляющих организационно-управленческие 
функции в государственных, муниципальных 
органах, управляющих компаниях и контро-
лирующих структурах. Кроме того в сфере 
ЖКХ наблюдается нестабильность законода-
тельного регулирования, ежегодное двухразовое 
повышение стоимости услуг ЖКХ, оборот круп-
ных денежных потоков (ежегодно четыре трил-
лиона руб.),1 крупные государственные вливания 
бюджетных средств (сотни млрд. руб.). 

Эти обстоятельства с одной стороны тре-
буют совершенствование нормативного пра-
вового регулирования и организации опера-
тивно-розыскной деятельности ТО МВД Рос-
сии в целях повышения эффективности борь-
бы с преступлениями экономической направ-
ленности, с другой стороны совершенствова-
ния деятельности территориальных органов 
МВД России. 

В свою очередь нормативное правовое ре-
гулирование организации ОЛРД подразделя-
ются на две категории: а) нормативные право-
вые акты непосредственно не регулирующие 
оперативно-розыскную деятельность, но опо-
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средственно влияющих на организацию опе-
ративно-розыскной деятельности; б) норма-
тивные правовые акты непосредственно на-
правленные на регулирование оперативно-
розыскной деятельности. 

К нормативным правовым актам, имею-
щим опосредственное значение для организа-
ции ОРД в сфере ЖКХ относятся Федераль-
ные законы РФ, 2 указы Президента РФ,3 по-
становления Правительства РФ.4 В этих нор-
мативных правовых актах содержатся ответы 
на вопросы о том, какие конкретно нормы 
права нарушены подозреваемыми лицами, 
включая и уголовные, а также сведения о по-
рядке и требованиях предъявляемых к пред-
ставлениям услуг и прописаны полномочия 
федеральных органов исполнительной власти. 
Учитывая указанные качества нормативных 
правовых актов, направленных на регулиро-
вание экономических отношений в сфере 
ЖКХ, они должны учитываться сотрудниками 
подразделений ЭБиПК ТО МВД России при 
организации ОРД в сфере ЖКХ. 

К второй категории нормативных право-
вых актов непосредственно регулирующих 
оперативно-розыскную деятельность, в пер-
вую очередь относятся, ведомственные нор-
мативные правовые акты. К подобным актам 
относятся приказы, распоряжения, наставле-
ния МВД России, а также Директивы минист-
ра внутренних дел, ежегодно определяющие 
приоритетные направления деятельности тер-
риториальных органов МВД России, среди 
которых излагаются и вопросы организации 
ОРД, обеспечения экономической безопасно-
сти и декриминализации объектов ЖКХ. В 
основном эти нормативные правовые акты 
носят закрытый характер в связи с чем, не-
возможно их рассмотреть в рамках данного 
исследования. Однако среди них имеются и 
документы открытого характера,5 которые во 
многом снимают остроту ситуации при про-
ведении гласного оперативно-розыскного ме-
роприятия, а также определяет полномочия 
сотрудников подразделений ЭБиПК при осу-
ществлении оперативно-розыскной деятель-
ности по борьбе с преступлениями экономи-
ческой и коррупционной направленности.6 

Несмотря на наличие нормативных право-
вых актов регламентирующих экономические 
отношения в сфере ЖКХ и определяющие 

полномочия подразделений ЭБиПК на орга-
низацию ОРД в данной сфере, существуют 
проблемы, осложняющие указанную деятель-
ность. В основном они заключаются в том, 
что принимаемые территориальными органа-
ми МВД России меры по борьбе с экономиче-
скими преступлениями в сфере ЖКХ, а также 
возмещению ущерба гражданам и государству 
не отвечают предъявляемым требованиям и 
складывающейся в сфере ЖКХ оперативной 
обстановке. Исходя из этого сотрудники под-
разделений ЭБиПК, для организации эффек-
тивной борьбы с экономическими преступле-
ниями в сфере ЖКХ с использованием воз-
можностей ОРД, кроме знания нормативных 
правовых актов, необходимо постоянное сле-
жение за оперативной обстановкой в сфере в 
целом и на объектах ЖКХ в частности. Это 
предопределяется тем, что в Курской области 
сфера ЖКХ как и в стране в целом, является 
одним из самых больших секторов экономи-
ки, куда направляются значительные денеж-
ные средств из бюджетов различного уровня. 
Так только по региональной Программе капи-
тального ремонта общего имущества в много-
квартирных домах, расположенных на терри-
тории Курской области, который состоит из 6 
этапов (по 5 лет) в период 2014—2043 гг. за-
планировано освоение 9,13 млрд руб. Также 
на территории Курской области реализуется 
ряд адресных Программ, в том числе по капи-
тальному ремонту многоквартирных домов и 
объектов коммунальной инфраструктуры. 
Финансирование этих Программ осуществля-
ется из двух источников: платежей потреби-
телей и бюджетных дотаций, направляемых 
через службу заказчика подрядным организаци-
ям. В 2018 г. отремонтированы 167 многоквар-
тирных домов на общую сумму 386 млн руб. 

Оборот указанных денежных средств, 
привлекает в сферу ЖКХ криминальные 
структуры, которые совместно с коррумпиро-
ванными должностными лицами органов вла-
сти и управления, используют их в своих пре-
ступных целях. Подобным образом денежные 
средства расхищаются и из Фонда содействия 
реформирования ЖКХ. Так в 2018 г. в Кур-
ской области возбуждено два уголовных дела 
в отношении руководителя Фонда: «Регио-
нальный оператор фонда капитального ремон-
та многоквартирных домов Курской области» 
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по трем эпизодам взяточничества и за зло-
употребление служебными полномочиями. 
Тогда как задачами Фонда являются, создание 
безопасных и благоприятных условий прожи-
вания граждан, стимулирование реформиро-
вания ЖКХ, формирование эффективных ме-
ханизмов управления жилищным фондом, 
внедрение ресурсосберегающих технологий 
путем предоставления финансовой поддержки 
за счет Фонда. 

Основной проблемой осложняющей дея-
тельность ТО МВД России по Курской облас-
ти в сфере ЖКХ является — монополизм пре-
доставления услуг. Как правило, управляю-
щие компании в этой сфере, создаются родст-
венниками или друзьями руководителей жи-
лищно-коммунального сектора государствен-
ного органа или муниципального образования 
и ими совместно выстраиваются схемы со-
вершения преступлений. В этой связи при на-
правлении сотрудниками ЭБиПК материалов 
для возбуждения уголовного дела к ним сле-
дует, с соблюдением всех требований ведом-
ственных нормативных правовых актов, при-
общить результаты проведенных ОРМ, кото-
рые могут быть полезны при доказывании ви-
новности лиц совершивших преступления в 
сфере ЖКХ. Такими документами могут быть 
сведения, полученные из контролирующих, 
надзирающих, финансовых органов, о нали-
чии аффилированных юридических лиц и 
фиктивных организаций, о движении финан-
совых средств, о наличии счетов у организа-
ции ЖКХ, на лиц и организаций, привлекае-
мых для выполнения отдельных видов ре-
монтных работ вызывающих подозрение и др. 

В целях повышения эффективности орга-
низации ОРД в сфере ЖКХ руководители 
территориальных органов МВД России долж-
ны организовать системный анализ состояния 
преступности, чтобы иметь четкое представ-
ление о ней, исходя из социальной значимо-
сти объектов ЖКХ для граждан. В этой сфере 
любые убытки, в том числе и из-за хищений 
денежных средств, списываются на затраты 
компаний, что в свою очередь влечет увеличе-
ние тарифов на коммунальные услуги. Комму-
нальные платежи в настоящее время населени-
ем все больше воспринимается как «платежами 
за ипотеку», а часть населения, особенно пен-
сионеры и малоимущие, не в состоянии оп-
лачивать дважды ежегодно повышающиеся 

услуги ЖКХ. Установленные для подобных 
ситуаций субсидии не всегда доходят до насе-
ления, не покрывают все расходы, выплачива-
ются нерегулярно. В тоже время надежный 
заслон преступлениям, связанным с незакон-
ным завышением тарифов на жилищно-комму-
нальные услуги не поставлен, а собранные у 
населения коммунальные платежи выводятся 
из оборота предприятий ЖКХ на расчетные 
счета предприятий-нерезидентов, в том числе 
зарегистрированных в офшорных зонах.7 

Еще одним направлением совершенство-
вания оперативно-розыскной деятельности в 
сфере ЖКХ является налаживание межведом-
ственного взаимодействия с подразделениями 
правоохранительных и контролирующих орга-
нов, функционирующих на территории области, 
к которым относятся: Государственная жилищ-
ная инспекция; Федеральная служба по тари-
фам, Федеральная антимонопольная служба, 
Счетная палата, Федеральная налоговая 
служба, Минрегион, Минэнерго и областные 
органы власти, осуществляющие полномочия 
в сфере ЖКХ. Разработать с этими органами 
стандарты по контролю за формированием 
тарифов на услуги ЖКХ, с установлением ис-
черпывающего перечня затрат с представле-
нием документов обосновывающих заложен-
ные в тарифы расходы. 

Для профилактики коррупции и монопо-
лизма в сфере ЖКХ со стороны Управляющих 
компаний и ТСЖ, сотрудникам подразделе-
ний ЭБиПК осуществляющим оперативно-
розыскную деятельность в сфере ЖКХ, необ-
ходимо также наладить взаимодействие с 
Общественными советами по вопросам дея-
тельности ЖКХ.8 В эти советы поступает раз-
ноплановая информация о деятельности объ-
ектов ЖКХ, и при наличии оснований, они 
могут реагировать на них с подключением 
органов государственной власти. Сведения, 
поступающие в эти советы, могут значитель-
но обогатить информационное обеспечение 
территориальных органов МВД России по 
борьбе с преступлениями в сфере ЖКХ. 

Кроме указанных проблем, на состояние 
организации ОРД в сфере ЖКХ оказывает 
существенное влияние и нестабильность норм 
уголовного законодательства, что связано с ее 
либерализацией. 

К данному вопросу необходимо подходить 
вдумчиво, изучив все аспекты, которые могут 
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отрицательно повлиять на ситуацию по борь-
бе с преступностью в сфере ЖКХ, а пока 
нормы уголовного кодекса в нашей стране 
меняются без учета всех возможных сценарий 
развитии ситуации. Так произошло в 2012 г. 
когда были внесены изменения в Уголовный 
кодекс РФ, тогда изменения коснулись ст. 159 
УК РФ. Вместо одного состава, о мошенниче-
стве в УК РФ было внесено шесть самостоя-
тельных составов преступлений в различных 
сферах экономики, в том числе и в сфере 
предпринимательской деятельности ст. 159.4. 
УК РФ.9 При этом срок лишения свободы был 
сокращен до четырех лет для предпринимате-
лей, тогда как для остальных гражданам, не 
являющихся предпринимателями, за анало-
гичное преступление предусматривалось до 
десяти лет лишения свободы. Кроме того эти 
изменения привели к тому, что преступления 
предпринимателей перешел в разряд преступ-
лений средней тяжести и ограничило возмож-
ности подразделений ЭБиПК на проведение 
полного комплекса ОРМ предусмотренных 
законом «Об ОРД». Указанное излишество 
породило бурные протесты общественности, 
правозащитников и специалистов в сфере 
уголовного законодательства и привело в от-
мене данного состава в 2016 г.10 Однако по-
пытки вновь изменить нормы Уголовного ко-
декса по составу мошенничества в отношении 
предпринимателей продолжаются, несмотря 
на протесты граждан и правозащитников. 

Для успешной организации оперативно-
розыскной деятельности в сфере ЖКХ, кроме 
указанных факторов необходимо, полностью 
укомплектовать подразделения ЭБиПК терри-
ториальных органов МВД России квалифици-
рованными кадрами. Необходимо стремиться, 
чтобы все сотрудники, который занимается 
выявлением преступлений экономической 
направленности, помимо профильного юри-
дического образования, как минимум, имели 
еще и экономическое, а в идеале имели про-
фильное образование по специальности — 
обеспечение экономической безопасности в 
ЖКХ. Это связано с тем обстоятельством, что 
лица, подозреваемые в совершении преступ-
лений экономической и коррупционной на-
правленности в сфере ЖКХ, имеют серьезную 
специальную подготовку по организации эко-
номических деятельности объектов ЖКХ. 

Это, как правило, обеспеченные граждане, 
имеющие высшее профильное образование, 
тщательно продумывающие обстоятельства со-
вершаемого преступления, использующие для 
его сокрытия различные «схемы», придающие 
вид законной деятельности. 
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Предметом данной статьи является страхо-

вое право и его место в системе права Россий-
ской Федерации1. 

Несмотря на использование термина 
«страховое право» в названии одной учебной 
публикации, но сведения в ней помещены 
фактически лишь о страховании2. 

Этот же недостаток присущ и аналогичной 
по жанру публикации двух авторов — едино-
мышленников (А.И. Вакула и М.И. Парковская)3. 

М.Я. Шиминова определяет «российское 
страховое право» следующим образом: «сово-
купность норм, относящихся к различным от-
раслям права и регулирующих широкий 
спектр общественных отношений, возникаю-
щих в процессе осуществления страховой 

деятельности от создания и функционирования 
органов государственного страхового надзора 
и страховых организаций до непосредственно-
го заключения и исполнения договоров стра-
хования, в целях охраны имущественных ин-
тересов физических и юридических лиц, Рос-
сийской Федерации, ее субъектов и муници-
пальных образований от различного рода не-
благоприятных событий, а также поддержания 
жизненного уровня граждан за счет специаль-
ных денежных фондов, создаваемых методом 
участия в их формировании (уплатой страхо-
вых взносов) заинтересованных лиц»4. 

Еще в одной учебной публикации фактиче-
ски допущено страхования, как вида деятельно-
сти, со страховым правом, как отраслью права,  
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с выделением предмета страхового права («об-
щественные отношения между страховщиками 
и страхователями, складывающиеся по поводу 
осуществления страхования и страховой защи-
ты») и «методов страхового права»5. 

Авторы — единомышленники (Е.Д. Горе-
вой и В.Н. Сусликов) выделили «основные 
этапы истории развития гражданско-
правового регулирования страхования в Рос-
сии», а также «основополагающие норматив-
ные акты, содержащие нормы страхового пра-
ва» («Совершенствование законодательства, 
регулирующего страховые правоотношения, 
продолжается и сегодня. Задача юристов, как 
ученых, так и практиков, — обеспечение пре-
емственности изменений, сохранение всех 
успешных положений страхового права, что 
невозможно без знания его истории»)6. 

И.Н. Сарапкин свою публикацию посвятил 
«конституционно-правовому анализу проблем, 
связанных с взносами на обязательное меди-
цинское страхование в Российской Федерации и 
главным образом их соотношением с налогами» 
(«В целях реализации положений Конституции 
РФ представляется необходимым на законода-
тельном уровне закрепить невозможность изъя-
тия средств государственных внебюджетных 
фондов для покрытия расходов государственно-
го бюджета. «Свободные средства» этих фондов 
должны инвестироваться в целях, для которых 
эти организации учреждены, в противном слу-
чае подрывается суть системы страхования. При 
этом в целях реализации страховых принципов 
и соблюдения конституционных принципов 
(равенства, справедливости) представляется 
невозможным освобождать от уплаты взносов 
определенные категории плательщиков (или 
устанавливать необоснованно низкие тарифы). 
В противном случае граница между страховыми 
взносами и налогами, существование которой 
должно обеспечивать конституционные гаран-
тии права на охрану здоровья и медицинскую 
помощь, неизбежно размывается. Вместо по-
слабления налогового режима государство ус-
танавливает льготы на страховые взносы, соот-
ветствующий недостаток средств от поступле-
ния которых оно должно восполнить за счет 
налоговых поступлений. В свою очередь, эф-
фективность такого механизма вызывает со-
мнение. Подобный механизм уже решено не 
использовать в отношении уплаты взносов на 
обязательное медицинское страхование за нера-
ботающее население: РФ будет вносить в 

ФФОМС взносы за неработающее население, 
уплачиваемые ранее субъектами РФ, поскольку 
указанная обязанность опустошала бюджеты 
субъектов, а РФ, в свою очередь, была вынуж-
дена дотировать эти бюджеты»)7. 

Т.М. Аникеева рассмотрела «механизм 
правового регулирования страховой деятель-
ности»: «Проведенное выше исследование по-
казало, что в России до сих пор не сформиро-
ван четкий механизм правового регулирования 
страховой деятельности, однако предпринима-
ется активный процесс его становления. В сво-
ей работе мы попытались дать авторское опре-
деление такого механизма, а также выявить и 
охарактеризовать его элементы и стадии»8. 

Всякой отрасли права корреспондирует и 
отрасль законодательства, которая представ-
ляет собой совокупность нормативных право-
вых актов с разной юридической силой, но 
предназначенных для регулирования одно-
родных общественных отношений9. 

Иначе говоря, речь идет об источниках от-
раслей права, в том числе и страхового права. 

Универсальным источником для всякой 
отрасли права принято считать Конституцию 
РФ от 12 декабря 1993 г.10 («1. Каждому га-
рантируется социальное обеспечение по воз-
расту, в случае болезни, инвалидности, поте-
ри кормильца, для воспитания детей и в иных 
случаях, установленных законом. 2. Государ-
ственные пенсии и социальные пособия уста-
навливаются законом. 3. Поощряются добро-
вольное социальное страхование, создание 
дополнительных форм социального обеспече-
ния и благотворительность» — ст. 39). 

Положения Конституции РФ детализиро-
ваны в нормативных правовых актах с мень-
шей юридической силой11. 

Так, в Федеральном законе РФ «Об обяза-
тельном страховании гражданской ответст-
венности владельца опасного объекта за при-
чинение вреда в результате аварии на опасном 
объекте» от 16 июля 2010 г.12 урегулированы 
«отношения, связанные с обязательным стра-
хованием гражданской ответственности вла-
дельца опасного объекта за причинение вреда 
в результате аварии на опасном объекте …». 

В Федеральном законе РФ «О государствен-
ной поддержке в сфере сельскохозяйственного 
страхования и о внесении изменений в Феде-
ральный закон «О развитии сельского хозяйства» 
от 5 июля 2011 г.13 закреплены «устанавливает 
правовые основы оказания государственной 
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поддержки в сфере сельскохозяйственного стра-
хования при осуществлении страховой защиты 
связанных с производством сельскохозяйствен-
ной продукции имущественных интересов сель-
скохозяйственных товаропроизводителей». 

В Федеральном законе РФ «Об особенно-
стях правового регулирования отношений, свя-
занных с предоставлением мер социальной за-
щиты (поддержки), а также выплат по обяза-
тельному социальному страхованию отдельным 
категориям граждан, проживающих на террито-
риях Республики Крым и города федерального 
значения Севастополя» от 12 декабря 2014 г.14 
определены «особенности правового регулиро-
вания отношений, связанных с предоставлением 
мер социальной защиты (поддержки), а также 
выплат по обязательному социальному страхо-
ванию отдельным категориям граждан Россий-
ской Федерации, иностранных граждан и лиц 
без гражданства, постоянно проживавших по 
состоянию на 18 марта 2014 года на территории 
Республики Крым или территории города феде-
рального значения Севастополя …». 

В Федеральном законе РФ «О страховых та-
рифах на обязательное социальное страхование 
от несчастных случаев на производстве и про-
фессиональных заболеваний на 2019 год и на 
плановый период 2020 и 2021 годов» от 11 де-
кабря 2018 г.15 установлено, что «в 2019 году и 
в плановый период 2020 и 2021 годов страховые 
взносы на обязательное социальное страхование 
от несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний уплачиваются 
страхователем в порядке и по тарифам, которые 
установлены Федеральным законом от 22 де-
кабря 2005 года № 179-ФЗ «О страховых тари-
фах на обязательное социальное страхование от 
несчастных случаев на производстве и профес-
сиональных заболеваний на 2006 год». 

Таким образом, научные исследования от-
носительно системы права и включения в нее 
страхового права, в качестве самостоятельной 
отрасли права необходимо продолжить. 

На основе изложенного высказываем не-
сколько суждений. 

Страховое право может рассматриваться в 
качестве комплексной отрасли права. 

Страховое право имеет и предмет правово-
го регулирования (общественные отношения, 
сопряженные со страхованием, как видом дея-
тельности), и метод (совокупность приемов 
при отношениях между субъектами страхового 
права — и по горизонтали, и по вертикали). 

Недопустимо отождествление страхового 
права и страхования, как разноименных пра-
вовых категорий. 
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Предметом данной статьи является лизинг 

и его место в системе права в Российской Фе-
дерации1. 

Авторы — единомышленники (Р.К. Горш-
ков и В.А. Дикарева) утверждают следующее: 
«Лизинговая деятельность — сложная социаль-
но-экономическое явление, которое выполняет 
ряд важнейших задач по формированию и раз-
витию основных отраслей экономики страны, 
способствует активизации инвестиционных 
процессов и производственной деятельности 
различных субъектов хозяйствования нацио-
нальной экономики»2. 

Н.А. Адамов и Е.О. Мельцас сфокусирова-
ли внимание на взаимодействии финансовой 
логистики и лизинга: «Лизинговые компании 
должны иметь возможность использовать раз-
нообразные источники финансирования и со-
ответствующую им стратегию»3. 

Авторы коллективной монографии пред-
приняли попытку «нахождения некого ком-
промисса между диаметрально противопо-
ложными точками зрения, существующими  
в экономической среде, — сознательным при-
нижением лизинга и трактовкой его как одно-
го из рядовых видов арендных операций,  
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с одной стороны, и полным дистанцированием 
его от аренды — с другой»4. 

В.В. Ковалев полагает, что помимо граж-
данского законодательства5 об «арендных 
отношениях» имеется и «специальное законо-
дательство об аренде»6. 

А.А. Костина и М.И. Маркин, заострив 
внимание на «политэкономическом» и «ин-
ституциональном» аспектах лизинга, причем 
для «малого бизнеса», обосновали несколько 
суждений: «Исследования позволили сделать 
вывод, что недостаточно определить лизинг 
только как вид предпринимательской деятель-
ности, форма арендных или кредитных отно-
шений. Сущность финансового лизинга — это 
система экономических отношений по транс-
формации денежного капитала в производи-
тельный с последующей передачей капитала — 
собственности во временное владение и поль-
зование предпринимателю (малому бизнесу) 
за определенную плату»; «Институциональ-
ный подход к анализу лизинга позволил 
сформулировать следующие выводы»; «Ин-
ституциональные барьеры препятствуют и 
существенно сдерживают развитие экономи-
ческих отношений лизинга в малом бизнесе»7. 

По мнению Е.В. Кузьминой, «потенциал 
лизинга как эффективного инвестиционно-
финансового механизма, … трудно пере-
оценить»8. 

А.М. Лялин и В.Г. Макеева утверждают, 
что «хотя проектное финансирование сложно 
назвать современной финансовой инновацией, 
но в последнее десятилетие эта форма финан-
сирования на основе денежных потоков полу-
чила широкое распространение во всем мире»9. 

Е. Ищенко обосновал выделение «граж-
данско-правового института лизинга»10. 

С.Н. Говоров полагает, что «крупные бан-
ковские группы очень часто включают в состав 
своей холдинговой структуры лизинговую 
компанию, дабы диверсифицировать спектр 
предоставляемых услуг и увеличить консоли-
дированную прибыль, зарабатывая не только 
на оказании лизинговых услуг, но и на органи-
зации финансирования лизингового проекта»11. 

Не столь совершенные результаты научных 
изысканий предопределяют и несовершенство 
законодательства о лизинге в Российской Фе-
дерации12. 

В нормативном правовом акте, по юриди-
ческой силе приравниваемом к федеральному 

закону РФ13, в Гражданском кодексе (Часть 
вторая от 22 декабря 1995 г.14, введена в дей-
ствие с 1 марта 1996 г.15) в главе 34 «Аренда» 
обнаруживаем структурный элемент (§ 6) 
«Финансовая аренда (лизинг)» (статьи 665—
670), в которой отождествляются два терми-
на: «финансовая аренда» и «лизинг». 

Нормативным правовым актом, специаль-
но предназначенным для регулирования ли-
зинга, является Федеральный закон РФ «О 
финансовой аренде (лизинге)» от 11 сентября 
1998 г.16 («Целями настоящего Федерального 
закона являются развитие форм инвестиций в 
средства производства на основе финансовой 
аренды (лизинга) …, защита прав собственно-
сти, прав участников инвестиционного про-
цесса, обеспечение эффективности инвести-
рования. В настоящем Федеральном законе 
определены правовые и организационно-
экономические особенности лизинга» — пре-
амбула). 

В статье 1 Федерального закона РФ  
О присоединении Российской Федерации к 
Конвенции УНИДРУА о международном фи-
нансовом лизинге» от 16 января 1998 г.17 за-
креплено следующее положение: «Присоеди-
ниться от имени Российской Федерации к Кон-
венции УНИДРУА о международном финан-
совом лизинге от 28 мая 1988 года …». То есть 
реализован Федеральный закон РФ «О между-
народных договорах Российской Федерации» 
от 16 июня 1995 г.18 («Международные дого-
воры образуют правовую основу межгосудар-
ственных отношений, содействуют поддержа-
нию всеобщего мира и безопасности, развитию 
международного сотрудничества в соответст-
вии с целями и принципами Устава Организа-
ции Объединенных Наций. Международным 
договорам принадлежит важная роль в защите 
основных прав и свобод человека, в обеспече-
нии законных интересов государств. Между-
народные договоры Российской Федерации 
наряду с общепризнанными принципами и 
нормами международного права являются в 
соответствии с Конституцией Российской Фе-
дерации составной частью ее правовой систе-
мы. Международные договоры — существен-
ный элемент стабильности международного 
правопорядка и отношений России с зарубеж-
ными странами, функционирования правового 
государства. Российская Федерация выступает 
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за неукоснительное соблюдение договорных  
и обычных норм, подтверждает свою привер-
женность основополагающему принципу 
международного права — принципу добро-
совестного выполнения международных обя-
зательств» — преамбула). 

Фактическим руководством к действию 
является «Модельный закон о лизинге», при-
нятый в г. Санкт-Петербурге постановлением 
25—6 на 25-м пленарном заседании Межпар-
ламентской Ассамблеи государств-участни-
ков СНГ от 14 апреля 2005 г.19 («Целями на-
стоящего Закона являются развитие форм ин-
вестиций на основе лизинга, защита прав соб-
ственности, прав участников инвестиционного 
процесса, обеспечение эффективности инве-
стирования. В настоящем Законе определены 
правовые и организационно-экономические 
особенности лизинга» — преамбула). 

Также необходимо принимать во внимание 
и решение государственного судебного орга-
на20: Постановление Пленума ВАС РФ «Об 
отдельных вопросах, связанных с договором 
выкупного лизинга» № 17 от 14 марта 2014 г.21. 

Таким образом, в целом правовое регули-
рование лизинга в Российской Федерации не-
обходимо признать противоречивым. 

Изложенное позволяет нам высказать не-
сколько суждений. 

Лизинг может рассматриваться в качестве 
комплексного правового института. 

Законодательство о лизинге представляет 
совокупность нормативных правовых актов  
с разной юридической силой и относящихся  
к разным ее отраслям (гражданское, уголов-
ное и другое). 

Гражданское законодательство о лизинге  
в первую очередь включает Гражданский ко-
декс РФ (Часть вторая). 

Нормативным правовым актом, специально 
предназначенным для регулирования лизинга, 
является Федеральный закон РФ «О финансо-
вой аренде (лизинге)» от 11 сентября 1998 г. 

 
 

                                             
1 На исторический аспект развития лизинга нами уже 
обращалось внимание (см.: Иванов Д.А. Лизинг: исто-
рия развития // Международный журнал гражданского  
и торгового права. 2016. № 1). 
 
 

                                                                    
2 См.: Горшков Р.К., Дикарева В.А. Лизинг (проблемы  
и перспективы развития в России): Монография. М.: 
МГСУ, 2012. С. 148. 
3 См.: Адамов Н.А., Мельцас Е.О. Финансовая логистика 
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