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ქართველ მკითხველს 
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სათვის. არც ის უნდა დაგვავიწყდეს, რომ საქართველო მსოფლიოში სახელგა– 

ნთქმულია სწორედ მაღალი ტრადიციული მათემატიკური კულტურით. 

მდიდარი გამოცდილება, დაგროვილი ცოდნა, შესანიშნავი საკადრო პო– 

ტენციალი, განვითარებული ინტერნეტის გარემო, აგრეთვე მიზანმიმართუ– 

ლი სახელმწიფო მხარდაჭერა იმის იმედს იძლევა, რომ აღნიშნული პოტენ“ 

ციალი კონკრეტულ პროექტებში იქნება რეალიზებული. 

აღნიშნული პროექტები სასურველია, რომ თავდაპირველად დამუშავდეს 

წამყვან მსოფლიო სამეცნიერო ცენტრებთან თუ ცალკეულ – ამერიკელ, 

ფრანგ, რუს და სხვა მეცნიერებთან ერთად. ხოლო შემდგომში, ჩვენს ქვეყა– 

ნაში თანამედროვე ტექნოლოგიების ცენტრების განვითარებისა და სახელმ- 

წიფო მხარდაჭერის სრულყოფის კვალდაკვალ, განსაკუთრებული აქცენტი 

გაკეთდეს ქართულ პროექტებსა და რეალიზაციებზე. 

საგულისხმოა ის ფაქტი, რომ საქართველო ერთ–ერთი პირველი ქვეყა– 

ნაა, სადაც საქართველოს პრეზიდენტის – ედუარდ შევარდნაძის წინადადე– 

ბით მიღებულ იქნა კანონი ინფორმატიზაციის სახელმწიფო დეპარტამენტ- 

ის შექმნის შესახებ, ქვეყნის აღმასრულებელი ხელისუფლების ჩარჩოებში. 

ყოველივე ზემოთქმული ოპტიმიზმს მმატებს და მარწმუნებს იმაში, რომ 

ჩვენთან, საქართგელოში, ყველა პირობა არსებობს ინფორმაციული ტექნო– 

ე ხუბ 

ლოგიების განვითარებისათვის,
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ამ წიგნის დაწერის იღეა დაახლოებით რვა წლის წინ დაიბადა, უკვე 
გასული საუკუნის 90-იან წლებში, მაშინ, როდესაც საფრანგეთში ვმუშაობდი 

და რეალურად გავიაზრე, თუ რა ადგილი დაიკავა საზოგადოების ცხოვრე- 
ბაში საინფორმაციო ტექნოლოგიებმა. ეს ტექნოლოგიები სულ უფრო გაბე- 

დულადღ იჭრებიან საზოგადოებრივი ცხოვრების ყველა სფეროში; ცვლიან 
ადამიანის შემეცნებას, განათლების, ბიზნესისა და სახელმწიფოს ჯერ კიდევ 

გუშინ მყარად მიჩნეულ მართვის პრინციპებს; ადამიანის არსებობის ხარის- 

ხობრივად ახალ გარემოს ქმნიან, გვაიძულებენ იმაზე საუბარს, რომ წარმო- 

იქმნა ახალი საზოგადოებრივი ფორმაცია – ინფორმაციული საზოგადოება. 

ინფორმატიზაციით განპირობებული სწრაფი საზოგადოებრივი პროგრესი, 

ერთი მხრივ, მთელი რიგი ტრადიციული პრობლემების (დასაქმების, მსოფლი- 

ოში განათლების დონის ამაღლების და ა.შ.) გადაწყვეტას უწყობს ხელს და 

მომავლისადმი ოპტიმისტურად განწყობის საფუძველს იძლევა, ხოლო, მეორე 
მხრივ, ეს ტექნოლოგიები არა მხოლოდ აქარწყლებენ ძველ პრობლემებს, 
არამედ, სამწუხაროდ, ახალ თავსატეხსაც ქმნიან. ასე წარმოიშობა მსოფლი- 

ოში ახალი ინფორმაციული უთანასწორობა, რომელსაც სრულიად არასასუ- 

რველი მოვლენების გამოწვევა შეუძლია. გარდა ამისა, ინფორმაციული ზე- 

წოლა ადამიანზე. მის ფსიქიკაზე. ფასეულობით ორიენტაციათა სისტემაზე, 

დაბოლოს, მსოფლაღქმაზე უკიდურესად იზრდება. აქედან გამომდინარე, საი- 
ნფორმაციო ტექნოლოგიების უმართავი და ჯერჯერობით გაუთვალისწინებე- 
ლი ზემოქმედებით მთლიანად საზოგადოებასა და ცალკე თითოეულ ადამია- 
ნზე ცივილიზაციას წარმოუდგენელი კატაკლიზმებით ემუქრება. 

საფრანგეთსა და ესპანეთში საქართველოს სრულუფლებიან ელჩად მუ- 

შაობის დროს, იუნესკოს მიერ ორგანიზებულ დებატებში მონაწილეობისას, 

ამ ფენომენის გაცნობიერების აუცილებლობით განვიმსჭვალე; ეს პრობლე- 

მები განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია ისეთი ქვეყნისათვის, როგორიც სა- 

ქართველოა. ჩემი ქვეყანა ინფორმაციული საზოგადოების შექმნის პროცე- 

სის დასაწყისშია; მას ჯერ კიდევ არ გააჩნია აუცილებელი ტექნიკური



L
”
 

პოტენციალი და ამის შედეგად იძულებულია მოცემულ სფეროში მიმდევ- 
რის პოზიციას დასჯერდეს. 

წიგნი მკითხველთა ფართო წრისათვის არის განკუთვნილი. ამავე დროს, 

მასში გამოყენებული შემეცნებით-სამეცნიერო აპარატი განათლებისა და 

ცოდნის გარკვეულ დონეს მოითხოვს. მკითხველები, უეჭველია, გარკვეულ- 
წილად სარგებლობენ კიდევაც საინფორმაციო ტექნოლოგიებით. ზოგი უბ- 
რალოდ თავისი თვალსაწიერის გაფართოებას მოინდომებს, სხვები იმაზე 

დაფიქრდებიან, თუ რა ადგილი უკავია ასეთ ტექნოლოგიებს მათ ცხოვრე- 
ბაში; ისეთებიც აღმოჩნდებიან, რომლებიც, ალბათ იგრძნობენ, თუ როგორი 

ძაფებით დააკავშირა ისინი ინფორმაციულმა ინფრასტრუქტურამ სამყარო- 
სთან, მის არცთუ მარტივ პრობლემებსა და განვითრების გზებზე. ამ სამყა- 

როში საკუთარ ადგილსა და როლზეც დაფიქრდებიან. 
წიგნი ხუთი კარისაგან შედგება. პირველ კარში ზოგიერთი კონცეპტუა- 

ლური საკითხია განხილული. 1.1 თავში, უპირველეს ყოვლისა, გაანალიზებუ- 

ლია გლობალური საინფორმაციო საზოგადოების არსებობის ისტორიულად 
ყველაზე უფრო გავრცელებულ მოდელებთან თავსებადობის იდეა. გამოთქმუ- 
ლია ეჭვი სოციალური სტრუქტურების აღწერაში გლობალიზაციის ცნების 
გამოყენების ვარგისიანობის შესახებ (კერძოდ, საზოგადოებისა და საზოგა- 

დოებრივი განვითარების აღწერისათვის). 1.2 თავში მოტანილია ინფორმაცი- 
ული საზოგადოების (თუნდაც არაგლობალურის) მომხრეთა და მოწინაღმ- 

დეგეთა დამახასიათებელი შეხედულებანი იმაზე, თუ რას მოუტანს იგი 

ადამიანს. 1.3 თავში განიხილება ინფორმაციის ცნება, მისი რაობა, ინფორმა- 

ციის სახეობანი; ის, თუ რით განსხვავდება სამეცნიერო ინფორმაცია ხელო- 

ვნების სფეროს ინფორმაციისაგან და ა.შ. 1.4 თავში განხილულია საზოგა- 

დოებრივი ცნობიერების ფორმირებაში ინფორმაციის როლის საკითხი. 

მე-2 კარი საკუთრივ საინფორმაციო ტექნოლოგიებს ეძღვნება. უპირვე- 
ლეს ყოვლისა, წარმოდგენილია არსებული საინფორმაციო ტექნოლოგიების 
მიმოხილვა (2.1 თავი). ამასთან, ყურადღება ეთმობა არა მხოლოდ თანამე- 

დროვე ტექნოლოგიებს (ისეთებს, როგორიცაა ინტერნეტი), არამედ ტრადი- 

ციულსაც (მაგალითად: ფოსტა, პრესა), რომლებიც დიდი ხანია არსებობენ 

და თანამედროვე ელექტრონულ საუკუნეშიც არ დაუკარგავთ თავისი მნი- 

შვნელობა. 2.2 თავში ინფორმაციის შეგროვების სისტემები განიხილება. აქ 

პირველ რიგში ყურადღება ინფორმაციის ვერიფიკაციის პრობლემას ეთმო- 

ბა. კაცობრიობის ცხოვრებაში კომპიუტერული ქსელები სულ უფრო და 
უფრო მნიშვნელოვან ადგილს იკავებს და მათ შორის, რა თქმა უნდა,



განსაკუთრებით ცნობილია ინტერნეტი. 2.3. თავი კომპიუტერულ ქსელებს 
ეძღვნება. აქ ჩამოყალიბებულია ქსელის ორგანიზაციის ზოგიერთი მოთხო- 

ვნა, ყურადღება ეთმობა ტექნიკურ და სამართლებრივ საკითხებს, აღწერი- 
ლია ინტერნეტის მთელი რიგი სტრუქტურული თავისებურებები და ა.შ. 

ბუნებრივია, რომ თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების ტექნიკ- 

ურ საფუძველს მრავალფეროვანი ტექნიკური საშუალებები და, უპირველე- 
სად, კომპიუტერები წარმოადგენს. ეს. საშუალებები თავის ენებზე “საუბრო- 
ბენ”. ისინი, როგორც ყველა ენა, ვითარდებიან და მათდამი წაყენებული 
მოთხოვნების უფრო მეტი დაკმაყოფილებისაკენ მიისწრაფვიან, ზოგიერთ 

თანამედროვე, საგნობრივად ორიენტირებულ ენას, რომელიც მონაცემთა შე- 
ნახვის, დამუშავებისა და განაწილების ახალი მეთოდების საფუძველს შე- 
ადგენს, 2.4 თავი ეძღვნება, მაგრამ ნებისმიერი ენა მხოლოდ მაშინ არის 

ვარგისი, როცა იგი თანამოსაუბრისათვის გასაგებია. ტექნიკური საინფორ- 

მაციო სისტემების თანამოსაუბრე ადამიანია. მას იოლად და უბრალოდ 

უნდა ესმოდეს მისთვის უცხო ტექნიკური სამყაროს ენა. ამისათვის გამო- 

იყენება ინტერფეისები. მრავალი წლის განმავლობაში ინტერფეისების ძი- 
რითადი ტიპი ე.წ. ფანჯრული ინტერფეისები იყო. ახლა უკვე გამოვლინდა 
არა მარტო მათი ღირსებები, არამედ საკმაოდ არსებითი ნაკლოვანებებიც. 

გამოჩნდა პრინციპულად ახალი ინტერფეისების კონცეფციებიც. მათ შესა- 

ხებ 2.5 თავში ვსაუბრობთ. 

ნებისმიერი საინფორმაციო სისტემის მნიშვნელოვანი შემადგენელი ნა- 

წილი მონაცემთა დამუშავებისა და ანალიზის სისტემაა. ამ მხრივ, განსა- 

კუთრებით პერსპექტიულია მრავალრიცხოვანი ინტელექტუალური სისტე- 
მები. ასეთ სისტემებს 2.6 და 2.7 თავები ეძღვნება. 2.6 თავში განიხილება 

დეტერმინირებული, ალბათური, სტრუქტურული ანალიტიკური ტექნოლოგი- 
ები. განსაკუთრებული ყურადღება ეთმობა გენეტიკურ ალგორითმებს. გან- 
ხილულია ინტელექტუალური სისტემების პრაქტიკული გამოყენების მაგა- 
ლითები (უსაფრთხოების სისტემებისათვის, ტრანსპორტისათვის, ჰუმანიტა- 
რული პრობლემებისათვის). 2.27 თავი ეძლვნება სწრაფად განვითარებად 

ნეიროინფორმაციულ ტექნოლოგიებს, ნეიროკომპიუტინგს, რომლებსაც. კონ- 
კრეტულ ინფორმაციულ გარემოში ფუნქციონირებისას ადაპტური პასუხის 
სახით ინფორმაციის დამუშავების მეთოდებისა და წესების (ალგორითმებ- 

ის) ავტონომიური გენერირების უნარი აქვთ. წარმოდგენილია ცნობები 

ნეიროინფორმაციული ტექნოლოგიების განვითარების ისტორიის შესახებ, 

ნეირონული ქსელების ფორმირების პრინციპები და ა.შ. მოტანილია ასეთი



ტექნოლოგიების გამოყენების მეთოდები. 2.8 თავში აღწერილია სულ უფ- 

რო ფართოდ გავრცელებადი გეოინფორმაციული ტექნოლოგიები. 
მე-3 კარში განიხილება თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების 

მნიშვნელობა და ადგილი საზოგადოების ცხოვრებაში. 3.1 თავი ეხება განა- 

თლების ახალ მეთოდებს უახლესი საინფორმაციო სისტემების გამოყენებით. 

მოტანილია სტატისტიკური მონაცემები, საუბარია იმ პრობლემათა შესახებ, 

რომლებიც დაკავშირებულია განათლების როლთან საზოგადოებრივი ცნობი- 

ერების, როგორც საზოგადოებრივი ლიდერების აღზრდის საფუძვლის ფორ- 

მირებაში, აღნიშნულია ახალი მოთხოვნები, რომლებიც თანამედროვე განათ- 

ლებას წაეყენება და რომლებიც შეიძლება საინფორმაციო სისტემების გამო- 

ყენებით დაკმაყოფილდეს. 
განსაკუთრებული ყურადღება ეთმობა დისტანციური განათლების სის- 

ტემის განვითარებას, ე.ი. ისეთი განათლებისა, რომლის შესაძლებლობები 

თანამედროვე საინფორმაციო „ტექნოლოგიებს მაქსიმალურად შეესაბამება. 

3.2 თავში აღწერილია მედიცინის თვისებრივი „ცვლილებები, რაც მასში 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების წყალობით ხდება. საინფორმაციო. ტექნოლო- 
გიები მნიშვნელოვან როლს თამაშობენ სამედიცინო სფეროს მართვაში, დაავა- 

დებათა პროფილაქტიკასა და ახალი სამედიცინო ჯზექნიკის შექმნაში. მათ 

განსაკუთრებული მნიშვნელობა აქვთ „ტელემედიცინის განვითარებისათვის. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიები უზარმაზარ პოტენციალს შეიცავენ კუ- 

ლტურული მემკვიდრეობის, ეროვნული „ტრადიციებისა და ადათ-წესების, 

ენების შენარჩუნების საქმეში. ამ პრობლემის ზოგიერთი ასპექტი 3.3 თავში 

განიხილება. უპირველეს ყოვლისა, ესაა კაცობრიობის კულტურულ ფასეუ- 

ლობათა კატალოგიზაციის პრობლემა. დიდი შესაძლებლობები აქვს ვირ- 

ტუალური რეალობის სწრაფად განვითარებად ტექნოლოგიებს. 

3.4 თავში განხილულია ის საინფორმაციო ტექნოლოგიები, რომლებიც 

ბიზნესის, როგორც კაცობრიობის საწარმოო და კომერციული მოღვაწეობის 

მოთხოვნების დაკმაყოფილებასთანაა დაკავშირებული. წარმოდგენილია ის- 

ეთი ფართოდ ცნობილი საწარმოო საინფორმაციო სისტემები, როგორიცაა: 

C/#L5, MILL, CILL. ამავე თავში საუბარია სწრაფად განვითარებად და სულ 

უფრო მეტი მნიშვნელობის შემძენი ელექტრონული კომერციის შესახებ. 

აღწერილია 828 (სავაჭრო მოედნები, შუამავლები და ა.შ.) და 82C (VLC8- 

ვიტრინა, ინტერნეტ-მაღაზია, სავაჭრო ინტერნეტ-სისტემები და ა.შ.) სის- 

ტემები. განხილულია მობილური კომერციის, როგორც ზოგადი ელექტრო- 

ნული კომერციისა და ელექტრონული რეკლამის (ბანერები, ბაირიკები, მინი-



საიტები, კოლაჟები, სადისკუსიო ფურცლები, კონფერენციები და ა.შ.) 

საკითხები. ელექტრონული რეკლამის სახეების განსაზღვრის ნახვა წიგნის 

ბოლოს წარმოდგენილ გლოსარიუმში შეიძლება. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენების მნიშვნელოვანი სფეროა 

მართვა. როგორც თვით ტექნოლოგიები, ისე მათი გამოყენების მეთოდები 

კაცობრიობისათვის განსაკუთრებით ღირებულია ისეთ სასიცოცხლოდ მნი- 

შენელოვან დარგში, როგორიცაა სახელმწიფოს მართვა. 3.5 თავში საუბარია 

საზოგადოების მართვაში საინფორმაციო ტექნოლოგიების ბაზაზე ახალი 

მეთოდებისა და ფორმების დანერგვის სხვადასხავა ასპექტებზე. ხაზგასმუ- 

ლია ასეთი ფორმების დანერგვის ევოლუციური გზის აუცილებლობა, რო- 

გორც საზოგადოების სტაბილური და მდგრადი განვითარების აუცილებელი 

პირობისა. გაანალიზებულია ინფორმაციული ინფრასტრუქტურის, როგორც 

სახელმწიფოსა და საზოგადოებას შორის უკუკავშირის საფუძვლის როლი. 

ყურადღება ექცევა იმას, რომ საინფორმაციო ტექნოლოგიების თანამედროვე 

სიმძლავრეების პირობებში მათ არა მარტო დადებითი როლის შესრულება 

შეუძლიათ, არამედ, ხშირ შემთხვევაში საზოგადოებრივი პროცესების დეს- 

ტაბილიზაციის გამოწვევაც. აღნიშნულია, რომ საინფორმაციო ტექნოლოგი- 

ების გამოყენებით სახელმწიფოსა და მოქალაქეებს შორის ურთიერთობების 

რეალური შეცვლის აუცილებელი პირობა მთელი საზოგადოების კულტუ- 
რისა და ინტელექტუალური დონის ამაღლებაა. 

3.6 თავში საუბარია იმ სიახლეზე, რაც "საინფორმაციო ჯ/ხექნოლოგიებმა 

მოღვაწეობის ისეთ საზოგადოებრივად მნიშვნელოვან სფეროში მოიტანა, რო- 

გორიცაა ეკონომიკა. ნაჩვენებია. რა ცვლილებები მოხდა ტრადიციულ ეკონო- 

მიკაში საინფორმაციო ტექნოლოგიების გავლენით და რატომ არის შესაძლე- 

ბელი საუბარი ეკონომიკის ინტელექტუალიზაციაზე. ამასთან, თავისი თავისე- 

ბურებებით, ახალი ელექტრონულ-ქსელური ეკონომიკაც წარმოიქმნა. 
საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითარება კონკრეტულ საზოგადოებ- 

რივ-ისტორიულ პირობებში ხორციელდება. ამიტომ იგი მნიშვნელოვანწი- 

ლადაა დამოკიდებული სახელმწიფოთა და ხალხების არსებობის ეროვნულ, 

ეკონომიკურ და გეოგრაფიულ პირობებზე, პოლიტიკურ სისტემებზე, ზოგი- 

ერთ სხვა ფაქტორზე. ყოველი სახელმწიფო, საინფორმაციო ტექნოლოგიე- 

ბის განვითარებისას, უპირველეს ყოვლისა, საკუთარი ინტერესების დაკმაყო- 

ფილებას ცდილობს. ეს გარემოება სხვადასხვა სახელმწიფოთა საინფორმა- 

ციო ინფრასტრუქტურაზე აისახება კიდეც და საინფორმაციო ტექნოლოგი- 

ების განვითარების საერთო მსოფლიო პროცესში თავისი კორექტივები 
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შეაქვს. ყოველივე ამის შესახებ საუბარი 3.7 თავშია. 

მე-4 კარი საინფორმაციო ტექნოლოგიების დემოკრატიულ ღირებულებე- 
ბზე გავლენას ეძლვნება. თავში 4.,! განხილულია თანამედროვე სამყაროს 

ტექნოგენური გარემოს არსებობასთან დაკავშირებული თავისებურებანი. სა- 

უბარია ასეთ გარემოს არაერთგვაროვნებაზე. გამოთქმულია ჰიპოთეზა იმის 

შესახებ, რომ თანამედროვე ადამიანი იძულებულია იცხოვროს ერთდროუ- 
ლად რამდენიმე, მათ შორის, სოციალურ-დემოკრატიულ გარემოში. ამ. პი- 
რობებში განსაკუთრებულ მნიშვნელობას ცხოვრების ასეთი პირობებისადმი 

ადამიანის ადაპტაციის უნარი იძენს. ამასთან დაკავშირებით საუბარია 

იმაზე, როგორ შეიძლება ადაპტური პროცესების რეგულირება. 4.2 თავში 

მოცემულია დემოკრატიის განვითარების ისტორიის მოკლე მიმოხილვა, გა- 

ნიხილება მისი ღირსებები და ნაკლოვანებები. მოტანილია დემოკრატიული 
ფასეულობების ის მაგალითები, რომლებიც სხვადასხვა დროს ამ დარგის 

ცნობილ ექსპერტთა მიერ არის ფორმულირებული. საუბარია საინფორმა- 

ციო ტექნოლოგიების დემოკრატიულ პროცესებში გამოყენების თავისებუ- 

რებებზე. ამ კარის შემდეგ თავში ძირითადი ყურადლება ადამიანის რამდე- 

ნიმე გარემოში არსებობის ფსიქოლოგიურ და სოციალურ-ფსიქოლოგიურ 
ადაპტაციას ეთმობა. ძირითადი ყურადღება საინფორმაციო ტექნოლოგიების 
ამ მიზნით გამოყენებაზეა გადატანილი. 4.4 თავში განიხილება თანამედრო- 

ვე სახელმწიფოთა ზოგიერთი თავისებურება. გამოთქმულია მოსაზრება 

იმის თაობაზე, თუ როგორ შეიძლება საინფორმაციო „ტექნოლოგიების გამო- 

ყენების დროს იმ დემოკრატიული ფასეულობების სახელმწიფოთა თანამე- 

გობრობისადმი ტრანსფორმირება, რომლებიც ჩვეულებრივ ადამიანთან მიმა- 

რთებაში განიხილება. 

მე-5 კარი ინფორმაციისა და ადამიანის ურთიერთობებს ეძღვნება. 5.! 

თავში განიხილება ინფორმაციის აღქმასთან დაკავშირებული საკითხები. 

ამ პროცესში განსაკუთრებული მნიშვნელობა აქვს კულტურისა და განათ- 

ლების დონეს, მაგალითებით ნაჩვენებია, რომ სხვადასხვა კულტურისა და 

სოციალური ფენის ადამიანები ერთსა და იმავე ინფორმაციას არაერთგვა- 

როვნად აღიქვამენ. მოტანილია საინფორმაციო მოწყობილობების გამოყენების 
მონაცემები სხვადასხვა დონის კულტურისა და განათლების მქონე ზალხე- 
ბის მიერ. 5.2 თავში მოკლედ განიხილება ინფორმაციის ადამიანზე ზემო- 

ქმედების საკითხები. მოტანილია ადამიანის მიერ ინფორმაციის ათვისების 

უნარის ფიზიოლოგიური პარამეტრების მონაცემები, განიხილება ინფორმა- 

ციული დატვირთვის საკმარისობის პრობლემა. ხაზგასმით აღინიშნება ინ-



ფორმაციული ნაკადების უსასრულო ზრდისაკენ სწრაფვის მავნეობა. ამ 

თვალსაზრისით ინფორმაციული უსაფრთხოების ზოგიერთი ასპექტი განი- 

ხილება. 5.3. თავში ინფორმაციული უსაფრთხოების საკითხები დასმულია 

ინფორმაციის როლის კონტექსტში, როგორც ფაქტორისა, რომელიც ადამი- 

ანებს ან აახლოებს ან პირიქით, გათიშვისა და კონფრონტაციისაკენ მიჰყ- 

ავს. დაბოლოს, 5.4 თავში მოკლედ არის გაანალიზებული ინფორმაციულ 

საზოგადოებაში ადამიანის უფლებებისა და მოვალეობების საკითხები. 

წიგნის თითოეული კარი მთავრდება იმ განხილულ მასალასთან დაკავ- 

შირებული საკითხების ნუსხით, რომლებიც ავტორს უფრო მეტად საინტე- 

რესოდ და შესაძლოა მოულოდნელადაც წარმოუდგება. ეს საკითხები წი- 

გნის შინაარსიდან გამომდინარეობს, მაგრამ ვრცლად განხილული არ არის. 

ავტორის აზრით, ისინი თანამედროვე ლიტერატურაში პრაქტიკულად არ 

განიხილება, მაგრამ დამოუკიდებელი განსჯისა და კვლევა-ძიებისათვის კი 

საინტერესო სფეროებს წარმოაჩენენ. 

ავტორს, რასაკვირველია, მიზნად არ დაუსახავს საინფორმაციო ტექნო- 

ლოგიებისა და ადამიანური საზოგადოების ურთიერთგავლენისა და განვითა- 

რების გზების ანალიზთან დაკავშირებული მთელი პრობლემატიკის გაშუქება. 

ეს საკმაოდ დიდი სფეროა. წიგნში მხოლოდ ყველაზე მნიშვნელოვანი (ავ- 

ტორის აზრით) კონცეფციები და მათგან გამომდინარე პრობლემები განიხი- 

ლება. ამასთან, ბევრი მნიშვნელოვანი და იმავდროულად რთული, აღიარებუ- 

ლი გადაწყვეტის არმქონე პრობლემები, ასე თუ ისე, განსჯის მიღმა დარჩა. 

დაგეგმილია წინამდებარე წიგნის რამდენიმე ვერსიის (რუსული, ინგლი- 

სური) გამოცემა. 

სასიამოვნო მოვალეობად მიმაჩნია მადლიერებით აღვნიშნო წიგნის რუ- 

სული ვერსიის სამეცნიერო რედაქტორის, დოცენტ ვლადიმერ კალუჟინის 

წვლილი, რომლის რჩევები და შენიშვნები ხელნაწერზე მუშაობის დროს, 

უდავოდ, მეტად სასარგებლო იყო. მადლობას ვუხდი აგრეთვე მოსკოვის 

საინჟინრო ფიზიკის ინსტიტუტის კიბერნეტიკის კათედრის დოცენტს ვსე- 

ვოლოდ სტრიჟევსკისა და მის კოლეგას, პროფესორ ბორის შჩუკინს, წიგნში 

წარმოდგენილი მასალის კონსტრუქციული განხილვისა და ნაშრომის 

სრულყოფის მიზნით გამოთქმული სასარგებლო რეკომენდაციებისათვის. ამ 

წიგნის ქართული ვერსია არ იარსებებდა, რომ არა პროფესორების: გოგი 

ბაღათურიას, ალეკო ცინცაძის, თემურ ჯაგოდნიშვილისა და გოგი გო- 

გიჩაიშვილის, აგრეთვე, ვაჟა ოთარაშვილის წვლილი ხელნაწერის დამუშა- 

ვებასა და გამოსაცემად მომზადებაში. 

13.



14 

მადლობელი ვარ ყველა იმ ნაშრომისა და პუბლიკაციის ავტორებისა, 

რომელთა მასალაც გამოვიყენე წიგნის დაწერის დროს. გულდასმით ვცდი- 

ლობდი ყველა მათგანის ტექსტში მითითებას და მაინც, უნდა ვაღიარო, რომ 

სხვადასხვა მიზეზთა გამო (მაგალითად, ინტერნეტში ზოგიერთი პუბლიკა- 

ციის ავტორი არ არის ხოლმე მითითებული) ჩემ მიერ მოტანილი დამოწ- 

შებანი ზოგჯერ არასრული ან არაზუსტია. ასეთი შემთხვევების გამო 

ავტორებს ბოდიშს ვუხდი. ვიმედოვნებ, რომ წიგნის შემდგომ გამოცემებში 

მსგავსი უზუსტობანი გასწორდება.
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კინც ინფორმაციას ფლობს, ის სამყაროსაც ფლობს. 

დაბადებიდან ღრმა სიბერემდე ადამიანი ინფორმაციის ზღვაში „ცხოვრ- 

ობს. იგი ერთდროულად ინფორმაციის შემქმნელიცაა, მომხმარებელიც, მა- 

ტარებელიც, გარდამქმნელიც, გადამცემიცა და მიმღებიც. ინფორმაციის გა- 

რეშე არსებობის წარმოდგენაც კი ძნელია. არ არსებობს საზოგადოებრივი 

ყოფიერების რაიმე სფერო, რომელზედაც ინფორმაციული პროცესები არ 

ახდენდნენ გავლენას. ინფორმაციის გარეშე შეუძლებელია მართვა, ინფორ- 

მაციის გარეშე შეუძლებელია მკურნალობა. განათლება არსებითად გარკვე- 

ული სახით სტრუქტურირებული ინფორმაციის გადაცემა და ათვისებაა. 

ინფორმაციის გარეშე შეუძლებელია ტექნიკური პროგრესი. აქ იმის გახსე- 

ნებაც საკმარისია, რაც ჩრდილო ამერიკის ინდიელთა მიერ ბორბლისა და 

მიწათმოქმედების პროგრესული მეთოდების უცოდინარობას მოჰყვა. 

ინფორმაცია და მისი გაცვლა ყველა ადამიანური ურთიერთობის საფუძ- 

ველია. მეგობრობა და სიყვარული, სიძულვილი და ზიზლი – ადამიანური 

გრძნობების სრული გამა იმასთანაა დაკავშირებული, თუ როგორ და როდის 

მიიღო ადამიანმა ესა თუ ის ინფორმაცია, რა არის ამ ინფორმაციის არსი, 

რამდენად რაციონალური ან ემოციური იყო იგი. ბოლოს და ბოლოს, ყველა 

დრამა და ტრაგედია, რომელიც საუკუნეთა განმავლობაში ხელოვნების ნაწა- 

რმოებებში იყო ასახული, პერსონაჟთა არასრული ან არასწორი ინფორმირე- 

ბულობით იყო გამოწვეული. ადამიანებს იმიტომ აქვთ ურთიერთობა, რომ 

ისინი ერთმანეთისთვის საინტერესო ინფორმაციას ფლობენ. ინფორმაციას 

ადამიანების გაერთიანებაც შეუძლია და წაჩხუბებაც. ნებისმიერი სოციალუ- 

რი გაერთიანების ერთ-ერთი ქვაკუთხედი ინფორმაციაა, ამ ინფორმაციისადმი 

ასეთი გაერთიანების მონაწილეთა საერთო დამოკიდებულებაა. 

საზოგადოებრივი პროცესები ბევრად განსაზღვრავს საზოგადოების სტა- 

ბილურობას. ინფორმაციას, რომელიც საჭირო დროს და ადგილას ადამია- 

ნებს შესაბამისი სახით მიეწოდება, ომის გამოწვევაც შეუძლია და მშვიდო- 

ბის დამყარებაც. ხალხის ენა, მისი ადათ-წესები და ტრადიციები, წინაპართა 

მიერ შექმნილი კულტურა, კულტურული ფასეულობანი თაობიდან თაობას 

გადაეცემა და ირკვევა, რომ დრო ინფორმაციაზე უფრო ნაკლებად ბატონ- 

ობს, ვიდრე ადამიანთა მატერიალურ ქმნილებებზე. უკვე დიდი ხანია, რაც 

დრომ და ადამიანებმა მრავალი შენობა, ქალაქი და ქვეყანა დაანგრიეს, 

მრავალი წიგნი და ნახატი აღიგავა პირისაგან მიწისა, შეუძლებელია შექ- 

სპირის ეპოქის არტისტთა თამაშის გამეორება, მაგრამ ადამიანთა მეხსიე- 

რებაში ინფორმაცია ყოველივე ამის შესახებ ჯერაც ცოცხლობს და არა
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მარტო ცოცხლობს. იგი იმ ძალას წარმოადგენს, რომელიც საზოგადოებ- 

რივ ცხოვრებას აყალიბებს, ადამიანებს ზრდის, სულიერად ამდიდრებს 

მათ, წარსულის დავიწყების ნებას არ აძლევს და წინა თაობათა გამოცდი- 

ლების გათვალისწინებით მომავლის შენების საშუალებას უქმნის. 

საზოგადოებასა და ადამიანზე ინფორმაციის გავლენის უკეთ გააზრები- 

სათვის, რასაკვირველია, მიზანშეწონილია განისაზღვროს ცნება “–ინფორმა- 

ცია”. ავტორს ეს ესმის, თუმცა გასათვალისწინებელია, რომ თანამედროვე 

ლიტერატურაში, ინფორმატიკაში სამეცნიერო ნაშრომების ჩათვლით, ინფო–- 

რმაციის ერთიანი განსაზღვრა ჯერ არ გამოჩენილა. ამიტომ გადაწყდა, რომ 

წიგნის დასაწყისში მხოლოდ ამ ცნების საყოველთაოდ მიღებული გაგება 

გამოგვეყენებინა (უფრო ზუსტად – რაიმეს შესახებ ცოდნის ჯამი), ხოლო 

ინფორმაციის კონსტრუქციული განსაზღვრისადმი თანამედროვე მიდგომებ- 

ზე მსჯელობა წიგნის მეორე კარში გადაგვეტანა. 

ამრიგად, ინფორმაცია აუცილებელი მოვლენაა. ინფორმაცია ჩვენს ირგ- 

ვლივ ყველგანაა. მძლავრი თანამედროვე საინფორმაციო სისტემების წყა- 

ლობით, ჰაერიც კი ინფორმაციით არის გაჯერებული, ჰაერიც, რომლითაც 

სუნთქავს ადამიანი. იგი ამას მიეჩვია. ადამიანს ინფორმაციის გარეშე 

ნაბიჯის გადადგმაც კი არ შეუძლია. კარგია ეს თუ არა? ადამიანის 

გონებას მხოლოდ სასრული მოცულობის ინფორმაციის ათვისება და გადა- 

მუშავება შეუძლია. რა მოხდება მაშინ, როდესაც მოწოდებული ინფორმა- 

გია ამ მოცულობას გადაამეტებს? როგორ მოიქცევიან ადამიანები აღნიშნულ 

სიტუაციაში? როგორ შეიცვლება მათი ფსიქიკა? როგორი ახალი სოცია- 

ლური და სოციალურ-ფსიქოლოგიური კანონზომირებანი გაჩნდება? ინფო- 

რმაცია, რომელიც საზღვრებს არ ცნობს, კონტინენტებისა და სხვადასხვა 

ქვეყნების საზოგადოებრივ ცნობიერებაზე უშუალო გავლენას ახდენს. კარ- 

გია ასეთი გლობალიზაცია? როგორ შეიცვლება ასეთ პირობებში საზოგა- 

დოების სტრუქტურა? შესაძლებელი იქნება კი ეროვნულ თვითმყოფადობა- 
ზე საუბარი? როგორ მოვახერხოთ საზოგადოების მართვა? ამ მიზნებისა- 

თვის მძლავრი თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენება 

შესაბამისი სამართლებრივი ბაზის დაუყოვნებლივ შექმნას მოითხოვს. წი- 

ნააღმდეგ შემთხვევაში უკვე უახლოეს მომავალში სხვადასხვა პრობლემის 

წარმოქმნაა მოსალოდნელი, რომლებიც დაკავშირებული იქნება მართვის 

სტრუქტურების აგებისა და ფუნქციონირების სირთულეებთან, საზოგადოე- 

ბის განვითარების კრიტერიუმების განსაზღვრასთან, ამ კრიტერიუმებთან 

დემოკრატიული ნორმებისა და წესების შეხამებასთან. 

იუნესკოს გენერალურმა დირექტორმა კოიტირო მაცუურამ ერთ-ერთ 

თავის გამოსვლაში აღნიშნა რომ გლობალიზაციის პროცესი, რომელიც 
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ძირითადად ეკონომიკურ ურთიერთკავშირებსა და საბასრო ურთიერთობებ- 
ზეა დამყარებული, დღეს უკვე სულ უფრო მეტად იპყრობს კულტურულ, 
სოციალურ და სამეცნიერო სფეროებს. მან განსაკუთრებით აღნიშნა, რომ 
იუნესკო, ადამიანის უფლებათა საყოველთაო დეკლარაციის შესაბამისად, 

მოწოდებულია დაიცვას მოქალაქეთა უფლებები განათლების, მეცნიერებისა 
ღა კულტურის სფეროებში. სასწავლო საშუალებები დაცული უნდა იყოს 
უბრალო კომერციულ საქონლად გადაქცევისაგან, ხოლო განათლების ერო- 
ვნული სისტემები – მათი სასწავლო შინაარსის სტანდარტიზაციისა და 

გაღარიბებისაგან. 

სხვადასხვა კულტურული და ენობრივი ტრადიციები განათლების კონ- 
ტექსტში ერთობლივი ძალისხმევით უნდა იქნას შენარჩუნებული, რათა 

სხვადასხვა ქვეყნის მოქალაქეებმა შეძლონ ისწავლონ ტოლერანტობა, შე- 

იძინონ “ერთად („ხოვრების" უნარი. 

კოიტირო მაცუურამ განაცხადა, რომ იმ პირობებში, როდესაც სამეცნი- 

ერო კვლევათა 90% განვითარებულ ქვეყნებში ტარდება, მათ შორის 60% 

- კერძო სექტორში, ისე როგორც არასდროს, აუცილებელია ბრძოლა არსე- 

ბული მზარდი სხვაობის წინააღმდეგ, სხვაობისა, რომელიც სამეცნიერო 

პროგრესის მიღწევათა გამოყენების შესაძლებლობების მქონე და ასეთ 

შესაძლებლობას მოკლებულ ადამიანთა შორის არსებობს. ამასთან დაკავ- 

შირებით მან მოუწოდა სამეცნიერო აღმოჩენების, როგორც “ საყოველთაო 
საზოგადოებრივი საკუთრების” დაცვისა და მკაცრი ეთიკური ნორმების 

დაწესებისაკენ, რათა ყველას შესძლებოდა ამ აღმოჩენათა მშვიდობის გან- 

მტკიცებისა და მდგრადი განვითარებისათვის გამოყენება. 
ახლა უკვე არაერთი ანალიტიკოსი თვლის, რომ საინფორმაციო სისტე- 

მებისა და ტექნოლოგიების განვითარება, უპირველესად, ტექნიკური მოთხო- 
ვნილებებითაა გამოწვეული და არა მომხმარებელთა, ე.ი. ადამიანთა, მოთხო- 

ვნილებებით. კერძოდ, მანსელი და ვენი იმ “სერიოზული საფუძვლების 
არსებობას” აღნიშნავენ, რომელთა თანახმადაც “საინფორმაციო ტექნოლო- 
გიების პრაქტიკული გამოყენება მომხმარებელთა მოთხოვნილებებს არ ას- 

ახავს.. ისინი არამცთუ არ მოიტანენ მოსალოდნელ სიკეთეს, არამედ, ისეთ 

ახალ პრობლემებს შექმნიან, რომელთა გადაწყვეტა დამატებით დანახარჯ- 

ებს. გამოიწვევს. ამ ინფრასტრუქტურის კომპონენტების გარკვეულ. სოცია- 
ლურ, ეკონომიკურ და კულტურულ პირობებთან, მომხმარებელთა ცოდნასა 
და დაინტერესებასთან გარკვეული შეხამების გარეშე, საინფორმაციო ტექ- 
ნოლოგიების გამოყენება სარგებლობას არ მოიტანს”. ამას იუნესკოს ყოფი- 

ლი გენერალური დირექტორი ფ. მაიორიც ეთანხმება. იგი ამბობს, რომ 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენება ზოგიერთ შემთხვევაში შეშ-
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ფოთებას იწვევს, მართლაც, რა სარგებელი უნდა მიიღოს თანამედროვე 

ინფორმაციისაგან და მის რა საჭიროებას უნდა განიცდიდეს პლანეტის 

20%C)) უწიგნური მოსახლეობა და მილიარდი ადამიანი, რომლებსაც თავი- 

სი ელემენტარული საარსებო მოთხოვნილებების დაკმაყოფილება არ შეუ- 

ძლიათ (ეს ყოველივე იუნესკოს მონაცემებით). რა უნდა ითქვას მომხმარე- 

ბელთა დაინტერესებაზე, როდესაც აშშ-შიც კი ინტერნეტში მოსახლეობის 

მხოლოდ 58%-ია ჩართული (შედარებისთვის, აშშ-ის ყოველ მოქალაქეს 

პრაქტიკულად თავისი ავტომობილი ჰყავს). 

პრობლემათა სიმრავლე, რომელთაც სწრაფად და უკონტროლოდ განვი- 

თარებადი ინფორმაციული სამყარო ხშირად წამოჭრის, ზემოხსენებულით 

სრულებითაც არ შემოიფარგლება. ბუნებრივია, რომ წინამდებარე წიგნი მი- 

ზნად არ ისახავს ამ საკითხებზე მკაცრი მეცნიერული და სრული პასუხის 

გაცემას, თუმცა საინტერესო უნდა იყოს ერთიანი თვალსაზრისით შევხე- 

დოთ მთავარი პრობლემის – ინფორმაციისა და საინფორმაციო ტექნოლო– 

გიების საზოგადოებასა და ადამიანთან ურთიერთქმედების სხვადასხვა მხა- 

რეს. როგორია საინფორმაციო ტექნოლოგიების ადგილი თანამედროვე სა- 

მყაროში, როგორ იცვლება ან როგორ შეიძლება მათი ზეგავლენით შეიცვა- 

ლოს საზოგადოების განვითარების ტენდენციები, როგორ აღიქვამს ადამიანი 

ინფორმაციას, როგორ ეგუება სწრაფად ცვლად ინფორმაციულ გარემოს – 

აი, ამ ურთიერთობის ის ძირითადი ასპექტები რომლებიც განხილულია 

წინამდებარე წიგნში. 

ნებისმიერი წიგნის მიზანი შეიძლება ხაზგასმით კარგად მორგებული 

სათაურით აღინიშნოს და გაძლიერდეს. შეიძლება, პირიქით, შესუსტდეს, თუ 

მისი სათაური უსახური და უვარგისი იქნება მოცემულ შემთხვევაში, 

იმისათვის, რომ უკვე გარეკანის მეშვეობითაც მივაქციოთ მკითხველის ყუ- 

რადღება ჩვენი წიგნის მთავარ საკითხს - ინფორმაციის საზოგადოებასთან 

და ადამიანთან ურთიერთობებს, – წიგნი უჩვეულო სიტყვით დავასათაურეთ 

“ინფორნაცია”. ასეთი დასათაურების იდეა შეიძლება შემდეგნაირად აიხ- 

სნას. წიგნის სათაური მოკლე, ჟღერადი, მკვეთრი და უჩვეულოც გვინდოდა, 

თანაც ისეთი, რომ უკვე თვით სათაურს გაეერთიანებინა რამდენიმე ცნება, 

რათა მათი კავშირისა და ურთიერთზეგავლენის დემონსტრირება მოხერხე- 

ბულიყო. შემოთავაზებული დასახელება ყველა ზემოთ ჩამოთვლილ მო- 

თხოვნას, პრინციპში, აკმაყოფილებს. ოღონდ, ალბათ, განმარტებაც მართებუ- 

ლი იქნება, რატომაა წიგნი სწორედ ასე დასათაურებული და არა სხვა 

რომელიმე სიტყვით. სიტყვა “ინფორმაცია” ყველასათვის ნაცნობია და მის 

გარეშე ამ წიგნის დასახელება, უბრალოდ, შეუძლებელი იქნებოდა. სიტყვა 
“ნაცია” დასახელებაში უფრო რთული მიზეზების გამო აღმოჩნდა. საქმე ის 
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არის. რომ “საზოგადოება” ფრიად ფართო ცნებაა. საზოგადოება სხვადა- 

სხვა სოციალური ჯგუფებისა და ფენებისგან, პარტიებისა და გაერთიანე- 

ბებისგან. სახელმწიფოებისა და ერებისგან შედგება. ამათგან განსაკუთრე- 

ბით მყარ ცნებად “ნაცია” წარმოგვიდგება სოციალური ჯგუფები და 

ფენები ერთი ისტორიული ეპოქიდან მეორეში გადასვლის დროს ყოველთ- 

ვის იცვლებოდნენ. იცვლებოდა სახელმწიფოთა საზღვრები. ზოგი სახელ- 

მწიფო საერთოდ "აღიგვებოდა პირისაგან მიწისა“ ან სხვათა შემადგენლო- 

ბაში შედიოდა. პარტიის ცნება საერთოდ სულ ახლახან წარმოიქმნა. 

მაგრამ 'ნაციონალურის” ანუ ეროვნულის შინაარსი უცვლელი აღმოჩნდა: 

მაგალითად. იტალიელებმა. ფრანგებმა. ქართველებმა განვითარების პროცესში 

ძალზე დიდი ხნის მანძილზე შეინარჩუნეს თავისი ეროვნული თვითმყოფა- 

დობა. კულტურა. ეროვნული ტრადიციები. ენა და ადათ-წესები. ზოგიერთ 

ერს (მაგალითად, ებრაელებს) ხანგრძლივი ისტორიული დროის განმავლო- 

ბაში საერთოდ არ გააჩნდა თავისი სახელმწიფო. მაგრამ მაინც შეინარჩუნა 

თავი როგორც ერმა. 'ნაციამ ამიტომ. როდესაც ინფორმაციის საზოგადო- 

ებასთან ურთიერთობისა და ინფორმაციის საზოგადოებასე გავლენაზე ვსა- 

უბრობთ. გონივრული იქნება მხედველობაში რალაც ფრიად ბუნდოვანი და 

საერთოდ განუსაზღვრელი საზოგადოება კი არ ვიქონიოთ. არამედ კონკრე- 

ტული. მკაფიოდ განსაზღვრული და მდგრადი სოციალური სტრუქტურა 

“ნაცია”” სწორედ ეს მოსაზრება გახდა სიტყვა “ნაციის” წიგნის დასათაურე- 

ბაში ჩართვის მიზეზი.



      სა%IგაIIქბა 193. 
IსMIIტყასIIა.



კპბცობრიობა .X-V/ საუკუნეში... ახალი ამოცანები და განვითარების გ ზები. მოულო- 

დნელი პრობლემები. საკუთარი თავისებურებანი. 

უმთავრესი თავისებურება იმაში მდგომარეობს. რომ ახალი საუკუნე ახალი ტექნო- 

ლოგიების საუკუნეა. იმ ტექნოლოგიებისა. რომლებიც მოულოდნელად წარმოიქშნება 

და არაჩვეულებრივად სწრაფად ვითარდება. ეს ტექნოლოგიები ინერგება საზოგადოე- 
პრივ ცხოვრებაში. აყალიბებს საზოგადოებრივ ცნობიერებას, აღწევს კაცობრიობის 

მოღვაწეობის ყველა სფეროში და აუცილებელი და შეუცვლელი ხდება. ასეთ 
ტექნოლოგიებს. უთუოდ. საინფორმაციო ტექნოლოგიები მიეკუთვნება. ისინი თანაშედ- 

როვე ცხოვრებისათვის იმდენად ორგანულია. მათ იმდენად მოახერხეს მორგებოდნენ. 

ადამიანს და. გარკვეული აზრით. თავისი თავისათვის დაემორჩილებინათ იგი, რომ 

ყველგან სულ უფრო ხშირად და გაბედულად გაისმის რაღაც ახალი სოციალური 

სტრუქტურის – ინფორმაციული საზოგადოების შესახებ საუბარი და არა უბრალო 

ინფორმაციული საზოგადოების. არამედ გლობალური ინფორმაციული საზოგადოების 

შესახებ. მაგრამ რამდენად უთავბდება ასეთი სახის გლობალიზაცია კაცობრიობის 

განვითარების ცნობილ ისტორიულ კონცეფციებს? ისტორიულად რამდენად დასაბუ- 

თებულია და არაწინააღმდეგობრივი თვით ინფორმაციული სა ზოგადოების იდეა ? 

როგორი დამახასიათებელი თავისებურებები აქვს (ან – უფრო ზუსტად უნდა 

ჰქონდეს) ინფორმაციულ საზოგადოებას? რა არის საერთოდ ინფორმაცია? როგორ 

მოქმედებს ინფორმაცის საზოგადოებრივი ცნობიერების ფორშირება ე? ყოველივე ამის 

შესახებ წიგნის ამ კარში ვისაუბრებთ.



    

ინფორმაცი. გლობალური ცნებაა, რომელიც გან- 

საკუთრებულ. Lაწყისი მაც,არებლისგან განკერძოებულ, 

ცოდნის ფორმას წარმოადგენს. ინფორმაციის გლობა- 

ოურ ბიდან, როგორც ფილოსოფიური კატეგორიიდან. 

სრულებითაც არ გამომდინარეობს, რომ იგი შეიძლება 

რომელიმე გლობ.ლური სოციალური სტრუქტურის. 

კერძოდ. გლობალური ინფორმაციული საზოგადოების 
საფუძველი გახდეს. უფრო მეტიც. შეიძლება კითხვაც 
დაისვას: საზოგადოების გლობალიზაციის იდეა ისტო- 

რიული განვითარების ძირითად კონცეფციებს ხომ არ 

ეწინააღმდეგება? ეს არსებითად, ისტორიული განვი- 

თარების პრაქტიკის სოციალური სტრუქტურების გლო- 
ბალიზაციის (სოციალური გლობალიზაციის) თეორი- 

ული იდეისადმი შესაბამისობის საკითხია. 

სტადიურ-ფორმაციული მოდელი. არსებობს ის- 
ტორიული განვითარების კონცეფციათა ორი განსაკუ- 

თრებით კარგად გავრცელებული ჯგუფი. პირველი 
მათგანი სტადიურ-ფორმაციულ მიდგომას ემყარება, 

რომელიც ვიკოს, ტიურგოს, კონდორსეს, სენ-სიმონის, 

ჰერდერის, ჰეგელის იდეებზეა დაფუძნებული. მას ორი 

განშტოება აქვს – ფორმაციული (მარქსი და ენგელ- 
სი) და ლიბერალურ-მოდერნიზაციული (Iხ0§I0V/. 1962: 

8CII, 1973; IიIVII( «: IიIწI6-. 1995). ისტორიული ცვლი-
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ლებების სივრცე (ნ.ს,სროზოვი) ამ მიდგომაში ერთიანია და მას ფენოვანი 

სტრუქტურა აქვს, ამასთან, მის ცენტრში – დასაულეთ ევროპის ისტორიაში 

– ფენების კანონიკურად მოწესრიგებული განლაგება და ქვემოდან ზემოთ 
მოძრაობა არსებობს: პირველყოფილიდან კომუნისტური საზოგადოებისაკენ, 

მარქსის მიხედვით, ან პოსტინდუსტრიული საზოგადოებისაკენ (დასახე- 

ლებათა ცნობილი ვარიაციებით) როსტოუს, ბელის, ტოფლერის და სხვა- 

თა მიხედვით. როგორც ნახ. 1. გვიჩვენებს, ფენები კიდეებთან დეფორმირე- 

ბულია, თუმცა მოძრაობის ზოგადი კანონზომიერება დაბალი ფენებიდან 

უმაღლესისკენ კონკრეტულ-ისტორიული სპეციფიკის შესწორებებით შე- 
ნარჩუნებულია. 

კომუნისტური 
საზოგადოება 

(მარქსი) პოსტინდუსტრიული 
საზოგადოება 

(როსტოუ, ბელი. ტოფლერი 
და სხე.) 

გ» აააიიიიიიითიიიიიიიითითიი 

«  ·„„>პირველყოფილი საზოგადოება 

ნახ. /. ცივილიზაციის განვითარების ფორმაციული მოდელი 

ეს სოციალური ევოლუციის გააზრების, ტექნოლოგიური და სოციალუ- 
რი პროგრესის ცვლილებათა შეუქცევადობის, განვითარების დონეთა შესა- 

ბამისობის საკმაოდ მარტივი, ამასთან, მეტისმეტად სქემატური, მოდელური 

ხერხია. მისი ძირითადი ნაკლი იმაშია, რომ მსოფლიო ისტორიის დანარჩენი 

ნაწილებისათვის ევროპული ისტორია არც ცენტრია და არც ფაზათა 

(სტადიების, ფორმაციების) ფენების მიხედვით მოძრაობის ტიპობრივი მაგა- 

ლითი. პირიქით, თვით ევროპის ისტორია წარმოადგენს უკიდურესად სპეცი- 

ფიკურ მოვლენას. ამრიგად, ფენათა კიდეები – დეფორმირებული ევროპული 
ფენები კი არ არის, არამედ სხვა თვითკმარი, ერთიმეორისგან ძლიერ განს- 

ხვავებული სტრუქტურებია. აქედან გამომდინარეობს, რომ საუბარი რაიმე
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გლობალიზაციაზე, მოცემული კონცეფციის ფარგლებში, მხოლოდ მეტად 

შეზღუდულად არის შესაძლებელი, კერძოდ კი დასაგლეთ ევროპის რეგი- 

ონისთვის და შესაძლებელია აშშ-სთვისაც, ოლონდ უკვე გარკვეული პი- 

რობითობით. 

ცივილიზაციური მოდელები. ისტორიული განვითარების სხვა კონცეფ- 
ცია წარმოდგენილია ე.წ. ცივილიზაციური მოდელებით (დანილევსკი, შპენ- 

გლერი, ტოინბი, კრებერი, კვიგლი, ბეგბი, კულბორნი, აიზენშტადტი და სხვ.). 

მათი შეხედულებით, ისტორიული ცვლილებების სივრცე ერთიანი კი არ 

არის, არამედ ურთიერთისაგან იზოლირებულ ნაწილებად – ცივილიზაციებად 

არის დაშლილი. ყველა ეს ნაწილი, პრინციპში, ერთნაირად არის მოწყობი- 

ლი და მათ ციკლური სტრუქტურა აქვთ: ჩასახვა – ზრდა – აყვავება – 

გაბზარვა – დაშლა (ნახ. 2). თუ ფორმაციული მოდელი შეიძლება ფენო- 

ვანი სტრუქტურის სახით წარმოვიდგინოთ. მაშინ ცივილიზაციური მოდელი 

ერთგვარი უჯრედოვანი სტრუქტურა იქნება, სადაც ყოველ უჯრედში კონ- 
კრეტული ცივილიზაცია იმყოფება. ეს ცივილიზაციები, ტოინბის თანახმად, 

იბადებიან, იფურჩქნებიან, ბერდებიან და კვდებიან, მათი ნაშთები კი ახლად 

წარმოქმნილი და განვითარებადი ცივილიზაციების საზრდო ხდება. ცივი- 

ლიზაციური მოდელი უარყოფს ისტორიის, როგორც ერთიანი მიზნისაკენ 

გაბზარვა “აყვავება 

თ” 
ჩასახვა 

ნახ. 2. ისტორიული განვითარების ცივილიზაციური მოდელი 

წა
 

შთ
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L. 
სწორხაზოვანი წინსვლითი მოძრაობის ალწერას, სადაც ყველა ხალხები 

ერთი მიმართულებით მოძრაობენ, ერთმანეთს უსწრებენ ან ჩამორჩებიან. 

მოცემული მიდგომით ისტორია, პირიქით, ცალკეულ საზოგადოებრივ არსთა 

განვითარებაა, რომლებიც მეტნაკლებად ურთიერთქმედებენ, სადაც ერთის 

სიკვდილს სხვათა დაბადება ახლავს. „მსოფლიო ისტორიის სწორხაზოვა- 

ნი მონოტონური სურათის ნაცვლად.. მე მძლავრ კულტურათა ფენომენს 

ვხედავ. პირველყოფილი ძალით რომ წამოიმართება მისი დამბადებელი 

ქვეყნის წიალიდან.. და ყოველ მათგანს თავისი საკუთარი იდეა აქვს, 

საკუთარი ვნებები, საკუთარი სიცოცხლე, სურვილები და გრძნობები, დაბო- 

ლოს, საკუთარი სიკვდილი“, - ასე წერდა XX საუკუნის დასაწყისის გერ- 

მანელი ფილოსოფოსი, ცივილიზაციური მიდგომის ერთ-ერთი ფუძემდებელი 

ოსვალდ შპენგლერი. ნათქვამიდან გამომდინარეობს, რომ ცივილიზაციური 

მოდელი უფრო მეტად უარყოფს ყველანაირ გლობალიზაციას, ვიდრე ფო- 

რმაციული. 

მაგრამ ინფორმაციას ამ მოდელში ძალიან დიდი მნიშვნელობა აქვს. 

ინფორმაციული მიმოცვლა წარმოადგენს ცივილიზაციათა ურთიერთქმედე- 

ბის ერთ ძირითად მექანიზმს, რომელიც მათი განვითარების დინამიკას 

განსაზღვრავს. მისი წყალობით ცივილიზაციები ერთიანდებიან, იყოფიან, 

გადაედინებიან ერთმანეთში და ა. შ. ურთიერთქმედების შედეგად შეიძლება 

არ არსებობდეს ცივილიზაციათა არსებობის მწყობრი, სწორი ციკლები. 

ხშირად აშკარად შესაძლოა ციკლების მხოლოდ ცალკეული დამახასიათე- 

ბელი თავისებურებები დაფიქსირდეს, მაგალითად, ცივილიზაციური მოქცევე- 

ბი (აყვავებანი) და მიქცევები (კრიზისები და დაცემანი). აღნიშნული ურ- 

თიერთქმედებების წყალობით, სხვადასხვა ცივილიზაციათა განვითარების 

დროს განვითარების საერთო გეოპოლიტიკური და გეოეკონომიკური კანო- 

ნზომიერებანი ვლინდება, მაგალითად, ყველა თანამედროვე ცივილიზაციათა 

მსოფლიო ეკონომიკური სისტემის სტრუქტურაში ჩართვა (VVეII0CI§5(CII, 

1974, 1980; ზეიძც(ყიი, 1995; Cჩმ56-ჩყსიი, II2II, 1997). 

ტოინბის კონცეფცია. ინფორმაციული მიმოცვლა ცივილიზაციათა გან- 

გითარების სტიმულირებაში პირველხარისხოვან როლს თამაშობს. ტოინბის 

მიხედვით, ყოველი ცივილიზაცია თავის ცხოვრებისეულ გზაზე შემდეგ 

ძირითად სტადიებს გადის: 

> ჩასახვა – გენეზისი. ცივილიზაცია შეიძლება წარმოიქმნას ან პრიმი- 

ტიული საზოგადოების მუტაციის შედეგად, ან „დედობრივი“ ცივი- 

ლიზაციის ნანგრევებზე. 

> ზრდა. ამ სტადიაზე ცივილიზაცია სრულფასოვან სოციალურ სტრუ- 

ქტურად ვითარდება.
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> აყვავება – განვითარების უმაღლესი სტადია, 
> გაბზარვა. ზრდის დროს ყოველთვის არსებობს ამ სტადიაში გადა- 

სვლის საშიშროება. 

> დაშლა. ეს სტადია, როგორც წესი (მაგრამ არა აუცილებლად!), 

გაბზარვის სტადიას მოსდევს. ცივილიზაცია დაცემის შემდგომ ან 

აღიგვება პირისაგან მიწისა (ინკების ცივილიზაცია), ან სიცოცხლეს 

ახალ ცივილიზაციებს აძლევს (ელინური ცივილიზაცია, რომელმაც 

უფლის ნებით მსოფლიო ეკლესიის მეშვეობით დასაელური და მარ- 

თლმადიდებლური ქრისტიანობა შვა). 

მაგრამ იმწამსვე ჩნდება კითხვა: რა აიძულებს ცივილიზაციას სტადიიდან 
სტადიისაკენ სვლას? რა არის ცივილიზაციის განვითარების თავისებური 

მამოძრავებელი? ტოინიმ ვერ შეძლო მკაფიო პასუხის გაცემა. უნდა ვივარა- 
უდოთ, რომ ასეთი მამოძრავებელი პირველ რიგში ინფორმაციაა, ინფორმაცი- 

ული მიმოცვლა. უფრო მეტიც. თუ ამ ვარაუდს გავიზიარებთ, მაშინ უფრო 

ცხადი გახდება ტოინბის კონცეფცია გამოძახება-პასუხის შესახებ, რომელიც 

მნიშვნელოვანია ცივილიზაციის განვითარების პროცესის გაგებისათვის. 

ტოინბის თანახმად, გამოძახება-ჰასუხი არსებითად რაღაც საკმაოდ ძლიერი 

მასტიმულირებული აღშფოთებაა, რომელსაც ცივილიზაცია სტაციონარუ- 
ლი მდგომარეობიდან გამოჰყავს. გამოძახებაზე პასუხი ან ზრდაა (ზრდის 

შედეგს წარმოადგენს “სტრუქტურის გართულების თვალსაზრისით მომხ- 

დარი გადასვლა უფრო მაღალ და უფრო სრულყოფილ” მდგომარეობაში, 
თუ გამომახებაზე ადეკვატური პასუხია მიღებული), ან სიკვდილი (თუ 

ადეკვატური პასუხი მიღებული არ არის). თუ მასტიმულირებელ აღშფო- 
თებაში რაიმე ინფორმაციას ვიგულისხმებთ, მაშინ ცხადი იქნება, რომ 

ცივილიზაციის განვითარების ოპტიმიზაციისათვის აუცილებელია საგულ- 

დაგულოდ და გონივრულად დამუშავებულ საინფორმაციო პოლიტიკაზე 
დაყრდნობით ინფორმაციული მიმოცვლის ზუსტი დოზირება. ამასთან, შეი- 

ძლება თვით ტოიმბის იმ დასკვნებზე დამყარებაც, რომ ყველაზე ოპტიმალ- 

ურ მასტიმულირებელ. ზემოქმედებას საშუალო ძალის გამოძახება იწვევს, 
სუსტ გამოძახებას არ შეუძლია აიძულოს ცივილიზაცია ხარისხობრივად 

ახალ დონეზე გადავიდეს, მაშინ როცა ზომაზე ძლიერ გამოძახებას მისი 

უბრალოდ დანგრევაც კი შეუძლია. 
საინფორმაციო ინფრასტრუქტურა. გამოძახებას რომელიმე აბსტრაქ- 

ტული მიმღები კი არ აღიქვამს, არამედ კონკრეტული ადამიანები. დავუშ- 
ვათ, რომ გამოძახება გარკვეული ინფორმაციაა, მაშინ, ბუნებრივია, შე- 

მდეგი ნაბიჯის გადადგმა და იმის დაშვება, რომ სწორედ საინფორმაციო 

ინფრასტრუქტურაა ის მექანიზმი რომლის მეშვეობითაც აბსტრაქტული
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გამოძასება კონკრეტულ სიგნალად გარდაიქმნება და კონკრეტულ ად- 

ამიანებამდე დაიყვანება (რომლებმაც ამ გამოძახების პასუხი უნდა 

ეძებონ). ისტორიაშიც შეიძლება აღმოვაჩინოთ, რომ ნებისმიერი გამოძა- 

ხება ყოველთვის და ყველგან რაიმე საინფორმაციო ინფრასტრუქტურის 

დახმარებით გადაიცემოდა, იქნება ეს კოცონებისა და მალემსრბოლთა სის- 

ტემა, თუ თანამედროვე ტელეკომუნიკაციური სისტემები. 

მაგრამ საინფორმაციო ინფრასტრუქტურის როლი მხოლოდ ბამოძა- 

ხების გადაცემით არ განისაზღვრება. პასუხის ფორმირებაში არსებ- 

ობს ინფორმაციის სხვა, არანაკლებ მნიშვნელოვანი როლი. საქმე ის არის, 

რომ ყველა ადამიანს მაშინვე და უეცრად არ შეუძლია აითვისოს რაიმე 

იდეა, აზრი და, მითუმეტეს, გაჰყვეს მას. საზოგადოების წევრთა უმეტესობა 

ინერტულია, ბედისწერის ბორბლის ტრიალისადმი პასიურია და უუნარო. 

იმისათვის, რომ საზოგადოებამ გამოძახებაზე პასუხის გაცემა შეძლ- 

ოს, მასში აუცილებლად უნდა იყვნენ პიროვნებები ანუ, თანამედროვე სოცი- 

ოლოგიის ტერმინებით თუ ვიტყვით, ლიდერები. სწორედ მათ შეუძლიათ 

გასცენ პასუხი, სწორედ მათ ხელეწიფებათ ყველა დანარჩენების გაძღო- 

ლა. ტოინბის მიხედვით, ლიდერები შეიძლება იყვნენ როგორც ცალკეული 

ადამიანები, ისე სოციალური ჯგუფებიც. 

აქ საჭიროა აღინიშნოს ინფორმაციის მიმოცვლის უზარმაზარი მნიშვნე- 

ლობა კაცობრიობის ლიდერების ფორმირების პროცესში, რომლებიც გარკვე- 

ული ისტორიული პირობების, საბოლოო ანგარიშით, იმ ინფორმაციის ზეგა- 

ვლენით წარმოიშვნენ, რომელსაც ეს პირობები ქმნიდა და რომელიც ხელს 

უწყობდა მათ ლიდერებად ჩამოყალიბებას. მაგრამ ადრეულ ეპოქაში საინფო- 
რმაციო ინფრასტრუქტურა განუვითარებელი იყო. ამიტომაც ლიდერები იშ- 

ვიათად წარმოიქმნებოდნენ. ინფორმაციულ სტრუქტურათა განვითარების კვა- 
ლობაზე ლიდერების “შექმნის” პროცესი განუწყვეტლივ ძლიერდებოდა. ეს, 
პირველ. ყოვლისა, ნებისმიერ გამოძახებაზე ადეკვატური პასუხის დაჩქარებას 

იწვევდა. საზოგადოების განვითარება სულ უფრო ნაკლებად ზიანდებოდა 

გლობალური კატაკლიზმებით. ლოკალური კონფლიქტების არსებობა კი. შე- 
საძლოა, გარკვეულწილად, იმით აიხსნას, რომ ლიდერების მასობრივი “წარ- 

მოების” გამო ერთსა და იმავე გამომახებაზე სხვადასხვაგვარი და ხშირად 

ურთიერთსაწინააღმდეგო პასუხები წარმოიქმნება. 

საინფორმაციო ინფრასტრუქტურის როლი არც “უწინ, არც ამჟამად 

ლიდერების ფორმირებით არ ამოიწურება. საკმარისი არაა, რომ ლიდერმა 

რაიმე კონცეფცია ან იდეა ჩამოაყალიბოს. საჭიროა, რომ ეს იდეა ადამია- 

ნთა იმ აბსოლუტური უმეტესობისათვის იყოს გასაგები, რომლებზეც ლიდე- 

რის ზეგავლენა» ვრცელდება. ამ მიზნის რეალიზება ყოველთვის საგანმანა-
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თლებლო პროცესის მსვლელობაში ხდება, რაც საინფორმაციო ინფრასტ- 

რუქტურის გარეშე შეუძლებელია. ადამიანთა დიდ მასაზე საინფორმაციო 

მიმოცვლის დაბალი სიჩქარის პირობებში ზემოქმედებისათვის ლიდერებს 

საკმაოდ დიდი დრო სჭირდებოდათ, რაც წლებით იზომებოდა. ხშირ შემთხ- 

ვევებში ასეთი “დამახასიათებელი დროები” ცხოვრების რეალურ მოთხოვნ- 

ებს ვერ პასუხობდნენ. აუცილებელი პასუხის გაცემა ვერ ესწრებოდა. 

ცალკეულ შემთხვევებში ასეთი დაყოვნების შედეგი ტრაგიკული იყო. 
ნათქვამის შეჯამებისას უნდა აღინიშნოს შემდეგი: ჯერ ერთი, გლობა- 

ლიზაციის იდეა არც ერთი მნიშვნელოვანი ისტორიული განვითარების 

კონცეფციით არ დასტურდება (სამეცნიერო, ტექნოლოგიური, ე კონომი, კური 

დღა ზოგი სხვა არაჰუმანიტარული მიმართულების გამოკლებით). უფრო 

მეტიც. ეს იდეა არსებითად უარყოფს ცალკე აღებული ცივილიზაციის 
განვითარების გზის, მისი გამოცდილებისა და კულტურული მემკვიდრეობის 

უნიკალურობას. ყოველი ცივილიზაციის განვლილი გზის უნიკალურობა, 

თავის მხრივ, ლიდერების ფორმირებისა და საგანმანათლებლო პროცესის 

თავისებურებებთან არის დაკავშირებული, რომლის მეშვეობითაც ლიდერებს 

თავიანთი იდეები ცალკეულ ადამიანებამდე დაჰყავთ. წარმოუდგენელია, თუ 
როგორ შეიძლება ამ თავისებურებების “გლობალიზაციას”, უფრო მეტიც, 

ცივილიზაციათა განვითარებისას მათი სოციალური (და არა ეკონომიკური) 

დიფერენციაციის გაძლიერებას უნდა ველოდოთ, რომელსაც მსოფლმხედვე- 

ლობაში, კულტურასა და ხელოვნებაში სხვაობისაკენ მივყავართ. 

მეორეც, საზოგადოების განვითარებაში შეიძლება ვივარაუდოთ ინფორ- 

მაციის განსაკუთრებულად მნიშვნელოვანი როლი, როგორც განვითარების 

მასტიმულირებელი ფაქტორისა, ისევე როგორც მამობილიზებელი ძალისა. 

ამავე დროს, კიდევ ერთხელ უნდა აღვნიშნო, რომ ინფორმაციული მიმოც- 

ვლა საზოგადოების ოპტიმალური განვითარებისათვის მართვადი და კონტ- 

როლირებადი უნდა იყოს. ვინ და როგორ განახორციელებს ამ მართვასა 

და კონტროლს ეს უკვე სხვა, ძალიან რთული საკითხია, მაგრამ უკვე 

პრაქტიკულად ნათელია, რომ თანამედროვე პირობებში მართვის სისტემის 

საფუძველს განათლების ახალი მძლავრი სისტემა უნდა წარმოადგენდეს, 

რომელიც უზარმაზარი მოცულობის ინფორმაციის ოპერირების უნარის 

მქონე და ამ ინფორმაციის საჭირო რაოდენობით ყოველ მოსწავლემდე 

სტრუქტურირებული და ეფექტური ფორმით მიტანის შემძლე იქნება. 

განათლების უვარგისი სისტემს ზრდის „გამოძახებაზე“ არასწორი პა- 

სუხების ალბათობას. ეხ კი, თავის მხრივ, ცივილიზაციის განვითარების 

პროცესში ამ ცივილიზაციის გაბზარვასა და მის ნგრევას აძლევს სტიმულს. 

დაბოლოს, საზოგადოებაზე მატერიალური ზემოქმედების მეთოდების (მა-



ს სა'ხრგადუქბა და IIსდოოშანია 

გალითად. სხვადასხვა ძალოვანი მეთოდების) არარსებობის ან არაპოპულა- 

რობის პირობებში, ინფორმაცია საზოგადოებრივი ზემოქმედების ერთ-ერთი 

ძირითადი საშუალება ხდება. ამ აზრით საზოგადოება “განწირულია” ინ- 

ფორმაციული პროცესების განსაკუთრებით დიდი მნიშვნელობის მქონე ფა- 

ზაში გადასასვლელად. რას ვუწოდებთ ასეთ საზოგადოებას ინფორმაცი- 

ულს თუ ინფორმირებულს ეს სხვა საკითხია.



გლობალიზაციის ცნების ზოგადად, როგორც უკვე 
ივნიშნეთ, სოციალურ პროცესებში და, კერძოდ, ინ- 

ფორმაციულ საზოგადოებაში გამოყენება საკმაოდ პი- 

რობითია. მაგრამ აქედან არავითარ შემთხვევაში არ 

გამომდინარეობს ის. რომ ინფორმაციული საზოგადო- 

ებაც პირობითი (ნებაა. 

ნფორმაციული საზოგადოების იდეა სოციალური 

გლობაღრიზაციის იდეისაგან განსხვავებით არაფერს 

ეწინააღმდეგება. ინფორმაციული საზოგადოება ზოგა- 

დად (როსტოუს, ბელლის და სხვათა მიხედვით) სერ- 

ვისული ტექნოლოგიების საზოგადოების ერთ-ერთ ვა- 
რიანტს წარმოადგენს. ამ საზოგადოებაზე თანდათა- 

ნობით გადასვლა, ნ.ს, როზოვის მიხედვით, თანამედ- 

როვე ისტორიული ეტაპის ერთ-ერთი თავისებურებაა. 

ესაა საზოგადოება. სადაც უპირატესად განვითარებუ- 

ლია წარმოების კომპლექსური ხერხები და. საშუალე- 
ბები. ასევე რთული და მრავალფეროვანი მომსახურე- 

ბაა და მასში დიდ როლს მეცნიერული და საინფორ- 

მაციო უზრუნველყოფა ასრულებს. მომსახურების მრა- 

ვალფეროვნება მომსახურებათა მეტად ფართო დიაპა- 
ზონს გულისხმობს “ დაწყებული უმარტივესიდან 

(სუპერმარკეტში შოპინგის და საერთაშორისო ტური- 

ზმის ორგანიზება), ინტერნეტით შემოთავაზებული მო- 

მსახურებით დამთავრებული. 

ამრიგად, კითხვა იმაში კი არ მდგომარეობს, არის თუ 

არა ინფორმაციული საზოგადოების არსებობის პრინცი- 
პული შესაძლებლობა, არამედ, არსებობს თუ არა ასეთი
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საზოგადოება უკვე დღეს, თუ იგი მხოლოდ მომავალშია მოსალოდნელი? 
იუნესკო ინფორმაციულ საზოგადოებაზე გადასვლას აქტიურ პროპაგა- 

ნდას უწევს. ჯერ კიდევ 1996 წელს, იუნესკოს აღმასრულებელი საბჭოს 
150-ე სესიის შემაჯამებელი დოკუმენტის მასალებში აღინიშნა, რომ იუნე- 

სკომ, როგორც გაერთიანებული ერების ორგანიზაციამ მეცნიერების, კულ- 
ტურისა და განათლების დარგში, რომელიც ლია საინფორმაციო სივრცის 

იდეის პროპაგანდას ეწევა, საყოველთაო ინფორმაციული საზოგადოების 

კონცეფცია დაამუშავა. იუნესკო აღნიშნავს, რომ უკანასკნელ რამდენიმე 

წელიწადში შემჩნეული საინფორმაციო და საკომუნიკაციო ტექნოლოგიებ- 
ის განვითარებისა და გამოყენების მკვეთრი დაჩქარება „ინდუსტრიულიდან“ 

„ინფორმაციული” საზოგადოებისკენ გადასვლის მსოფლიო პროცესის და- 
საწყისი გახდა. იუნესკო მიესალმება ინფორმაციულ საზოგადოებას ყველა- 
სათვის, მიესალმება ინტერნეტის განვითარებას მთელ მსოფლიოში, საკომუ- 

ნიკაციო საინფორმაციო ტექნოლოგიების პროგრესს განიხილავს, როგორც 

ადამიანთა გამაერთიანებელ საშუალებას. 

თუმცა, საუბარი ინფორმაციული საზოგადოების წარმოქმნაზე მხოლოდ 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების სწრაფი განვითარების ფაქტის საფუძველ- 
ზე უმართებულოა. ნებისმიერი საზოგადოების წარმოქმნა ისტორიული პრო- 

ცესია, რაც მრავალი ფაქტორის ზემოქმედებითა და გავლენითაა განპირო- 

ბებული. ამ პროცესის შედეგად ადამიანთა შორის გარკვეული ეკონომიკუ- 

რი, პოლიტიკური, სოციალური ურთიერთობების მთელი კომპლექსი წარმო- 

იქმნება. საინფორმაციო ტექნოლოგიებს თავისთავად არ შეუძლიათ უზრუ- 

ნველყონ ასეთი კომპლექსის წარმოქმნა. მათ მხოლოდ ინფორმაციული 

საზოგადოების ინფრასტრუქტურის ნაწილის, ერთგვარი ინფორმაციული 

გარემოს შექმნა შეუძლიათ მისი წარმოქმნის, განვითარებისა და არსებობი- 

სათვის. მაგრამ იმაზე საუბარი, თუ როგორი იქნება ეს საზოგადოება, ჯერ 

ნაადრევია. მხოლოდ ისაა შესაძლებელი, რომ გარკვეული მეცნიერული 

დამაჯერებლობით ინფორმაციული საზოგადოების ზოგიერთი დამახასიათე- 

ბელი ნიშან-თვისება ვიწინასწარმეტყველოთ. ამასთან, ზოგჯერ აღმოჩნდება, 

რომ ანალიტიკოსების განკარგულებაში არსებული ინფორმაცია მარტო 

ინფორმაციული საზოგადოების დადებით მხარეებზე ფიქრს კი არ გვაიძუ- 
ლებს (თუ ბოლოს და ბოლოს ასეთი საზოგადოება მაინც წარმოიქმნება). 
არამედ მისი ნაკლოვანებების შესახებაც. 

ამ აზრით საგულისხმოა დ. ვ. ივანოვის (სანკტ-პეტერბურგის სახელმ- 

წიფო უნივერსიტეტი) შრომების შედეგი, რომელმაც გასული საუკუნის 

60-90-იან წლებში სოციოლოგების და ფუტუროლოგების მიერ დაგროვილი 
დიდი მასალა განაზოგადა. მისი ნაშრომების თანახმად, ინფორმაციული 

საზოგადოების, როგორც სოციალური ორგანიზაციის, ძირითადი თვისებები 

შეიძლება შემდეგნაირად წარმოვადგინოთ:
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ი საზოგადოებრივი ცხოვრების განმსაზღვრელი ფაქტორი, მთლიანობა- 

ში, თეორიული ცოდნაა. იგი შრომას გამოაძევებს (ხელისა და მექა- 

ნიზებულ) საქონლისა და მომსახურების ღირებულების ფაქტორის 

როლიდან. კაპიტალის ეკონომიკური და სოციალური ფუნქციები. ინ- 

ფორმაციისკენ გადადის. სოციალური ორგანიზაციის ბირთვი, ძირი- 

თადი სოციალური ინსტიტუტი, როგორც შედეგი, ხდება უნივერსიტე- 
ტი, როგორც ცოდნის წარმოების, გადამუშავებისა და დაგროვების 
ცენტრი. სამრეწველო კორპორაცია მეთაურ როლს კარგავს. 

თ სოციალური დიფერენციაციის განმსაზღვრელი ფაქტორი ხდება ცო- 
დღნის დონე და არა საკუთრება. ,მდიდრებად“ და ,.უპოვრებად“ 

დაყოფა პრინციპულად ახალ ხასიათს იძენს: პრივილეგირებულ ფენ- 

ას ქმნიან ინფორმირებულნი, ხოლო არაინფორმირებულნი – ,,ახალი 

ღატაკებია“. ამის შედეგად, სოციალური კონფლიქტების კერა ეკონო- 
მიკური სფეროდან კულტურულში ინაცვლებს. ბრძოლისა და კონფ- 
ლიქტების მოწესრიგების შედეგს ახალი სოციალური ინსტიტუტების 
წარმოქმნა და ძველის დაკნინება წარმოადგენს. 

თ ინფორმაციული საზოგადოების ინფრასტრუქტურას ახალი „ინტე- 
ლექტუალური“ ტექნიკა წარმოადგენს და არა „მექანიკური“. სოცი- 
ალური ორგანიზაცია და საინფორმაციო ტექნოლოგიები სიმბიოზს 
ქმნიან. საზოგადოება ისეთ ეპოქაში შედის, როდესაც სოციალური 
პროცესები დაპროგრამებადი ხდება. 

ასეთი სახის ინფორმაციული საზოგადოება ჯერ არსად შემდგარა. უნივე- 
რსიტეტს არ შეუცვლია სამრეწველო კორპორაცია, როგორც „ახალი საზოგა- 
დოების” საბაზო ინსტიტუტი. უფრო იმის თქმა შეიძლება, რომ მოხდა აკადე- 
მიური ცოდნის თანდათანობითი შერწყმა წარმოების პროცესთან. საზოგადო- 
ება ახლა ნაკლებად ჰგავს ინსტიტუტების ერთიან მართვად სისტემას. ტურე- 
ნის აღიარებით, იგი უფრო სიმბოლური სიკეთეების სოციალური გამოყენების 

საბაბით გამართული დებატებისა და კონფლიქტების მოზაიკურ. ველს. ჰგავს. 
თეორიული პროგნოზი უსუსური აღმოჩნდა იმის გამო, რომ ავტორები ორი 

სტერეოტიპის ტყვეობაში აღმოჩნდნენ: 1) ინფორმაცია – ყოველთვის. ცოდნაა; 
2) საზოგადოება – ყოველთვის ინსტიტუტების სისტემაა. 

აქ განხილული თვალსაზრისის მიხედვით თანამედროვე ეპოქაში ინფორმა- 
ცია დაკავშირებულია არა ცოდნასთან, არამედ კომუნიკაციებთან. უფრო ინფო- 
რმირებული ადამიანი ის კი არ არის, ვინც მეტი იცის, არამედ ის, ვინც მეტი 
რაოდენობის კომუნიკაციაში მონაწილეობს. უდიდესი მნიშვნელობა ინფორმა- 
ციის კომუნიკაციური ასპექტისა მის ოპერაციონალურობაშია, ეი. მოქმედებათა 
გამართლება – დასაბუთებაში მდგომარეობს. სწორედ ამით აიხსნება ინფორმა- 
ციის საჭიროება თანამედროვე ადამიანისათვის, სწორედ ამიტომ თამაშობს 

ინფორმაცია ასეთ უზარმაზარ როლს თანამედროვე საზოგადოებაში. 
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ინფორმაცია ტრადიციულ საზოგადოებაში, რომელიც მოღვაწეობის რე- 

ლიგიურ გამართლებაზე იყო აგებული და მოდერნიზირებად საზოგადოება- 
შიც კი, რომელიც იდეოლოგიურ გამართლებებზე იყო დამყარებული, ახლო- 
საც კი ვერ მივიდოდა იმ როლთან, რომელსაც იგი დღეს თამაშობს. 

ინფორმაციას, უპირველესად როგორც კომუნიკაციას (და არა როგორც 

ცოდნას), შეუძლია გამოიწვიოს ახალი ოპერაციები. ადამიანები ინფორმა- 

ციის გამოყენებით მოქმედებენ. ამასთანავე კომუნიკაციური ნაკადები, როგ- 
ორც მოღვაწეობის რესურსი, კი არ შთაინთქმება, მსგავსად ნედლეულისა ან 

ენერგეტიკული რესურსებისა, არამედ პირიქით, უფრო მრავლდება და სწრა- 

ფი ხდება. ამრიგად, ინფორმაცია, გარკვეული აზრით, მოქმედების მასტიმუ- 
ლირებელი კომუნიკაციაა. 

თუ ინფორმაციას ასე განვსაზღვრავთ, მაშინ გასაგები გახდება, რატომ 
იქცა ჩვენი ეპოქის მთავარ ფენომენად ინტერნეტი და არა მონაცემთა გიგა- 

ნტური ელექტრონული ბანკები ან ხელოვნური ინტელექტი. ინტერნეტში 
დღეს არავითარი ცოდნა არ იქმნება, სამაგიეროდ ქსელი კომუნიკაციათა 
განხორციელების შესაძლებლობას უსასრულოდ ზრდის. ინტერნეტი – ერთ- 
დროულად საზოგადოების ვირტუალიზაციის, სოციალური ინსტიტუტების 

სისტემის თავისებურ, ვირტუალურ რეალობად გარდაქმნის საშუალებაცაა 
და გარემოც. აქ ვირტუალურ რეალობაში, ფართო გაგებით, მიზეზ-შედეგობ- 
რივი კავშირების არსებობა იგულისხმება. ადამიანს ნებისმიერ ვირტუალურ 

რეალობაში უფრო ხშირად საქმე რეალურ ობიექტთან კი არა აქვს, არამედ 

მის გამოსახულებასთან – სიმულაციასთან. შეიძლება ვისაუბროთ საზოგა- 

დოების ვირტუალიზაციაზე, რადგანაც ადამიანთა საქმიანობაში, მათს ერთმა- 
ნეთისადმი დამოკიდებულებაში რეალობას გამოსახულებანი ენაცვლებიან. 

ასეთი ჩანაცვლებანი ცხოვრების ყველა სფეროში ხდება. 
ვირტუალური პროდუქტი, ვირტუალური წარმოება, ვირტუალური კორპო- 

რაცია, ვირტუალური ფული უშვებენ და თავად იწვევენ კომპიუტერული 
ქსელების გარდაქმნას არა მარტო ეკონომიკური მოღვაწეობის ძირითად 

საშუალებად, არამედ ამგვარი მოღვაწეობის სამოქმედო არედაც. ეკონომიკის 

ვირტუალიზაცია კიბერსივრცის კომერციალიზაციას იწვევს, კიბერსივრცისა, 
სადაც ახლა ხშირად ზორციელდება გარიგების სრული ციკლი და სადაც 
ვირტუალური სუპერმარკეტები და. ვირტუალური ბანკები ფუნქციონირებენ, 
რომლებიც საკუთარი ვირტუალური ვალუტით ოპერირებენ. ოპერაციები, რო- 
მლებიც ვირტუალურ ვიტრინებთან ასევე ვირტუალური საკრედიტო ბარათე- 
ბით ზორციელდება, იმის თვალსაჩინო დემონსტრაციაა, რომ მეტად უჩვეულო 
„ვირტუალური“ ეკონომიკა. ვითარდება. მოგება მოაქვს არა ინფორმაციას, 
როგორც ასეთს, არა მონაცემთა გადაცემას საქონლის მომსახურების თვისე- 

ბების შესახებ, არამედ გამოსახულების შექმნას. ჩვენ. გამოსახულებათა ეკო- 
ნომიკისა და ეკონომიკის გამოსახულებების ეპოქაში ვცხოვრობთ.
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არსებობს შეხედულება, რომ საზოგადოების ვირტუალიზაციას თავისთა- 

ვად აუცილებლად ქსელური ტექნოლოგიებისა და, უპირველესად, ინტერნე- 
ტის სწრაფი განვითარებისკენ მივყავართ. საქმე იმაშია, რომ ქსელი კომუ- 
ნიკაციებისს სოციალური ინსტიტუტების ზედამხედველობიდან გამოყვანის 

შესაძლებლობას იძლევა, არაინსტიტუციონიზებულ ურთიერთქმედებათა პრა- 

ქტიკას აფართოებს. ქსელები – უსაზოგადოებოდ და მის გარეთ არსებობის 

საშუალებაც არის და გარემოც, თუ საზოგადოებას სოციალური თეორიი- 
სთვის ტრადიციული გაგებით როგორც ინსტიტუტების სისტემას განვიხი- 
ლავთ. საზოგადოება, როგორც სისტემა, ეი. როგორც ნორმატიული სტრუ- 

ქტურა, პრაქტიკულად არ ფუნქციონირებს ქსელის საშუალებით განხორ- 
ციელებული კომუნიკაციების პროცესში. 

ინტერნეტის მეშვეობით განხორციელებადი კომუნიკაციები არაა ორიენ- 
ტირებული ინსტიტუციონალურ და ჯგუფურ ნორმებზე, რომლებიც. ადამი- 
ანთა საქმიანობას მათს არაქსელურ ცხოვრებაში წარმართავენ. უფრო 

მეტიც, ინტერნეტის ქსელი – რეალური საზოგადოების ალტერნატიულ, 
ვირტუალურ თანაშეგობრობათა განვითარების გარემოა. ინდივიდებს, რომ- 

ლებიც კომუნიკაციებს ინტერნეტის მეშვეობით ახორციელებენ, თავიანთი 

აქტიურობის, ძალებისა და დროის ორიენტაცია ეცვლებათ. რეალურ მეგო- 
ბრებთან, ნათესავებთან, კოლეგებთან, მეზობლებთან ურთიერთქმედებიდან ის- 

ინი საკუთარი ვირტუალური ,,მე“-დან ასეთივე ვირტუალურ პარტნიორებ- 

თან კომუნიკაციაზე გადადიან. 
ინტერნეტის მეშვეობით ურთიერთობა სწორედ იმით არის მიმზიდველი, 

რომ იგი უპიროვნოა, უფრო მეტად კი იმით, რომ იგი ვირტუალური 

პიროვნებების კონსტრუირებისა და ტრანსფორმირების შესაძლებლობას იძ- 

ლევა. ინტერნეტი, ერთი მხრივ, იდენტიფიკაციის თავისუფლებას იძლევა: 
ვირტუალური სახელი, ვირტუალური სხეული, ვირტუალური სტატუსი, 
ვირტუალური ფსიქიკა, ვირტუალური ჩვევები, ვირტუალური ღირსებები და 
ვირტუალური ნაკლოვანებები; მეორე მხრივ, იკარგება და გაუცხოვდება 
რეალური სხეული, სტატუსი და ა.შ. ქსელი ტრანსფორმაციის საშუალებაა 

პიროვნებისა, როგორც ინდივიდუალური მახასიათებლის მქონისაც და პი- 

როვნებისა, როგორც სოციოკულტურული და ისტორიული ფენომენისა. 

პიროვნების თანამედროვე გაგება ამ ხუთასი წლის წინათ არც კი არსებო- 

ბდა (ან, უკეთესად თუ ვიტყვით, ძალიან იშვიათი მოვლენა იყო). პიროვნე- 

ბის ისეთ ატრიბუტებს, როგორიცაა სტაბილური თვითიდენტიფიკაცია, სო- 
ციალური როლების შესრულების ინდივიდუალური სტილი (,შემოქმედები- 
თი ინდივიდუალობა“) ინტერნეტის აქტიური მომხმარებლები კარგავენ. 

შეგნებულად თუ შეუგნებლად ისინი გაფერმკრთალებულ ან ცვალებად 
იდენტურობას აყალიბებენ. ვირტუალიზდება არა მარტო საზოგადოება, არ- 

ამედ მის მიერ შობილი პიროვნებაც.
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ამრიგად. ქსელებით და სხვა საინფორმაციო ტექნოლოგიებით გაჯერე- 

ბული საზოგადოება აღარაა საზოგადოება. ამ სიტყვის ტრადიციული გაგე- 

ბით. ვირტუალური რეალობა კი არ გარდაქმნის ან კი არ ცვლის საზოგა- 

დოებას. არამედ. უმეტესწილად. რაღაც სხვა სამყაროს რაღაცნაირ სიმულა- 

ციას იწვევს. შეიძლებს ინფორმაციული ვუწოდოთ ისეთ საზოგადოებას, 

სადაც პარალელურად ორი – ვირტუალური და რეალური სამყარო არსე- 

ბობს? ამასთან, თითოეული ეს სამყარო თავისი კანონებით ცხოვრობს. 

მაგალითად, ვირტუალური სამყარო რეალურზე გაცილებით უფრო მეტი 

დემო კრატიულობით გამოირჩევა, რაც, როგორც ერთი შეხედვით შეიძლება 

მოგვეჩვენოს. ყოველთვის კარგი სულაც არ არის. კერძოდ, იუნესკო შეშფო- 

თებულია იმ ფაქტით. რომ ადამიანთა უზარმაზარი რაოდენობა, რომელიც 

თავისუფალ დროს კომპიუტერთან ატარებს, რბილად რომ ვთქვათ, საეჭვო 

შინაარსის მქონე ინფორმაციას იღებს. ინტერნეტი საზოგადოების სრული 

ასახვაა – აქაცაა კეთილი და ბოროჟტი ძალების ბრძოლა. სადაც ანგელოზი 

სატანას მეზობლობს. ინტერნეტის თავისუფალი, დემოკრატიული არსი იმ- 

აში მდგომარეობს, რომ აქ არ არსებობს ფილტრების სისტემა – ინფორმა- 

ციის ზუსტი შეფასების გარანტია; საეჭვო საინფორმაციო წყაროები უფრო 

თვალში საცემი და მომხიბვლელია. მათში შეღწევა ძალიან იოლია. ისინი 

თავად გვთავაზობენ თავს დასათვალიერებლად. რა ვქნათ? ამ ტენდენციის 

აკრძალვა შეუძლებელია. 

ამრიგად, რა არის ინფორმაციული საზოგადოება სოციოლოგიური თვალსა- 

ზრისით, ბოლომდე ნათელი არაა. ჯერჯერობით დარწმუნებით მხოლოდ 

იმის მტკიცება შეგვიძლია, რომ ქსელებში წარმოიშვა საზოგადოებრივი და 

პირადი ცხოვრების ვირტუალიზაცია, ამასთან, მეტისმეტი ინფორმატიზაცი- 

ის სხვა, განსაკუთრებული ხერხების გამოყენებით პიროვნებასა და სახოგა- 

დოებას შორის წარმოქმნილი განხეთქილება მრავალ გადასაწყვეტ პრობ- 

ლემას შობს, მაგრამ ამ პრობლემათა დრამატიზება საჭირო არ არის. 

კაცობრიობამ თავისი განვითარების პროცესში, მართლაც. მრავალი კრიტი- 

კული სიტუაცია გადაიტანა; ბევრი რამ იცვლებოდა. კატა კლიზმების გამო 

მრავალი რამ იღუპებოდა, მაგრამ არა თვით საზოგადოება. ადამიანი, შეიძ- 

ლება ითქვას, თვითგადარჩენის გრძნობით უბრალოდ, ინსტინქტურად ინარ- 

ჩუნებდა სოციალურ ერთიანობას, თუმცა, ამავე დროს, ავითარებდა კიდეც 

მას. შეიძლება ვივარაუდოთ, რომ ამ შემთხვევაშიც, შეგნებულად თუ შეუ- 

გნებლად, ადამიანი ოპტიმალურ გადაწყვეტილებას იპოვის. და ეს გადაწყ- 

ვეტილება ინფორმაციული საზოგადოება აღმოჩნდება, თუმცა, არსებითად 

განსხვავებული იქნება იმისაგან; დღეს რომ გვაქვს წარმოდგენილი.



  

– 

ასა 
_ 

ალ“, 

(ეერმანი "ინფორმაცია”" წარმოიშვა ლათინური სი- 

(ეყკიდან 'Iიწირიმ 0”. რაც. განმარტებას, შეტყობინებ- 

ას, გადმოცემას ნიშნავს. ინფორმაცია რეალური სამ- 

ყაროს ასახვაა ცნობების (შეტყობინებების) დახმარე- 

ბით. შეტყობინება ინფორმაციის წარდგენის ფორ- 

მაა სიტყვით, ტექსტით. გამოსახულებით. ციფრული 

მონაცემებით, გრაფიკებით. ცხრილებით, ძაბვის ცვლი- 

ლებით სატელეფონო არხში. რადიო და ტელეარხებში 

წამტანი სიხშირის გარკვეული ცვლილების დროს ელ- 

ექტრომაგნიტური ველის დაძაბულობის ცვლილებით 

და ა.შ. ინფორმაცია. ფართო გაგებით, ცნებაა, რომელიც 

დაკავშირებულია ცნობების მიმოცვლასთან ადამიანებს 

შორის, სიგნალების მიმოცვლასთან ბუნების ცოცხალ 

და არაცოცხალ ობიექტებს შორის და ა.შ. 

ჩვეულებრივ, ინფორმაციას უწოდებენ: 

>» ნებისმიერ ცნობებს ადრე უცნობი რაიმე ობიე- 

ქტებისა და მოვლენების შესახებ; 
ობიექტის ან მოვლენის შინაარსობრივ აღწერას; 

არჩევანის შედეგს; 

>» სიგნალის, შეტყობინების შინაარსს; 

მრავალფეროვნების ზომას, ასახულ მრავალფე- 

როვნებას; 

» გამოთვლითი იზომორფიზმის დროს შენარჩუნე- 

ბულ არსს; 

შემცირებად განუსაზღვრელობას; V
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> სტრუქტურის სირთულის, მისი ორგანიზების ზომას; 

> სინამდვილის ადამიანის ცნობიერებაში ასახვის შედეგს, რომელიც 

მის შიდა ენაზეა წარმოდგენილი; 
> მონაცემთა წარდგენის ენის სემანტიკას და პრაგმატიკას; 

> მატერიის ატრიბუტებს და სხვ. 

მიუხედავად იმისა, რომ ეს და მისგან წარმოებული უამრავი სხვა 

ტერმინი (ინფორმატიკა, საინფორმაციო, ..) ადამიანთა მოღვაწეობის სრუ- 

ლიად სხვადასხვა სფეროში ფართოდ გამოიყენება, მისი ზუსტი განსაზღ- 

ვრება მაინც არ არსებობს. ეს, რა თქმა უნდა, შეუძლებელია, რომ შემთხ- 

ვევითი იყოს. ამ ცნების მრავალი განსაზღვრება ადრეც არსებობდა და 
ახლაც არსებობს, მაგრამ საყოველთაოდ აღიარებულად ვერც ერთი ვერ 
ჩაითვლება, ვინაიდან თითოეული მათგანი ამა თუ იმ ზომით ეწინააღმდეგე- 

ბა ინფორმაციის, როგორც ცნობათა ნებისმიერი მიმოცვლის უმნიშვნელოვა- 

ნესი მდგენელის, ინტუიციურ განსაზღვრას. ამ სიტუაციაში ყველაზე უფ- 
რო საინტერესო ის გარემოებაა, რომ მკაცრი განსაზღვრების არარსებობა 

სრულებითაც არ უშლის ხელს ამ ცნებისა და მისგან მიღებული მრავალი 

სხვა ტერმინის ფართოდ გამოყენებას მეცნიერებაშიც, ტექნიკაშიც, კულტუ- 
რაშიც, ყოფა-ცხოვრებაშიც. მართლაც, შეეცადეთ მკაცრად განსაზღვროთ 

განსხვავებანი ცნებებში “ინფორმაცია”, “მონაცემები”, “მეტა-მონაცემები” 

(ეი. მონაცემები მონაცემთა შესახებ), “ცოდნა” და დარწმუნდებით, რომ 

თუმცა ინტუიციურად კარგად გრძნობთ ამ ცნებებს შორის არსებულ 

განსხვავებას, მისი ზუსტად გამოხატვა მაინც შეუძლებელია. 

ალბათური მოდელი. ინფორმაციის ცნების განსაზღვრის ისტორიულად 
პირველი (“ალბათური”) მიდგომა (გასული საუკუნის 50-იანი წლები) ინ- 
ფორმაციას ობიექტებისა და გარემოში მოვლენების შესახებ ისეთ მონაცემებს, 
მათ პარამეტრებს, თვისებებსა და მდგომარეობას აკავშირებდა, რომლებიც 

ამცირებენ განუსაზღვრელობის “უცოდინარობის” ხარისხს (კ. შენონი) ამ 

მოვლენების, თვისებებისა და ა.შ. შესახებ. ამასთანავე, განიხილებოდა ინფო- 

რმაციის წყარო, კავშირგაბმულობის არხი და ინფორმაციის მიმღები. წყარო 
ქმნის შეტყობინებას და მას კავშირგაბმულობის არხში გადასცემს. შეტყო- 
ბინება კავშირგაბმულობის არხში შეიძლება “ხმაურს” შეერიოს, ეი. მისი 

შეცვლილ შეტყობინებას იღებს და მისთვის გაგზავნილი ინფორმაციის შესა- 
ხებ თავის დასკვნებს აკეთებს. ითვლება, რომ თუ შეტყობინების მიღებამდე 
მიმღებმა არაფერი იცოდა (ყველა შესაძლებელი შეტყობინება თანაბარალბა- 
თურია), შეტყობინების მიღების შემდეგ. ალბათობათა განაწილება. შეიძლება 
შეტყობინებათა მიხედვით შეცვალოს. ამაშია შეტყობინების არსი. 

ვინაიდან ამ მიდგომის თანახმად განუზღვრელობის ზომად ენტროპიაა 

აღიარებული, ამდენად ინფორმაციის ზომა მისი შებრუნებული სიდიდე
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უნდა იყოს, ე.ი. “სასარგებლო” შეტყობინებათა ნაკადი “ნეგენტროპიას” 

ზრდის და ეს ზრდა მით უფრო დიდია, რაც უფრო მეტ ინფორმაციას 

შეიცავს შეტყობინება. ამ ცნების გამოყენებასთან დაკავშირებული სამუშა- 

ოები დღემდე არ წყდება. 
“ალბათური” მიდგომა ყველაზე უფრო კავშირგაბმულობის თეორიას 

შეესაბამება. იგი საკმაოდ კონსტრუქციული აღმოჩნდა შეტყობინებათა კო- 

დირებისა და კავშირგაბმულობის არხების დაპროექტების პრობლემის გა- 

დასაწყვეტად. ნაჩვენები იყო, რომ ინფორმაციის ასეთი გაგება არ ეწინაა- 

ღმდეგება ცოცხალი ორგანიზმების ევოლუციონირებადი ობიექტების სახით 

წარმოდგენას, რომლებიც მოლეკულათა არაცოცხალი ბუნებისათვის დამა- 

ხასიათებელი ქაოსური მოძრაობის მოწესრიგებისაკენ მიისწრაფვიან. ასეთი 

წარმოდგენის თერმოდინამიკის მეორე კანონთან შესაბამისობაც კია ნაჩვე- 

ნები, ე.ი. ცოცხალი ბუნების პროცესების ანალიზის დროს შენარჩუნებულია 

ფიზიკის კანონები. თუმცა, ინფორმაციის ასეთი წარმოდგენა “ტექნიკის, 

ბუნებისა და საზოგადოების” (ნ. ვინერი) მართვის კანონების გამოკვლევის 

დროს არასაკმარისად კონსტრუქციული აღმოჩნდა. 

კონტექსტური მოდელი. ინფორმაციის განსაზღვრის სხვა მიდგომებს 

შორის ყურადღება უნდა მივაქციოთ ა.ო.პოლიაკოვის მიერ შემოთავაზებულ 

და განვითარებულ მიდგომას. მისი გაგებით, ინფორმაცია შეტყობინებასთან 

დაკავშირებული თვისება კი არაა, არამედ ცალკე ფენომენია, რომელიც 

ურთიერთობის (შეტყობინებათა მიმოცვლის) სიტუაციაში მხოლოდ მიმღე- 

ბის ცნობიერებაში ვლინდება. ამავე დროს, ინფორმაციის “წარმოქმნის” 

პროცესში აუცილებელია ამ მიმღების “კონტექსტის” მონაწილეობა. ამას- 

თან, არაპირდაპირ ისიც არის აღიარებული, რომ ინფორმაცია მხოლოდ 

ადამიანის ან ადამიანთა საზოგადოების ცნობიერებაში არსებობს, ხოლო ამ 

ცნობიერების გარეთ – არა (ნახ. 3). 

ზოგადად თუ ვიტყვით, კონტექსტი (ბერძნულად ლ00ი16XIს–- – გადაბმა, 

დაკავშირება, კავშირი) – შეტყობინების შედარებით დამოუკიდებელი ნაწყ- 

ვეტია, რომლის ფარგლებშიც ყველაზე უფრო ზუსტად და კონკრეტულად 
ვლინდება მასში შემავალი ცალკეული გამონათქვამის (სიტყვის, ფრაზის, 

ფრაგმენტის) აზრი (სემანტიკა) და დანიშნულება. (პრაგმატიკა). ამ გამო- 

ნათქვამმა მოცემული კონტექსტის გარეთ შეიძლება სხვა აზრი და დანი- 

შნულება შეიძინოს, ზოგჯერ საწინააღმდეგოც კი. კონტექსტის ცნება ინ- 

ტუიციურად ყველასათვის ნაცნობია. მაგალითად, ანეკდოტთა უმეტესობაში 

“ძირეული” ფრაზა თავის ჭეშმარიტ მნიშვნელობას კარგავს იმ კონტექსტ- 

ის გარეშე, რომელსაც ანეკდოტის მთლიანი შინაარსი ქმნის. 

ა. ო. პოლიაკოვი აფართოებს კონტექსტის ცნებას, აკავშირებს მას არა 

მხოლოდ შეტყობინების შინაარსთან, არამედ ამ შეტყობინების მიმღების 

ცნობიერების მდგომარეობასთანაც (მისი მეხსიერება, ცოდნა, კულტურა...). 
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ნახ. 3. ინფორმაციის ფენოშენის ნაკადური მოდელი 

ამავე დროს, მტკიცდება, რომ ინფორმაციის წარმოქმნისათვის პრინცი პულ- 

ად აუცილებელია გარკვეული კონტექსტური მექანიზმი, რომელიც მიღებულ 
შეტყობინებას და არსებულ კონტექსტს ერთმანეთთან ადარებს. ასეთი 

მიდგომა, რომელიც არ ეწინააღმდეგება ინფორმაციის ინტუიციურ გაგებას, 

ამჟამად ნაკლებად კონსტრუქციულია, მაგრამ გარკვეული იმედი მაინც 

არსებობს, რომ მის შემდგომ განვითარებას ექნება ადგილი. 

ინფორმაციის ცნებასთან დაკავშირებული არსებული სიტუაციის ანალი- 

ზი საშუალებას გვაძლევს დავასკვნათ, რომ მკაცრი განსაზღვრების არარ- 

სებობა სრულებითაც არ უშლის ხელს ამ ტერმინისა და მისგან წარმოე- 

ბული ცნებების როგორც პოპულარულ, ისე სამეცნიერო ლიტერატურაში 

ფართოდ გამოყენებას. 

ტერმინოლოგიაში “წესრიგის დამყარება” ჩვენი მიზანი არაა. ამიტომ “ინ- 

ფორმაციის” ცნებას წინამდებარე წიგნში მხოლოდ მის ინტუიციური გაგებით 
გამოვიყენებთ. ამ კარში ქვემოთ განვიხილავთ ინფორმაციის ზოგიერთ თვისე- 

ბას, რომელიც თანამედროვე რეალურ ცხოვრებაში აქტიურად გამოიყენება. 

ინფორმაციის თვისებები. ინფორმაციის განსაკუთრებით მნიშვნელოვანი 

სახეობებია, მეცნიერული ინფორმაცია და ხელოვნების ინ- 

ფორმაცია, რომლებიც ადამიანის მსოფლმხედველობას, მის წარმოდგე- 

ნას გარემომცველ სამყაროზე, მის ღირებულებათა ორიენტაციის სისტემას 

და მორალურ ნორმებს აყალიბებენ. ხშირად მათ ერთმანეთს უპირისპირე- 

ბენ. სინამდვილეში თავისი არსით ისინი ერთმანეთთან ძალიან ახლოს
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დგანან. მართლაც, როგორც ერთ, ისე მეორე შემთხვევაში ინფორმაციის 

წყაროს ადამიანის გარემომცველი სამყარო წარმოადგენს ამ სამყაროს 

აღქმისა და გამოკვლევისათვის მეცნიერებაშიც და ხელოვნებაშიც სახეთა 

სისტემა გამოიყენება. მეცნიერებაში ამ სახეებს მოდელები ეწოდება. მეც- 

ნიერი, მოქანდაკე, მწერალი, სხვა შემოქმედებითი პიროვნებები ყოველთვის 

თავის წარმოდგენაში გარკვეული სახის, მოდელის შექმნით იწყებენ. შემდეგ 

განსხვავებული პროცესებია. ხელოვნებაში შექმნილი მოდელი (ან სახე) 

სურათში, ქანდაკებაში, პოემაში ან სხვა ფორმაში განსახიერდება. ამით 

“საინფორმაციო შეტყობინების” შექმნისს პროცესი სრულდება. შედეგი, 

რომელიც ყოველივე ზედმეტის მოცილებით მიიღება, მაყურებლის, მსმენელ- 
ის, მკითხველის სამსჯავროს წარედგინება. ამავე დროს, ხელოვნების ნაწა- 

რმოების ძირითადი ამოცანა ადამიანის ემოციურ სფეროზე ზეგავლენის 

მოხდენაა. თუ ხელოვნების ნაწარმოები რაიმე ფასეულს წარმოადგენს, 

თუკი ის რამდენადმე მაინც ზუსტად ასახავს გარემომცველ სამყაროს, 

მაშინ მაყურებელი, მსმენელი, მკითხველი ტირის. იცინის, იგონებს თავის 

ცხოვრებას, ფიქრობს მასზე. მაგრამ თვით ხელოვნების ნაწარმოებს ადამი- 

ანი სინთეზურად სწორედ ემოციურ სფეროზე ზემოქმედების გამო. აღიქვ- 
ამს, არ შლის მას შემადგენელ ნაწილებად. სისულელეა და სიბილწეც კი 

ვენერას მკერდის მოცულობის გაზომვა ან ჯოკონდას ღიმილის დროის 

მოცემულ მომენტში მის მატერიალურ უზრუნველყოფასთან დაკავშირება. 

ამ აზრით ტერმინი "ინტელექტუალური ხელოვნება” განსაზღვრის მიხედ- 

ვით ფრიად უუფლებოდ წარმოგვიდგება. იქ. სადაც პირველად როლს ინტე- 
ლექტი ასრულებს და არა ემოცია, უნდა ვისაუბროთ მეცნიერების შესახებ. 

რაც შეეხება მეცნიერებას, აქ ამ მოდელის შექმნით პროცესი კი არ 

მთავრდება, არამედ მხოლოდ იწყება. მკვლევარი ამ მოდელს შემადგენელ 

ნაწილებად ანაწევრებს, აანალიზებს და მათ შორის შესაძლო კავშირებს 

პოულობს. ე.ი. ამ შემთხვევაში კვლევისადმი მიდგომა უაღრესად ანალი- 

ტიკურია. მუშაობს არა ემოციები, არამედ ინტელექტი. და აი. როდესაც 

ყველა კავშირი და შემადგენელი ნაწილი შესწავლილია, გაზომილია რაო- 

დენობრივი კავშირები, მაშინ დგება დასკვნების დრო, ე.ი. ჟამი განზოგადე- 

ბისა, ახალი ცოდნის სინთეზისა, შესაბამისი “საინფორმაციო შეტყობინების ” 

შექმნისა, რომელიც სპეციალისტების სამსჯავროს წარედგინება და შემდეგ 

ახალი კვლევებისთვის გამოიყენება. 

ინფორმაციის საშუალედო სახესხვაობა, მკონომიპური ინფორ- 

მაცია. გარემომცველი სინამდვილის შემეცნებაში, რა თქმა უნდა. ეკონო- 

მისტებიც მოდელებს ეყრდნობიან. როდესაც ისინი მოდელს ამუშავებენ. 

რასაკვირველია, ამით არ იფარგლებიან, როგორც ეს ხელოვნებაში ხდება, 

არამედ მისი გამოყენებით პრობლემის ანალიზის ჩატარებას ცდილობენ, 
მაგრამ საზოგადოების ეკონომიკური ცხოვრების სირთულე და მრავალფა-
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ქტორიანობა არ იძლევა იმის საშუალებას, რომ ეს ანალიზი ისეთივე 

სიმკაცრით ჩატარდეს, როგორითაც მაგალითად, მრავალი ფიზიკური პრობ- 

ლემის ანალიზი გამოირჩევა. ამის გამო ეკონომიკური ინფორმაცია უფრო 

დეტალურია, უფრო ანალიტიკური, ვიდრე ხელოვნების ინფორმაცია. მაგრამ 
უეჭველია, რომ იგი ჯერ კიდევ ძალიან შორს არის დეტალიზაციის იმ 

ხარისხისაგან, რითაც ბუნებისმეტყველების მეცნიერული ინფორმაცია გა– 

მოირჩევა. 

ეკონომიკური ინფორმაციის მნიშვნელოვანი განმასხვავებელი თვისებაა 

ადამიანთა კოლექტივებისა და მათი ორგანიზაციის მართვის პროცესებთან 

მისი კავშირი. ეკონომიკური ინფორმაცია თან ახლავს მატერიალური კეთი- 

ლდღლეობისა და მომსახურებათა წარმოებას, განაწილებას, მიმოცვლასა და 

მოხმარებას. მისი მნიშვნელოვანი ნაწილი საზოგადოებრივ წარმოებასთანაა 

დაკავშირებული და მას შეიძლება საწარმოო ინფორმაცია ეწოდოს. ინფო- 
რმაციის ეს ქვესახეობა იმ ცნობების ერთობლიობას შეიცავს, რომლებიც 

სოციალურ-ეკონომიკურ პროცესებს ასახავენ და ამ პროცესების, აგრეთვე, 

ადამიანთა კოლექტივების მართვისათვის საწარმოო და არასაწარმოო სფე- 

ახლა ინფორმაციის ზოგიერთი საერთო თვისება განვიხილოთ. 

ინფორმაციასთან მუშაობის დროს ყოველთვის არსებობს მისი წყარო, მომ- 

ხმარებელი (მიმღები) და მათი დამაკავშირებელი შეტყობინებათა გადაცე- 

მის არხი. გზებს და პროცესებს, რომლებიც ინფორმაციის წყაროდან შე- 

ტყობინებების მომხმარებლისაკენ გადაცემას უზრუნველყოფენ, საინფო- 
რმაციო კომუნიკაციები ეწოდება. 

ინფორმაციის მომხმარებლისათვის ძალზე მნიშვნელოვანი მახასიათებე- 

ლია მისი აქტუალურობა. ინფორმაციის აქტუალურობა მიღებული 

შეტყობინებით შექმნილი სახის აღსაწერი ობიექტის, პროცესის ან მოვლე- 

ნის მიმდინარე ან მოსალოდნელ მდგომარეობასთან შესაბამისობაა. აქვე 

უნდა განვსაზღვროთ ინფორმაციის მთლიანობაც, როგორც აღსაწერი ობი- 
ექტის, პროცესის ან მოვლენის განსაკუთრებული (განმსაზღვრელი) თვისე- 

ბების სრული ნაკრების სახით არსებობა, რომელიც მიღებული შეტყობინე- 

ბის მეშვეობით იქმნება. 

ინფორმაციის ადეკვატურობა – მიღებული შეტყობინებით ინფორმაცი- 
ის შექმნილი სახის რეალურ ობიექტთან, პროცესთან, მოვლენასთან და ა.შ. 

შესაბამისობის გარკვეული დონეა. რეალურ ცხოვრებაში საეჭვოა, რომ 

იყოს სიტუაცია, როდესაც ინფორმაცია სრულიად ადეკვატურია. განუსა- 

ზღვრელობის გარკვეული ხარისხი ყოველთვის არსებობს, ვინაიდან პრაქ- 

ტიკულად რაიმე მოვლენის ან საგნის შესახებ აბსოლუტურად ყველა 
მონაცემის, მთელი ინფორმაცის შეგროვება, სხვადასხვა გაზომვის შედეგე- 
ბის სრული დამთხვევის ან სხვადასხვა შეხედულების ასევე სრული თან-
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ხვედრის მიღწევა შეუძლებელია. ამის საილუსტრაციოდ საკმარისია გავი- 
ხსენოთ იგავი იმის შესახებ, თუ როგორ იკვლევდნენ სპილოს თვალახვეუ- 

ლი ბრძენნი. ერთმა, რომელმაც კუდი მოსინჯა, თქვა, რომ ეს დიდი გველია, 
მეორემ, რომელიც ფეხს შეეხო, განაცხადა, რომ ეს უზარმაზარი ბოძია და 

ა.შ. ადამიანის მიერ სწორი გადაწყვეტილების მიღება ობიექტის ან პროცე- 

სის რეალური მდგომარეობის შესახებ ინფორმაციის ადეკვატურობის ხა- 

რისხზეა დამოკიდებული. 

ინფორმაციის ადეკვატურობა შეიძლება სამი ფორმით გამოისახოს: სინ- 
ტაქსურით, სემანტიკურით, პრაგმატულით. 

სინტაქსური ადეკვატურობა ინფორმაციის ფორმალურ-სტრუქტურულ 

მახასიათებლებს ასახავს და მის აზრობრივ მნიშვნელობას არ ეხება. ამ 

შემთხვევაში შეიძლება ვილაპარაკოთ შეტყობინების “ტექსტის”. ფორმალ- 
ურ სისწორეზე (გამოცნობაზე). სინტაქსურ დონეზე გასათვალისწინებე- 
ლია ინფორმაციის მატარებლის ტიპი და გადასაცემი მონაცემების წარდ- 
გენის, გადაცემისა და დამუშავების სიჩქარე, ინფორმაციის წარდგენის კო- 

დის ზომები, ამ კოდების საიმედოობა და გარდასახვის სიზუსტე და ა.შ. 
ინფორმაციას, რომელსაც მხოლოდ სინტაქსური პოზიციებიდან განიხილა- 

ვენ, ჩვეულებრივ, მონაცემებს უწოდებენ, რადგანაც ამ დროს მნიშვნელობა 
არა აქვს აზრობრივ მხარეს. ეს ფორმა ინფორმაციის გარე სტრუქტურუ- 

ლი მახასიათებლების, ეი. სინტაქსური მხარის აღქმას უწყობს ხელს. 

სინტაქსური ინფორმაციის მაგალითად შეიძლება დავასახელოთ ისეთი ინ- 

ფორმაცია, რომელსაც ადამიანი იღებს ტექსტის ანალიზისათვის მისი შემა- 

დგენელი წინადადებების სისწორეზე. ამასთან. ადამიანს არ აინტერესებს 
გასაანალიზებელი ფრაზების არსი, ის მხოლოდ წინადადებაში სიტყვათა 

შეთანხმებას, მის სინტაქსურ კორექტულობას იკვლევს. 

სემანტიკური (აზრობრივი) ადეკვატურობა ობიექტის სახის თავად 

ობიექტთან შესაბამისობის ხარისხს განსაზღვრავს. სემანტიკური ასპექტი 
შეტყობინების აზრობრივი შინაარსის გათვალისწინებას ვარაუდობს. გაანა- 

ლიზდება ის ცნობები, რომელსაც ინფორმაცია ასახავს, განიხილება აზრო- 

ბრივი კავშირები. ინფორმაციაში დგინდება აზრობრივი კავშირები ინფორმა- 
ციის წარდგენის კოდებს შორის. ეს ფორმა ცნებებისა და წარმოდგენების 
ფორმირებისათვის, ინფორმაციის შინაარსის, აზრის გამოვლენისა და მისი 

განზოგადებისათვის გამოიყენება. 

პრაგმატული (სამომხმარებლო) ადეკვატურობა ასახავს ინფორმაციისა 
და მისი მომხმარებლის ურთიერთობას, ინფორმაციის შესაბამისობას მიზნი–- 

სადმი, რისთვისაც მიილება ეს ინფორმაცია და რომლის რეალიზებაც ამ 

ინფორმაციის გამოყენებით ხორციელდება. ინფორმაციის პრაგმატული თვი- 

სებები მხოლოდ ინფორმაციის (ობიექტის), მომხმარებლისა და მიზნის 

ერთიანობის არსებობის შემთხვევაში მჟღავნდება. განხილვის პრაგმატული 

43



ჯ სასობალყშება დი 0 წIტომი ა 

ასპექტი დაკავშირებულია ინფორმაციის გამოყენების ლირებულებასთან, მის 

სარგებლიანობასთან მომხმარებლის მიერ გადაწყვეტილების გამომუშავების 

დროს თავისი მიზნის მისაღწევად. ამ თვალსაზრისით ანალიზდება ინფორ- 

მაციის სამომხმარებლო თვისებები. ადეკვატურობის ეს ფორმა უშუალო- 

დაა დაკავშირებული ინფორმაციის პრაქტიკულ გამოყენებასთან. 

ინფორმაციის გასაზომად ორი პარამეტრი შემოაქვთ: ინფორმაციის 

რაოლღენოაბა და მონაცემთა მოცულობა. ადეკვატურობის განსა- 

ხილველ ფორმაზე დამოკიდებულებით ამ პარამეტრებს “სხვადასხვაგვარი 

გამოხატულება და ინტერპრეტაცია აქვთ. ადეკვატურობის თითოეულ ფო- 

რმას ინფორმაციის რაოდენობისა და მონაცემთა მოცულობის თავისი ზომა 

შეესაბამება. 

ინფორმაციის სინტაქსური ზომა. ინფორმაციის რაოდენობის ეს ზომა 

გაუპიროვნებელი ინფორმაციით ოპერირებს, რომელიც ობიექტისადმი აზრო- 

ბრივ დამოკიდებულებას არ გამოხატავს. მონაცემების მოცულობა შეტყო- 

ბინებაში ამ სიმბოლოების (თანრიგების) რაოდენობით იზომება. ერთი თა- 

ნრიგის წონა სხვადასხვა ათვლის სისტემებში განსხვავებულია და შესაბა- 

მისად იცვლება მონაცემთა ზომის ერთეული. 

ინფორმაციის სემანტიკური ზომა ინფორმაციის აზრობრივი შინაარსის, 

ე-ი. სემანტიკურ დონეზე მისი რაოდენობის გასაზომად გამოიყენება. ყველა- 

ზე უფრო დიდი აღიარება პოვა ტეზაურუსულმა მნიშვნელობამ, რომელიც 

ინფორმაციის სემანტიკურ ზომას მომხმარებლის მიერ მიღებული შეტყობი- 

ნების აღქმის უნართან აკავშირებს. ტეზაურუსი ცნობების ერთობლიობაა, 

რომელსაც მომხმარებელი ან მიმღები სისტემა ფლობს. ინფორმაციის აზ- 

რობრივ შინაარსსა და მომხმარებლის ტეზაურუსს შორის თანაფარდობას- 

თან დამოკიდებულებით იცვლება სემანტიკური ინფორმაციის რაოდენობა, 

რომელსაც მომხმარებელი აღიქვამს და შემდეგ თავის ტეზაურუსში რთავს. 

შეტყობინებაში არსებული სემანტიკური ინფორმაციის რაოდენობა, ახალი 

ცოდნის ოდენობა, რომელსაც მომხმარებელი იღებს, ფარდობითი სიდიდეა. 

ერთსა და იმავე შეტყობინებას კომპეტენტური მომხმარებლისათვის შეიძ- 

ლება აზრობრივი შინაარსი ჰქონდეს, ხოლო არაკომპეტენტური მომხმარე- 

ბლისათვის უაზრო იყოს (სემანტიკური ხმაური). 

ინფორმაციის პრაგმატული ზომა განსაზლვრავს ინფორმაციის სარგე- 

ბლიანობას (ღირებულებას) იმ მიზნის მისაღწევად, რომელიც მომხმარებლ- 

ის მიერ არის დასახული. ეს ზომა ფარდობითი სიდიდეა, რაც ინფორმაციის 

ამა თუ იმ სივრცით-დროით სისტემაში გამოყენების თავისებურებებითაა 

განპირობებული. ინფორმაციის ღირებულების გაზომვა მიზანშეწონილია 

იმავე (ან ახლო) ერთეულებით, რომლითაც მიმღების, ინფორმაციის მომხმარებ- 

ლის მიზნობრივი ფუნქცია იზომება. 

ინფორმაციის ეფექტიანი გამოყენების შესაძლებლობა მისი ისეთი ძირითადი
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ზარისხის სამომხმარებლო მაჩვენებლებითაა განპირობებული, როგორიცაა: 
რეპრეზენტატულობა, შინაარსობრიობა, საკმარისობა, მიღწევადობა, აქტუა- 

ლურობა, დროულობა, სიზუსტე, უტყუარობა, მდგრადობა. 
ინფორმაციის რეპრეზენტატრულობა დაკავშირებულია მისი სწორად 

შერჩევასა და ადეკვატური ასახვის მიზნით ობიექტის თვისებების ფორმი- 

რებასთან. ამ დროს უდიდესი მნიშვნელობა აქვს იმ კონცეფციის სისწორეს, 

რომლის ბაზაზეც ჩამოყალიბებულია საწყისი წარმოდგენა ობიექტის შესა- 

ხებ, აგრეთვე მისი არსებითი ნიშან-თვისებებისა და კავშირების დასაბუთე- 

ბული შერჩევა. 

ინფორმაციის შინაარსიანობა გამოხატავს სემანტიკურ ტევადობას, რო- 

მელიც შეტყობინებაში არსებული სემანტიკური ინფორმაციის რაოდენობის 
დასამუშავებელი მონაცემების მოცულობასთან ფარდობის ტოლია. ინფორ- 
მაციის შინაარსობრიობის ზრდასთან ერთად იზრდება საინფორმაციო სის- 

ტემის სემანტიკური გამტარიანობის უნარიც, რადგანაც ერთი და იმავე 
არაი, მისაღებად მონაცემთა ნაკლები მოცულობის გადამუშავება. ხდება 
აჭირო. 

ინფორმაციის საკმარისობა (სისრულე) ნიშნავს, რომ იგი სწორი გადა- 

წყვეტილების მისაღებად აღსაწერი ობიექტის საჭირო მინიმალურ, მაგრამ 
საკმარის პარამეტრების ნაკრებს შეიცავს. ინფორმაციის სისრულის ცნება 

მის აზრობრივ შინაარსთან (სემანტიკა) და პრაგმატიკასთანაა დაკავშირე- 

ბული. როგორც არასრული, ე.ი. სწორი გადაწყვეტილების მისაღებად არა- 

საკმარისი ინფორმაცია, ისე ჭარბი ინფორმაცია მომხმარებლის მიერ მიღე- 

ბული გადაწყვეტილებების ეფექტიანობას ამცირებს. 
ინფორმაციის მისაწვდომობა. მომხმარებლის მიერ ინფორმაციის აღქ- 

მის და ათვისების მისაწვდომობა უზრუნველყოფილი უნდა იყოს ინფორმა- 

ციის მიღებისა და გადამუშავების სათანადო პროცედურების შესრულებით. 

მაგალითად, ინფორმაცია საინფორმაციო სისტემებში, ჩვეულებრივ, მომხმა- 

რებლის მიერ ინფორმაციის აღქმისა და ათვისებისათვის მისაწვდომ და 

მოსახერხებელ ფორმაში გარდაიქმნება. ეს, კერძოდ, მისი სემანტიკური 

ფორმის მომხმარებლის თეზაურუსთან შეთანხმების გზითაც მიიღწევა. 

ინფორმაციის აქტუალურობა განისაზღვრება მისი ღირებულების შენახვის 
ხარისხით მართვაში გამოყენების მომენტისათვის და მისი მახასიათებლებ- 

ის ცვლილების დინამიკისა და დროის იმ ინტერვალზეა დამოკიდებული, 
რომელიც მოცემული ინფორმაციის წარმოქმნის მომენტიდან გავიდა. ინფო- 

რმაციის დროულობა ნიშნავს მის მიღებას დროის არაუგვიანეს რაღაც, 

შეიძლება გაურკვეველი მონაკვეთისა, რომლის შემდეგადაც მიღებული ინ- 
ფორმაციის გამოყენებას შეცდომებამდე მივყავართ. 

ინფორმაციის სიზუსტე მიღებული ინფორმაციის ობიექტის, პროცესის, 
მოვლენის და ა.შ. შესახებ რეალურ მდგომარეობასთან სიახლოვის ხარი- 
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სხით განისაზღვრება. ინფორმაციისათვის, რომელიც ციფრული კოდით არ- 

ის გამოხატული, სიზუსტის ოთხი საკლასიფიკაციო ცნებაა ცნობილი: 

>» ფორმალური სიზუსტე. რომელიც რიცხვის უმცროსი თანრიგის ერ- 

თეულით იზომება; 

რეალური სიზუსტე, რომელიც რიცხვის გარანტირებული სისწორის 

მქონე უკანასკნელი თანრიგის ერთეულის მნიშვნელობით განისაზღ- 

ვრება: 

>» მაქსიმალური სიზუსტე. რომელიც შეიძლება სისტემის ფუნქციონირე- 

ბის კონკრეტულ პირობებში იქნას მიღებული; 

აუცილებელი სიზუსტე, რომელიც მაჩვენებლის ფუნქციური დანიშნუ- 

ლებით განისაზღვრება. 

ინფორმაციის უტყუარობა განისაზღვრება მისი თვისებით, აუცილებე- 

ლი სიზუსტით ასახოს რეალურად არსებული ობიექ, ები ინფორმაციის 

უტყუარობა აუცილებელი სიზუსტის ნდობის ალბათობით იზომება, ე.ი. 

იმის ალბათობით, რომ ინფორმაციით გამოხატული პარამეტრის მნიშვნე- 

ლობისა და ამ პარამეტრის ჭეშმარიტი მნიშვნელობის სხვაობა აუცილებე- 

ლი სიზუსტის ფარგლებშია. 

ინფორმაციის მდგრადობა გამოხატავს მის უნარს. საწყისი მონაცემე- 

ბის ცვლილებებზე რეაგირება აუცილებელი სიზუსტის დარღვევის გარეშე 
მოახდინოს. ინფორმაციის მდგრადობა, ისევე როგორც რეპრეზენტაციულო- 

ბა, ინფორმაციის შერჩევისა და ფორმირების არჩეული მეთოდიკითაა განპი- 

რობებული. 
დასკვნისათვის უნდა აღინიშნოს, რომ ინფორმაციის ხარისხის ისეთი 

პარამეტრები, როგორიცაა რეპრეზენტაციულობა, შინაარსიანობა. საკმარი- 

სობა, მისაწვდომობა, მდგრადობა, მთლიანად საინფორმაციო სისტემების 

დამუშავების მეთოდურ დონეზე განისაზღვრება. აქტუალურობის, დროუ- 

ლობის, სიზუსტისა და უტყუარობის პარამეტრები უმეტესად ასევე მეთო- 

დურ დონეზე შეირჩევა, თუმცა მათ სიდიდეზე არსებით გავლენას სისტემის 
ფუნქციონირების ხასიათი, პირველ რიგში, საიმედოობა ახდენს. ამავე დროს 

აქტუალურობის. და სიზუსტის პარამეტრები მკაცრადაა დაკავშირებული 

შესაბამისად დროულობისა და უტყუარობის პარამეტრებთან. 

მოცემულ თავში განიხილებოდა ინფორმაციის ცნება და მისი გავლენა 
“ერთადერთ” მიმღებზე, სხვაგვარად ერთ ადამიანზე. აშკარაა, რომ რაც 

უფრო მეტი ინფორმაცია გააჩნია ადამიანს შესაბამისი კონტექსტის არსე- 

ბობის შემთხვევაში (სხვაგვარად მომზადების ცოდნის საჭირო მოცულო- 

ბის), მით უფრო დასაბუთებული, ანუ ეფექტური იქნება მისი გადაწყვეტი- 

ლებები. და პირიქით, თუ ადამიანის კონტექსტი მზად არაა ახალი ინფორ- 
მაციის “გადასახარშად”, ეს ინფორმაცია სანდო გადაწყვეტილებების მიღე- 
ბის ხელშემშლელ “საინფორმაციო ხმაურად” გადაიქცევა.



  

ნებისმიერი სოციალური ჯგუფი. პრაქტიკულად. მი- 

სი სიდიდის. მდგრადობისა და შეკავშირებულობის ხა- 

რისხისაგან დამოუკიდებლად. ამა თუ იმ ცნობიერებას 

ფლობს, რომელიც თავისი წევრების საშუალო” ცნო- 

ბიერებამდე არ დაიყვანება. ადამიანთა გონებაში ასა- 

ხული ისტორიული რეალობა წარმოქმნის საზოგადო- 

ებრივ განწყობილებას. იდეოლოგიას, სოციალურ ფსი- 

ქოლოგიას, ეროვნულ ხასიათს და ა.შ. ეს ყველაფერი, 

თავის მხრივ, რეალობაზე ქმედით ზეგავლენას ახდ- 

ენს. საზოგადოებრივი ცნობიერება კულტურული მო- 

ღვაწეობის საფუძველია და ამ სოციალურ ჯგუფში 
შემავალლი თითოეული ადამიანის ფსიქოლოგიაზე ზე- 

მოქმედებს. 

საზოგადოებრივი ცნობიერებისა” და “საზოგადო- 

ებრივი აზრის”, როგორც მისი გამოვლენის ფორმის 

ცნებები პირველად ინგლისში XVI საუკუნეში გაჩნდა, 

ხოლო შემდეგ ასწლეულში ეს ცნებები საყოველთა- 
ოდ მიღებული გახდა. მას შემდეგ ითვლება, რომ სხვა- 

დასხვა სოციალური ჯგუფის ცნობიერება მათი ცალ-
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კეული წევრების ცნობიერების უშუალო ინტეგრაციას არ წარმოადგენს და 
ამიტომ შეუძლებელია ასეთი ჯგუფების ქცევის, მისი ცალკეული წევრების 
მათთვის ჩვეული სოციალური გარემოდან ამოგდებული ქცევის მიხედვით 
წინასწარმეტყველება. ყველამ იცის, თუ რაოდენ განუჭვრეტელია ბრბოს 
ქცევა, მაგრამ ზუსტად მხოლოდ სოციოლოგებმა იციან, თუ რამდენად 

განსხვავებულია სოციალური ჯგუფებისა და მათი ცალკეული, თუნდაც 
“ტიპური” წარმომადგენლების მიზნები და ზრახვები, წინამდეშჯრე წიგნის 

მიზნებისათვის საინტერესოა ისიც, თუ რა პრობლემები გველის სხვადას- 

ხვა სოციალური ჯგუფების დონეზე საინფორმაციო ტექნოლოგიების ინტე- 
ნსიური განვითარების პირობებში. უფრო დეტალური საუბრისათვის ჯერ 

ტერმინოლოგიაში გარკვევაა აუცილებელი. 
საზოგადოებრივი ცნობიერება – საზოგადოებისათვის დამახასიათებე- 

ლი ფსიქოლოგიური თვისებების ერთობლიობაა, საზოგადოებისა, რომელიც 

განიხილება, როგორც დამოუკიდებელი მთლიანობა, სისტემა და მისი შემა- 

დგენელი პიროვნებების უბრალო ჯამზე არ დაიყვანება. 

საზოგადოებრივი ცნობიერების წარმოქმნის დროს პრინციპულად მნიშ- 

ვნელოვანია ამ საზოგადოების წევრთა მოთხოვნილებები და ინტერესები. 
ყოველთვის შეიძლება პირველადი (საკვები, ბინა, ტანისამოსი, ..) და მეორე- 

ული (კონკრეტული საგნები და ცხოვრების პირობები, მოთხოვნილებათა 

დაკმაყოფილების დონე) მოთხოვნილებების გამოყოფა. მაგრამ ნებისმიერ 

საზოგადოებას მარტო მატერიალური მოთხოვნილებები არა აქვს. მისთვის 

ურთიერთობის, ურთიერთგაგების, თვითდამკვიდრების, ერთობლივი საქმიანო- 

ბის მოთხოვნილებებიც აუცილებელია. მთავარი რეგულატორი საკუთრება- 

სთან დამოკიდებულებაა. იგი განსაზღვრავს მოთხოვნილებების საზღვრებს 

და მათი დაკმაყოფილების “ნორმალურ” დონეს. მოთხოვნილებათა დაკმაყო- 

ფილების ხერხის არჩევის დროს მთავარი სოციალური მითითებაა, ანუ 

მოცემული საგნისადმი, ადამიანისადმი და მოვლენისადმი ფასეულობითი 

ორიენტაციის გამოხატვა – პოზიცია წინასწარ განსაზღვრული დამოკიდე- 

ბულების ფორმით. 

მოთხოვნილებები მარტო სოციალურ მითითებასთან კი არაა დაკავშირე- 

ბული, არამედ სოციალურ შეფასებასთანაც, რომელიც გარკვეული ქმედებე- 
ბის დაშვების განმსაზღვრელი ზოგიერთი კრიტერიუმის ერთობლიობას 

წარმოადგენს. ასეთი კრიტერიუმების საფუძველი უკვე ჩამოყალიბებული 
ფასეულობებია. 

მოთხოვნილებების, ფასეულობითი ორიენტაციის, მითითებებისა და შეფა-
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სებების ბაზაზე იბადება საზოგადოებრივი ინტერესი რომელიც თავისი 

მატარებლის (კლასის, ერის, პროფესიული ჯგუფის, ბრბოს..) გარეშე არ 

არსებობს, 
განვითარების ისტორია თუ საზოგადოებრივი ცნობიერების ფენომენის 

განვითარებას განვიხილავთ, პირველყოფილი წყობიდან უნდა დავიწყოთ, 
როდესაც საზოგადოებრივი ურთიერთობების მეშვეობით პირველად იქნა 
დადგენილი ადამიანის სოციალური ქცევის პრიორიტეტი მის ბიოლოგიურ, 
ცხოველურ ქცევაზე. როგორც ჩანს, ამ დროს უკვე გაცნობიერებული იყო 
ორგანიზებულობის, დისციპლინის, შრომის განაწილებისა და საკუთრების 

დიდი მნიშვნელობა სიცოცხლისათვის ბრძოლაში. იმ დროსაც კი, როგორც 

ჩანს, გამოიყოფოდა საზოგადოებრივი ცნობიერების ინტელექტუალური (ცოდნა 
სამყაროს შესახებ), ემოციური (პრობლემების, მოვლენებისა და. ფაქტების 
შეფასება) და ნებელობითი (პრობლემათა გადაწყვეტის ხერხები) კრიტე- 
რიუმები. ეს ცნობიერება აყალიბებდა ტრადიციებს, ქცევის ნორმებს, ადათ- 

წესებს, საზოგადოებრივი განსჯისა და წახალისების ფორმებს. უნდა აღი- 
ნიშნოს, რომ საზოგადოებრივი ცნობიერება თავისი არსით კონსერვატიულია 

და ახალი პრობლემების გაჩენისა და მათი გადაწყვეტის აუცილებლობის 
გაცნობიერების ტემპში მისი ცვლილება შეუძლებელია. 

მონათმფლობელური საზოგადოების გამოჩენამ კლასების წარმოქმნა გა- 
მოიწვია, რამაც საზოგადოებრივ ცნობიერებაზე გავლენის მექანიზმის შექ- 

მნა მოითხოვა. გაჩნდნენ იდეოლოგები, რომელთაც საზოგადოების ახალი 

სტრუქტურისა და უმცირესობის უმრავლესობაზე ბატონობის დასაბუთება 
შეეძლოთ. ითვლება, რომ საზოგადოებრივმა ცნობიერებამ სწორედ. მაშინ 
დაკარგა ერთგვაროვნება. თითოეულ კლასს თავისი ცნობიერება ჰქონდა, 
მაგრამ გარკვეული ცნობიერება მთლიანობაში მთელ. საზოგადოებასაც ჰქო- 
ნდა, ეს ცნობიერება ადამიანის ფასეულობის. სიკეთისა და ბოროტების, 

ბედისწერისა და თავისუფლების ცნებებს მოიცაედა. 

კაპიტალიზმმა სულიერი კულტურის (მეცნიერების, ხელოვნების, განათ- 
ლების) აღმავლობა გამოიწვია. ისე ჩანდა, რომ საზოგადოებრივი ცნობიერება 
კვლავ ერთიანი გახდებოდა, მაგრამ გაჩნდა მორალი, რომლის შესაბამისად 
სიცოცხლის უმაღლეს მიზნად და მთავარ მოტივად კერძო ინტერესი გამო- 
ცხადდა. სოციალური უთანასწორობა არა მარტო იდეოლოგიურად, არამედ 
სამართლებრივადაც გაფორმდა. შეიქმნა საზოგადოებრივი ცნობიერების 

მანიპულაციის საშუალებები – პროპაგანდა სოციალ-ფსიქოლოგიური და 
კომუნიკაციური მექანიზმების გამოყენებით. როგორც სათანადო რეაქცია, 
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შესაბამისი მექანიზმებით აღჭურვილი (პროფკავშირები, პარტიები) დაბალი 

ფენების საზოგადოებრივი ცნობიერებაც იშვა. საზოგადოებრივი ცნობიერების 
გამომხატველი საზოგადოებრივი აზრი სოციალური ინსტიტუტის სახით 

გაფორმდა და სპეციალური გამოკვლევების საგანი გახდა. საზოგადოებრივი 
ცნობიერების დიდი მნიშვნელობა იმაში მდგომარეობს, რომ იგი არა მარტო 

საზოგადოებრივ პროცესებს ასახავს, არამედ მათზე ზემოქმედებასაც ახდენს. 

საზოგადოებრივი ცნობიერების გამოკვლევის დროს სამ მიდგომას გამო- 

ყოფენ: საკუთრივ საზოგადოებრივ ცნობიერებას, მასობრივ ცნობიერებას და 
სოციალურ წარმოდგენებს. 

საზოგადოებრივი ცნობიერება. სასოგადოებრივ ცნობიერებას ცხოვრე- 
ბის მატერიალური პირობები აყალიბებს და, გარკვეული ზომით, ამ პირობე- 

ბის ასახვასაც წარმოადგენს. ამ აზრით იგი სოციალური სისტემის გლო- 

ბალურ თავისებურებებზეა დამოკიდებული (პირველ რიგში – საზოგადოე- 
ბის ეკონომიკურ ბაზისზე) და ამის გამო ნელა იცვლება. საზოგადოებრივი 

ცნობიერების შინაარსს მისი წევრების პრობლემები ქმნიან, თუმცა სულაც 

არაა აუცილებელი, რომ ეს პრობლემები ყველაზე უფრო აქტუალური იყოს, 
საზოგადოებრივი ცნობიერება მრავალწახნაგოვანია, ვინაიდან სხვადასხვა 

ფორმით ვლინდება – სამართლებრივი, ეთიკური, პოლიტიკური თუ სხვ. ეს 

ცნობიერება ინდივიდის, ჯგუფისა და საზოგადოების დონეზე შეიძლება 
განვიხილოთ. ყოველ ამ დონეზე ხარისხობრივად ახალი წარმონაქმნი არ- 

სებობს, გამოკვლევების დროს საზოგადოებრივი ცნობიერება შეიძლება გა- 
ნხილულ იქნას, როგორც მდგრადი და არაწინააღმდეგობრივი. საზოგადოე- 

ბრივი ცნობიერება მცირე დროის მონაკვეთებში შეიძლება განვიხილოთ, 

როგორც თვითკმარი, საზოგადოების მიზნებსა და ქცევასთან მისი კავშირე- 

ბის გარეშე. 

მასობრივი ცნობიერება. მასობრივი ცნობიერება, საზოგადოებრივი ცნო- 

ბიერების მსგავსად, გარემოსა და ცხოვრებისეული პირობების ასახვაა. 

მასობრივ ცნობიერებაზე, ისევე როგორც საზოგადოებრივ ცნობიერებაზე, 

გაელენას ახდენს ეკონომიკური, სოციალური და სულიერი ფაქტორები 

(დაშორება მოთხოვნილებებსა და შესაძლებლობებს შორის, ელიტის ქცე- 

ვა). თუმცა მასობრივი ცნობიერება უფრო ცვლად ფაქტორებზეა დამოკი- 
დებული და ამიტომ უფრო დინამიკურია. მასობრივი ცნობიერება უფრო 
ერთიანია. მასობრივი ცნობიერება, რა თქმა უნდა, შედარებით ხანმოკლე 

სოციალური ჯგუფების (ბრბო, მოძრაობა, პარტია) დონეზე არსებობს. მა- 

სობრივი ცნობიერება ძალიან ხშირად წინააღმდეგობრივია, მაგრამ ეს მოცე-
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მული სოციალური ჯგუფის უმეტეს ნაწილს იშვიათად აშფოთებს. მასობ- 
რივი ცნობიერების მდგომარეობაზე გავლენას რიცხობრივად უდიდესი სო- 
ციალური ჯგუფის განწყობილება და მისი საზოგადოებრივი აზრი ახდენს. 

ამ ცნებასთან ახლოა მასობრივი განწყობილება, ე“. ისეთი ფსიქიკური 

მდგომარეობა, რომელიც ობიექტური მოვლენების სუბიექტურ განცდებზე 
გავლენას გამოხატავს. მასობრივი ცნობიერების განსაკუთრებული თვისებე- 

ბია მისი მთლიანობა, ცვალებადობა, ქცევასთან უფრო მჭიდრო კავშირი. 

განვითარების პროცესში მასობრივმა ცნობიერებამ შესაძლოა აფეთქება 

გამოიწვიოს. ჩვეულებრივ, იგი საზოგადოებრივ აზრშია გამოხატული. 

სოციალური წარმოდგენები. სოციალური წარმოდგენების კონცეფცია 
საფრანგეთში დაიბადა. იგი სოციალური კონსტრუქტივიზმის მოძრაობას- 

თანაა დაკავშირებული. ეს კონცეფცია რეალობას კი არ ასახავს, არამედ 

“საზოგადოებრივი ხელშეკრულების” შედეგს. სოციალური წარმოდგენები 
ადამიანების ერთმანეთთან ურთიერთობის პროცესში იბადება და ამ ადამი- 

ანთა სამყაროს შეცნობის პროცესი მათზეა დამოკიდებული. 

სოციალურ წარმოდგენებს მასობრივი ცნობიერების მსგავსი თვისებები 
აქვს (ერთიანობის იდეა – ცნობიერების ერთიანობა, ქმედებათა ერთიანობა). 

სოციალური წარმოდგენები ადამიანის და საზოგადოების ცნობიერების პი- 
რაპირზე მდებარეობს. ისინი დინამიკურნი არიან და წარსულ გამოცდილე- 

ბაზე არიან დამოკიდებულნი. თუმცა სოციალური წარმოდგენები უფრო 
კონსერვატიულია ვიდრე მასობრივი ცნობიერება. მასობრივი ცნობიერებაც 
და სოციალური წარმოდგენებიც ჯგუფური ფენომენებია. 

სოციალური წარმოდგენები სოციალურ შემეცნებაში. მონაწილეობენ. ეს 
ის კატეგორიებია, რომელთა მიხედვითაც საზოგადოების წევრები შემავალი 

ინფორმაციის კლასიფიცირებას ახორციელებენ და ამიტომ წინ უსწრებენ 
შემეცნების პროცესს. მასობრივი ცნობიერებაც ამ პროცესის შედეგია. 

სოციალური წარმოდგენები პრობლემათა უფრო ფართო წრეს მოიცავენ, 
მაშინ, როდესაც მასობრივი ცნობიერება სოციუმის აქტუალურ პრობლემე- 
ბთანაა დაკავშირებული. საზოგადოებრივ ცნობიერებას სისტემური ობიექტ- 
ის ყველა თვისება აქვს. ესენია: 

> მიზნის არსებობა, 

თვითორგანიზებისა და განვითარების არსებობა, 

შიგა კავშირების სხვადასხვა ტიპის არსებობა, 

მთლიანობის თვალნათლივ გაზომვის თვისება, 

სტრუქტურული კომპონენტების იერარქიული აგებულება. + 
V 

V 
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საზოგადოებრივი ცნობიერება შეიძლება იქნას განხილული, როგორც 

მოღვაწეობის წყარო და მიზეზი, აგრეთვე, როგორც ამ მოღვაწეობის შედე- 

გი. ამასთანავე, საზოგადოებრივი ცნობიერებაც, შეიძლება განხილულ იქნას 
როგორც სოციალური ინსტიტუტი. სოციალური ინსტიტუტის როლში Lსა- 

ზოგადოებრივი ცნობიერება შემდეგ ფუნქციებს ახორციელებს: 

> ადაპტირების (აღმზრდელი) ფუნქცია. ქმნის და მხარს უჭერს ქცე- 

ვის ნორმებს, ფასეულობებს; 

> მარეგულირებელი (საზოგადოებრივი ურთიერთობების ნორმების მა- 

რეალიზებელი) ფუნქცია; 
> საკონსულტაციო ფუნქცია (რეკომენდაციები პრობლემათა გადაწყვე- 

ტის ხერხების შესახებ); 

მაკონტროლებელი ფუნქცია (ხელისუფლების კონტროლი საზოგადო- 
ებრივი ცნობიერების სუბიექტთა ინტერესების დასაცავად); 

> დამცავი ფუნქცია (პიროვნებებისა და ინსტიტუტების დაცვა); 

> დირექტიული ფუნქცია (პოლიტიკოსებს რეფერენდუმებითა და არჩე- 
ვნებით ქცევის წესებს მიუთითებს). 

საზოგადოებრივი ცნობიერების გამოხატვის არხებია: არჩევნები, რეფე- 

რენდუმები (ყრილობები, კრებები, ...), მასობრივი ინფორმაციის საშუალებები, 

მიტინგები, გაფიცვები, “ზეწოლის ჯგუფები” (ლობი), დაბოლოს, სოციოლო- 
გიური გამოკვლევები. 

არსებობს საზოგადოებრივი ცნობიერების ან საზოგადოებრივი აზრის 

სოციოლოგიური გამოკვლევის სამი სახეობა (აირჩევა კვლევის მიზნების 

სიღრმისეულობის აუცილებლობით): 

1. ზონდაჟური. გამოიყენება ანკეტები და ინტერვიუ. მეთოდიკა და 

ინსტრუმენტები მაქსიმალურად გამარტივებულია. სრულდება ექსპრ- 
ეს-გამოკითხვის ფორმით; 

2. აღმწერი. მიზანი – შესასწავლი მოვლენის მთლიანი წარმოდგენის 

შექმნა. იკვლევენ სხვადასხვა სოციალური მახასიათებლების მქონე 

ადამიანთა დიდ ჯგუფს; 
3. ანალიტიკური. მოითხოვება არა მხოლოდ გამოსაკვლევი მოვლენის. 

არამედ მისი მიზეზების, ძალის, დინამიკის განსაზღვრაც. ერთ-ერთი 

შემდეგი ფორმით სრულდება: გამოკითხვა, დაკვირვება, დოკუმენტების 
ანალიზი. 

კვლევის თითოეული ზემოთ ჩამოთვლილი სახეობა გარკვეულ საინფო- 
რმაციო ტექნოლოგიას წარმოადგენს და სოციოლოგიური კვლევები ამ 

V
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აზრით მასობრივი საინფორმაციო ტექნოლოგიების პირველი გამოყენებაა 

(თუ არ ჩავთვლით მასობრივ საინფორმაციო საშუალებებს). თუმცა წინა- 

მდებარე წიგნის მიზნები სულ სხვა კითხვების დასმას გვაიძულებს. განვი- 

ხილოთ მათგან ძირითადი. 

უპირველეს ყოვლისა, უნდა დაისვას საკითხი იმის შესახებ, არის მზად 

თანამედროვე საზოგადოებრივი ცნობიერება თანამედროვე საინფორმაციო 

ტექნოლოგიების მასობრივი გამოყენებისათვის? 

ცხადია, რომ შესაძლებელია ისეთი სოციალური ჯგუფები მოვნახოთ, 

რომელთა შესახებაც შეიძლება უპირობო თანხმობა ითქვას. სამეცნიერო 

საზოგადოებები, მიუხედავად მათი სახელმწიფოებრივი კუთვნილებისა, საკ- 

მარის კულტურას ფლობენ საიმისოდ, რომ ეს შესაძლებლობები საკუთრივ 

თავისი და თავიანთი სახელმწიფოების საკეთილდღეოდ გამოიყენონ. უფრო 

მეტიც, სწორედ თანამედროვე სამეცნიერო ტექნოლოგიებმა უზრუნველყვეს 

იმის შესაძლებლობა, რომ მსოფლიო სამეცნიერო კულტურა შედარებით 

სწრაფად და უმტკივნეულოდ გათანაბრებულიყო, სამეცნიერო კოლექტივე- 
ბის საყოველთაოდ აღიარებული სამეცნიერო ცენტრებისაგან (სხვადასხვა 

მიზეზით) დაშორების მიუხედავად. 

იგივე შეიძლება ითქვას ინფორმაციის მასობრივ საშუალებებზეც, რომ- 

ლებიც თავიდანვე “ჩასახლდნენ” ინტერნეტში და აქტიურად იყენებენ მას. 

როგორც ჩანს, საინფორმაციო ტექნოლოგიების შესაძლებლობების კორექ- 

ტული გამოყენება დაკავშირებულია შესაბამისი “შინაარსის” შემქმნელთა 

კულტურასთან, რაც მათ მიერ მოწოდებული ინფორმაციისადმი უკიდურე- 

სად ფრთხილ დამოკიდებულებასა და ინფორმაციულ ნაკადებთან უდიერი 
მოპყრობის ყველა შედეგის მკაფიოდ გაცნობიერებას მოითხოვს. 

ანალოგიურად შეიძლება ვისაუბროთ თანამედროვე საინფორმაციო ტე- 

ქნოლოგიების სამრეწველო გამოყენებაზე. უშუალოდ სამრეწველო პროცე- 
სებში მათ გამოყენებასთან ერთად საზოგადოებაში იქმნება საინფორმაციო 

ტექნოლოგიების კომერციული გამოყენების უამრავი პროექტი ვაჭრობისათ- 

ვის, ტურიზმისა და მრავალი ქვეყნის მოსახლეობის მომსახურების სხვა 

ფორმებისათვის. 

მიუხედავად ამისა, არსებობენ სოციალური ჯგუფები, რომლებიც თანამე- 

დროვე საინფორმაციო ქსელების აბსოლუტური თავისუფლებისათვის სრუ- 

ლებით მოუმზადებელნი აღმოჩნდნენ. “ჰაკერობა” – ეს ისეთი საქმიანობაა, 

რომელსაც, ჩადენილი სისაძაგლით გამოწვეული მორალური კმაყოფილების 

გარდა, არავითარი სარგებლობა არ მოაქვს, მაგრამ იგი იმდენად მასობრივი
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გახდა, რომ უკვე ამ მოვლენასთან ბრძოლის სპეციალური სამსახურების 

შექმნაც კი გახდა საჭირო. მრავალ ქვეყანაში შექმნილი ასეთი სამსახური 

“ჰაკერების” ხულიგნობის წინააღმდეგ ბრძოლაში ჯერჯერობით პრაქტიკუ- 

ლად უძლურია. 
პორნოგრაფიის ინტერნეტში გაჩენის წინასწარმეტყველება, ალბათ, ადრევე 

შეიძლებოდა. თუკი არსებობს ასეთი “საინფორმაციო მომსახურების” მუდმი- 

ვი მოთხოვნილება, მაშინ შესაბამისი მიწოდებაც უნდა გაჩნდეს. როგორც 

ჩანს, ეს მოვლენა ისევე დამახასიათებელია თანამედროვე ადამიანისათვის, 

როგორც პროსტიტუცია და ამიტომაც მისი მოსპობა შეუძლებელია. 

უკანასკნელი დროის ნამდვილი უბედურებაა ტერორიზმი, რომელიც აქ- 

ტიურად ითვისებს საინფორმაციო „ტექნოლოგიების გამოყენების სხვადასხ- 

ვა ხერხებს. 

“თავისუფლებისმოყვარე”» საზოგადოებრიობის აქტიური პროტესტების 

მიუხედავად, სრულებით ბუნებრივად უნდა ჩაითვალოს მრავალი სახელმ- 

წიფოს მცდელობა მომხმარებლის იდენტიფიკაციისა და მის ყოველ შემ- 

დგომ ნაბიჯზე თვალყურის დევნებით რამდენადმე შეზღუდოს ინტერნეტ- 

ის უსაზღვრო თავისუფლება. ეს, ერთი მხრივ, იმას მოწმობს, რომ კაცო- 

ბრიობის საზოგადოებრივი ცნობიერება მთლიანობაში შემოთავაზებული 

ინფორმაციული შესაძლებლობებისათვის მოუმზადებელი აღმოჩნდა. ეს 

მით უფრო საწყენია, რომ მათ, ვინც ინტერნეტს არაკორექტულად იყენებს, 

ვერც გაუნათლებლობას დავწამებთ და, გარკვეული აზრით, ვერც უკულ- 
ტურობას. ეტყობა, “ნორმალური” ადამიანის ბუნებრივი მიზნობრივი ორი- 

ენტირები და მორალური შეზღუდვები ცხოვრებისა და წიგნიერების დო- 

ნის ამაღლებით ავტომატურად არ წარმოიქმნება. აი, აქ კი საზოადოებრი- 

ვი ცნობიერების კორექცია ყველა სოციალური ჯგუფისათვის (ყოველგვა- 
რი გამონაკლისის გარეშე) მსოფლიო მნიშვნელობის საყოველთაო ამოცა- 

ნა უნდა გახდეს. 

მეორე მხრივ, ინტერნეტისა და მისი თანამდევი საინფორმაციო ჯზექნო- 

ლოგიების ასეთი სწრაფი განვითარება შეუძლებელი იქნებოდა, სახელმწი- 

ფო ხელისუფლება თავიდანვე რომ არ გარიდებოდა ამ სტრუქტურის 

მართვის პრობლემების გადაწყვეტას. ახლა კი ძნელი წარმოსადგენია, რა 

მოხდება მომავალში, როდესაც ქსელში ყველა მოქმედების კონტროლი 

მუდმივი და ყოვლისმომცველი გახდება. 
მომდევნო საკითხად შეიძლება დასახელდეს პრობლემა, რომელიც თანა- 

მედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების შეზღუდული სოციალური ჯგუ”
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ფების საზოგადოებრივი ცნობიერების მიზანმიმართული შეცვლის გამოყე- 

ნებასთანაა დაკავშირებული იმ პირობებში, რომლებიც მის ობიექტურ გა- 

ზომვას გულისხმობენ. 

აქ იგულისხმება არჩევნების დროს საინფორმაციო ტექნოლოგიების არ- 

აკორექტული გამოყენება ამომრჩევლებზე ზეწოლისათვის. 

ცნობილია, თუ რაოდენ მძლავრია მასობრივი ინფორმაციისა და პროპა- 

განდის საშუალებათა შესაძლებლობები უზარმაზარ აუდიტორიებზე ზემო- 

ქმედებისათვის. ინტერნეტის, პრესის, რადიოს, ტელევიზიის მეშვეობით ისეთ 

რეალურ ფაქტებს ვეცნობით, რომლებიც ადამიანთა აზროვნების აქტიურო- 

ბას იწვევენ და მეცნიერული მსოფლმხედველობის ფორმირების და მისი 

ახალი ფაქტებით განმტკიცების საშუალებას იძლევიან. მასობრივი კომუნი- 

კაცია ადამიანთა უშუალო ცხოვრებისეულ გამოცდილებას ავსებს. 

მასობრივი ინფორმაციის საშუალებები, განსაკუთრებით, ტელევიზია 

წინასაარჩევნო კამპანიაში მეტად მნიშვნელოვან როლს თამაშობს. (ტელევი- 

ზია (და ახლა უკვე ინტერნეტიც) ინფორმაციის ძირითადი წყაროა ნები- 

სმიერი რანგის კანდიდატის შესახებ: მისი პოლიტიკური და ეკონომიკური 

შეხედულებების, სახოგადოებრივი სტატუსის, პიროვნული თვისებების, გა– 

რეგნობის შესახებ და, ასევე, წინასაარჩევნო აგიტაციის წარმოების მეთო- 

დების გაცნობის საშუალებას იძლევა. 

წინასაარჩევნო აგიტაციის ძირითადი ამოცანა მომხრეთა მაქსიმალური 

რაოდენობის მოზიდვა და, როგორც შედეგი, საკუთარი კანდიდატისათვის 

ყველაზე მეტი საარჩევნო ხმის მოპოვებაა. ამიტომ ყოველი პარტია, კანდი- 

დატი, რომელიც შეგნებულად მიისწრაფვის ხელისუფლებისაკენ, ამომრჩევე- 

ლთა ყურადღების მისაპყრობად და ელექტორატზე ზემოქმედებისათვის 

სხვადასხვა ხერხს იყენებს. მეცნიერებათა არსენალიდან მხოლოდ პოლი- 

ტიკაში გამოიყენება ყველა შესაძლო და წარმოუდგენელი საშუალება 

ადამიანზე გავლენის მოპოვების, მისი შთაგონების, დარწმუნების, იძულების 

მიზნით. 

სატელევიზიო გადაცემებისა და ნაბეჭდი პროპაგანდისტული მასალების 

მოტანილი ანალიზი საშუალებას გვაძლევს, ვივარაუდოთ წინასაარჩევნო 

აგიტაციის დროს ამომრჩევლებზე ფსიქოლოგიური ზემოქმედების ისეთი 

ტრადიციული მეთოდების გამოყენება, როგორიცაა დარწმუნება და შთაგო- 

ნება. ცნობილია, რომ პიროვნული თავისებურებები და სიტუაციის თავისე- 

ბურებანი გავლენას ახდენენ ინფორმაციის ათვისებასა და გადამუშავებაზე. 

ამიტომ დიდ აუდიტორიებთან მუშაობის დროს პოზიტიური შედეგების 

2 
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მისაღწევად პოლიტიკოსებს როგორც გონების (დარწმუნებით), ისე ემოცი- 

ებისადმი (შთაგონებით) მიმართვა უხდებათ. 

დარწმუნება – ესაა პიროვნების ცნობიერებაზე ზემოქმედების კომუნიკა- 

ციური მეთოდი, მისი საკუთარი კრიტიკული აზროვნებისადმი მიმართვით. 

დარწმუნების მეთოდის საფუძველს ფაქტებისა და დასკვნების შერჩევა და 

ლოგიკური მოწესრიგება წარმოადგენს. 

ზოგიერთი მიზეზის გამო დარწმუნება ხშირად რთულდება. ამ მიზეზე- 

ბის გათვალისწინება ზემოქმედების ეფექტიანობის უზრუნველსაყოფად აუც- 

ილებელია. ეს მიზეზები შეიძლება იყოს აუდიტორიისათვის არგუმენტების 

მისაღებობა, მათი შესაფერისობა კონკრეტული თეზისის დასამტკიცებლად. 

გარკვეული აუდიტორიისათვის დამარწმუნებელი ძალის მქონე არგუმე- 

ნტის უმნიშვნელოვანესი თვისება მისი სუბიექტური მნიშვნელობაა. თუ 

კომუნიკატორი თავის დასკვნებს სწორედ ასეთი მოსაზრებებით ამაგრებს, 

მაშინ მსმენელის (მაყურებლის, მკითხველის) მიერ ინფორმაციის მიღების 

ალბათობა სერიოზულად იზრდება. მნიშვნელოვანი დამარწმუნებელი ძალა 

აქვთ ისეთ არგუმენტებს, რომლებიც უდავო ჭეშმარიტებაზეა დაფუძნებული, 

იმ სოციალური ჯგუფის საერთო ცოდნაზე, რომლისკენაცაა მიმართული 

კომუნიკაცია, აგრეთვე, იმათ პირად გამოცდილებაზე, ვისაც ამ მოსაზრებას 

უმტკიცებენ. მხოლოდ ამ შემთხვევაში ერთიანდება არგუმენტებისა და 

მათი საშუალებით დამტკიცებული ობიექტური ჭეშმარიტება აუდიტორიი- 

სათვის სუბიექტურად მისაღებ საინფორმაციო ზემოქმედებასთან. 

მოვიტანოთ არგუმენტების კლასიფიკაციის ერთ-ერთი ყველაზე უფრო 

გავრცელებული სქემა, რომლითაც კომუნიკატორი აუდიტორიის დასარწმუ- 

ნებლად სარგებლობს: 
1. საფუძვლიანი, უდავო ფაქტები, რომელთაც აუდიტორია შეთავაზებუ- 

ლი დასკვნის ჭეშმარიტებად აღქმამდე მიჰყავთ, ან ასეთი დასკვნის 

დამოუკიდებლად გამოტანის საშუალებას აძლევენ; 

2. არგუმენტები, რომლებიც ფსიქიური დაკმაყოფილების “პოზიტიურ” აპე- 
ლაციას შეიცავენ, რასაც შეთავაზებული ინფორმაციის მიღება იძლევა; 

3. არგუმენტები, რომლებიც “უარყოფით” აპელაციას შეიცავენ იმ არასა- 

სიამოვნო შედეგებისადმი ყურადღების მისაპყრობად, რომლებიც შეიძ- 

ლება მაშინ წარმოიქმნას, როცა ინფორმაცია არ იქნება მიღებული. 

დარწმუნება, რომელიც საზოგადოებრივ ცნობიერებაზე ზემოქმედების 

ფართოდ გავრცელებულ ხერხს წარმოადგენს, არ არის შეთავაზებული 

ინფორმაციის მიღების ერთადერთი მასტიმულირებელი მეთოდი. მასობრივი 
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კომუნიკაციის პრაქტიკაში დარწმუნებას შთაგონებით ავსებენ, რომელიც 

დარწმუნებისაგან განსხვავებით, არა მხოლოდ და არა იმდენად ინფორმაცი- 
ის არსით განისაზღვრება, რამდენადაც მისი გარეგნული ფორმით, გამომხა- 

ტველობით, რაც უდავოდ ხაზს უსვამს შეტყობინებათა აზრობრივ მნიშვნე- 

ლობას, ემოციურ შეფერილობასა და წყაროს პრესტიჟს. 
შთატონება მასობრივი ინფორმაციის საშუალებებში გამოყენების თვალ- 

საზრისით სიტყვით ან გამოსახულებით ფსიქიური ზემოქმედების სახეობას 

წარმოადგენს, რაც რაიმე ინფორმაციის არაკრიტიკულად აღქმას ან ათვი- 
სებას იწვევს. 

ამასთან, ინფორმაციული ზემოქმედება ისეა ორგანიზებული, რომ აზრმა, 

წარმოდგენამ, სახემ უშუალოდ ცნობიერების სფეროში შეაღწიოს და იქ 
დამკვიდრდეს, როგორც რაღაც ობიექტურად არსებული, უეჭველი და უკვე 
დამტკიცებული. ეს ხორციელდება ფსიქიკის კომუნიკაციის საგანთან აქტი- 
ური დამოკიდებულების შეცვლით, შეთავაზებული შეტყობინებების აღქმის 
წინასწარი განზრახვით შექმნილი პასიურობით, რაც ყურადღების გაფანტ- 

ვის მეშვეობით მიიღწევა. ყურადღების გაფანტვა აფექტური ფორმით ჭარბი 
ინფორმაციის მიწოდებით ხორციელდება. 

ამერიკელმა ფსიქოლოგებმა შთამაგონებელი ზემოქმედების მასობრივი 

კომუნიკაციის მეშვეობით პრაქტიკული განხორციელებისათვის საჭირო “ტე- 
ქნოლოგიური” მოთხოვნები ჩამოაყალიბეს და პროპაგანდასა და რეკლამაში 

შთაგონების კონკრეტული ხერხები დაამუშავეს. ამ მოთხოვნათა არსი, 

რომელსაც დასავლეთის ქვეყნების საკომუნიკაციო ორგანიზაციათა უმრავ- 
ლესობა იზიარებს, შემდეგ ძირითად დებულებებზე დაიყვანება: 

I. დამტკიცებულად ითვლება, რომ შთაგონებას ცნობიერება აღიარებს, 
თუ შთაგონებადი სახე ინფორმაციის მიმღების ფსიქიკურ გასაჭირსა 

და განზრახვას ემთხვევა. ამასთან, ფსიქიკური დაძაბულობის გამომ- 

წვევი ბიოლოგიური მიზეზები სოციალურზე ბატონობს; 
2. ცნობიერების მიერ შთამაგონებელი ზემოქმედების მიღება. უფრო 

რეალური აღმოჩნდება, თუ მისი შემცველობა იმ ჯგუფის ნორმებს 

შეესაბამება, რომლებსაც ინფორმაციას უგზავნიან. როდესაც. უმრავ- 
ლესობის აზრი ცნობილი ხდება, მაშინ ინდივიდები, რომელთაც თავი- 
სი აზრი არ გააჩნიათ ან სხვათა აზრს მისდევენ, ჩვეულებრივ, იმის 

გაზიარების ტენდენციას ამჟღავნებენ, რაც გაბატონებული აზრის 

შარავანდედითაა მოსილი. თუ “შთამაგონებელი ზემოქმედების შემც- 

ველობა ემთხვევა ადამიანთა უმრავლესობასთან გაიგივების ფსიქიკ-
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ურ მოთხოვნილებას, მაშინ ასეთ ზემოქმედებას ამ ადამიანთა ცნობი- 

ერების მიერ მიღების დიდი შანსი აქვს. ამასთან, შთამაგონებელი 

ზემოქმედების ჯგუფურ ნორმებთან დამთხვევა (მათ შორის ექსპერ- 

ტთა ჯგუფების ნორმებთან) ცხადი ან სპეციალურად ხაზგასმულიც 
კი უნდა იყოს. ამრიგად, რაც უფრო მეტადაა ინდივიდი თავის ჯგუ- 

ფზე დამოკიდებული, მით უფრო რეალურია მის მიერ შთამაგონებელი 
ზემოქმედების მიღება. გარდა ამისა, შთამაგონებელი ზემოქმედების 
აღქმა იზრდება, თუ კომუნიკატორი “უბრალო ხალხის” წარმომადგე- 

წლად და მათი ინტერესების დამცველად გამოდის. 
3. შთამაგონებელი ზემოქმედების მიღების ალბათობა შესამჩნევად მა- 

ტულობს, თუ ინფორმაციის წყარო აუდიტორიის ცნობიერებაში მა- 

ღალი პრესტიჟის მატარებლად ასოცირდება; აგრეთვე იმ შემთხვევა- 

ში, თუ იგი საკმაოდ მაღალი სოციალური სტატუსით, პირადი მომხი- 

ბვლელობით, მაღალი ერუდიციით, დიდი ცოდნით გამოირჩევა. როდე- 
საც ინფორმაციის წყარო აუდიტორიაში პრესტიჟული ფასეულობე- 

ბის ასოციაციას არ იწვევს, მაშინ შთაგონების ეფექტიანობა ან 

მკვეთრად კლებულობს, ან საერთოდ ნულს უტოლდება. 
4. შთამაგონებელი ზემოქმედების ეფექტი რეგულარულად იზრდება, თუ 

ინფორმაციის იმპერატიული წარმოდგენა მისი სასარგებლო ლოგი- 

კური დასკვნებითაა გამაგრებული. ერთ კომუნიკაციურ აქტში შთამა- 

გონებელი და დამარწმუნებელი ზემოქმედებების შერეული ტიპი წა- 
რმოიქმნება, ხოლო თვით შთაგონება დარწმუნების სტრუქტურულ 
ელემენტად გვევლინება. განხორციელებადი ზემოქმედების ეფექტია- 
ნობის ამაღლება ამ შემთხვევაში იმით მიიღწევა, რომ შთაგონება, 

რომელიც თითქმის ყოველთვის აუდიტორიის ერთგვარ დაძაბულ ყუ- 

რადღებას აწყდება (რითაც შეთავაზებული ინფორმაციისადმი კრი- 

ტიკული დამოკიდებულება წარმოიქმნება), საფუძვლიანი ელემენტებ- 
ით განმტკიცებული აღმოჩნდება და რაც უფრო მაღალია შთაგონე- 
ბისადმი წინააღმდეგობა, მით უფრო დამაჯერებელი უნდა იყოს არ- 

გუმენტები, მით უფრო ღრმად უნდა შეეხონ ისინი რეციპიენტების 

აზროვნებასა და გრძნობებს. 

განსაკუთრებულ ინტერესს იწვევს ჰიპნოზის ერიქსონისეული მეთოდე- 

ბის გამოყენებით მომზადებული გამოსვლები. ეს მეთოდები ამერიკელმა 

ფსიქიატრმა მილტონ ერიქსონმა დაამუშავა. მათი მთავარი თავისებურება 

იმაში მდგომარეობს, რომ აქ პირდაპირი ბრძანებები პრაქტიკულად არ 
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გამოიყენება. თითქოსდა მხოლოდ იმის კომენტირება მიმდინარეობს, რაც 

ხდება; ხან თითქოს კითხვით მიმართავენ პარტნიორს, ან რჩევას სთხოვენ. 

ამ დროს საჭირო შედეგი მსმენელის მეტ-ნაკლები წინააღმდეგობის გარეშე 

მიიღწევა. ამასთან, გამოიყენება გარკვეული მეტყველებითი სტრატეგია: ტრუ- 

იზმები, ასეთი ტიპის შეკითხვები: “ხომ მართალია?”, “განა ასე არ არის?”, 

ყურადღების მისაპყრობად მიმართული კითხვები და მტკიცებები, აგრეთვე 

ბრძანებები, რომლებიც კითხვებში ფარულადაა. მიზანი – ტრანსული მდგომა- 

რეობის შექმნაა, ე.ი. ისეთი მდგომარეობის მიღწევა, როდესაც ყურადლება 

ადამიანის შიგნითაა ფოკუსირებული. 

კანდიდატმა იმ მოკლე დროის განმავლობაში, რომელსაც ტელეეთერში 

ატარებს, მაყურებელთა მაქსიმალური რაოდენობის ყურადღება და ნდობა 

უნდა მოიპოვოს. ამ მიზნისათვის ძალზედ მოსახერხებელია ტრანსის სწრაფად 

მოგგრის მეთოდიკის გამოყენება, რაც ადამიანის მიერ ინფორმაციის აღქმის 

ზოგიერთ თავისებურებასთანაა დაკავშირებული. 

ჯერ ერთი, ყოველ ადამიანს მოწოდებული ინფორმაციის ათვისება გან- 
საზღვრული სიჩქარით შეუძლია და თუ ამ სიჩქარეს გადავაჭარბებთ, მაშინ 

ცნობიერება ვერ ასწრებს ახალი ცნობების გადამუშავებას და ისინი ქვეც- 

ნობიერში გადადიან. 

მეორეც, ადამიანს მოკლევადიან მეხსიერებაში ინფორმაციის. გარკვეული 
რაოდენობის შენახვა შეუძლია, ხოლო ყველაფერი ის, რაც ამ მოცულობას 

აღემატება, ცნობიერებით არ გადამუშავდება. ამრიგად, ტრანსული მდგომარე- 
ობის მოგვრა ცნობიერების ინფორმაციული გადატვირთვითაა შესაძლებელი. 

ტრანსული მდგომარეობა მნიშვნელოვნად ამაღლებს შთამაგონებელი. ზე- 
მოქმედების მიღების მზადყოფნას. მაშასადამე, ინფორმაციული გადატვირთუ- 
ლობის პირობებში განსაკუთრებით ეფექტიანია სუგესტური ზემოქმედების 

გამოყენება. იგი არგუმენტაციას არ მოითხოვს, ვერბალურად ბრძანების სა- 

ხითაა გაფორმებული და ინტონაციითაც შესაბამისადაა ხაზგასმული. 

საარჩევნო ტექნოლოგიების საკმაოდ ხანგრძლივი ისტორია საინფორმა- 

ციო ტექნოლოგიების საზოგადოებრივ ცნობიერებაზე “არაკორექტული” ზე- 

მოქმედების გამოყენების მრავალ ხერხს იცნობს. მაგრამ ჩვენი მიზანი არაა 

მათი რამენაირი კატეგორიზაცია. აქ მხოლოდ საზოგადოებრივ ცნობიერე- 

ბაზე “ვირტუალური რეალობის” ცნების ზემოქმედების ხერხებს აღვნიშნ- 

ავთ, რომლებიც თანდათან საინფორმაციო ტექნოლოგიების სფეროში მიმდი- 

ნარე კვლევების ცენტრი ხდება. “ვირტუალური რეალობის” ცნებას მომხ- 

მარებლის (ან ერთდროულად მომხმარებელთა ჯგუფის) გრძნობის ზოგიე-
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რთი ორგანოს გამოყენებით ხელოვნურად შექმნილ გარემოში ჩაძირვას 

უკავშირებენ. “ვირტუალური რეალობის” საყოველთაოდ ცნობილი მაგალი- 
თებია: კინო, თეატრი ან (წიგნის თემატიკასთან უფრო ახლო) კომპიუტერუ- 
ლი თამაშები, რომლებიც მხედველობასა და სმენას იყენებენ თუ ამას 
სუნის შემგრძნობი და ტაქტილური ზემოქმედების (როგორც მანქანიდან 
ადამიანისაკენ, ისე ადამიანიდან მანქანისაკენ) ცნობილ ტექნოლოგიებს და- 
ვუმატებთ, ძნელი არ იქნება წარმოვიდგინოთ ვირტუალური რეალობის 
მომავალი სალონები, რომლებშიც ნებისმიერ რეალობაში ადამიანის მაქსი- 
მალურად სრული შეგრძნებები შეკვეთით შეიქმნება. სხვათა შორის, აღსა- 
ნიშნავია პრაქტიკული მედიცინის ასეთი ტექნოლოგიებით დაინტერესება 

ზოგიერთი დაავადების მკურნალობისათვის. 

ასეთი ტექნოლოგიები ადამიანთა ჯგუფებს მოიცავს, ე.ი. თანდათან ისინი 

შესაძლოა მასობრივი გახდეს. ცალკეული ადამიანისა და ადამიანთა ჯგუ- 

ფების ცნობიერებაზე გავლენის ხარისხი და მიმართულება, შესაძლოა, ფა- 

რთო მასშტაბით მართვადი გახდეს. ისმის კითხვა: მზად კია საზოგადოებ- 

რივი ცნობიერება ასეთი შეტევის მოსაგერიებლად? 

ცნობილია “ინფორმაციული უთანასწორობის“ პრობლემა. მას ორი სხვა- 

დასხვა ასპექტი გააჩნია. 

ზოგიერთი სოციალური ჯგუფის უკმაყოფილება საინფორმაციო ტექნო- 

ლოგიების საკუთარი ეროვნული კულტურის ფარგლებში გამოყენების არ- 
სებული და მუდმივად მზარდი განხეთქილების გამო, ფეთქებადსაშიშ ზღურბლს 
უახლოვდება. მსოფლიო ქსელის შინაარსის სიდიდე სხვადასხვა ენაზე 

ერთმანეთისაგან პრინციპულად განსხვავებულია. ინტერფეისის გასაფორმე- 

ბლად თავიდანვე, პრაქტიკულად, ყოველთვის ინგლისური ენა გამოიყენება, 
ხოლო ინტერფეისის ეროვნული კულტურის თავისებურებებისადმი ადაპტა- 
ციის დანახარჯები, შესაძლოა, ფრიად მნიშვნელოვანი იყოს. პროგრამული 

უზრუნველყოფის დამუშავების ყველა საშუალება ასევე ინგლისურ ენაზეა 

ორიენტირებული. პროგრამული საშუალებების პირველადი დოკუმენტაცი- 
აც უფრო ხშირად ინგლისურ ენაზე მზადდება. ეს მზარდი განხეთქილება 

პერსპექტივაში უამრავ უსიამოვნებას გვპირდება. ამ საკითხის ნეიტრალი- 

ზაციისათვის საჭიროა საინფორმაციო ქსელის საშუალებების ეროვნულ 

პირობებთან ადაპტაცია. ამისათვის კი სპეციალური ზომები (როგორი?) 

უნდა იქნას მიღებული. 
ეროვნული კულტურის ობიექტების ელექტრონულ მეხსიერებაში ჩატვი- 

რთვა სპეციალური (და ფრიად ძვირი) ტექნოლოგიებით სრულდება. მხო-
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ლოდ ცალკეულ სახელმწიფოებს თუ ძალუძთ ასეთი ხარჯების გაწევა. 
მაგრამ როგორც კიბერნეტიკული თეორიებიდანაა ცნობილი, მრავალფეროვ- 

ნების შეზლუდვა სისტემის ეფექტიანობის დაკარგვას იწვევს. საერთო სა- 

ინფორმაციო საცავიდან ნებისმიერი ეროვნული კულტურის ნაწილის დაკა- 

რგვაც კი გამოუსწორებლად აღარიბებს მთელ კაცობრიობას. მიუხედავად 

ამისა, ეროვნულ კულტურათა საგანძურის ელექტრონულ მატარებლებზე 
გადატანის პროგრამამ არსებითი მხარდაჭერა ვერ პოვა. რაღაც უნდა 

გაკეთდეს, მაგრამ რა, ჯერჯერობით არავინ იცის. 

სახელმწიფო ხელისუფლების ყველა შტოს გამჭვირვალობის უზრუნ- 
ველყოფა. სახელმწიფო ხელისუფლების სტრუქტურების მიერ ავტომატი- 
ზებული საშუალებების დახმარებით ინფორმაციის დამუშავების უზრუნვე- 

ლყოფა და ამ ინფორმაციის ინტერნეტში გადატანა მათ მიერ მიღებულ 

გადაწყვეტილებებს გამჭვირვალეს ხდის. საზოგადოებრივი შეგნების მიერ 
მნიშვნელოვანი გადაწყვეტილებების პროექტების აღქმის შეფასების სწრაფად 
მიღების საშუალებას იძლევა და მოსახლეობისათვის უამრავ ხელსაყრელ 

შესაძლებლობებს ქმნის. ჩინოვნიკობა (სწორედ ამ ხელისუფლების წარმო- 

მადგენლები!) კარგავს თავის ძალაუფლებას, ვინაიდან ქრება ნებადამრთავი 

და მარეგისტრირებელი ფუნქციები, ხოლო სახელმწიფო ხელისუფლების 
რგოლები, სადაც შემოქმედებითი (არაავტომატიზებული) გადაწყვეტილების 
მიღებაა საჭირო, ფრიად მცირე რაოდენობისაა. სხვა სიტყვებით რომ ვთქვათ, 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების სახელმწიფო ხელისუფლების ორგანოებში 

გამოყენება ობიექტურად არახელსაყრელია მათთვის, ვინც ახლა ამ ხელი- 

სუფლების რეალიზებას ახდენს. აქედან გამომდინარე, ამ მეტად მნიშვნე- 

ლოვანი და საკმაოდ დიდი სოციალური ჯგუფის საზოგადოებრივი ცნობი- 

ერება აქტიურად ეწინააღმდეგება ასეთ ცვლილებებს. როგორ მოვაგვაროთ 

ასეთი სიტუაცია ჩინოვნიკების კლასზე ძალადობის გარეშე? 

პერსონალური მონაცემების უსაფრთხოება. უკვე დიდი ხანია, რაც 
განვითარებულ ქვეყნებში ნებისმიერი მოქალაქის მთელი ფინანსური ისტო- 

რია მრავალ საინფორმაციო გარემოში (საბანკო, საგადასახადო, სადაზღვე- 

ვო და ა.შ.) ფიქსირდება და ინახება. უახლოეს მომავალში ასეთივე ბედი 

ელის სამედიცინო მონაცემებსაც. მაგრამ არც ერთ არსებულ ტექნოლოგი- 

ას არ შეუძლია მეტ-ნაკლებად დამაკმაყოფილებელი გარანტიის გაცემა, 

რომ ასეთ მონაცემებს, რომლებიც უმეტესი ქვეყნების მოქმედი კანონმდებ- 

ლობით უდავოდ კონფიდენციალურად ითვლება, არ მოიპარავენ ან არ 

დაამახინჯებენ (არასანქციონირებული წესით შეცვლიან). საინფორმაციო 

61
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ტექნოლოგიების არსებული მდგომარეობა არ იძლევა ასეთი მონაცემების 

მოპარვისა ან დაზიანებისაგან დაცვის სათანადო დონის რეალიზების შესა- 

ძლებლობას. მაგრამ ახალი ტექნოლოგიების დანერგვის გადადება შეუძლე- 
ბელია სამედიცინო ინფორმაციის გაცვლის IIL7 სტანდარტს მრავალი 

ავადმყოფის მკურნალობისათვის უაღრესად მნიშვნელოვანი სარგებლობის 

მოტანა შეუძლია. სად არის გამოსავალი? 

აქტუალური პრობლემები 

–
 · რა არის გლობალიზაცია, რომელ სფეროში, როგორი ფორმებით და რა 

ზხარისხითაა იგი მიზანშეწონილი? 

· რა გველის მომავალში: ინფორმაციული საზოგადოება თუ ინფორმა- 

ციული გარემო? 
3. როგორ შეცვლის საზოგადოების წევრთა მატერიალურ მოთხოვნი- 

ლებებს 'ინდუსტრიულიდან” “ინფორმაციულ” საზოგადოებაზე გა- 

დასვლა? 

4. თუ არსებობს საზოგადოებრივ ცნობიერებაზე გავლენის კორექტუ- 

ლობის კონტროლის ქმედითი ფორმები ადამიანის უფლებათა და 

თავისუფლებათა შეზღუდვების გარეშე? რა პირობებში გახდება თვი- 

თკონტროლი ქმედითი ამ სფეროში? 

I
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ისს უშრმუხიტო სექნილუბიშბი 

ამრიგად. ჩვენ განვიხილეთ საზოგადოების ინფორმატიზაციის ზოგიერთი სოცია- 

ლური ასპექტი. შეიძლება ითქვას. რომ ინფორმსციულ საზოგადოება ზე საუბარი, მით 

უმეტეს. გლობალურ ინფორმაციულ საზოგადოებაზე. ნაადრევი". მაგრამ. ამსვე დროს, 

ცხადია. რომ საინფორმსციო ტექნოლოგიების (სტ) როლი ადამიანური მოღვაწეობის 

ასცელა სფეროში უზარმაზარია. ეს იშის საფუშველს გკაძლევს. რომ ვისაუბროთ რაღაც 

ახალი გარემოს წარმოქმნაზე. გარემოსი. რომელშიც თანაშედროვე საზოგადოება და 

თანამედროვე ადამიანები არსებობენ” ეს ინფორმაციული გარემოს. როგორი საშუა- 

ლეპბებით და შეთოდებით იქმნება ეს გარემო 7? როგორი საინფორმაციო „ზექნოლოგიები 

არსებობს საამისოდ? აი. ამ კარის თემა



  

საინფორმაციო ტექნოლოგიების შეფასებას. როგ- 

ირც იუნესკოს 1999-2000 წლების კომუნიკაციები- 

სა და ინფორმაციის შესახებ მოხსენებაში აღინიშნა, 

შეიძლება ორ ძირითად კრიტერიუმზე დაყრდნობით 

მივუდგეთ. ჯერ ერთი. ნებისმიერმა საინფორმაციო ტე- 

ქნოლოგიამ უნდა უზრუნველყოს ინფორმაციის დამუ- 

შავება, ე.ი. ინფორმაციის ძიება. ინფორმაციის სხვადა- 

სხვა ფორმებში წარმოდგენა. მისი შენახვა, აღწარმო- 

ება და ა.შ. მეორეც. ნებისმიერმა საინფორმაციო ტე- 

ქნოლოგიამ უნდა უზრუნველყოს ინფორმაციის სწრა- 

ფი და საიმედო გადაცემა ერთი გეოგრაფიული წერ- 
ტცილიდან მეორეში. რომელიმე ადრესატის. ადამიანთა 

გგუფის ან გარკვეული სოციალური გაერთიანებისთ- 

ვის. გარდა ამისა, ნებისმიერი თანამედროვე საინფორ- 

მაციო ტექნოლოგია ფლობს „ინტელექტის“ ნიშან- 

თვისებებს. ე.ი. შეუძლია თვითონ აწარმოოს სხვადას- 

ხვა სირთულის მოქმედებები ინფორმაციაზე, გააანა- 

ლიზოს იგი. დაამუშაოს, შეინახოს, მიიღოს, გადასცეს 

და ა.შ. 

ამ კრიტერიუმებიდან გამომდინარე. მიზანშეწონი- 

ლია იმ საინფორმაციო „ტექნოლოგიების ჩასახვისა და 

განვითარების ისტორია განვიხილოთ, რომლებიც ყო- 

ველთვის შეესაბამებოდნენ კონკრეტულ საზოგადოებ- 
რივ-ისტორიულ ფორმაციას. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიები ადამიანთა საზოგა-
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დოებაში უძველესი დროიდან არსებობდა. საკმარისია გავიხსენოთ სასიგნა- 

ლო კოცონები, მალემსრბოლები, სხვადასხვა სახის ნიშნები და ა.შ. პირვე- 

ლნი ძველი სპარსელები იყვნენ, რომლებმაც იმპერიაში წერილობითი შე- 

ტყობინებების გადაცემისთვის სპეციალური ქსელის, ე.ი. თანამედროვე ფო- 

სტის ანალოგი შექმნეს. მოგვიანებით წიგნთსაცავები გაჩნდა. მაგრამ ყველა 

ეს ტექნოლოგია, ზემოთ აღნიშნული კრიტერიუმების თვალსაზრისით, არსე- 

ბით ნაკლოვანებებს შეიცავდა. უპირველეს ყოვლისა, ძლიერ იყო შეზღუდუ- 

ლი ინფორმაციის წარდგენისა და დამუშავების მეთოდები. ინფორმაციის 

ძიების საკითხი ხშირად არც იდგა (ინფორმაციის ნიშნების სახით გადაცე- 

მის დროს) ან ძალზე გართულებული იყო. არ არსებობდა სრულყოფილი 

კატალოგები. ინფორმაციის აღწარმოებაც ასევე აშკარად გაუმჯობესებას 

მოითხოვდა. ინფორმაცია ნელა გადაიცემოდა და ისიც მეტად შეზღუდულ 

სივრცეში. დაბოლოს, ინფორმაციის ადრესატი (ან, თანამედროვე ენით თუ 

ვიტყვით, მომხმარებელი) უკეთეს შემთხვევაში შეიძლებოდა მხოლოდ ად- 

ამიანთა ძლიერ შეზღუდული რაოდენობა ყოფილიყო. 

სიტუაციის რამდენადმე შეცვლა საფოსტო მარკის აღმოჩენის მომენტი- 

დან (XIX საუკუნის შუა წლები) დაიწყო. გადაწყდა ინფორმაციის დედა- 

მიწის ნებისმიერ წერტილში გადაცემის საკითხი. მაგრამ ინფორმაცია ძვე- 

ლებურად ნელა გადაიცემოდა, მისი გადაცემის ხერხი ერთადერთი იყო, 

ხოლო ადრესატების რაოდენობა – შეზლუდული. პრესის განვითარებამ, 

მისი ფოსტით მიწოდების შესაძლებლობასთან ერთად, ინფორმაციის მიმღე- 

ბი ადრესატების წრის გაფართოების შესაძლებლობა მოიტანა. საინფორმა- 

ციო ტექნოლოგიების განვითარების მკვეთრი ბიძგი ტელეგრაფისა და რა- 

დიოს აღმოჩენა გახდა. ისინი, არსებითად, საინფორმაციო ტექნოლოგიებისა- 

დმი წაყენებულ ყველა თანამედროვე მოთხოვნას აკმაყოფილებენ. 

XX საუკუნის მეორე ნახევარი გლობალური ინფორმაციული აფეთქებით 

აღინიშნება, სხვადასხვა ელექტრონული და ინტელექტუალური ჯექნოლო- 

გიების განვითარებამ მილიონობით ადამიანი უზრუნველყო მთელ მსოფლი- 

ოში განაწილებული უზარმაზარი საინფორმაციო რესურსებში სწრაფი 

შეღწევის, რეალური დროის რეჟიმში ინფორმაციის გაცვლის, ინფორმაციის 

მრავალფეროვანი წარდგენის (ტექსტი, გრაფიკა, გამოსახულება, ხმა და 

აშ.) შესაძლებლობით. თუმცა ეს გლობალური აფეთქება საინფორმაციო 

ტექნოლოგიების განვითარებაში სოციალურად სუსტად მომზადებული აღ- 

მოჩნდა. აქ სიტუაცია დაახლოებით ისეთივე იყო, როგორც ატომური ენე- 

რგიის აღმოჩენისას. საზოგადოებრივი განვითარების არასაკმარისი დონის 

გამო პირველ რიგში ატომური ენერგეტიკული დანადგარი კი არ შეიქმნა, 

არამედ ატომური ბომბი. საინფორმაციო ტექნოლოგიების შემთხვევაში სა–
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ზოგადოებას ჯერ კიდევ არ შეუძლია აღიქვას ყველა არსებული შესაძლე- 

ბლობა შემდეგი ძირითადი მიზეზების გამო: 

ჯერ ერთი, თანამედროვე სC6-ის გამოყენება მოწყობილობაზე გარკვეუ- 

ლი დანახარჯების გაწევას გულისხმობს (კომპიუტერის შეძენა, პროვაიდე- 

რთან კავშირის დამყარება და ა.შ... თუ მსოფლიოს მრავალ ქვეყანაში 

მოსახლეობის ერთ სულზე შემოსავალს გავითავალისწინებთ, აღმოჩნდება, 

რომ ასეთი დანახარჯები ჯერ კიდევ მეტისმეტად დიდია. 

მეორეც, თანამედროევე სლრ-ის გამოყენება კულტურისა და განათლების 

გარკვეულ დონეს საჭიროებს, რომელიც დღეს სასურველია ბევრად უკეთესი 
იყოს. მიუხედავად უწიგნურობის დაძლევაში მუდმივი პროგრესისა, დედამი- 
წის მოსახლეობის 15 წლისა და უფროსი ასაკის მხოლოდ 80%-მა იცის 

წერა-კითხვა. იუნესკოს მონაცემებით პლანეტის უწიგნური მოსახლეობის 

რაოდენობა 22,4%-დან (1995 წ) 20,3 %-მდღე (2000 წ.) შემცირდა, რაც 

აბსოლუტური ციფრებით უწიგნურთა რაოდენობის 10 მილიონი ადამიანით 

შემცირებას ნიშნავს. გარდა ამისა, ამჟამად ქალთა წიგნიერების უმაღლესი 

მაჩვენებლებია დაფიქსირებული. ამასთან, 2015 წლისათვის მსოფლიოს დაა- 

ხლოებით 30 ქვეყანა, ალბათ, წიგნიერების 30%-იან ზღურბლსაც ვერ მიაღ- 
წევს, მათ შორისაა ისეთი საკმაოდ დიდი და პროგრესული ქვეყნები, როგო- 
რიცაა: ეგვიპტე, ინდოეთი, არაბეთის გაერთიანებული ემირატები და სხვა. 

იუნესკოს გენერალურმა დირექტორმა კოიტირო მაცუურამ, უკანასკნელ 

სტატისტიკურ მონაცემებზე დაყრდნობით ხაზგასმით აღნიშნა: “როგორ 

უნდა ავაშენოთ სამართლიანი ინფორმაციული საზოგადოება ან წარმატე- 

ბული დემოკრატია, თუ წიგნიერების ძირითადი უნარ-ჩვევები ასე ბევრ 

ადამიანს არ გააჩნია?” 

დაბოლოს, მესამეც, თვით სდ8-ის ეფექტიანი მუშაობა მოითხოვს ინფრა- 

სტრუქტურის არსებითად უფრო მაღალ დონეს. აუცილებელია, მაგალითად, 
კავშირგაბმულობის ახალი ოპტიკურბოჭკოვანი ხაზები და ა.შ. ყოველივე 

ზემოთქმულის შედეგად, შეიძლება იმის მტკიცება, რომ დედამიწის მოსახ– 

ლეობის დიდი უმრავლესობისთვის ტრადიციული საინფორმაციო ტექნო- 

ლოგიები (ფოსტა, პრესა, რადიო, ტელევიზია) უახლოეს წლებში უფრო 

მნიშვნელოვან როლს ითამაშებენ, ვიდრე ელექტრონული ფოსტა, მულტიმე- 

დიური ტექნოლოგიები ან გლობალური კომპიუტერული ქსელები. ამავე 
დროს, ასეთი ტრადიციული სრ6-ის განვითარება და სრულყოფა თანდათან 

ოფიციალურად და შეუქცევადად მოამზადებს საზოგადოებას თანამედროვე 
სთ-ის სრული მოცულობით აღქმისათვის სწორედ ამ მიზეზების გამო 

მიზანშეწონილად მიგვაჩნია უფრო დაწვრილებით შევჩერდეთ არა მხოლოდ 

ახალი, არამედ ტრადიციული სC8-ის განვითარების ისტორიაზე. 
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ფოსტა. ფოსტა თანამედროვე საზოგადოების ცხოვრებაში მნიშვნელოვან 
როლს თამაშობს, ვინაიდან იგი არა მხოლოდ ადამიანებიდან ადამიანებისკენ 

შეტყობინებების გადაცემის გარემოს წარმოადგენს, არამედ ნაბეჭდი პროდუ- 
ქციის გავრცელების არხსაც. შეიძლება ვივარაუდოთ, რომ ფოსტა საზოგა- 

დოებაში უახლოეს მომავალშიც მნიშვნელოვან როლს შეასრულებს, რადგა- 
ნაც დოკუმენტების ორიგინალების გადასაცემად, მაგალითად, იურიდიული 
მიზნებისთვის, იგი ერთადერთ ტექნოლოგიას წარმოადგენს. არსებობს თანა- 
მედროვე ადამიანის გარკვეული ფსიქოლოგიური თავისებურებები, რომელთა 
წყალობითაც ფოსტა უახლოეს მომავალშიც შეინარჩუნებს თავის მნიშვნე- 
ლობას. მაგალითად, ადამიანები წიგნებისა და გაზეთების კითხვას ჯერჯერო- 
ბით ნაბეჭდი სახით ამჯობინებენ და არა მონიტორების ეკრანებზე. 

  

  

  

  

  

  

  

  

ცხრილი 1 

საფოსტო გზავნილების რიცხვი ერთ სულ მოსახლეზე 

რეგიონები ადგილობრივი ფოსტა საერთაშორისო ფოსტა 

ჰავა 190900 Iუ9955 | 1985 Iხი0 1995 

განეითარებული ქვეყნები L))) 367 380 6.5 6.4 6 

განვითარებადი ქვეყნები 

აფრიკა 6 6 6 I II 1.I 

ლათ. ამერიკა და კარიბის კ-ბი | I2 2 16 12 II LI 

აზია და წყნარი ოკეანის I7 15 17 0.5 0.4 0.5 

რეგიონის ქვეყნები 

არაბული ქვეყნები 6 5 5 37 1.6 26 

აღმოსავლეთ ევროპისა და 148 152 3! 1.6 18 I 

დსთ-ს ქვეყნები 
საშუალო მაჩვენებლები 75 80 69 1.8 17 16                   
ფოსტის აღნიშნული როლი თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიე- 

ბის სისტემაში ზემოთ მოტანილი ცხრილის მონაცემებით დასტურდება. 

ცხრილში მოცემულია საფოსტო გზავნილების რიცხვი ერთ სულ მოსახ- 

ლეზე მსოფლიოს სხვადასხვა რეგიონში. აშკარაა, რომ სულ ახლახან (XX 

საუკუნის 90-იანი წლების შუა პერიოდი) ელექტრონული სრ-ის მკვეთ- 

რმა განვითარებამ ფოსტაზე შესამჩნევი გავლენა არ მოახდინა. უფრო 

მეტიც, ზოგიერთ შემთხვევაში საფოსტო გზავნილების რიცხვი ერთ სულ 
მოსახლეზე კი არ შემცირდა, პირიქით, გაიზარდა კიდეც. დსთ-ს ქვეყნებში 

საფოსტო გზავნილების რაოდენობის მკვეთრი შემცირება, როგორც ჩანს, იმ 

დროს მიმდინარე სოციალურ-ეკონომიკური ძვრებით აიხსნება.



პრესა. პრესა, როგორც ფოსტა, ერთ-ერთ ტრადიციულ საინფორმაციო 

ტექნოლოგიას წარმოადგენს. ამავე დროს, ინფორმაციის მომხმარებელთა 

რაოდენობით მისგან მკვეთრად განსხვავდება. ფოსტა თავიდანვე პიროვნე- 

ბათაშორისო კომუნიკაციის საშუალებას წარმოადგენდა, პრესის დანიშნუ- 

ლება კი ადამიანთა დიდ ჯგუფებს შორის გარკვეული ფასეულობითი 

ორიენტაციის ფორმირების მიზნით ინფორმაციის გავრცელებაში მდგომა- 

რეობს. თანამედროვე საზოგადოების „ცხოვრებაში პრესის როლის დასახა- 

სიათებლად შეიძლება ყოველდღიური გაზეთების ტირაჟის ცვლილების დი- 
ნამიკა გამოდგეს. იუნესკოს მონაცემებით, ყოველდღიური გაზეთების საერ- 
თო რაოდენობა 80-იანი წლების დასაწყისიდან XX საუკუნის დასასრულა- 

მდე ევროპაში ნელ-ნელა იზრდებოდა. ისევე როგორც ფოსტის შემთხვევა- 

ში, ამ წლების განმავლობაში სიტუაცია პრესაში, მიუხედავად ევროპასა და 
აშშ-ში ტირაჟების გარკვეული შემცირებისა (შესაძლოა, თუმცა არა დანა- 

მდვილებით, ეს დაკავშირებული იყოს ელექტრონული სრ-ის განვითარე- 

ბასთან), სტაბილური რჩებოდა. ეს, უპირველეს ყოვლისა, იმას მოწმობს, 

რომ სრ-ის მოცემული სახეობაც თანამედროვე საზოგადოებაში კიდევ 

საკმაოდ ხანგრძლივი დროის განმავლობაში შეინარჩუნებს თავის ადგილ- 

სა და მნიშვნელობას. 

რადიო და ტელევიზია, რადიო და ტელევიზია, ისევე როგორც პრესა, 

ქმნიან ინფორმაციას, რომელიც ფართო მოხმარებისთვისაა გათვალისწინე- 

ბული. თუ პრესა იძულებულია საფოსტო სამსახური გამოიყენოს, რათა 
მკითხველს ინფორმაცია მიაწოდოს, რადიოსა და ტელევიზიას საკუთარი, 

ფოსტაზე გაცილებით ეფექტური გავრცელების საშუალებები გააჩნიათ. 
რადიო და ტელევიზია მ 90 ინფორმაციის მომხმარებელთა უფრო ფართო 

წრეზეა გათვალისწინებული, უპირველეს ყოვლისა, ასეთი მომხმარებლების 
მიმართ კულტურული დონის მოთხოვნილებების მკვეთრი შემცირების გამო. 
მართლაც, პრესა წიგნიერი მკითხველისადმია მიმართული. რადიო და ტე- 
ლევიზია წიგნიერებას არანაირ მოთხოვნებს არ უყენებს. რადიო და ტელე- 

ვიზია ენობრივი ბარიერის მოთხოვნებს არსებითად ამცირებს, რადგანაც 

მრავალი გადაცემა, მაგალითად, მუსიკალური და სპორტული გადაცემები, 
კომენტარებს პრაქტიკულად არ საჭიროებენ. რადიო და ტელევიზია უფრო 
ინტერნაციონალურია. რადიოსა და ტელევიზიის გადაცემების მიღება. მარ– 
ტო ერთ რომელიმე ცალკე აღებულ ქვეყანაში კი არ შეიძლება, არამედ 
რეგიონის მრავალ ქვეყანაში, ან მთელ მსოფლიოშიც კი. დაბოლოს, რადიო 

და ტელევიზია განსაკუთრებით ეკონომიკური თვალსაზრისით არის მომგე- 

ბიანი, როგორც ცალკეული მსმენელისა და მაყურებლისთვის, ისე. ღარიბი 
ქვეყნებისათვის, რომლებსაც გადაცემების მიღება მეზობელი ქვეყნებიდან 
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შეუძლიათ. ამის შედეგად მსოფლიოში დღეს სწორედ რადიო და (ელევი- 

ზიაა სრ-ის ყველაზე უფრო გავრცელებული და ხელმისაწვდომი სახეობა. 

საკმარისია ითქვას, რომ რადიო ამ მხრივ მსოფლიოში პირველ ადგილზეა. 

ევროკავშირის ქვეყნებში ტელევიზორების, ვიდეომაგნიტოფონების და ვიდე- 
ოკამერების შეძენის დანახარჯები სახლისთვის შეძენილ ელექტრონულ 

მოწყობილობაზე გაწეული მთლიანი. დანახარჯების 58%-ს შეადგენს (მათ 

შორის 40% - უშუალოდ ტელევიზორების შესაძენად), მაშინ, როდესაც 
სპეციალური მულტიმედიური მოწყობილობის შეძენაზე გაწეული დანახარ- 
ჯები მხოლოდ 1%-ია. კომპიუტერებზე საშინაო ხარჯების საერთო ჯამის 

38% იხარჯება. ეს, რა თქმა უნდა, კომპიუტერებისადმი მზარდ ინტერესზე 

მეტყველებს, მაგრამ, ამავე დროს, მხედველობაში უნდა ვიქონიოთ, რომ 

კომპიუტერი, თავისთავად, ჯერ კიდევ არ არის საინფორმაციო ხელსაწყო. 
იგი შეიძლება გამოყენებული იქნას, კერძოდ, როგორც ტელევიზორიც. კო- 
მპიუტერი ამჟამად ყველაზე ხშირად თამაშებისათვის და საბეჭდ მანქანად 

გამოიყენება, ხოლო ტელევიზორები და რადიომიმღებები – თითქმის ყოვე- 
ლთვის თავისი პირდაპირი დანიშნულებით, ე.ი. როგორც საინფორმაციო 

უნდა აღინიშნოს, რომ ამჟამად ტელევიზორებისა და პერსონალური 

კომპიუტერების (პპ) სწრაფი დაახლოება შეიმჩნევა. იწყება პ3პ-სა და 

ციფრული ტელევიზორების ერთიან ნაკეთობად ინტეგრირება. თანამედროვე 
პპ-ს აქვს ვიდეობარათი, რაც სატელევიზიო პროგრამების ცქერის შესაძ- 

ლებლობას იძლევა, ხოლო ტელევიზორებში ჩაშენებულია მიკროპროცესო- 
რები, რომლებიც ელექტრონული პროგრამული გიდისა და ციფრული დეკო- 
დირებისათვისაა აუცილებელი. ტელევიზორებში არის აგრეთვე აწყობის 

საცდელი სკალა. ტელევიზორების კომპიუტერად გარდასაქმნელად მხოლ- 
ოდ მცირე დამატებითი დანახარჯებია საჭირო, რომლებიც სიმძლავრის 
გაზრდისა და მეხსიერების საჭირო მოცულობის უზრუნველყოფის საშუა- 

ლებას იძლევიან. კომპანიების – M)IC7050L და IიI6CICგ§აL – სატელევიზიო 

განყოფილებებმა უკვე შეამცირეს წყვეტა V6ხ–სა და ტელევიზიას შორის. 

სათანადო მუშაობა ტარდება V66ხ-სა და ტელევიზიას შორის მუდმივი 

კავშირის დასამყარებლად, რაც მაღალი სიმკვეთრის ტელევიზიის ბაზაზე 

გართობათა ახალი ფორმის შექმნის შესაძლებლობას იძლევა. უკვე არსე- 

ბობს შესაბამისი ციფრული მოწყობილობები LI9ჩ 06ჩიI!წიი IV-9M0VIV, 

რომლებიც მონაცემების გადაცემისა და მრავალი სატელევიზიო არხის 

დათვალიერების შესაძლებლობას იძლევიან. არსებობს გამოსახულების ზე- 

მაღალი სიმკვეთრით გადაცემის სისტემა 5ს06/ LII9ჩ ს0ტჩიI!V09ი (5LIC). იგი 

მეხსიერებაში ჩატვირთული გაზეთების წაკითხვის შესაძლებლობას მათი
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მთელი ზომით გამოსახვის შემთხვევაშიც კი იძლევა. გამოსახულებათა ეს 

სისტემა შეიძლება სისტემურ ციფრულ ქსელურ ბიბლიოთეკასთან გაერთი- 
ანდეს. ამით შესაძლებელი ხდება LI9II0I Mსაბსო-ის ტიპის უნივერსალური 

პროგრამების გამოყენება. საბოლოოდ, 150 მბიტი/წმ-ის სწრაფქმედების მქონე 
MIს0IV-ს დახმარებით M#IM-ის საფუძველზე, ფართოეკრანიანი დისპლეის 

5LI6 კოდირებითა და LICLIV ეკრანების მიმდევრობითი შეერთებით მათ შო- 

რის მინიმალური მანძილით შესაძლებელი ხდება თვისებრივად ახალი ინ- 

ტეგრირებული ვიდეოგარემოს შექმნა. 
ახალი მომსახურების სახით, რომელსაც ტელევიზია გვთავაზობს, გამო- 

ცდას გადის ე.ოფწ „ვიდეო შეკვეთით“ მომსახურება. იგი მომხმარებლებს 

ფილმების, დოკუმენტების, საგანმანათლებლო პროგრამის ან დამხმარე სა- 
ხელმძღვანელოს შეკვეთის შესაძლებლობას აძლევს. თითოეული მაყურებე- 
ლი ინფორმაციის კუთვნილ პერსონალურ ნაკადს იმ გატარების ზოლით 
იღებს, რომელიც კონკრეტულ მომხმარებელზეა ორიენტირებული. 

რელეკომუნიკაციები. ტერმინი „ტელეკომუნიკაცია“ თავდაპირველად მხო- 
ლოდ საკაბელო ტელეფონიას, ეი. ხმოვანი შეტყობინებების. სატელეფონო 
კაბელით გადაცემას მოიცავდა. დღეს ტელეკომუნიკაციები როგორც. საკაბე- 
ლო, ისე უსადენო ტელეფონიას, სხვადასხვა სახის მობილურ კავშირგაბმუ- 
ლობას (ფიჭურს და პეიჯინგურს), ხმისა და მონაცემების გადაცემას, მონა- 
ცემთა გადაცემის ინტეგრირებულ. ქსელებს. შეიცავენ, რომლებიც . ხმოვანი 
ინფორმაციის გადაცემის ძალიან მაღალ ხარისხსა და, ამავე დროს, მონაცე- 
მთა მაღალი სიჩქარით გადაცემას უზრუნველყოფენ. არსებული სატელეფო- 
ნო ქსელები, გარდა ამისა, გამოიყენება როგორც კომპიუტერული. ქსელების 
შემადგენელი ნაწილი (ინტერნეტი და სხვა გლობალური ქსელები). 

ტელეკომუნიკაცია, ისევე როგორც ფოსტა, თავისი წარმოქმნის მომენ- 

ტიდანვე უნდა გამხდარიყო პიროვნებათაშორისი ურთიერთობის ხარისხია- 

ნი, სწრაფი და საიმედო საშუალება. ამჟამად სატელეკომუნიკაციო ტექნო- 
ლოგიების სწრაფი, ექსპონენციური ზრდის პერიოდია. თუმცა უნდა აღინი- 
შნოს, რომ ასეთი ზრდა მხოლოდ ინდუსტრიულად განვითარებულ ქვეყნე- 
ბში შეიმჩნევა. მსოფლიოს დანარჩენ ნაწილში ახალი სატელეკომუნიკაციო 
ტექნოლოგიები ჯერ კიდევ ნელა ვითარდება. გარდა ამისა, განვითარებულ 
და განვითარებად ქვეყნებს შორის მკვეთრი დისპროპორცია არსებობს სა- 
ტელეკომუნიკაციო მომსახურების ხელმისაწვდომობის, ისეთ ტრადიციულ 

სახეობაშიც6 კი, როგორიცაა საკაბელო ტელეფონია. სატელეკომუნიკაციო 

ტექნოლოგიების განვითარების კიდევ ერთი ძალიან დიდი მნიშვნელობაც 

უნდა აღინიშნოს: საქმე ის არის, რომ ისინი გლობალური კომპიუტერული 

ქსელების განვითარებისათვის საბაზო ინფრასტრუქტურას ქმნიან. იქ. სად-
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აც სატელეკომუნიკაციო ტექნოლოგიები არ არსებობს, ან ცუდად არის 

განვითარებული, გლობალური კომპიუტერული ქსელების რამდენადმე მა- 
ინც სერიოზულ განვითარებაზე საუბარიც კი არ შეიძლება. მაგრამ მაში- 

ნვე წამოიჭრება კითხვა იმის შესახებ, თუ რამდენად მართებულია ერთი- 

ანი ინფორმაციული საზოგადოების უახლოეს მომავალში წარმოქმნის 

ვარაუდი. 

ფიჭური ტელეფონია. სატელეკომუნიკაციო ტექნოლოგიებს შორის, უპ- 

ირველეს ყოვლისა, სწრაფად განვითარებადი ფიჭური ტელეფონია უნდა 
გამოვყოთ. სატელეკომუნიკაციო მოწყობილობების მსოფლიოს ერთ-ერთი 

წამყვანი მწარმოებლის, კომპანია ,„,CIIC§50ი“-ის მონაცემების მიხედვით, ფი- 

ჭური სატელეფონო ხაზების რაოდენობა მხოლოდ ერთი – 1997 წლის 

განმავლობაში 70 მილიონიდან 207 მილიონამდე გაიზარდა. მათ შორის 

112 მილიონია ციფრული ფიჭური ქსელების აბონენტი, ხოლო 95 მილიონი 

– ანალოგიური ფიჭური ქსელებისა. ფიჭური სატელეფონო ქსელების აბონე- 
ნტთა უმეტესობა ჩრდილოეთ ამერიკაშია (60 მილიონი), დასავლეთ ევროპა- 

ში 57 მილიონი აბონენტია, აზიასა და წყნარი ოკეანის ქვეყნებში (იაპონიის 

გარდა) – 40 მილიონი. 2003 წლისთვის კომჰანია ,, CIლ§50ი“-ის მონაცე- 

მებით აბონენტთა რიცხვი 27%-იანი ყოველწლიური მატებით 830 მილი- 

ონს მიაღწევს, ე.ი. 2003 წლის ბოლოსთვის დედამიწის მოსახლეობის 15% 

ფიჭური სატელეფონო კავშირგაბმულობის აბონენტი გახდება. მათ შორის 

იქნება იაპონიის მოსახლეობის 60%. ჩრდილოეთ ამერიკისა და დასავლეთ 

ევროპის 50%. საკაბელო და უსადენო (ფიჭური) ტელეფონიის განვითარე- 

ბის სხვა პროგნოზის თანახმად, რომელიც კომპანია „LსC6ი! 1CCჩი010ლ165“ 
გააკეთა, 2010 წლისთვის უსადენო სატელეფონო კავშირის აბონენტთა 

რაოდენობა საკააელო ტელეფონის აბონენტთა რიცხეს გადააჭარბებს. 

სხვა მნიშვნელოვანი სატელეკომუნიკაკიძო ტექნოლოგიაა ჰეიჯინგური 

კავშირგაბმულობა. იგი ყველაზე უფრო აზიის ქვეყნებშია პოპულარული. 

მაგალითად, IIს-ს მონაცემებით, 90-იანი წლების დასასრულისათვის პეი- 

ჯინგური ქსელის აბონენტთა რაოდენობის მიხედვით სინგაპური და სამხ- 

რეთ კორეა ლიდერობდნენ (შესაბამისად 35% და 28%). ევროპაში კი 

პეიჯინგური კავშირგაბმულობა გაცილებით ნაკლებ პოპულარულია. მაგა- 
ლითად, უნგრეთში, ევროპის ლიდერ ქვეყანაში, პეიჯერი მოსახლეობის მხო- 

ლოდ 17%-ს აქვს. 

კომპიუტერული ქხელები. თანამედროვე ტელეკომუნიკაციების სისტემა- 
ში მნიშვნელოვანი ადგილი გლობალურ კომპიუტერულ ქსელებს და მათთან 
დაკავშირებულ ტექნოლოგიებს უკავია. ტექნოლოგიური თვალსაზრისით 

მიზანშეწონილია კომპიუტერული ქსელების ცალკე განხილვა დანარჩენი
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ტელეკომუნიკაციისგან, რაც ქვემოთ გაკეთდება კიდეც. აქ კი მიზანშეწონილია 
კომპიუტერულ ქსელებთან დაკავშირებულ. ტექნოლოგიებს შევეხოთ, 

უპირველეს ყოვლისა, ტელეკომუნიკაციის ქსელებთან დაკავშირებული 
ძირითადი თავისებურება უნდა აღინიშნოს, რაც იმაში მდგომარეობს, რომ 

ისინი ტექსტურ დოკუმენტებზე აღარ არიან მკაცრად ორიენტირებულნი. 
ინფორმაციულ ნაკადში სულ უფრო მეტ ადგილს იკავებს უმაღლესი დო- 
ნის ფერადი გამოსახულებები, ვიდეოფილმები და ხმოვანი დოკუმენტები, 
რომლებიც. ჩვეულებრივ ქსელურ რესურსად გადაიქცნენ. 

კომპიუტერულ ქსელებთან დაკავშირებულ თანამედროვე სატელეკომუ- 
ნიკაციო ტექნოლოგიებში მნიშვნელოვანი ადგილი უკავია I”-–ტელეფონიას, 
რომლითაც ხმის I- პროტოკოლით გადაცემა ხორციელდება. იგი 1997-98 

წლებში მეტად სწრაფად ვითარდებოდა, ამავე დროს, განუხრელად მცირდე- 
ბოდა სატელეფონო ტარიფები და იზრდებოდა მომსახურების ხარისხი. 

I–ტელეფონია უზრუნველყოფს ხმის გადაცემას ლოკალური გამოთვლითი 
ქსელებით (ლგქ), ინტერნეტით, ინტრაქსელებით და ექსტრაქსელებით. შე- 
ტყობინებათა მიმოცვლის ერთიანი გარემოს VV6ხ-ის მეშვეობით შექმნით 

შესაძლებელი გახდება ფაქსიმილური ტრაფიკის როგორც რეალურ დროში, 
ისე ბუფერიზაციით განხორციელება. 

თუმცა, IL- ტელეფონიის ყველა ღირსებისა და მისი სწრაფი განვითარე- 

ბის მიუხედავად, I-ქსელები, ინტერნეტის ჩათვლით, ჯერ კიდევ არ არის 

მზად მონაცემთა ხმასთან ერთად ფართომასშტაბიანი გადაცემისთვის. ამ 

პრობლემის გადაწყვეტა უახლოეს მომავალში ინტერნეტ-II-ის გამოჩენას- 

თანაა დაკავშირებული. 

თანამგზავრული კავშირგაბმულობა. ეს სატელეკომუნიკაციო ტექნო- 
ლოგია მხოლოდ სახმელეთო ტექნოლოგიების მიღწევების ინტეგრირებას 
კი არ ახორციელებს, არამედ კოსმოსური ტექნიკისასაც. პირველი თანამგ- 

ზავრი, რომელმაც 199) წელს კავშირგაბმულობის თანამგზავრული ქსელე- 

ბის ტერმინალები (V5/#MIL) შეცვალა და მცირე სახმელეთო ტერმინალები- 

დან მონაცემთა გადაცემის მაღალი სიჩქარე უზრუნველყო, იყო IMMტLXC5/#IL- 

/#. მისი უკანასკნელი ვერსია IMM/4#VCL5/#IL-8 – უზრუნველყოფს მონაცემთა 

ორმხრივ მაღალი სიჩქარით გადაცემას წყნარი და ატლანტის ოკეანეების 

რეგიონებისთვის. იგი უზრუნველყოფს ფაილების სწრაფ გადაცემას, შენახ- 
ვას და ვიდეოინფორმაციის გადაცემას, ვიდეოკონფერენციების ჩატარებას, 
აგრეთვე ხმოვან, ფაქსიმილურ კავშირგაბმულობას და მონაცემთა გადაცე- 

მას. თანამგზავრული კავშირგაბმულობის მომსახურებით სარგებლობენ სა- 

ხელმწიფო და საერთაშორისო ორგანიზაციები, ფართო პროფილის ტრანს- 

ნაციონალური კომპანიები, პროვაიდერები და ა.შ.
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”" I ქორო!" 

თანამგზავრული ბიზნესის გიგანტებს შორის, უპირველეს ყოვლისა, უნ- 

და აღინიშნოს კომპანია M0(0+0Iე. მან 3.4 მილიარდი დოლარის კაპიტალ- 

დაბანდებით შექმნა ფირმა (ოძIსIი-ი, რომელიც გადასატანი ტელეფონებისთ- 

ვის 66 თანამგზავრსა და კავშირგაბმულობის სახმელეთო ხაზებს ფლობს. 

Mი0ი(!იLიIი-ს კონკურენტები სასწრაფოდ გეგმავენ ათჯერ გაზარდონ ორბი- 

ტაზე განლაგებულ თანამგზავრთა რიცხვი ( 1999 წელს მათი რაოდენობა 

150 იყო). თანამგზავრული კავშირგაბმულობის შემოსავლები უკვე 2000 

წლისათვის 9 მილიარდი დოლარიდან 30 მილიარდ დოლარამდე გაიზარდა, 
დაბალი და საშუალო ორბიტის თანამგზავრებმა კარდინალურად უნდა 

შეცვალონ კავშირგაბმულობის ხმოვანი, პეიჯინგური და ფაქსიმილური სი- 

სტემები. გარდა ამისა. ისინი ფართოზოლიანი მაუწყებლობის მრავალთანა- 

მგზავრული სისტემების განვითარების ბაზას ქმნიან სწრაფი ვიდეოკავში- 

რითა და ინტერნეტით. 

XX საუკუნის უკანასკნელი ორი ათწლეულის განმავლობაში საკაბელო 

ტელევიზიის განვითარებისათვის 30 მილიარდი დოლარი დაიხარჯა. ინვე- 

სტიციებმა თანამგზავრულ ტელეკავშირგაბმულობაში, მარტცო 1993-98 წლებში 

20 მილიარდი დოლარი შეადგინა. ხოლო 2002 წლისათვის ინვესტიციათა 

საერთო რაოდენობა 60 მილიარდ დოლარამდე გაიზარდა. ამასთან, თანამ- 

გზავრული კავშირგაბმულობის გავრცელებას ძლიერ ეხმარება ტერმინალე- 

ბის ღირებულებისა და ზომების მათი სიმძლავრის იმავდროული გაზრდით 

შემცირება, აგრეთვე. დიაპაზონების მრავალჯერადი გამოყენება. 

ტრადიციული საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითარებისა და. თანა- 
მედროვე მდგომარეობის წარმოდგენილი მოკლე მიმოხილვა შემდეგი დას- 

კვნების გაკეთების საშუალებას იძლევა: ტრადიციული საინფორმაციო ტე- 

ქნოლოგიები თანამედროვე საზოგადოებაში ჯერჯერობით საკმაოდ სტაბი- 

ლურ მდგომარეობას ინარჩუნებენ და, როგორც ჩანს. ისინი ამ პოზიციების 

შენარჩუნებას საკმაოდ დიდი ხნის განმავლობაში შეძლებენ, თუმცა სულ 

უფრო აშკარად იკვეთება ტექნოლოგიების ურთიერთშეღწევის ინტეგრაცი- 

ული პროცესებიც. მაგალითად, პრესა ვერ იარსებებს თანამედროვე საფო- 

სტო სისტემის გარეშე. ტელეფონია დღა ტელევიზია სულ უფრო მჭიდროდ 
უკავშირდება კომპიუტერულ ტექნოლოგიებს და ა.შ. შეიძლება ითქვას, რომ 
კაცობრიობის წინაშე თანდათან საინფორმაციო გარემოს განვითარების 

სტრატეგიის შექმნის ამოცანა დგება, გარემოსი. რომელიც ბუნებრივად 

გააერთიანებდა ყველა საინფორმაციო მიღწევას და, ამავე დროს, არსებითად 

დიფერენცირებული იქნებოდა სოციალური სტრუქტურების რეგიონული, ერ- 
ოვნული, კულტურული და სხვა თავისებურებების გათვალისწინებით.



  

სიდ, ერმაციის 

სერა ლიეიეი ს სდემები 

ი0მ29- სსა ფუ 

სეანსს, ვლღ9მბია? 

  

ჩებისმიერი ინფორმაცია გარკვეული სახით შეკრე- 

ბილ. ვერიფიცირებულ და დამუშავებულ. მონაცემებს 
ეყრდნობა. მონაცემთა არც ისე ბევრი წყარო არსებ- 

ობს. უპირველეს ყოვლისა, ესაა ადამიანის გარემომც- 

ველი სამყარო – ბუნებრივი და ტექნოგენური. ამას 

გარდა, მონაცემთა წყაროს წარმოადგენს თავად ადა- 

მიანი. დაბოლოს. მონაცემების მიღება თავად ადამიან- 

ის მიერ შექმნილი წყაროებიდანაც შეიძლება. 

გარემო. ამ შემთხვევაში მონაცემების მიღების ძი- 

რითადი თავისებურება ისაა. რომ გარემო მკვლევარს 

თავისით არაფერს აძლევს. ძალიან კარგად წერდა 

ამის შესახებ ცნობილი ფიზიკოსი, ნობელის პრემიის 

ლაურეატი რ. ფეინმანი. გარემოს შესწავლა მას ღმე- 

რთთან თამაშს აგონებს. ამასთან, თამაშის წესები წი- 

ნასწარ გაურკვევლია და თვით თამაშის პროცესში 

ხდება ცნობილი. 

ასეთი წესების შესწავლის ერთადერთი გზა გაზო- 

მვების ჩატარებაა. ამ დროს შეიძლება ორი მიდგომა 

გამოიყოს. პირველი იმაში მდგომარეობს, რომ იზომება 

ყველაფერი. რისი გაზომვაც შეიძლება სათანადო აპა- 

რატურის არსებობის შემთხვევაში. მონაცემთა ასეთი 

შეგროვების ტიპური მაგალითია დაშორებული მეტე- 

ოსადგურის მუშაობა და მის მიერ თანამგზავრებიდან
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მონაცემთა მიღება. ამ შემთხვევაში მონაცემები უბრალოდ უნდა შეგროვ- 

დეს და ცენტრში გადაიცეს შემდგომი დამუშავებისათვის. ასეთი მიდგომა 

წმინდა ტექნიკურია და ხშირად ავტომატურ რეჟიმში რეალიზდება. საინ- 

ფორმაციო ტექნოლოგიების როლი მინიმალურია და მხოლოდ მიღებული 

მონაცემების გადაცემაზე დაიყვანება. 

გარემოს შესახებ ინფორმაციის მიღების სხვა მიდგომაა გამოსაკვლევი 

ობიექტის ზოგიერთი აპრიორული მოდელის გამოყენება. თავიდან ობიექტის 

მოდელი (ან სახე, თუ საუბარი ხელოვნებაზეა) იქმნება. მოდელი, ფაქტო- 

ბრივად, მონაცემთა სტრუქტურიზაციის ერთგვარ სქემას წარმოადგენს. 

ასეთი მოდელის შექმნის შემდეგ ობიექტიდან მიღებული მონაცემები ერთ- 

გვარად შეედარება მას. ამ შემთხვევაში ძალზე მნიშვნელოვანია არა მხო- 

ლოდ იმ მონაცემების შემჩნევა, რომლებიც მოდელს შეესაბამება, არამედ 

იმათიც, რომლებიც მას ეწინააღმდეგებიან. ასეთი მოდელის საწინააღმდეგო 

მონაცემები კი აუცილებლად იქნება, ვინაიდან არ არსებობს აბსოლუტურად 

სწორი და სრული მოდელები, რომლებიც გამოსაკვლევი ობიექტის ყველა 

მხარეს მოიცავენ. იმაში, თუ როგორ ეპყრობიან მკვლევრები მიღებულ 

მონაცემებს, ფსიქოლოგიური და სოციალურ-ფსიქოლოგიური ფაქტორები 

ვლინდება. ამიტომ, როდესაც გამოკვლევების დროს მოდელებს ვიყენებთ, 

საქმის მხოლოდ ტექნიკურ მხარეზე ვერ ვისაუბრებთ. 

ორივე მიდგომის დროს დიდი მნიშვნელობის პრობლემა წარმოიქმნება. 

ესს მიღებული მონაცემების ვერიფიკაცია. 

გარდა ამისა, ნებისმიერმა ხელსაწყომ უტყუარად შეიძლება მხოლოდ 

კონკრეტულ პირობებში იმუშაოს, მაგრამ კვლევების, განსაკუთრებით, ფუნ- 

დამენტური კვლევების ჩატარების დროს ეს პირობები უფრო ხშირად 

უცნობია ხოლო ამ პირობების არცოდნის ფასი შეიძლება იყოს არა 

მხოლოდ მცღარი ინფორმაცია, არამედ თვით მკვლევრის სიცოცხლეც. 

საკმარისია გავიხსენოთ რიხმანი და მის მიერ ჩატარებული ელვის გამოკ- 

ვლევები. უნდა გვახსოვდეს, რომ არც ერთი ხელსაწყო არ იძლევა სრულ 

ინფორმაციას გამოსაკვლევი ობიექტის შესახებ და, მით უმეტეს, მის სტრუ- 

ქტურირებას და განზოგადებას. მისი დახმარებით მიღებული ინფორმაცია 

შემდგომ ჩვეულებრივ დამუშავებას მოითხოვს და აქ კვლავ წარმოჩინდება 

ადამიანის ფაქტორი. ყველაფერი მკვლევრის ტალანტზე ხდება დამოკიდე- 

ბული, მის უნარზე, განაზოგადოს გამოკვლევების შედეგები, იწინასწარმეტყ- 

ველოს და გააკეთოს სათანადო დასკვნები. ბოლოს და ბოლოს, კაცობრიო- 

ბას სულაც არ აინტერესებდა იმის ცოდნა, თუ როგორი ჯჟემპერატურა 

ჰქონდა ბატონ X-ს, მაგრამ კაცობრიობისათვის მნიშვნელოვანი იყო იმის 

ცოდნა, რომ ნებისმიერი ადამიანის ნორმალური ტემპერატურაა 36,6%. ან
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სხვა მაგალითი: ჯერჯერობით არავინ იცის, რა არის ენერგია (რა თქმა 

უნდა, მისი მათემატიკური ფორმულის გარდა, რომელიც ყველასათვის არის 

ცნობილი), მაგრამ ყველამ შესანიშნავად იცის ენერგიის მუდმივობის არსი. 

ჩვენ მხოლოდ ისღა დაგვრჩენია, რომ გაოცება და აღტაცება გამოვხატოთ 
იმ მკვლევართა მიმართ, მათი ტალანტისა და განჭვრეტისადმი, რამაც. მათ 

შესაძლებლობა მისცა ენერგიის მუდმივობის ეს კანონი გამოეყვანათ, რად- 

გან მის გარეშე ერთი თანამედროვე საყოფაცხოვრებო ხელსაწყოს შექმნაც 
კი შეუძლებელი იქნებოდა. 

ადამიანი, როგორც. მონაცემთა წყარო. თუ ადამიანს არ განვიხილავთ 

როგორც ბიოლოგიურ ობიექტს, მაშინ ეს შემთხვევა წინას საპირისპირო 

იქნება. ყველა მონაცემი სხვადასხვა სახის სოციოლოგიური გამოკითხვებ- 

ით უშუალოდ ადამიანისაგან მიიღება. ბუნებრივია, რომ დედამიწის მთელი 
მოსახლეობის გამოკითხვა შეუძლებელია. ამიტომ, გამოკითხვის ჩატარების 

დროს მთავარი, უპირველეს ყოვლისა, სწორედ განსაზღვრული არჩევანია. 

ასეთი არჩევანით მაქსიმალურად სრულად უნდა აისახოს გამოსაკვლევი 

სოციალური პროცესების საინტერესო ჭრილი, ანუ არჩევანი რეპრეზენტა- 
ციული უნდა იყოს. 

სოციოლოგიური მონაცემების მიღების სხვა მნიშვნელოვანი პრინციპია 

მკვლევარსა და რესპონდენტს შორის წიგნიერი სოციალურ-ფსიქოლოგიუ- 

რი ურთიერთქმედების უზრუნველყოფა. ასეთი ურთიერთქმედება ძნელად 

პროგნოზირებადი ფაქტორების დიდი რაოდენობით განისაზღვრება. ესაა 

გამოკითხვის მომენტში რესპონდენტის ცხოვრებისეული სიტუაცია, მკვლე- 
ვრისა და რესპონდენტის ემოციური მდგომარეობა და ფსიქოლოგიური 

თავსებადობა, დაბოლოს, რესპონდენტის, როგორც გარკვეული სოციუმის 

წარმომადგენლის წეს-ჩვევები, ტრადიციები, ნორმები. 

გამოკითხვების ჩატარების ამ ორი საბაზო პრინციპიდან (რეპრეზენტა- 

ციული არჩევანი და კარგი სოციალურ-ფსიქოლოგიური ურთიერთქმედება) 
გამომდინარეობს საინფორმაციო ტექნოლოგიების ერთგვარი წინააღმდეგო- 

ბრივი როლი ადამიანისაგან მონაცემების მიღების პროცესში. ერთი მხრივ, 

თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიებისათვის არ დგას რეპრეზენტა- 

ციულობის უზრუნველყოფის პრობლემა. თანამედროვე საინფორმაციო ტე- 
ქნოლოგიების ტექნიკური დონე ადამიანთა პრაქტიკულად ნებისმიერი საჭი- 
რო რაოდენობის გამოკითხვის შესაძლებლობას იძლევა. შესაძლებელია 

მიღებული მონაცემების სწრაფი დამუშავებაც. მაგრამ, ამასთან, მაშინვე 

სოციალურ-ფსიქოლოგიური ურთიერთქმედების პრობლემა წამოიჭრება. იმ- 
ას, რასაც ერთი ადამიანი მეორეს ცოცხალი კონტაქტის დროს მოუთხრობს, 

შეიძლება არ შეატყობინოს, მაგალითად, კომპიუტერს ან არა თქვას სატე- 
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ლეფონო საუბარში. თუმცა აქ ზოგჯერ შესაძლოა შებრუნებული სიტუა- 

ციაც წარმოიქმნას. ხანდახან, ჩვენი საწუხარის კომპიუტერისათვის თქმა 

უფრო იოლია, ვიდრე ადამიანისათვის. ადამიანისაგან მონაცემების მიღების 

ოპტიმალური პროცესის ორგანიზების პრობლემა, შეიძლება ითქვას, უ კვე 

მომწიფდა. 

ადამიანის მონაცემთა წყაროდ გამოყენების დროს მნიშვნელოვანია ინ- 

ფორმაციის უტყუარობის საკითხი. საქმე ისაა, რომ ის მონაცემები, რომლე- 

ბსაც ადამიანი ან თუნდაც სოციალური ჯგუფი იძლევა, შეიძლება მხოლოდ 

მათი ფანტაზიის ნაყოფი იყოს და ყოველთვის „ცხადი არაა რამდენად 

შეესაბამება იგი საქმის რეალურ მდგომარეობას. გადავდოთ განზე გამოკვლევის 

ინსტრუმენტის – კითხვარის ხარისხი და შევჩერდეთ ზოგიერთ ფსიქოლო- 

გიურ თავისებურებაზე, რომელიც ამ შემთხვევაში მილებული მონაცემების 

უტყუარობასთანაა დაკავშირებული. აქ შეიძლება ორი შემთხვევა გამოიყოს: 

თუ მონაცემებს კერძო ზხასიათი აქვს, მაშინ მათი უტყუარობის ხარისხის 

საკითხი, თუკი წარმოიქმნება, არ არის პრინციპული. სხვა საქმეა, თუ 

მონაცემებს საზოგადოებრივი მნიშვნელობა აქვს. ამ შემთხვევაში მონაცე- 

მების უტყუარობის, მათი ვერიფიკაციის პრობლემა მეტად მნიშვნელოვანი 

ხდება. 

ასეთი ვერიფიკაციის ყველაზე უფრო უტყუარი გზა ადამიანის ტვინიდ- 

ან ინფორმაციის რაიმენაირი, პირდაპირი წაკითხვა იქნებოდა, მაგრამ ტექნი- 

კურად ასეთი გზა ჯერ არ შექმნილა (თუ, რა თქმა უნდა, მხედველობაში 

არ მივიღებთ ექსტრასენსების ხერხებსა და მეთოდებს, რომლებიც მეცნი- 

ერულად ჯერჯერობით დასაბუთებული არ არის). გარდა ამისა, ასეთი 

მეთოდების გამოყენება ადამიანის უფლებებს სერიოზულად არღვევს და მან 

შეიძლება საზოგადოების იურიდიული და მორალურ-ეთიკური ინფრასტრუ- 

ქტურის სერიოზული ცვლილებები მოითხოვოს. 

ვერიფიკაციის მეორე გზაა იურიდიულ პრაქტიკასა და ყოფა-ცხოვრება- 

ში ფართოდ გამოყენებული ხერხები. ესაა მოწმეთა ჩვენებები. ფაქტობრი- 

ვად, ეს იგივე შემთხვევითი და ამიტომ არარეპრეზენტაციული არჩევანის 

მეშვეობით სოციოლოგიური გამოკითხვის მეთოდია. ასეთი გზის არასრულ- 

ყოფილება ზოგადად, საბოლოოდ, აგერ უკვე ერთი საუკუნის წინათ თვით 

კრიმინალისტებმა დაამტკიცეს მთელი რიგი სასამართლო შეცდომების შე- 

მდეგ. სწორედ მაშინ წამოიჭრა როგორც ბრალდებულის, ისე მოწმეთა 

ჩვენებების ვერიფიკაციის ობიექტური მეთოდების დამუშავების აუცილებ- 
ლობის საკითხი. თუმცა ეს საქმე იმდენად რთული აღმოჩნდა, რომ გასული 

ათწლეულების განმავლობაში უფრო საიმედო ხერხი, ვიდრე თითების ანა- 

ბეჭდებია, კრიმინალისტებმა ვერ მოიფიქრეს. თუმცა ამ და სხვა ანალოგი-
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ური მიდგომების ძირითადი ნაკლოვანება მათი უკიდურესი სპეციფიკურობა 

და მეტისმეტად მცირე ინფორმაციულობაა. არსებითად, ეს ორობითი სის- 

ტემაა. მისი დახმარებით, გარდა ზოგიერთი დებულების მტკიცების ან 

უარყოფისა, არაფრის გაკეთება არ შეიძლება, 

ამრიგად, რჩება უკანასკნელი გზა, როდესაც სოციოლოგიური მეთოდებ- 

ით მიღებული მონაცემების მართებულობის დამტკიცება მხოლოდ დამატე- 

ბითი სოციოლოგიური გამოკვლევებითაა შესაძლებელი. ეს პრობლემა, სო- 

ციალური ჯგუფის ან პიროვნების მიერ გაცემული ინფორმაციის ვერიფი- 

კაციის მთელი სირთულისა და არასრულყოფილების მიუხედავად, რაც 

შეიძლება სწრაფად უნდა გადაწყდეს. საბოლოო ანგარიშით მასზეა დამო- 

კიდებული, მაგალითად, ტერორიზმთან ბრძოლის ბედ-იღბალი. შეიძლება 

ითქვას რომ ტერორიზმი საკმაოდ ეფექტიანად იქნებოდა ამოძირკვული, 

საზოგადოებას ყოველთვის რომ ჰქონდეს სათანადო მონაცემები დაგეგმილი 

ტერორისტული აქტების შესახებ. 
ადამიანის მიერ შექმნილი მონაცემთა წყაროები. აზ წყაროებს განეკუ- 

თვნება წერილობითი წყაროები, ემპირიული მონაცემების არქივები, იკონოგ- 

რაფიული დოკუმენტაცია (კინო-, ვიდეო-, ფოტოდოკუმენტები, სურათები და 
ა.შ), ფონეტიკური დოკუმენტური მასალა. მონაცემთა ასეთ წყაროებს 

შეიძლება მივაკუთვნოთ აგრეთვე მონაცემთა კომპიუტერული ბაზები, ინტე–- 
რნეტი და ა.შ. ასეთ წყაროებს მრავალი ისეთი თვისება აქვს, რომლებიც 

წინა წყაროთა თვისებებს ჰგავს. ეს, პირველ რიგში, იმაში გამოიხატება, რომ 

ასეთი მონაცემების უტყუარობის ხარისხი ისეთივეა როგორც უშუალოდ 

ადამიანისაგან მიღებულ მონაცემებს აქვს. მათი შემოწმებაც ზუსტად ისე– 

ვეა საჭირო, როგორც ადამიანისაგან მიღებული მონაცემები მოწმდება. 

თუმცა, მონაცემთა ასეთ წყაროებს რამდენიმე არსებითად განმასხვავებე- 

ლი თავისებურება ახასიათებს. უპირველეს ყოვლისა, წერილობითი ინფორ- 

მაცია ზოგ შემთხვევაში უფრო ობიექტურ ხასიათს ატარებს. მაგალითად, 

თუ წარსულის რომელიმე მწერალი, რომელიც ადამიანთა შორის ურთიერ- 

თობებს აღწერს, სრულიად გაუცნობიერებლად მოიხსენიებს ფაიფურის ფი- 

ნჯნების რომელიღაც განსაკუთრებულ ფორმას, რომლითაც წიგნის გმირები 

ჩაის მიირთმევენ, მაშინ ამ გაუცნობიერებლობის ძალით ფაიფურის წარმო- 

ების განვითარების ისტორიკოსებს შეუძლიათ გამოიყენონ ავტორის მოწ- 

მობა, როგორც ასეთი სახეობის ფინჯნების მოცემულ ადგილას და მოცემ- 

ულ დროს არსებობის მტკიცებულება. წერილობითი ინფორმაციის მეორე 

თავისებურება მისი უცვლელობაა. ასეთი უცვლელობა არ აჩქარებს მკვლე- 
ვარს. მას ყოველთვის აქვს იმის დრო, რომ მაქსიმალური გულდასმით 

გააანალიზოს შესასწავლი მოვლენა, აწონ-დაწონოს საქმის ვითარება, კვლავ 
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და კვლავ შეამოწმოს თავისი დას კვნები.- დაბოლოს, მესამე თავისებურება 

ისაა. რომ წერილობითი ინფორმაციის გამოკვლევების დროს არ არის 

საჭირო ისეთი დიდი დანახარჯები, როგორც ეს სრულმასშტაბიანი სოცი- 

ოლოგიური გამოკვლევის დროს მოითხოვება. მაგრამ მაინც (აუცილებელია 

ამის კიდევ ერთხელ ხაზგასმა). წერილობითი წყაროების ინფორმაციას, 

ისევე როგორც ცალკეული ადამიანისგან მიღებულ ვერბალურ ინფორმაცი- 

ას. ერთნაირი ფესვები აქვს და განსაკუთრებით გულმოდგინე ანალიზს 

საჭიროებს. 

სოციოლოგიაში წერილობითი ინფორმაციის ანალიზის რამდენიმე მე- 

თოდი გამოიყენება. პირველ რიგში. კი ე.წ. ტრადიციული ანალიზი. ესაა 

არსებითად დოკუმენტის შინაარსის ინტერპრეტაცია, მისი განმარტება. ტრა- 

დიციული ანალიზი, თავის მხრივ. გარეგნულ და შიგა ანალიზად იყოფა. 

გარეგნული ანალიზი საბუთის კონტექსტისა და ყველა იმ გარემოების 

ანალიზია, რომლებიც თან ახლდა ამ საბუთის გაჩენას. შიგა ანალიზი 

საბუთის შინაარსის კვლევაა, ფაქტობრივ და ლიტერატურულ შინაარსს 

შორის განსხვავებათა გამოვლენა. ავტორის კომპეტენციის დონის დადგენაა 

და ა.შ. ამ სახეობების გარდა ტრადიციული ანალიზი იურიდიულ (იურიდი- 

ული დოკუმენტებისათვის) და ფსიქოლოგიურ ანალიზსაც შეიცავს, რომე- 

ლიც უფრო ხშირად კერძო საბუთების ანალიზისათვის გამოიყენება. 

ტრადიციულ ანალიზთან ერთად ხშირად გამოიყენება ე.წ. ფორმალიზე- 

ბული ანალიზი (ან კონტენტ-ანალიზი). ანალიზის ამ სახეობის არსი 

იოლად ფორმალიზებადი და თვლადი ნიშან-თვისებებისა და საბუთების იმ 

თვისებების აღმოჩენაზე დაიყვანება რომლებიც საბუთის არსებით მხარეებს 

ასახავენ, ასეთი ანალიზის უდავო ლღირსებაა თანამედროვე საინფორმაციო 

ტექნოლოგიების, კერძოდ, კომპიუტერების გამოყენება, რაც საბუთის მრავალ- 

მხრივი და სწრაფი გაანალიხების შესაძლებლობას იძლევა. თუმცა, ზოგჯერ 

ასეთი ანალიზი ფრიად ზედაპირულია, რადგანაც დოკუმენტებში შეიძლება 

ხშირად მთავარი არაფორმალიზებული ნიშან-თვისებები აღმოჩნდეს. 

ამრიგად, რა არის ინფორმაციის მიღება? ამ კითხვაზე პასუხის გაცემა 

ძალიან ბევრ ფაქტორზეა დამოკიდებული. მხოლოდ ჯექნიკური საშუალე- 

ბები ეფექტიანად შეიძლება მცირე რაოდენობის შემთხვევებში გამოვიყენოთ 

და მაშინაც კი მიღებული მონაცემების დამატებითი დამუშავება, განზოგა- 

დება, სტრუქტურიზებაა საჭირო. აქ სრული სახით ვლინდება თითოეული 

კონკრეტული მკვლევრისა და იმ გარემოს სოციალ-ფსიქოლოგიური თავი- 

სებურებები, რომელშიც ეს მკვლევარი ცხოვრობს და მუშაობს.



  

22 5-1დ აარისხობრივი 

საახუელეც ს0ი6-8მრმაფიო 

830“ ოგიებში თუ 

–:-2:0).9 სანაგვე? 

კომპიუტერი ნებისმიერი ქსელის საფუძველია. ახლა 
სხვადასხვა კომპიუტერული საინფორმაციო ჯტექნო- 

ლოგიები განვიხილოთ. კომპიუტერული ტექნოლოგიე- 

ბი. როგორც ზემოთ აღინიშნა. ყველა სხვა საინფორმა- 

ციო სისტემებისაგან განსხვავდება. ეს განსხვავება, 

უპირველეს ყოვლისა, იმასთან არის დაკავშირებული. 

რომ ყველა. კომპიუტერული სისტემა უკლებლივ, რო- 
მლის ცენტრს. განსაზღვრის თანახმად, კომპიუტერი 

წარმოადგენს. ამა თუ იმ ხარისხით ფლობს ”ინტელ- 

ექტს” ე.ი. მას. სულ. ცოტა. განსაზღვრული პროგრამ- 

ის მიხედვით მოქმედებათა გარკვეული თანმიმდევრო- 

ბის განხორციელება შეუძლია. გარდა ამისა, შესაძ- 

ლოა განხორციელდეს კომპიუტერების კომუტაცია, მათი 

ქსელში ინტეგრირება. კომპიუტერები ამ თვალსაზრი- 

სით ნებისმიერი ქსელის საფუძველს წარმოადგენენ. 

სწორედ ამიტომ. სანამ ქსელური ჟტექნოლოგიების გა- 

ნვითარების ისტორიას. მის თავისებურებებსა და თანა- 

მედროვე. მდგომარეობას განვიხილავდეთ, მოკლედ. უნ- 
და შევჩერდეთ კომპიუტერული ტექნიკის განვითარების 
უკანასკნელი დროის ტენდენციებზე. 

შეიძლება გამოვყოთ ამ განვითარების სამი ძირი-  
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თადი მიმართულება: აპარატურული ქსელების სწრაფქმედება, ტევადობა და 
უნივერსალობა. მიკროპროცესორების სწრაფქმედება, მურის კანონთან სრუ- 
ლი შესაბამისობით, ყოველ წელიწად-ნახევარში ორმაგდებოდა. კომპიუტე- 
რების სიმძლავრე კეშ-მეხსიერების წყალობით, არქიტექტურის სრულყოფ- 
ით, სალტეებიანი ინტერფეისების და ბრძანებათა სისტემის გაფართოებითაც 
იზრდება. 510L-1 ინტერფეისის IიI6CI ჩნიIსიი-ის ოჯახის მიკროსქემების მეორე 

თაობაში დანერგვამ საბოლოო ანგარიშით პკ-ის სრულყოფის შესაძლებლობა 

ერთი მიკროპროცესორიდან მეორეზე გადასვლის დროს მისი არქიტექტურის 

სერიოზული ცვლილების გარეშე უზრუნველყო. ამავე დროს უზრუნველყო- 
ფილი იყო პპ-თა თავსებადობა, წყდებოდა ინფორმაციული შევსების მუდმი- 
ვად მზარდი მოცულობის პრობლემები, იზრდებოდა მწარმოებლობა. უნდა 
აღინიშნოს დამამახსოვრებელი მოწყობილობების ტევადობის გაზრდის უზა- 
რმაზარი შესაძლებლობები, რაც CC-”CM–დან (C0იოი2%I ძI5C – IL6Cმძ 0იIV 

თიფიის) LV 6C-LCM –ზე (LXICII8I VCI50IIIC ძIაL – LI6იძ 0იIV Iირი0ო/) გადასვ- 

ლასთან არის დაკავშირებული. ამ უკანასკნელთა ტევადობა უზარმაზარია 

ღა C0-L0CM–ის ტევადობას მრავალჯერ აღემატება. ეს განსაკუთრებით 

სასარგებლოა დამუშავებული ინფორმაციის შესანახად, სრულმეტრაჟიანი 

ფილმების მაღალი სიმჭიდროვის აუდიო და ვიდეომონაცემების დახმარებით, 
ხარისხიანი სცენური ეფექტების შესაქმნელად. LV L ტექნოლოგია, მაგალით- 
ად, რელიეფის მონაცემთა ბაზით დედამიწის მთელი ზედაპირისათვის, კილო- 
მეტრული მასშტაბით გეოგრაფიის ინტერაქტიური სახელმძღვანელოს. გამო- 
ცემის საშუალებას იძლევა. 

აპარატურულ საშუალებებთან ერთად სწრაფი ტემპებით ვითარდება 

მათი პროგრამული უზრუნველყოფაც. აქ განვითარების ძირითადი ტენდენ- 
ცია ერთი კომპიუტერის პროგრამული უზრუნველყოფიდან ისეთ პროგრა- 
მულ უზრუნველყოფაზე გადასვლაში მდგომარეობს, რომელიც არა მხოლ- 
ოდ ერთი კომპიუტერისათვის არის გათვალისწინებული, არამედ, უპირველეს 

ყოვლისა და უმთავრესად, კომპიუტერული ქსელებისათვის. 
კომპიუტერული ქსელები კომპიუტერული ტექნიკის და მათი ურთიერთ- 

კომუტაციის შესაძლებლობების განვითარებამ დამმუშავებლები კომპიუტე- 
რული ქსელების შექმნის იდეამდე მიიყვანა. ასეთი ქსელების შექმნა გახდა 
საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითარების ახალი დიდი ნაბიჯი, რაც 
რაოდენობრიობის თვისებრიობაში გადასვლის კანონის კლასიკურ ილუსტრა- 

ციას წარმოადგეს. ქსელების საერთო ნიშან-თვისებები და ღირსებებია ინფო- 
რმაციის უზარმაზარი მოცულობების შენახვის, გადაცემისა და გამოყენების
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შესაძლებლობა, ინფორმაციის გადაცემის მაღალი სიჩქარე და საიმედოობა. 
თანამედროვე ქსელები პირობითად შეიძლება გლობალურ და ლოკალურ 

ქსელებად დავყოთ. 
ლოკალური ქსელები ქალაქებში, შენობებში, უნივერსიტეტებს შიგნით კა- 

ვშირის უზრუნველსაყოფად და ა.შ. გამოიყენება. ლოკალური ქსელი თანდა- 
თან კავშირგაბმულობის სისტემის მნიშვნელოვანი ინფრასტრუქტურა. ხდება, 
რომელიც საზოგადოებრივი მოხმარების მონაცემების გადაცემას. უზრუნველ- 
ყოფს. არსებობს ლოკალური ქსელების ორი ტიპი: Lმ§! 6(ინბოCI (100 მბიტი/ 
წმ მწარმოებლობით) და CI88ხI! ნIიფი6L (1 გბიტ/წმ მწარმოებლობით). მაგი- 
სტრალური სინქრონული ოპტიკური ქსელებისათვის (5VიCჩ(0იილს§ 00IIC01 

M0LV0IL5 – 50MნI) მოსახერხებელი აღმოჩნდა მონაცემთა გადაცემის. ასი- 

ნქრონული რეჟიმი (#§Vილიჯიიის§ IIმი95ICL M0ძ6 - #IM). მონაცემთა. გადა- 

ცემის ასეთი რეჟიმი ამჟამად ლოკალურ ქსელებში წამყვან ადგილს იკავებს. 
ასევე სწრაფი ტემპებით ვითარდება მისი უზრუნველყოფისათვის საჭირო 

მოწყობილობაც. საკმარისია ითქვას, რომ #1M კომუტატორებისა და კონცე- 
ნტრატორების ბაზარი მხოლოდ ერთი წლის განმავლობაში, 1996-1997 წწ. 

77%-ით გაიზარდა. ლოკალურ ქსელებში მონაცემთა #IM-გადაცემა  მონა- 
ცემთა ნაკადების სხვადასხვა ტიპის ერთიან ქსელურ ინფრასტრუქტურაში 
რეალურ ინტეგრაციას უწყობს ხელს. ბოჭკოვან-ოპტიკური კაბელების არა- 
რსებობის შემთხვევაში ლოკალური ქსელები უსადენო ხდება. ასეთი. ქსელე- 
ბი განსაკუთრებით საქალაქო ქსელებში. “უკანასკნელი. მილის” ამოცანის 
გადაწყვეტის დროსაა მოსახერხებელი. ამასთან, განსაკუთრებით ფართოდ 

გავრცელდა მონაცემთა განაწილების მრავალარხიანი და მრავალმხრივი. სი- 
სტემა 2 გჰც-იან დიაპაზონში და მონაცემთა განაწილების ლოკალური 

სისტემა 26-30 გჰც მაღალსიხშირულ დიაპაზონში. 
თანამედროვე საზოგადოებისათვის დიდი მნიშვნელობა აქვს გლობალურ 

გამომთვლელ ქსელებს. მათ შორის, რა თქმა უნდა, ყველაზე მეტი მნიშვნე- 

ლობა და სახელი ინტერნეტმა მოიპოვა. 

ინტერნეტი. წარმოქმნისა და განვითარების ისტორია. ინტერნეტი, თა- 
ნამედროვე ტექნოლოგიების უმეტესობის მსგავსად, დაიწყო როგორც აშშ- 
ის თავდაცვითი პროგრამა, რომელსაც თავიდან აშშ-ის მთავრობა, თავდაც- 

ვის სამინისტროს პერსპექტიული კვლევითი პროექტების სააგენტო 0474 

(006ჩ%ია6 #MძVეილლიძ ILL6§6ეICჩ MX0)%C #96იCV) აფინანსებდა, ხოლო შემდეგ 

– ნაციონალური სამეცნიერო ფონდი (M5L – Mენიიმ! 5CI6იCC ჩისიძენიი), 

განათლების დეპარტამენტი და ა.შ.



ა სი შრიIII (3111 

ქსელის შექმნის თავდაპირველი მიზანი ბირთვული ომის დაწყების შე- 

მდეგ სახელმწიფოსა და მისი რესურსების სტრატეგიული მართვის უზრუ- 

ნველყოფაში მდგომარეობდა. წამყვანი შემსრულებელი იყო ამერიკული 

კორპორაცია C#4MCV Cიჯიიო0ი. ცივი ომისდროინდელი სახელგანთქმული 

გონებრივი ცენტრი. აღნიშნული კორპორაცია ამ პრობლემის გადაწყვეტას 

მონაცემთა გადაცემის ისეთი საიმედო ქსელის შექმნაში ხედავდა, რომელიც 
თავისი მოწყობილობების მნიშვნელოვანი ნაწილის დაზიანების შემთხვევა- 

შიც კი გამართულად იმოქმედებდა. 1964 წელს წ#MC Cიიიიი0ი-მა 

გამოაქვეყნა თავისი წინადადებები, რომელთა მთავარი იდეები შემდეგში 

მდგომარეობდა: 
· ქსელს არ უნდა ჰქონდეს აშკარა ცენტრი; 

რ ქსელი თავისი შექმნის მომენტიდან ისეთი სტრუქტურისაგან უნდა 

შედგებოდეს, რომლის ელემენტები ქსელის ცალკეულ ფრაგმენტებს 
წარმოადგენენ (დოკუმენტებში მათ ეწოდებოდა LმII6C§ - ძონძები). 

ამასთან, ქსელის თითოეული კვანძი არაა დამოკიდებული მის დანარჩენ 

ელემენტებზე და შეტყობინებათა მიღებისა და გადაცემის პროცესებს და- 
მოუკიდებლად მართავს. 

კომპიუტერულ ქსელებში ინფორმაციის მიმოცვლის საფუძვლად ჩაიდო 
პაკეტების კომუტაციის პრინციპი. 60-იანი წლების დასაწყისში ამ პრინცი- 

პის დამუშავებისა და ექსპერიმენტული დასაბუთებისათვის პირველი ნაბი- 

ჯები გადაიდგა. 1969 წელს 0#IML#-მ ახლად შექმნილი პერსპექტიული 

ქსელური პროექტების კვლევების სააგენტოს #0 #MLI (#ძVიილტძ |ბ056- 

მIლCჩ IXი)6CI #96IICV MCIV0CIL) ხელმძღვანელობით ერთიან ქსელში გააერ- 
თიანა აშშ-ს თავდაცვის, სამეცნიერო და მართვის ცენტრების (02ტM§0 

CიღდიიმI0ი-ის, მასაჩუსეტსის ტექნოლოგიური ინსტიტუტის და კალიფორ- 

ნიის უნივერსიტეტის) სუპერკომპიუტერები. I969 წელს ამ ქსელში მხო- 

ლოდ ოთხი კომპიუტერი იყო, 197) წელს – თოთხმეტი. საბოლოოდ, 

პაკეტების კომუტაციის პრინციპზე დაფუძნებული პირველი კომპიუტერუ- 
ლი ქსელი, რომელმაც აღნიშნული კვლევითი და თავდაცვითი ცენტრები 

გააერთიანა, 60-იანი წლების ბოლოსა და 70-იანი წლების დასაწყისში 

ამუშავდა, რითაც ქსელების აგების ძითითადი პრინციპების სისწორე ექსპე- 

რიმენტულად დაამტკიცა. ამ პრინციპების არსი შემდეგში მდგომარეობს: 

ქსელში შეჰყავთ ინფორმაციის გადაცემის ერთეული, რომელსაც. პაკეტი 
ეწოდება. პაკეტის შემადგენლობაში განსაზღვრულია სათაო, საინფორმა- 

ციო და დასკვნითი ნაწილები. სათაო და დასკვნითი ნაწილების სტრუქტუ-
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რა ფიქსირებულია. პაკეტის სათაო ნაწილი პაკეტის მიწოდების მისამართს 

შეიცავს. გადასაცემი შეტყობინება საინფორმაციო ნაწილს შეადგენს. ჰაკე- 

ტის ამ ნაწილის სიგრძე შეზღუდულია, თუ გადასაცემი შეტყობინება 

პაკეტის საინფორმაციო ნაწილის სიგრძეზე მეტია, მაშინ შეტყობინება 

ნაწილებად იყოფა, რომლებიც ცალ-ცალკე პაკეტებით გადაიცემა. თითოეუ- 
ლი პაკეტი ქსელში სხვადასხვა მარშრუტით გადაიცემა. ყველა შეტყობი- 

ნება ერთად ადრესატის კვანძზე შეიკრიბება. რომელიმე პაკეტი გადაცემის 

დროს შეიძლება დაიკარგოს, მაგრამ მთლიანად შეტყობინებას მაინც თავისი 

ადრესატის პოვნის დიდი შანსი აქვს. 

ქსელების პირველი ორი ტიპი ინტერნეტში #-”#ტMCI-ის და პაკეტური 

კოსმოსური კავშირგაბმულობის ქსელები იყო. ამ ქსელების რეალიზაციამ 

კავშირგაბმულობის სხვადასხვა არხების ქსელებში გამოყენების პრინცი- 

პული შესაძლებლობა დაამტკიცა. ამ ქსელებში ინფორმაციის მიმოცვლის 

სიჩქარე დიდი არ იყო, მხოლოდ 50 კბიტ/წმ-ში. იმავდროულად ვითარდე- 

ბოდა CLჩ6თ6-ის ტიპის ლოკალური ქსელების შექმნის ტექნოლოგიები, 

რომლებიც ინდივიდუალური მომხმარებლებისათვის აერთიანებდნენ მცირე 

თანამედროვე 3პ83-ების წინამორბედ კომპიუტერებს. 

70-იან წლებში აპარატურული ბაზის განვითარებასთან ერთად აშშ-ში 

დაიწყო ინტერნეტის გამოყენების ზოგიერთი სამართლებრივი და ორგანი- 

ზაციული საკითხების გადაწყვეტა და ინტერნეტის სტანდარტების დამუ- 

შავება. დამუშავდა მთავრობის (პირველ რიგში აშშ-ის მთავრობის) სხვა 

მთავრობებთან ინტერნეტის განვითარების დარგში ურთიერთქმედების პრი- 

ნციპები. ეს პრინციპები ასეა ჩამოყალიბებული: 

« ინტერნეტის ლოკალურ, ეროვნულ, რეგიონულ და გლობალურ დონე- 
ებზე განვითარების სამართლიანი პროცესის დამყარების უზრუნველ- 

ყოფა; 

რ კონტროლის გარანტია იმ შემთხვევაში, თუ კერძო სექტორის ძალი- 

სხმევა არ უზრუნველყოფს ინტერნეტის სამართლიან და ეფექტიან 

ფუნქციონირებას; 

თ სუსტი ადგილების, ბარიერებისა და პროგრესის გზაზე სხვა წინააღ- 

მდეგობების დაძლევა; 

თ საჭიროების შემთხვევაში კვლევების ორგანიზება; 

ინტერნეტთან დაკავშირებული პოლიტიკური პრობლემების გადაწყვე- 

ტა, განვითარებული საზოგადოებისაკენ სვლაში ინტერნეტის გამოყე- 

ნების წახალისება და სტიმულირება.



2. სასა ემეI III 0210 MIIIMI9აII 

ცხადია, რომ ყველა ამ პრობლემის გადაწყვეტა ეკონომიკის კერძო 
სექტორის გამოყენებით იყო შესაძლებელი. ამრიგად, თვით პრობლემის 

დასმა ინტერნეტის კომერციალიზაციის საკითხს და მის ეკონომიკურ გან- 
ვითარებაში მონაწილეობას გულისხმობდა, რისი მოწმენიც ამჟამად. ვართ 
კიდევაც: 

80-იან წლებში პაკეტების გადაცემის ტექნოლოგიის დამუშავების შემ- 
დეგ ქსელის გაფართოება და ტექნოლოგიის კომერციალიზაცია დაიწყო. 
გაჩნდა პპ-ები, მუშა სადგურები, პროგრამული უზრუნველყოფა (პუ). 

გადაცემის მართვის პროტოკოლი – ქსელთაშორისი პროტოკოლი – ICI/ 
1? (წიეიი§001§510ი Cლ0ი!ილ) LICLICC0! / Iი16LიC( 2X0L0C01) კომპიუტერული კავში- 

რგაბმულობისათვის ნორმატიული პროტოკოლი ხდება. #0IტMCI-ის ქსე- 

ლი ეროვნულმა სამეცნიერო ფონდის ქსელმა შეცვალა. ამასთან, ინფორმა- 

ციის გადაცემის სიჩქარე 1,5 მბიტ/წმ-მდე გაიზარდა. 80-იანი წლების 
ბოლოსათვის უკვე ათასობით ქსელი არსებობდა ათი ათასობით “ჰოსტებ- 

ით" – “საკვანძო” კომპიუტერებით, თუმცა ამ ქსელების უმეტესობა ლოკა- 
ლური იყო. 

საინფორმაციო პორტალები. 90-იანი წლების დასაწყისი (1994- 

1995 წწ.) საინფორმაციო პორტალების, როგორც დამოუკიდებელი საი- 

ნფორმაციო ერთეულების შექმნით აღინიშნა. ამ დროს ინტერნეტში 

გაჩნდა კომერციული საიტების ახალი კლასი “საინფორმაციო დამგრო- 

ვებლები” (Vმი00. #IIგ8VI§(ე), ამ საიტებმა ინტერნეტის გაფართოებით 

ქსელის მომხმარებელთა მეგზურის როლი იკისრეს. ტერმინ “პორტალ- 

ის” შემოღებას კომპანია MCLIII LVიCჩ-ის მიერ 1998 წლის ნოემბერში 

ანგარიშის გამოქვეყნებას უკავშირებენ, სადაც ინფორმაციული პორტა- 

ლის ცნება პირველად იყო ნახსენები და იგი გამოყენებითი პ-ის 

პაკეტს აღნიშნავდა. იგი კომპანიას ვებ-ბრაუზერის მეშვეობით შიდა და 

გარე ქსელების ინფორმაციისადმი ზტელმისაწვდომ მიდგომის საშუალებ- 

ას აძლევდა. პორტალების აგების სერიოზული საჭიროება მონაცემთა 

კორპორაციული ბაზების ქსელურ ფორმატზე გადასვლის დროს წარმო- 

იშვა, როდესაც კომპანიათა ინფორმაციის საცავების სრულყოფის საჭი- 

როება დადგა. ხელმძღვანელები მაშინ მიხვდნენ, რომ წინსვლა შეუძლე- 

ბელი იყო ერთიანი საინფორმაციო სივრცის გარეშე, სივრცისა, რომელიც 

საშუალებას მისცემდა როგორც გარე მომხმარებელს, ისე თანამშრომლ- 

ებს. ემუშავათ კომპანიის მონაცემებთან რეალური დროის რეჟიმში. 

საინფორმაციო კორპორაციული პორტალების პერსპექტიულობა აშკარა
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იყო: ამერიკული ფირმების 80%-ზე მეტს 200!) წლისთვის საკუთარი 

პორტალი ჰქონდათ. 

პორტალები შემდეგ კატეგორიებად იყოფა: 
იერარქიული პორტალები – ვიწრო თემატური მიმართულების პორტა- 

ლები, რომლებსაც საცავში ერთადერთი შესასვლელი აქვთ და ერთი თემა- 

ტიკისათვის არიან განკუთვნილნი. 

ქსელური პორტალები – საერთო დანიშნულების პორტალები, რომლე- 

ბიც სხვადასხვა თემის მიხედვით სხვადასხვა სახის ინფორმაციას შეი- 

ცავენ. მათ, როგორც წესი, ერთიან საცავში რამდენიმე შესასვლელი აქვთ. 

საძიებო პორტალები – ქსელის მომხმარებლისათვის მოსახერხებელი 

ნავიგაციის შექმნაზე ორიენტირებული პორტალებია. ასეთი პორტალები 

სხვადასხვა საიტებზე მითითებების სიმრავლეს შეიცავს, რაც მათი საძიებო 

ბაზას ქმნის. ისინი სხვადასხვა ინტერესების მქონე მომხმარებლებისათვის 

კომფორტული შესაძლებლობების შესაქმნელად უშუალოდ შეიცავენ რიგ 
სერვისებს, სადაც ახალი ამბების ფირები, საბირჟო ცნობები და ამინდის 

პროგნოზი შედის. გარდა ამისა, ზოგი მათგანი ელექტრონული ფოსტის 

მომსახურებას გვთავაზობს, საკუთარი დროის დაგეგმვის საშუალებას, მისა- 

მართების, ტელეფონებისა და თარიღების ბაზების მართვას, აგრეთვე, ზოგი- 

ერთ სხვა უფასო მომსახურებას. ასეთი პორტალების მფლობელთა შემო- 

სავლის წყაროა რეკლამა, რომელსაც ისინი თავიანთ გვერდებზე ათავსებენ. 

ამიტომ, რაც უფრო მეტი მნახველი ეყოლება ასეთ პორტალს, მით უფრო 

მაღალი იქნება მისი რეიტინგი და შემოსავალი. 

სავაჭრო პორტალები – ისეთი პორტალებია, რომელთა ძირითადი ამო– 

ცანა თავის ირგვლივ რაც შეიძლება მეტი მომწოდებლის, გამყიდველის და 

მყიდველის საიტის გაერთიანება და მათ შორის დოკუმენტების მიმოცვლის 

განხორციელებაა. ასეთ პორტალებში ყველა ელექტრონული ტრანზაქცია 

“ელექტრონული სავაჭრო მოედნების” გავლით ხორციელდება, რომლებიც 

მყიდველებსა და გამყიდველებს “ვარსკვლავური” ტოპოლოგიით აერთებენ. 
კორპორაციული პორტალები –- ეს პორტალები გათვალისწინებულია 

ერთიანი საინფორმაციო სივრცის ერთი კომპანიის შიგნით ორგანიზებისათ- 

ვის, მართვადი შეღწევითა და სპეციალიზებული ფუნქციების სიმრავლით, 

პორტალის ინფორმაციული შემცველობის აქტუალურ მდგომარეობაში ყო- 

ფნის მხარდაჭერისა და თანამშრომელთა საინფორმაციო მოთხოვნილებების 

დაუყოვნებლივი დაკმაყოფილებისათვის. ეს მოთხოვნილებები ხშირად ფრი- 

ად რთული მოთხოვნების სახითაა წარმოდგენილი.
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კორპორაციული პორტალები შემდეგ ძირითად ფუნქციებს შეიცავენ (მა- 
გრამ მხოლოდ ამ ფუნქციებით არ არიან შემოსაზღვრული): 

პორტალის მომხმარებელთა დიდი რაოდენობის (ყველა თანამშრომ- 

ლისა და “მეგობარ” მნახველთა) მომსახურება; 

კორპორაციის საქმიანობასთან დაკავშირებული ინფორმაციის სრული 

ასახვა; 

ქსელების ძირითადი ფორმატების მხარდაჭერა; 
“პერსონალიზაციის” შესაძლებლობები (მომხმარებლის სამუშაო ად- 

გილის აწყობა მისი მოთხოვნების, ჩვეულებებისა და მოთხოვნილებე- 

ბის შესაბამისად); 

ძებნის. შესაძლებლობები =. მოსახერხებელი და ეფექტიანი საძიებო 
მექანიზმების რეალიზაცია, რომლებიც წყაროს სახით იყენებენ სხვა- 
დასხვა საინფორმაციო რესურსს – სტრუქტურირებულ და არასტ- 
რუქტურირებულ, მეტამონაცემებს (მონაცემებს მონაცემთა შესახებ) 

და სხვ. ასევე, მოძებნილი მონაცემების უტყუარობისა და სისრულის 

შეფასება; 

შენახული ინფორმაციის უსაფრთხოების პროგრამული და აპარატუ- 
რული საშუალებების გამოყენებით დაცვის უზრუნველყოფა (მონაცე- 
მთა ნამდვილობის დადგენა, საცავში შეღწევადობის მართვა, ინფორ- 

მაციის კონფიდენციალურობა, მთლიანობა და აქტუალურობა და სხვ.); 
დანართებისა და რესურსების ინტეგრაცია – კომპანიის თანამშრომე- 

ლთა ყველა დანართთან და საინფორმაციო რესურსებთან ურთიერთ- 

ქმედების შესაძლებლობა (მათი პრიორიტეტების შესაბამისად) ერთი- 

ანი ინტერფეისის მეშვეობით; 

არსებული ინფორმაციის კატეგორიების მიხედვით დეკომპოზიცია 

(მონაცემთა კატეგორიზაცია). კატეგორიზაციის ავტომატიზებული 

პროცედურები ინდივიდუალური ძიების მიზნებისათვის, 

ინტელექტუალური ანალიზის დანართები (ცოდნის მართვის. სისტემები). 
კორპორაციული პორტალი, ჩვეულებრივ, შეიძლება ორ – შიგა და გარე 

ნაწილად დაიყოს. შიგა ნაწილი (ინტრანეტი) – განსაკუთრებული ნდობით 

აღჭურვილი მომხმარებლებისათვის გათვალისწინებული პორტალია, სადაც 
პრივატული ინფორმაცია არის მოთავსებული. ინტრანეტი ლოკალური (შე- 

საძლოა ვირტუალური) ქსელითაა რეალიზებული. პორტალის გარე ნაწი- 
ლი საზოგადოებრივი მოხმარებისათვისაა ხელმისაწვდომი და კორპორაცი- 
ის საყოველთაოდ ხელმისაწვდომ ინფორმაციას შეიცავს. პორტალის ამ
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ნაწილის დანარჩენ სამყაროსთან კავშირი ინტერნეტის მეშვეობითაა რეა- 

ლიზებული. 

ინტერნეტის მნიშვნელობა კაცობრიობისათვის. ამრიგად, შეიძლება ით- 

ქვას, რომ ინტერნეტი რთულ სტრუქტურას წარმოადგენს, რომელიც, პრაქ- 

ტიკულად, ნებისმიერი ინფორმაციის შენახვის, გადაცემისა და უთვალავი 

მომხმარებლის მიერ მისი გამოყენების შესაძლებლობას უზრუნველყოფს. 

ძნელია გადაჭარბებით შეაფასო ინტერნეტის მნიშვნელობა კაცობრიობისა- 

თვის. ეს მნიშვნელობა შემდეგ ასპექტებზე დაიყვანება: 

რ” ინტერნეტი პირველი ტექნოლოგიაა კაცობრიობის ისტორიაში, რომე- 

ლიც ობიექტურად არის მიმართული კაცობრიობის გაერთიანებისაკ- 

ენ. ინფორმაციის გაცვლა ინტერნეტის საშუალებით ხელს უწყობს 
თანამშრომლობას სრულიად განსხვავებულ სფეროებში, საზოგადოე- 

ბის ინტერნაციონალიზაციას, ახალი იდეების წარმოშობას (მათ შო- 

რის, უპირველეს ყოვლისა, ადამიანის მოღვაწეობის სხვადასხვა სფე- 

როს გადაკვეთაზე), ამ იდეების სწრაფად განვითარებას. 

რ ინტერნეტის განვითარებაში თავისი წვლილი შეაქვს ყველა სოციალ- 

ურ სტრუქტურას, დაწყებული სახელმწიფო და კერძო სტრუქტურე- 
ბით, რომლებიც უზრუნველყოფენ სამართლებრივ ბაზას, ინვესტიცი- 

ებს და ა.შ. და დამთავრებული ცალკეული მომხმარებლებით, რომლე- 
ბიც ინტერნეტს შინაარსით ავსებენ. 

· ინტერნეტის წყალობით კაცობრიობის მოღვაწეობის არსებულ სფე- 
როთა განვითარებისა და სრულყოფისათვის თვისობრივად ახალი 

შესაძლებლობები შეიქმნა. ვაჭრობაში პრინციპულად ახალი მიდგო- 

მების გამოყენება დაიწყო მყიდველთა მოთხოვნების დაკმაყოფილების 

გზების სრულყოფიდან დაწყებული დღა მსოფლიო ბაზრების ფორმი- 

რებით დამთავრებული. ინტერნეტმა დიდი მნიშვნელობა შეიძინა ეკ- 
ონომიკაში. საკმარისია ითქვას, რომ მაგალითად, აშშ-ში XX საუკუ- 

ნის ბოლოს ინტერნეტზე ეკონომიკური ზრდის 30% მოდიოდა. პრი- 

ნციპულად ახალი შესაძლებლობები გაჩნდა კაცობრიობის წინაშე 

მეცნიერების, კულტურის, განათლების, ჯანმრთელობის დაცვისა და 

სხვა სფეროებში. 

.“ მრავალი ახალი თავისებურება წარმოიქნა სახელმწიფო მშენებლობის 

დარგში იმ შესაძლებლობების ხარჯზე, რომლებიც მართვის სტრუქ- 

ტურების გახსნილობასა და ამ სტრუქტურების ხალხთან უკუკავში- 

რის უზრუნველყოფასთანაა დაკავშირებული.
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ინტერნეტის შესაძლებლობათა ნუსხა შეიძლება გაგრძელდეს, თუმცა 

უნდა აღინიშნოს, რომ მრავალი მათგანის რეალიზაცია შორს არის სრულ- 

ყოფისაგან. გარდა ამისა, სრულყოფისაგან შორს არის თვით ინტერნეტიც, 

რომელსაც რიგი საკმაოდ სერიოზული და პრინციპული ნაკლოვანებებიც 

გააჩნია. ამაზე უფრო დაწვრილებით შევჩერდეთ. 

განვითარების ნაკლოვანებები და პერსპექტივები. ერთ-ერთი ძირითადი 
პარამეტრი, რომელიც ქსელის მუშაობას ახასიათებს, არის მისი გამტარუ- 

ნარიანობა. ქსელების არსებობის სამი ათწლეულის განმავლობაში გამტა- 

რუნარიანობის სიდიდე 50 კბიტ/წმ-დან 10 გბიტ/წმ-მდე გაიზარდა. ჩვეუ- 
ლებრივი მომხმარებელი ინტერნეტის სატელეფონო ხაზს (56 კბიტ/წმ 

სიჩქარით) ან ისეთი სპეციალური ლოკალური მოწყობილობებით უერთდება, 
როგორიცაა ციფრული ქსელი (128 კბიტ/წმ სიჩქარით) ან საკაბელო. მოდე- 
მები (10 მბიტ/წმ სიჩქარით). შეიძლება გამოყენებულ იქნას აგრეთვე კავში- 

რგაბმულობის სააბონენტო ციფრული ხაზების სხვადასხვა დონე 6 მბიტ/წმ- 

ის სიჩქარით, მაგრამ ასეთი შეერთებების ღირებულება საკმაოდ მაღალია. 

აშშ-ში ციფრული ხაზებით ასეთი შეერთების ღირებულება თვეში რამდე- 
ნიმე ათეული დოლარიდან რამდენიმე ასეულ დოლარამდეა. გიგაბიტური 
გატარების უნარის მქონე მოწყობილობები ჯერჯერობით მომხმარებელთა მცი- 
რე რაოდენობისათვის არის ხელმისაწვდომი. ჯერ კიდევ არ შექმნილა ცალ- 
კეული მომხმარებლისათვის ასეთი მომსახურების ხელსაყრელი პირობები. 

ჯერჯერობით ბიზნესიც არ ჩქარობს თანხების მსგავს მომსახურებაში ჩადებ- 

ას. სიტუაცია მაშინ შეიცვლება, როდესაც შესაძლებელი გახდება იაფი 

ლოკალური შეღწევის ფასი ხანგრძლივი სერვისის მოხმარების მოცულობით 

განისაზღვროს. ამ შემთხვევაში გაჩნდება სწრაფი კავშირის მომსახურებისა- 

დმი ბიზნესის ინტერესი. 

ინტერნეტის განვითარების სხვა პერსპექტიულ მიმართულებას უსადენო 
კავშირგაბმულობის გამოყენება წარმოადგენს. მართლაც, ამჟამად მოსახლეო- 

ბის განკარგულებაშია პეიჯერებისა და ფიჭური ტელეფონების უზარმაზარი 
რაოდენობა. როგორც ჩანს, უახლოეს მომავალში ხელისგულის ტოლი და 
კომპიუტერული შესაძლებლობების მქონე. მოწყობილობები. განვითარდება. 

კიდევ ერთი მნიშვნელოვანი ამოცანაა I პროტოკოლის მოდერნიზაცია. 

თავდაპირველად ასეთი პროტოკოლი 32 თანრიგიანი იყო და ივარაუდ; ა, 

რომ იგი ჭარბი იქნებოდა, რადგანაც მას შეეძლო რამდენიმე ტრილიონი 
პპ-სა და. დამაბოლოებელი მოწყობილობების მუშაობის უზრუნველყოფა. 
მაგრამ უკვე დღეს. სწრაფი კომპიუტერიზაციის გამო, ეს პროტოკოლი
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ახლოა გაჯერებასთან. სპეციალისტთა ძალისხმევა Iს პროტოკოლის ახალი, 

I28 თანრიგიანი ვერსიის დამუშავებისკენაა მიმართული. 

ქსელის განვითარებისათვის, ზემოაღნიშნული პრობლემების გარდა, აუც- 

ილებელია უახლოეს დროში ორგანიზაციულ-სამართლებრივი ხასიათის 

შემდეგი პრობლემების გადაწყვეტა: 
ჩ“ სერტიფიკაცია, მათ შორის, სამთავრობო ინფორმაციისა; 

ი ინტელექტუალური საკუთრების რეგულირება ქსელურ გარემოში. ამ 
შემთხვევაში დიდი მნიშვნელობა აქვს ინტელექტუალური საკუთრე- 

ბის თანმიმდევრულ და ლოგიკურ იდენტიფიცირებას. მრავალი საკი- 

თხი უკვე დამუშავებულია, მაგრამ, მაგალითად, ციფრული ინფორმა- 

ციის მარკირების ხერხები ქურდობისაგან და არასწორი მოპყრობი- 

საგან დაცვის ან გარკვეული ინფორმაციის დაფარვისათვის ჯერ 

კიდევ შესწავლის პროცესშია; 

.· უსაფრთხოების სისტემის დამუშავება. ეს განსაკუთრებით საბანკო 

სფეროს საქმიანობას ეხება; 

თ ვირუსებთან ეფექტიანი ბრძოლის უზრუნველყოფა; 

ი სახელშეკრულებო ვალდებულებების შესრულების უზრუნველყოფა; 
.· ციფრული ბიბლიოთეკებისა და გავრცელების საშუალებების შექმნა. 

ამ უკანასკნელი პრობლემის გადაწყვეტა ერთ-ერთი უმნიშვნელოვანესია. 

ინფორმაციის იმ უზარმაზარი მოცულობისათვის, რომელიც უკვე არის 

ინტერნეტში, მასალის ეფექტური დაციფრვის, მასთან შეღწევის ეფექტური 

მეთოდებისა და ხერხების გარეშე, ინტერნეტი, მისი ყველა ღირსების მიუ- 

ხედავად, ინფორმაციულ სანაგვედ გადაიქცევა. ინფორმაციის დიდი მოცუ- 

ლობა საერთოდ მიუღწევადია, ხოლო ის მონაცემები, რომლებიც ონ-ლაინ 

რეჟიმშია ხელმისაწვდომი, შეიძლება მხოლოდ ცდებისა და შეცდომების 

გზით მოიპოვო (თუ გაგიმართლებს). ამ პრობლემის გადაწყვეტაზე მრავა- 

ლი მკვლევარი მუშაობს, მრავალი მიდგომაც არსებობს, დაწყებული კატა- 

ლოგიზაციისა და ინდექსაციის ტექნიკის სრულყოფით და დამთავრებული 

უახლესი ნეიროინფორმაციული მიდგომების გამოყენებით. 

დასასრულ, შეიძლება ითქვას, რომ ინტერნეტის წარმოქმნამ საზოგა- 

დოებაში უთუოდ ისეთივე მნიშვნელოვანი რევოლუცია მოახდინა, როგო- 

რიც სამრეწველო რევოლუციამ. თუმცა მანვე წარმოქმნა ან გაამძაფრა 

კაცობრიობის და, კერძოდ, სამეცნიერო სამყაროს წინაშე არსებული მრა- 

ვალი გლობალური პრობლემა: სამართლებრივი პრობლემები, სუვერენიტე- 

ტის, ეკონომიკური განვითარების, სახელმწიფოსა და კერძო სტრუქტურე- 
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ბის ურთიერთქმედების პრობლემები, ეროვნული და გეოგრაფიული თავი– 

სებურებანი და ეს საერთო საკაცობრიო. პრობლემების მხოლოდ ერთი 
ნაწილია. ინფორმაციის ძალიან დიდი მოცულობების დამუშავების ნაკლები 
შესაძლებლობა. მისი სინთეზირების მეთოდებისა და კერძო მომხმარებლისა- 

თვის გამოსაყენებლად მოსახერხებელი ფორმით წარდგენის საკმაოდ სუს- 

ტად განვითარებული შესაძლებლობები – ის პრობლემებია, რომლებიც 

მეცნიერებამ უნდა გადაწყვიტოს, თუ კაცობრიობას არ სურს, რომ გარემოს 

ეკოლოგიური დაბინძურების ჩვეულებრივ წყაროებს კიდევ ერთი, საინფორ- 
მაციო წყაროც დაემატოს.



  

მონაცემების შენახვისა და გავრცელების თანამედ- 

როვე მეთოდების განვითარების ისტორია, როგორც 

ჩ.ჩს. შიძლება 1444 წლიდან იღებდეს დასაწყისს, რო- 

დესაც იოანე გუტენბერგმა წიგნების ბეჭდვის ტექნო- 
ლოგია გამოიგონა. ამ ტექნოლოგიის ძირითადი კომ- 

პონენტები მანამდე (ასაწყობი შრიფტი, საბეჭდი წნე- 

ხი და სხვ.) დიღი ხნით ადრე იყო ცნობილი, მაგრამ 

ყოველივე ამის ერთ პროცესში გაერთიანება, წიგნის 

ფორმატის. მისი შეფუთვისა და დაცვის შემოთავაზება 

გუტენბერგმა შეძლო და ამ მომენტიდან დიდი დროის 
განმავლობაში (თითქმის ხუთი საუკუნე) ინფორმაცი- 

ის მომზადების, დაცვისა და გამოყენების ერთადერთი 

საფუძველი წიგნის ფორმატი გახდა. გაზეთებისა და 

ჟურნალების ფორმატები შეიძლება წიგნის ფორმატის 

ვარიანტად ჩაითვალოს. ზოგიერთი ცვლილება წარ- 

მოიქმნა ხმის ჩაწერის, ტელეფონიის, რადიოს, ტელევი- 

ზიისა და ვიდეოჩაწერის გამოგონებასთან ერთად. მა- 

გრამ ყველა ვარიანტში უპირველესი იყო ინფორმაცი- 

ის წარდგენის წრფივი ფორმა, რომელსაც სხვადასხვა 

ნაწილის იერარქიული სტრუქტურირებაც ემატება. 

ჩვენი მსჯელობის დასასაბუთებლად დიდი მნიშვნე- 

ლობა აქვს იმას, რომ წიგნის შიგნით ინფორმაციის
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მოძებნის პრობლემები მხოლოდ და მხოლოდ დასათაურების ფორმირებით 

წყდებოდა, დიდი ხნის შემდეგ კი, ინდექსირების დახმარებით, ხოლო ბიბლი- 
ოთეკაში – სხვადასხვა ტიპის კატალოგით (ანბანური, სისტემური და 

სხვ.) ინფორმაციის ამგვარი ორგანიზების დროს ძებნის ეფექტიანობა 

ფრიად დაბალია. 
კომპიუტერების გამოჩენამ და ფართო გავრცელებამ მონაცემთა ორგანი- 

ზაციის უფრო სრულყოფილი ხერხების ძებნა განაპირობა. გასული საუკუ- 

ნის 60-იან წლებში შემოთავაზებული იქნა მონაცემთა ბაზები (მბ), რომ- 

ლებიც მონაცემთა ერთგვაროვანი სტრუქტურების სიმრავლეებისთვის ინ- 
ფორმაციის ჩაწერის, შენახვისა და მოძებნის ეფექტიანად ორგანიზების 

შესაძლებლობას იძლევიან. ამასთან, შესანახი სტრუქტურების შედგენილო- 

ბის განსაზღვრა (ე.წ. მბ-სქემა) ერთ ადგილას ინახება ხოლო თვით 

მონაცემები – სხვა ადგილას (მონაცემების „ლოგიკური“ და „ფიზიკური“ 
წარმოდგენა მკაცრად განცალკევებულია). მომხმარებელი მისთვის საჭირო 

მონაცემებს მონაცემთა სქემაზე დაყრდნობით ითხოვს. მბ-ს მართვის სის- 

ტემით მისი მოთხოვნის ტრანსლირება და მონაცემთა ფიზიკურ წარმოდგენაზე 

შესრულება ხდება, 
ამჟამად იმ ენის ფაქტობრივი სტანდარტი, რომელზეც მომხმარებელი 

თავის მოთხოვნებს აყალიბებს, 50L-ია – მონაცემთა რელაციურ მოდელზე 

დამყარებული ენაა. მბ-ის მართვის სისტემებს, რომლებიც ამ ენის მხარდა- 

ჭერას ახორციელებენ, რელაციური მბ (რმბ) ეწოდება. უნდა აღინიშნოს, 

რომ რელაციური მოდელი მხოლოდ შესასვლელი ენის დონეზე გამოიყენე- 

ბა (მბ-ის შიგა მოწყობა შორს დგას რელაციური მოდელისგან). 

პრაქტიკული მოთხოვნილებები რმბ-ის საზღვრებიდან გამოსვლას გვა- 

იძულებს, რადგანაც მხოლოდ ერთგვაროვნად სტრუქტურირებული მონაცე- 
მების დამუშავების შესაძლებლობა რმბ-ის პრაქტიკული მიზნებისათვის 

გამოყენებას არსებითად ზლუდავს. 
დასამუშავებელი მონაცემების ტიპის გაფართოების ერთ-ერთი შესაძლე- 

ბლობა შესანახი მონაცემების ობიექტზე ორიენტაციასთანაა დაკავშირებუ- 

ლი (ე.წ. ობიექტზე ორიენტირებულ მბ – რომბ). თუმცა ამ შემთხვევა- 

შიც მოთხოვნილი სტრუქტურიზაცია განსხვავდება ადამიანისთვის ჩვეული 

სტრუქტურისგან, რომელშიც თავსდება ცნება „დოკუმენტი“. 
პირველი ნაბიჯი დოკუმენტების ფორმალური სტრუქტურიზაციის მიმა- 

რთულებით, განათლებით იურისტმა და ავტოსპორტის დიდმა მოყვარულმა 

ჩარლს გოლდფარბმა გადადგა (CხმIIC§ L. C01ძ(0Lხ). მან 1967 წელს 
ავტორბოლის ტრასების აღწერის (ე.წ. „ლეგენდების“ ფორმირების) დროს 

მათი აღწერის ისეთი ხერხი გამოიგონა, რომელმაც მაშინვე მიიქცია ავტო-
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მრბოლელ-პროგრამისტთა ყურადღება. კორპორაცია I8M-ში სამუშაოდ. გა- 

დასულმა გოლდფარბმა ტექსტების მონიშვნის ენის დახმარებით სპეციალი- 

ზებული დოკუმენტბრუნვის დამუშავება დაიწყო. მაშინ ტექსტების მონიშ- 

ვნას ფორმატირების სპეციალური სიმბოლოებით ან სპეციალური ნაჭდევე- 

ბით ახორციელებდნენ. თუმცა იმ დროს წარმოდგენილი არც ერთი წინადა- 

დება არ გამოდიოდა გარკვეული გამოგონების საზღვრებიდან, რადგანაც 

ისინი ფორმატირების არანაირ სისტემას არ შეიცავდნენ. 

გოლდფარბმა თავის კოლეგებთან ედ მოშერთან (Cძ M05ჩ6,) და რეი 

ლურიესთან (ს8V L0CI6) ერთად იურიდიული დანართების ფორმატირებისა- 

თვის ენის ახალი ტიპი (16XI ს6ჩიIსიი წი”ი121 - 160XL) შექმნა. ამ სამუშაომ 

კორპორაცია I8M-ის ხელმძღვანელობის მძლავრი მხარდაჭერა პოვა, რამაც 

ახალი პროექტის – III69I0L6ძ 16XLსმ1 Iი(იოიმVI0ი Mმიმყნოლნი! წXიგოლთ6ი 

(IიმIი18) – დაწყების შესაძლებლობა შექმნა. 197) წელს, ოთხწლიანი 

მუშაობის შედეგების შეჯამებისას ამ კოლექტივმა გამოაქვეყნა მათ მიერ 

შექმნილი ენა C6ი0+81176ძ MმILსი Lმი-ს0906 (CML). უნდა შევნიშნოთ, რომ 

ენის სახელწოდებას მისი ავტორების გვარების პირველი ასოები ქმნის. 

1978 წელს გოლდფარბმა გამოაქვეყნა ..CML Mმსი CსIძ6”, სადაც 

პირველად განსაზღვრა როგორც ფორმატირებული დოკუმენტის აუცილებე- 
ლი კომპონენტი – დოკუმენტის ტიპის განსაზღვრა ხ0Cსოთ6ნი! IV06 06ჩიIII- 

0ი (II), რამაც დო კუმენტის არა მხოლოდ სინტაქსური, არამედ სემანტი- 

კური სისწორის (გარკვეულ ფარგლებში) შემოწმების შესაძლებლობაც. შე- 
ქმნა. ამ მომენტიდან დოკუმენტების სტანდარტულ განსაზღვრაში ასობით 

ადამიანი ჩაერთო, რომელთა შრომის შედეგად შეიქმნა სტანდარტი 150 8879. 

ტექსტების მონიშვნის ენამ, რომელიც ამ სტანდარტით განისაზღვრება, 

მიიღო სახელწოდება 5!მიძმIძ C6ი6L29II2Cძ MიVXსი Lმიდსე96 (აCML). ამ 

ენამ მოიცვა თითქმის ყველაფერი ის, რაც კაცობრიობისთვის ტექსტების 

ფორმატირების სფეროში იყო ცნობილი და ამ უნივერსალობის ძალით 

უზარმაზარი და რთული გახდა. სწორედ ამ უკანასკნელმა გარემოებამ 

განსაზღვრა აღნიშნული ენის გამოყენების არე – ორგანიზაციები, რომლე- 

ბსაც შეუძლიათ თავს რთული დოკუმენტბრუნვის რთული სისტემის 

შემოღებისა და მართვისათვის მნიშვნელოვანი ინვესტიციების განხორციე- 

ლების ნება მისცენ (მაგალითისთვის გავიხსენოთ თუნდაც კორპორაცია 

ცს001ი§, თუმცა ეს მაგალითი სულაც არაა ერთადერთი). 

ინტერნეტის გამალებულ განვითარებას არ შეეძლო გვერდი აევლო ამ 
პრობლემისთვის. პირველი გადაწყვეტილება იყო IIIML-ის (IIV0C61 ICXL 

Mმსსი Lგიყსმ8) დოკუმენტების ფორმატირების ენის გამოყენება, რომე- 

ლიც ჰიპერსქოლიოს მარტივ იდეაზეა დამყარებული, ეი. დო კუმენტის
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ერთი ნაწილიდან მის მეორე ნაწილზე მითითებაზე. IIIMIL-ის ფორმირები- 

სა და სრულყოფის დროს, რა თქმა უნდა, გარკვეული სახით 5CML-ენის 

იდეებიც იქნა გამოყენებული. მაგრამ LII ML არ შეიძლება ჩაითვალოს 5CML- 

ის „მემკვიდრედ“ ან ქვესიმრავლედ. 

IIIML, როგორც ენა, ძალიან მარტივი გამოდგა და მან ინტერნეტის 

„ინფორმაციული შემცველობის“ ავტორთა პირველადი მოთხოვნილებები 

დააკმაყოფილა. დღემდე ეს ენა (უფრო ზუსტად – მისი მიმდინარე ვერსია) 

ძირითადია ინტერნეტის ვებ-მომხმარებელთა აბსოლუტური უმრავლესობი- 

სათვის (თუმცა ეს მათ ხშირად არც კი იციან, რადგან ამ ენის ფორმატები 

იდუმალია საბოლოო მომხმარებლისათვის). მაგრამ ამ ენას არსებითი ნა- 

კლოვანებებიც გააჩნია, მათ შორის უმთავრესია შინაარსისა და ფორმატი- 

რების განუყოფლობა და გაფართოების მექანიზმის არარსებობა. პირველ 

ნაკლოვანებას დოკუმენტის სხვადასხვა გარე მოწყობილობაზე გარე წარ- 

მოდგენის ავტომატური შექმნის შეუძლებლობა განაპირობებს (მაგალითად, 

უკვე ახლა ინტერნეტის დოკუმენტების ,,გგასარჩეგვ- მოწყობილობებად გა- 

მოიყენება კომპიუტერების ტრადიციული მონიტორები, LLს.# ტიპის ,,ელექ- 

ტრონული მდივნები“ და ფიჭური ტელეფონები). მეორე ნაკლოვანება ამ 

ენის მხარდამჭერი პროგრამული უზრუნველყოფის მწარმოებელ ფირმებს 

აიძულებს, უწყვეტად გამოიგონონ IIIIML-ის მიმდინარე სტანდარტული გა- 

ნსაზღვრის საკუთარი გაფართოებანი. ამას კი იქამდე მივყავართ, რომ 

კონკრეტული დოკუმენტის მონიშვნა შესაძლებელია წავიკითხოთ, მაგალი- 

თად, MIC(0§0(! IIII6-ი61 8:0V56C-ში და ვერ წავიკითხოთ M6C(5ლ080C IV0I6იICL 

ცI0MV56L-ში. სხვა სიტყვებით რომ ვთქვათ, დოკუმენტები ინტერნეტში გა- 

მოყენებბულ პროგრამულ უზრუნველყოფაზე ხდება დამოკიდებული, რაც, 

ქსელის მიზნობრივი განსაზღვრის თანახმადდ დაუშვებელია. 

LIIMLსL-ის ნაკლოვანებები საკმაოდ დიდი ხანია, რაც საყოველთაოდ 

გახდა ცნობილი, ამიტომ V3C კონსორციუმმა (ორგანიზაცია, რომელიც 

აყალიბებს პოლიტიკას ინტერნეტის სფეროში და ამ გარემოსთვის სტანდა- 

რტულ სპეციფიკაციებს ქმნის) 1998 წელს ახალი ენის სტანდარტული 

სპეციფიკაცია CXL6I)§|ხI6 MმILსი Lმიდსილ6 (XML) გამოაქვეყნა, რომელმაც 

LII ML, ინტერნეტ გარემოში უნდა შეცვალოს. ეს ენა უკვე 5CML-ის პირ- 

დაპირი მემკვიდრეა (ქვესიმრავლეა). ამ უკანასკნელიდან გამორიცხულია 

ყველაფერი, რაც „ჩვეულებრივი“ დოკუმენტებისთვის არ წარმოადგენს გა- 

ნსაკუთრებულ ინტერესს, მაგრამ შენარჩუნებულია ენობრივი განსაზღვრე- 

ბების არანაკლებ 80%. 

XML-ის გამოჩენამ, პრაქტიკულად, მაშინვე მიგვიყვანა ინტერნეტში გა- 

მოყენებული საინფორმაციო ტექნოლოგიების სფეროში „ხავერდოვან“ რე-



ინ მრმიIIIო ი I საIIIIაII; Iს" სსაააქე 

ვოლუციამდე. სწორედ რევოლუციამდე, ვინაიდან ძალიან ინტენსიურად 

დაიწყო XML-ზე დამყარებული ახალი ტექნოლოგიების გამოჩენა. ეს ტექნო- 

ლოგიები, ძირითადად, XML-დოკუმენტში ნებადართული მონიშვნის ჭდეების 

სიმრავლის, მათი ატრიბუტების განსაზღვრის და მათთან ფარული შეთანხ- 

მებით გარკვეული სემანტიკის დაკავშირების საშუალებას იძლევიან, ე”. 

ისინი დოკუმენტების აღწერის სხვადასხვა ასპექტებისთვის XML-ის ნებადა- 

რთულ გაფართოებას აგებენ, ასეთ ტექნოლოგიებს უნდა მივაკუთვნოთ: 
.· სტანდარტი XML-ის სახელების სივრცის განსაზღვრისთვის – M8მი1- 

6500065 10 XML, რომელიც XML-ში 016 კომპონენტის დახმარებით 

არსებული დოკუმენტების აღწერის შესაძლებლობებს აფართოებს, 

ამასთან, თვით XMIL-ის საზღვრებიდან გამოუსვლელად. 

თ სქემის სპეციფიკაციების სტანდარტი – XML #ხ§სიCI 5Cიტიმ5 მიძ 
Lიიძ მიძ 59V6. იგი გვთავაზობს LI6 (0ილსოტი! IVი6 060იIV0ი) 
კომპონენტის ალტერნატივას, რომელიც LII0-სგან განსხვავებით, XML 

სინტაქსის ჩარჩოებში დარჩენით, დოკუმენტების სემანტიკური თვალ- 

საზრისით სისწორის განსაზღვრის საშუალებას იძლევა. 

· სტანდარტები მაჩვენებლებისა და ჰიპერსქოლიოების მოცემის ხერხე- 

ბზე Xჩ0Iი(I%C და XLIII, რომლებიც გათვალისწინებულია ჰიპერკავ- 

შირების განსაზღვრისათვის (როგორც ასლის და როგორც სქოლიო- 

სი), როგორც XML დოკუმენტის შიგნით, ისე XML-დოკუმენტებს 

შორის. 

ი რესურსების განსაზღვრის გარემოს სტანდარტი ML, რომელიც 

ორიენტირებულია მეტამონაცემების განსაზღვრისა და დამუშავები- 

სათვის, რაც, სხვა სიტყვებით რომ ვთქვათ, XMIL-დოკუმენტების ფა- 

ქტობრივი შინაარსის აღწერის უფლებას იძლევა, რომელიც შეიძლე- 

ბა მათი მოძებნისა და „გაგებისთვის“ იქნეს გამოყენებული. 

ი C55 სტილების კასკადური ცხრილების სტანდარტები და X5L სტი- 

ლების ცხრილების განსაზღვრის გაფართოებადი ენა, რომლებიც XML- 

დოკუმენტების ბოლო მომხმარებლის მოწყობილობაზე წარმოდგენის 

მართვის განსაზღვრისათვისაა გათვალისწინებული. 

ი XML-დოკუმენტების ტრანსფორმაციის აღწერის ენის სტანდარტი 

X5LIL, რომელიც არსებული XMIL-დოკუმენტების ფრაგმენტებიდან ახ- 

ალი XML-დოკუმენტის ავტომატურად აგების შესაძლებლობას უზ- 

რუნველყოფს (XML, დოკუმენტების ბაზაში ძიების შედეგების წარდ- 

გენა მომხმარებლის მიერ განსაზღვრული მოთხოვნის ფორმატით). 

XML-დოკუმენტების დამუშავების უნიფიკაციისათვის შემუშავებულია 

შემდეგი სტანდარტები: 

ყ”
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« სტანდარტი დოკუმენტის ობიექტზე ორიენტირებული მოდელისთვის 

– LIC0CM C9X6 L0M06! 3. 

სტანდარტი სქოლიოებისათვის LIIII-XML, 82§6. 

სტანდარტი ამ მოდელის კომპონენტთა სიმრავლისათვის – XML 

ი(იოთე0ი 561. 

სტანდარტი ამ მოდელში სიმბოლოების მოდელისათვის – CჩმLM0ძ0I. 

სტანდარტი XML-დოკუმენტების გარე წარმოდგენის ასაგებად – 

LICCM L6V0C1) 3 VICV/. 

« სტანდარტი LXCM-ის დამუშავების დროს წარმოქმნილი მოვლენებისათვის 

– IL)I0CM L6V0I 3 8V6ი(§. 

« სტანდარტი XML-დოკუმენტების მწვერვალთა სიმრავლის გამოთვლი- 

სთვის – LIXCIM L6V0I 3 XIი(ი. 
7“ სტანდარტი შემოვლის დროს XML-დოკუმენტის მწვერვალთა ქვესი- 

მრავლის განსაზღვრისათვის – LCXIM L6VC1) 3 1II2V6I§ეI მიძ Iმიყგ, 

« სტანდარტი დიალოგური XML-დოკუმენტების განსაზღვრისათვის – 

Xჩიოლოი§. 

დამუშავების პროცესშია აგრეთვე XML (XML -ლ0L) რესურსების შეკით- 

ხვათა ენის სტანდარტი, რისთვისაც ჩამოყალიბებულია მოთხოვნები ბაზუ- 

რი მოდელისა და ენისადმი, შეისწავლება ელექტრონული ხელმოწერის 

სტანდარტი XML-დოკუმენტებისთვის (XML-51ფმVII6). ჯერ არც ეს სია 

დასრულებულა, ვინაიდან VM3C-ის მუშა პროექტების სიაში არსებობს რა- 

მდენიმე წინადადება, რომლებიც ჯერ სტანდარტებად არ გადაქცეულან. 
მეორე მხრივ, მრავალ ორგანიზაციაში XML-ის პრობლემურად ორიენ- 

ტირებული გაფართოებანი მუშავდება, რომლებიც XMIL-დოკუმენტებში პრო- 

ბლემური მონაცემების ჩართვის საშუალებას იძლევიან. ასეთ გაფართოებ- 

ებს XML-ლექსიკონები ეწოდება. სულ 50-ზე მეტი ასეთი ლექსიკონია 

ცნობილი. ყველაზე უფრო ცნობილ XMIL-ლექსიკონებს მიეკუთვნება: 

«ი 85MIL – ც)იIი(იიიმVყC 560ს6იC6 MიILსი Lმიყსმ–ბ. ამინომჟავების, 

დნმ-ებისა და რნმ-ების შესახებ მონაცემთა კოდირებისა და ასახვის 

სტანდარტული ხერხების ღია აღწერა. 

ა C0L – Cიმიი0) ს6ჩი!ყიი წიოიმL. წს§ჩ-არხების აღწერის ფორმატი 
რესურსების ინტერნეტის მეშვეობით დაგეგმვისა და მიწოდების მექა- 

ნიზმის განსაზღვრისათვის. 

ი CCტLI – Cითელ!6ილ6 Cღმი0 #იი!IV515 100) კონსალტინგური სისტემა 
პერსონალის კომპეტენციის ნაკლოვანებების ანალიზისთვის. 

ი CMMILI, – Cიილ0იIVმI #ი0V/I60ძ96 MიILსი Lმიყსიყ6. კონცეპტუალური 

ცოდნის მონიშვნის ენა.
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ი CML – Cხიი!CმI Mგიისი Lმიყსმ9ი. ქიმიის სპეციალიზებული ენა 

მოლეკულური ინფორმაციის აღწერისათვის. 

«ი 04ML – ნტი” #ტთვი! MმIMLსი Lგიდსმ96. ს#ML პროგრამის მიზა- 

ნია ისეთი ”ექნოლოგიის შექმნა, რომელიც პროგრამულ აგენტებს 

შესაძლებლობას აძლევს, განახორციელონ მონაცემთა წყაროების დი- 

ნამიკური იდენტიფიკაცია და სემანტიკის დონეზე უზრუნველყონ 

ასეთ აგენტებს შორის ურთიერთქმედება. 

ი C0იძML – C6იცმ!იდ!Cმ) L2Iმ Iი XML. გენეალოგიური მონაცემების 
ქსელში CLCCCM ფორმატის საფუძველზე მიმოცვლისთვის წარმო- 

დგენის სტანდარტული მეთოდის აღწერა. 

ი ჰაCL – 1§იძბლხნ CLგთომI წ0ოიმ! და 19ML- ს5ი88Cს MიILსი Lგიყსმ- 

86. მონაცემთა აღწერის ენა ხმის სინთეზის დანართებისთვის (506– 

0Cს 5VიIხ0515 ჯიმLსი 1მიეV2890). 

ი MI28(ხMIL – Mმ(ხბოთი!ICმI MმIMსი Lმიყს296. მათემატიკური სიმბოლი- 

კის აღწერის ენა სხვადასხვა მოწყობილობისთვის. 

ი MCL – Mლ(ე Cიი!გი! წCმი0ი6V0IM. ქსელში ინფორმაციის ნაკრებების 

მონაცემთა მოდელის სპეციფიკაცია ინფორმაციის (მეტადატა) ორ- 

განიზაციის სტრუქტურების აღწერისთვის. ის აგრეთვე განსაზღვრავს 

მონაცემთა ამ მოდელის ეგზემპლარების წარმოდგენის სინტაქსს. 

ი CIL -– 0იბი 1IმთIიდ L-0CI0C0I. ქსელში განხორციელებული ელექტრო- 

ნული ვაჭრობისა და გადახდების მონაცემების მიმოცვლის სისტემის 

აღწერა. 

XML-რევოლუცია „ხავერდოვანი“ იმიტომაა, რომ არც ერთი დასახელე- 

ბული ცვლილების დროს არავითარი ნგრევა არ მომხდარა. შენარჩუნებუ- 

ლია ინტერნეტის მიმდინარე შინაარსის ყველა სიმდიდრე, ხოლო IIIML- 

ის ნაცვლად XML-ზე გადასვლას მომხმარებელთა უმეტესობა უბრალოდ 

ვერც ამჩნევს. 

ახლა უფრო დაწვრილებით განვიხილოთ როგორ ხდება XML-დოკუმე- 

ნტების სტრუქტურირება. XML-დოკუმენტები, რომლებსაც. ჭდეების (თეგე- 
ბის) ერთნაირი უნიკალური სახელები ღა ერთმანეთში ჩალაგებული რიგი 

აქვთ, მიუხედავად ერთმანეთში ჩალაგებული თანამოსახელე ჭდეების რაო- 

დენობისა, დოკუმენტების ერთ კლასს მიეკუთვნებიან და მის ეგზემპლარებს 

წარმოადგენენ. კლასის შიგნით დოკუმენტების ეგზემპლარები და მათი 

კვანძები ერთმანეთისგან დოკუმენტის უნიკალური Iს იდენტიფიკატორის 

მიხედვით განსხვავდება. დოკუმენტბრუნვის ენით თუ ვიტყვით, კლასი დო- 
კუმენტის ბლანკის აღწერაა (სად და როგორი ველი აქვს, რა ეწოდება, 

როგორი მელნით უნდა შეივსოს, რის საფუძველზე, ვის და როდის უნდა
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გადაეცეს შევსების შემდეგ და ა.შ.), ხოლო ეგზემპლარი ერთი შეგსებული 

ბლანკია. კლასი ერთი ან რამდენიმე XML-მეტადოკუმენტით აღიწერება, 

რომლებიც შესაბამისი მეტაკლასების ეგზემპლარებს წარმოადგენენ. თვით 

მეტაკლასს ამგვარივე აღწერა აქვს ასეთივე XML-მეტადოკუმენტების სა- 

ხით. რომლებიც ამავე მეტაკლასების ეგზემპლარებს წარმოადგენენ. ასეთი 

მიდგომა ძალიან მოსახერხებელია, რადგანაც XML-ორიენტირებულ მონა- 

ცემთა ბაზების აგების დროს ეს უკანასკნელნი ერთ ენაზე აღწერილი 

აღმოჩნდება. ეს მოსახერხებელია თუნდაც იმიტომაც, რომ ერთი და იგივე 

პროგრამული უზრუნველყოფა შეიძლება გამოვიყენოთ როგორც მონაცემე- 

ბთან, ისე მეტამონაცემებთან მუშაობის დროს. სამწუხაროდ, ეს არ ეხება 

0I0-ს, რადგანაც Iს -ის განსაზღვრის სინტაქსი XML სინტაქსს არ 

ემთხვევა! 

კლასები ორ დიდ ჯგუფად იყოფა: საწყისი XML-დოკუმენტები და 

ანალიტიკური (კონსტრუირებული) XML-დოკუმენტები. საწყის XMIL-დო- 

კუმენტებში ელემენტები ურთიერთკავშირებითაა „გაკერილი“. კავშირებმა 

შეიძლება მიუთითოს როგორც ამავე, ისე სხვა დოკუმენტის კვანძებზე, 

რომლებიც იმყოფებიან როგორც ამ მონაცემთა ბაზაში, ისე რომელიმე სხვა, 

დაშორებულ სერვერზე. თუ ისტორიული მთლიანობის სრული მხარდაჭერ- 

ის ამოცანაა დასმული, მაშინ ელემენტების ჭდეების ატრიბუტებში, კავში- 

რების მაჩვენებელთა გარდა, ამ ელემენტის უკანასკნელი ცვლილების სის- 

ტემური თარიღიც ჩაიწერება ანალიტიკური XMIL-დოკუმენტები საწყისი 

XML-დოკუმენტებიდან ჭდეების (ტექსტის) შინაარსის მნიშვნელობების 

შევსებით – სხვა XML-დოკუმენტების შესაბამისი მნიშვნელობათა დამუ- 

შავებით ან პირდაპირი გადატანით მიიღება. ასეთი დოკუმენტების შექმნის 

მომენტი – მოთხო>ვნით (ვირტუალური დოკუმენტი) თუ წინასწარ (შენა- 

ხული დოკუმენტი) – პრაქტიკული მიზანშეწონილობით განისაზღვრება. 

კლასების აღწერისათვის შემდეგი მეტაკლასების ეგზემპლარები გამოი- 
ყენება (არ არის აუცილებელი, რომ ისინი თითო-თითო იყოს): 

ი 5C0ჩ0ი10 – XML -ელემენტების სტრუქტურულ თვისებებს საწყისი XML- 

დოკუმენტებისთვის აღწერს. ესაა შვილობილი ელემენტების სახელთა 

ჩამონათვალი, მოცემული ელემენტების აუცილებლობა და მათი მრა- 

გლობითობის შესაძლებლობა და ა.შ. აგრეთვე, ელემენტის შინაარსის 

მონაცემების ტიპი და დომენისადმი კუთვნილება. იგი სერვერზე მო- 

წოდებულ ან, უფრო ხშირად, კლიენტის მიერ შევსებული დოკუმენტ- 
ის შემოწმებას ახორციელებს. 

ი X5LI-დოკუმენტები – საწყისი XML-დოკუმენტების ანალიტიკურ 

XML-დოკუმენტებად გარდაქმნას აღწერს.
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ი X5L-დოკუმენტები C55 ცხრილებით და 80ჩმVI0(5 სცენარების ნაკრე- 

ბით, შესაბამისად, დოკუმენტების გაფორმების მონიშვნასა და სტილს 
განსაზღვრავენ, აგრეთვე, ელემენტების ქცევას ელექტრონული დოკუ- 
მენტებისთვის. 

უნდა აღინიშნოს, რომ XML-დოკუმენტი საინფორმაციო ობიექტსა და 

ერთ-ერთი იმ კლასის ეგზემპლარს წარმოადგენს, რომელსაც XML-ორიენ- 

ტირებული მბ შეიცავს. XML-დოკუმენტები საინფორმაციო. დოკუმენტებია 
და მათ კლასებს საკუთარი მეთოდები არ გააჩნია. XML-დოკუმენტებთან 

მუშაობა ანალიზატორის ობიექტის მეთოდების დახმარებით (მაგალითად, 

#CIV6X MIC7-050I.XMLCM) წარმოებს, რომელშიც მას საინფორმაციო 

ობიექტ-აღმწერებთან (5Cიტი1მ, X5L, C55, სკრიპტების ნაკრები და სხვ.) 

ერთად ჩატვირთავენ. 
XML-დოკუმენტების სტრუქტურა უნიფიცირებულია და უნიკალური. მე- 

თოდების ცალკეული კლასისთვის შექმნას აზრი არა აქვს, ვინაიდან მაშინვე 

წარმოიქმნება ამ მეთოდის სხვა კლასებში გამოყენების ბუნებრივი სურვილი. 
ინკაფსულაციის მაგიერ მეთოდს ან ბიბლიოთეკაში განათავსებენ, ან ანალი- 

ზატორში, ხოლო მისი პარამეტრები წარმოდგება მონაცემებით, რომლებიც 

საინფორმაციო ობიექტ-აღმწერებში ინახება. უნდა. შევნიშნოთ, რომ. XML- 
ორიენტირებული მტ-ს მართვის სისტემა ისეთივე ანალიზატორია, ოღონდ 

უფრო მძლავრი. ბუნებრივია ვივარაუდოთ, რომ XML-ენა და მონაცემთა 

XML-მოდელი შეიძლება გამოვიყენოთ და უნდა იქნეს. კიდევაც. გამოყენებუ- 
ლი XML-ორიენტირებული მონაცემთა ბაზის შესაქმნელად. ამასთან, XML- 

ორიენტირებული მბ უნდა განვასხვაოთ რელაციური მბ-სგან რომლებიც 

ახორციელებენ მონაცემთა XMLს-ენაზე მიმოცვლას. ამ უკანასკნელთა საფუ- 

ძველია რელაციური მოდელი (0CX9CI6. M5 50L-50LV% და სხვ.). 
ჯერჯერობით ცნობილია ორი XML-ორიენტირებული მბ – 1მი100 (50- 

IVიC #C) და C2CLC (IიICI5V5ICთ§). ამ ბაზების ასეთი სწრაფი გამოჩენა, 

როგორც XML-ორიენტირებულებისა, იმით არის განპირობებული, რომ ჯერ 

კიდევ XML-ის გამოჩენამდე დიდი ხნით ადრე სტრუქტურის ზედა დონის 

მონაცემთა ფიზიკური წარმოდგენისათვის ისინი XML-დოკუმენტების სტრუ- 
ქტურების ანალოგიურ არანორმალიზებულ ხეებს (პორიზონტალური კავ- 

შირებით) იყენებდნენ. მარტივად რომ ვთქვათ, ასეთი ბაზებისთვის მონაცე- 

მებთან XML -შეღწევა პირდაპირი შეღწევაა. ბუნებრივია, რომ არანორმალი- 

ზებული ხეების მანიპულირების მეთოდებიც ძირითადად ემთხვევა XML- 

დოკუმენტებზე განხორციელებულ დაბალდონიან ლოგიკურ ოპერაციებს. 
რაც შეეხება მაღალდონიან მეთოდებს, ისინი უფრო პრაგმატულ მეთოდებ- 
ად უნდა ჩაითვალონ. 
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შეიში0ი და C0Cჩ6, რასაკვირველია, ახორციელებენ მონაცემებთან რელა- 
ციურ და ობიექტიან შეღწევას, მუშაობას სხვადასხვა პლატფორმაზე და 

ა.შ. როგორც ჩანს, XMსL-მბ ტრანზაქციების შესრულების უფრო მაღალ 

სიჩქარეს უზრუნველყოფს, მათ შორის IიI6Cთ6CL(-შიც. ეს, ერთი მხრივ, მონა- 

ცემთა გარდაქმნისათვის საჭირო ნაკლები დანახარჯებითაა განპირობებუ- 

ლი, მეორე მხრივ. 8-ხის სახით წარმოდგენილი მეხსიერების მართვის 

ხერხით, რომელიც თავისი ეფექტიანობითაა ცნობილი. XMIL-მბ დანართე- 

ბის დამუშავების მაღალი სიჩქარით ხასიათდება, რაც მონაცემთა და მათი 

დამუშავების მეთოდების უნიფიკაციითა და, რა თქმა უნდა, მათი წარმოდგე- 
ნის ბუნებრიობითაა განპირობებული. 

XML-ორიენტირებული მბ-ები ზემოთ აღწერილი კლასებისა და მეტა- 

კლასების გარდა შეიცავენ: 
ა "სცენარების ნაკრებს მომხმარებელთა სხვადასხვა ჯგუფის მუშაობი- 

სათვის. სერვერს, როგორც დოკუმენტბრუნვის სრულუფლებიან მონა- 
წილეს, ასევე თავისი სცენარი აქვს. ეს სცენარი მომხმარებლის მიერ 

წარმოქმნილ ან XML-მბ-ის „შიგნით'” წარმოქმნილ (ტრიგერები) 

ხდომილებებს შესაბამის მეტადოკუმენტებთან (5ლხგოი, X5LI, X5L) 

და კლიენტზე ან სერვერზე განხორციელებულ მანიპულირების ოპ- 
ერაციებთან აკავშირებს. სცენარი, არსებითად, მონაცემებია, რომლებ- 

იც უნიფიკაციის მიზნით შემადგენელ ნაწილებად პრეპარირებული 
დანართების მუშაობის ლოგიკას აღწერენ; 

ი მზა X5L-შაბლონების, C55-სტილების, 86ჩიVI0ლ-ის სკრიპტების 

ბიბლიოთეკას, დოკუმენტების დაპროექტების გასამარტივებლად, დო- 
კუმენტის ლოგიკურ-გეომეტრიული წარმოდგენისა და გარეგნობის 
შეცვლის შესაძლებლობით, აგრეთვე, XML-დოკუმენტების ფარული 
თანხმობით მოსამზადებლად. მაგალითად, ველების სახე და ქცევა 

შესასვლელ ფორმაში შესატანად შეიძლება ფარული თანხმობით 

განისაზღვროს სქემაში აღწერილი მონაცემების ტიპის საფუძველზე. 
თუ ობიექტზე ორიენტირებული მბ-ის ძირითად ნიშან-თვისებად სა- 

ინფორმაციო ობიექტების დამუშავების მეთოდების თვით ამავე ობიექტე- 

ბში ინკაფსულაციას ჩავთვლით, მაშინ XML-ორიენტირებული მბ პირ- 

დაპირ საპირისპირო მომართულებით ვითარდება: ობიექტები თავის შემა- 

დგენელ ლოგიკურ ნაწილებად იშლება, ღია ფორმატში წარმოდგენილი 

ეს ნაწილები კლასიფიცირდება, უნიფიცირდება და ბიბლიოთეკებში შათ- 

თან ინტერნეტის საშუალებით შეღწევის შესაძლებლობით ლაგდება. 

XML-ტექნოლოგიების განვითარების ტემპების მიხედვით თუ ვიმსჯელ- 

ებთ, ობიექტზე ორიენტირებული მბ-ები ვერასდროს მიაღწევს გაფურჩქ-
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ვნის ისეთ მდგომარეობას, რომელიც თავის დროზე რმბ-მ გაიარა. 

XML-ტექნოლოგია საუკეთესოდ პასუხობს მონაცემთა კორპორაციული 

საცავების (მპს) კონცეფციას, რომელსაც ჩვენ ახლა XML-ორიენტირებუ- 

ლი მბ-ის თვალსაზრისით განვიხილავთ. 

მპს, უპირველეს ყოვლისა, რამდენიმე, ერთმანეთთან დაკავშირებული 

მბ-ის ერთობლიობაა. 

მპს უჭერს მხარს მონაცემთა ისტორიულ მთლიანობას. მპს-ში სხვა- 

დასხვა წყაროებიდან ხვდება საწყისი მონაცემების ამომწურავი ნაკრები, 

რომელიც თავის პირვანდელ მდგომარეობაში ინახება და არ ნადგურდება. 

საწყისი მონაცემებისათვის დასაშვებია მთლიანობის არაწინააღმდეგობრიო- 

ბის ერთგვარი დარღვევა. 

XML-ორიენტირებულ მბ-ში XML-დოკუმენტების კლასის დაშლა და 

სხვა კლასებთან კავშირების დამყარება შეიძლება განუსაზღვრელი დროით 

გადაიდოს. დოკუმენტები პირვანდელ მდგომარეობაში ჩაიწერება, ფიქსირდე- 
ბა – დოკუმენტის მოწოდების, სხვადასხვა დოკუმენტის ელემენტებს შორ- 

ის კავშირის დადგენის, დოკუმენტის მოქმედების შეწყვეტის სისტემური 

თარიღები. 

მპს, საწყისი მონაცემების გარდა, იმ ინტეგრირებულ ანალიტიკურ 

ინფორმაციასაც შეიცავს, რომელიც გადაწყვეტილების მისაღებად აუცილე- 

ბელია. ინტეგრაცია მონაცემთა გაერთიანებას მათ ერთიან სინტაქსურ და 

სემანტიკურ სახეზე დაყვანითა და მთლიანობისა და წინააღმდეგობრიობის 

დარღვევის თავიდან აცილებას ითვალისწინებს. XML-ორიენტირებულ მბ- 

ში დაშლილი დოკუმენტი ისეთივე ანალიტიკური XML-დოკუმენტია, როგ- 

ორც პასუხი მოთხოვნაზე, საკუთრივ ანალიტიკური გაანგარიშება, გამოსა- 

სვლელი და შესასვლელი ფორმები. 

ანალიტიკური მონაცემების ლოგიკური სტრუქტურა მპს-ში კორპორა- 

ციული მომხმარებლის თვალსაზრისს ასახავს, რომელიც მომხმარებელთა 

სხვადასხვა ჯგუფისათვის განსხვავებულია და დროში იცვლება. ანალიტი- 

კური დოკუმენტები XMIL-ორიენტირებულ მბ-ში კონკრეტულ თვალსაზრ- 

ისს ასახავს როგორც კონკრეტულ დოკუმენტზე, ასევე, დროის განსაზღვ- 

რულ ინტერვალზე მათ დინამიკურ ურთიერთობებზე. 

მპს მომხმარებელთა მოთხოვნების დამუშავების მაღალ სიჩქარეს ფლობს, 

რის შედეგადაც ანალიტიკური მონაცემების ისეთი დიდი სიჭარბე დაიშვება, 

რომელიც მომხმარებელთა სტატისტიკურად უფრო ხშირად წარმოქმნილ 

მოთხოვნების შუალედურ შედეგებს ასახავს. მოთხოვნათა დამუშავების 

სიჩქარე, პირველ რიგში, მონაცემთა ფიზიკური შენახვისა და ფიზიკური 

მანიპულირების საკითხია, რომელიც XML-ს, როგორც ლოგიკური წარმო- 
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დგენის ხერხს არ ეხება. მონაცემთა ლოგიკურ XMIL-წარმოდგენის დონეზე 

მოთხოვნის დამუშავების სიჩქარე იმაზეა დამო კიდებული, თუ როგორია 

საბოლოო ან შუალედური XML-დოკუმენტი ვირტუალური თუ რეალუ- 

რად შენახული. XML-ორიენტირებულ მპ ს-ებში რეალურად შენახული 

ანალიტიკური დოკუმენტების დიდი წილი იგულისხმება.



შ
 

  

მაიუტერების სულ უფრო მოულოდნელი 
5 აის სნანდელი საზომით) გამოყენების გამო, 

სამომხმარებლო. ინტერფეისი სულ უფრო დიდ ყურა- 

ას იპერობს და მაინც. რა არის სამომხმარებლო 

ანტერფეისი? 

სამომხმარებლო ინტერფეისი (სი) მარტო ეკრა- 

ე. გამოსახული სამგანზომილებიანი, ანიმირებული, 

უბრალოდ მოდური დიზაინით შესრულებული სურა- 

თი კი არა. არამედ მომხმარებლის სისტემასთან ურ- 

თიერთქმედების ხერხებიცაა. ეს შეხედულება კარდი- 

ნალურად განსხვავდება იმ თვალსაზრისისაგან, რომ 

სამომხმარებლო ინტერფეისი - “ინტერფეისის ელემე- 

ჩიტების ნაკრები და მათი ეკრანზე განლაგებაა. თვით 

VIIIიVა-ის გარემოში მიღებული ინტერფეისის ელე- 

მენტების ნომენკლატურა იმის სერიოზულ ეჭვებს იწ- 

ვევს. რომ მის ბაზაზე. მართლაც, შესაძლებელია მოსა– 

ხერხებელი ინტერფეისების შექმნა. მაგალითად, ინტე- 
რფეისის ისეთი ელემენტი, როგორიცაა დათვალიერებ- 

ის სახაზავი, აღქმის ფსიქოლოგიის ერთ-ერთ ძირით- 

ად პრინციპს ეწინააღმდეგება: ადამიანს შეიძლება აქ- 

ტიური ყურადღების მხოლოდ ერთი წერტილი ჰქონ- 
დეს. დათვალიერების სახაზავის გამოყენების დროს 

კი ორ, სრულიად განსხვავებულ წერტილში ცქერა
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გვიხდება – ერთდროულად იმ გამოსახულებასაც უნდა ვუცქიროთ, რომე- 
ლსაც ვათვალიერებთ (შეჩერების დრო ხომ არ არის) და სახაზავსაც. 

გამოსახულების დათვალიერების “თაგუნას” საჭირო წერტილში მოხვედრ- 
ის ყველასათვის ნაცნობი უსიამოვნებანი, თუ “თაგუნას” სახაზავიდან “ჩა- 

მოხტომა” – ზემოაღნიშნულ წინააღმდეგობათა აშკარა შედეგებია. 

ამჟამად, საკმაოდ ხშირად, მრავალი არაბუნებრივი რამ საუკეთესოს 

იარლიყით ინათლება, მაგრამ მაინც, ვერავითარი შეგონება და მარკეტინგუ- 

ლი სვლები ვერ გახდიან სწორად და მოსახერხებლად იმას, რაც ადამიანის 

ბუნებას ეწინააღმდეგება. დავუშვათ, რომ არც სარკმლიანი, არც. სხვაგვარი 
ინტერფეისი ჯერ კიდევ არ არსებობს და ჩვენ ადამიანის კომპიუტერთან 
ურთიერთობის ხერხის გამოგონება გვჭირდება. პირველი და მნიშვნელოვა- 

ნი შენიშვნა ისაა, რომ ერთმანეთისაგან უნდა განვასხვავოთ პროფესიონალი 

მომხმარებელი (ე.ი. მომხმარებელი, რომელიც კომპიუტერზე თავის პროფე- 

სიულ მოვალეობებს ასრულებს და, უხეშად რომ ვთქვათ, ამისათვის ფულს 
იღებს) და ისეთი მომხმარებელი, რომელიც ერთობა და ყოველ შემთხვევა- 
ში, რომელსაც დისპლეისთან ჯდომა “მისჯილი” არა აქვს. კარგ მაგალითად 
შეიძლება გამოდგეს ავტომობილის მართვის სისტემა პროფესიონალი და 

მოყვარული მძღოლისთვის. პირველს შეიძლება პრაქტიკულად ნებისმიერი 

ინტერფეისი შევთავაზოთ. მას რაგინდ რა რთულსა და არაბუნებრივ ინტე- 

რფეისთან შეგუების დროც აქვს და მოტივაციაც დრო, რომელსაც იგი 

კომპიუტერთან ატარებს, საკმარისად დიდია საიმისოდ, რომ სწავლებაზე 
გაწეული ვეებერთელა დანახარჯებიც კი ამოღებულ იქნას. უფრო მეტიც, 
კომპიუტერთან მუდმივი ურთიერთობა მას ნასწავლის შესაძლო დავიწყებას 

აარიდებს. დასასრულ, იგი უბრალოდ ვერ შეძლებს მოუხერხებელი სისტე- 
მის. გამოყენებისათვის. თავის. დანებებას. მით. უმეტეს, თუ. იქვე. ანალოგიური 
შესაძლებლობების მქონე. მოსახერხებელი სისტემა. არა. აქვს. 

მოყვარული მომხმარებლის შემთხვევაში კი ყველაფერი პირიქითაა: მას 

აქვს არჩევანის უფლება (არა სხვადსხვა პროგრამებს შორის, არამედ 

კომპიუტერსა და ტელევიზორს, ან წიგნს შორისაც კი). მას კომპიუტერის 

საშუალებით გართობა უნდა, ხოლო დროისა და ძალისხმევის ხარჯვა 

მოუხერხებელი ინტერფეისის დასაუფლებლად მას ხელს არ აძლევს. გა- 

მონაკლისნი არიან ფანატები, რომლებსაც “გატაცება მონობასაც ავიწყებთ” 
და კომპიუტერს ამ პრინციპით არ შორდებიან. 

დღეს, პრაქტიკულად, მოყვარული მომხმარებლები აღარ არიან. მოყვა- 

რულებს უკანასკნელ დრომდე კომპიუტერზე მხოლოდ სათამაშოებით თამა- 
ში შეეძლოთ (სხვათა შორის პოპულარულ თამაშებს ძალიან კარგი ინტე- 

რფეისი აქვს, რომელიც სულაც არაა სარკმლიანი). ჩვეულებრივი ადამიანე-



ჩხომ ეე IIIIIIII2II: სიტის! IIIIIIIIIIIIIIII0ო III სიგინII IIIIIIIIIIIIIIIს2 211 

ბისათვის ინტერნეტი დღეს კომპიუტერების ყიდვის მძლავრი წამახალისე- 

ბელი მიზეზი გახდა. უკვე გაისმის კრიტიკული ხმები ინტერფეისზე, რომ- 

ელიც უბრალო მომხმარებლებისათვის ძნელად გასაგებია. 

ასე, რომ დაე, პროფესიონალებმა ის ინტერფეისები გამოიყენონ, რომელ- 

თაც ისინი შეეჩვივნენ (აბა ხომ არ უნდა გადაიყაროს მათ სწავლებაზე 

დახარჯული თანხა?!). ჩვენ კი იმაზე ვიფიქროთ, თუ როგორ პრინციპებზე 

უნდა აიგოს სამოყვარულო ინტერფეისები (ნახ. 4). 

ნებისმიერი კარგი ინტერფეისის ამოსავალი მეტაფორაა. ეკრანზე არსე- 

ბული ვითარება და სისტემასთან ურთიერთქმედების ხერხები ისეთ სიტუ- 

აციას უნდა აგონებდეს, რომელიც მომხმარებლისათვის კარგადაა ცნობილი. 

მაგალითად, სარკმლიანი ინტერფეისი ჩაფიქრებული იყო როგორც დოკუმე- 

ნტებით სავსე სამუშაო მაგიდის მეტაფორა. მეტაფორის გამოყენებით ერ- 

თდროულად რამდენიმე კურდღლის დაჭერა ზდება შესაძლებელი. ჯერ 
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2 სასუ ფმომიIIIII სეს აIIIIIIხII 

ერთი, მომხმარებლისათვის უფრო იოლია ეკრანის გამოსახულების გაგება 

და ინტერპრეტირება. მეორეც, მას არ სჭირდება ყოველ წუთს სახელმძღ- 
ვანელოში ჩახედვა, რათა გაიგოს, თუ როგორ უნდა შეასრულებინოს კომ- 

პიუტერს ესა თუ ის მოქმედება. ზოგიერთი მოქმედება, უკიდურეს შემთხ- 
ვევაში, მეტაფორიდან “ბუნებრივად” უნდა გამომდინარეობდეს. მესამეც, მო- 

მხმარებელს ექმნება ფსიქოლოგიური კომფორტის გრძნობა, როგორც ეს 

რაიმე კარგად ნაცნობ სიტუაციასთან შეხვედრის დროს ხდება ხოლმე 

(ამაშია, სხვათა შორის, ძველი მელოდიების პოპულარობის საიდუმლო. 

ყველა გასტროლიორმა კარგად იცის, რომ პუბლიკა მათ მანამდე არ 

მოასვენებს, სანამ ისინი რაიმე ძველ და კარგად ნაცნობ მელოდიას არ 

შეასრულებენ). 

თუმცა მეტაფორების გამოყენებაში რამდენიმე წყალქვეშა ქვაც. არსებ- 
ობს. მომხმარებელთან ურთიერთქმედების პროცესი ხომ მაინც რეალურ 

სამყაროში კი არ მიმდინარეობს, არამედ ისეთი ხელოვნური სამარჯვების 

გამოყენებით, როგორიცაა ეკრანი, “თაგუნა” და კლავიატურა. ამიტომ ზოგ- 

ჯერ მეტაფორის “შესწორებაცაა” საჭირო. გარდა ამისა, სამყაროს კომპი- 

უტერის შიგნით უფრო მეტი შესაძლებლობები აქვს, ვიდრე რეალურ სინა- 
მდვილეში. ეს კი წარმატებით შეიძლება იქნას გამოყენებული უფრო მძლა- 
ვრი ინტერფეისისათვის. დაბოლოს, პროფესიონალებს შორის უკვე ჩამოყა- 

ლიბებულია კომპიუტერების გამოყენების გარკვეული პრაქტიკა, რომელიც 
ახალი ინტერფეისების შემქმნელებს. სავსებით ბუნებრივად. ეჩვენებათ. 

ინტერფეისში მარჯვე მეტაფორის გამოყენების კარგი მაგალითია L0IV0§ 

ლჯიმი!7%, რომლის გარეგნული ფორმა ჩვეულებრივ ყოველკვირეულს გვა- 

გონებს და მის ფუნქციებს ასრულებს. უვარგისი მეტაფორის, უფრო ზუს- 

ტად მეტაფორის საჭიროების, და ამ დროს მისი სრული არარსებობის 

მაგალითს წარმოადგენს 6Xი0I10IC VVIიძ0V/§ 95. 
ამრიგად, ინტერფეისისათვის მოფიქრებულია შესანიშნავი მეტაფორა. შე- 

ვინახოთ იგი როგორც კომერციული საიდუმლო და ინტერფეისის შექმნა 
განვაგრძოთ. შემდეგი ნაბიჯია ინტერფეისის კონცეპტუალური დიზაინის 

ჩამოყალიბება. რა არის ეს? მეტაფორის ფარგლებში უნდა დამუშავდეს 

ინტერფეისის ელემენტების სისტემა, ურთიერთქმედების თავისებური ანბანი, 
რომლის შესწავლით მომხმარებელს შეეძლება იოლად აკეთოს ის, რაც მას 

სჭირდება, გარდა ამისა, ჩვენ როგორც ცალკეული ელემენტების, ისე მათი 
ჯგუფების გამოსახვის მოხდენილი ფორმა უნდა გამოვნახოთ. დაბოლოს, 

უნდა ავირჩიოთ საერთო სახვითი სტილი, რომელიც იოლი მისახვედრიც 

იქნება და თვალისთვისაც სასიამოვნო. 

სარკმლიანმა ინტერფეისმა კონცეპტუალური დიზაინის მხოლოდ პირვე-
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ლი ამოცანა გადაწყვიტა. მასში არის ინტერფეისის ელემენტების “კონტ- 

როლის” ცნება, რომელთანაც ძირითადი ურთიერთქმედება წარმოებს. VIიძ- 

0V/§ 95-ში არსებობს “კონტროლისათვის” საერთო სახვითი სტილის გამო- 

მუშავების მცდელობა. აქ საერთოდ არაა საუბარი ეკრანზე გამოსახვის 

საერთო სტილზე, თუ ასეთად არ ჩავთვლით “თემების” ნაკრებს, რომელიც 

MIC2050ჩ LIს§-ის შემადგენლობაში შედის. 

ინტერფეისის კარგი კონცეპტუალური დიზაინის მაგალითია (გარდა 

ზოგიერთი კომპიუტერული თამაშისა) საგზაო ნიშნების სისტემა. მისი და– 

მუშავება არც ისე იოლია, როგორც ერთი შეხედვით შეიძლება მოგვეჩვენოს. 

ყურადღება მიაქციეთ “რეალისტური” პიკტოგრამების “აბსტრაქტულთან” 

შეხამებას და ერთად ჩამოკიდებული მრავალი ნიშნის კომბინირებას, “ფონე- 

ბის ლექსიკონს”. გარდა ამისა, შესაძლებელი გახდა ჭეშმარიტად ტიტანური 
ამოცანის გადაწყვეტა – ნიშნები შესამჩნევია და ისინი არ ამახინჯებენ 

არსებული გარემოს ხედს. რაც მთავარია, ეს სისტემა კარგად მუშაობს და 

თავისი მომხმარებლისაგან უმაღლეს განათლებას არ მოითხოვს. 

ინტერფეისის კონცეპტუალური დიზაინი ინტერფეისული გარემოს იდე- 

ას უნდა ემყარებოდეს. მომხმარებელი სისტემასთან მუშაობის დროს, არსე- 

ბითად, მთლიანად ინტერფეისის წიაღში ეფლობა ისევე, როგორც საფარაში 

ჩასული ტურისტი ეფლობა ველური ბუნების წიაღში. აქ სიტყვა “წიაღი” 
სილამაზისთვის კი არ გამოიყენება, არამედ ადამიანის “ სიგნალი-მოქმედებ- 

ის" კავშირის სხვადასხვა გარემოში ტიპური ქცევის აღსანიშნავად. ეს 

იდეა ფსიქოლოგ გიბსონს აქვს გამოთქმული თავის წიგნში “ეკოლოგიური 

მიდგომა აღქმის ფსიქოლოგიისადმი”. იგი ამტკიცებს, რომ ჩვენი აღქმა 

მოტივაციაზეა დამყარებული, იმ აზრით, რომ თუ ჩვენ ჭამა გვინდა, მხოლ- 

ოდ საკვებს ვხედავთ, ხოლო თუ დავიღალეთ – მხოლოდ დასვენებისათვის 
საჭირო ავეჯს. ე.ი. ადამიანი, რომელიც სხვადასხვა მოტივით ხელმძღვანე- 

ლობს, არა მხოლოდ ხედავს, არამედ გამოჰკითხავს კიდეც გარემოს. გარე- 

მოც, თავის მხრივ, ადამიანს სხვადასხვა სიგნალს აწვდის. მის შეკითხვაზე 

პასუხებთან ერთად, არსებობს პირველი რიგის სიგნალები (ანუ ყოველთვის 

მოკითხვადი), რომლებიც ფიზიკურ ხიფათთანაა დაკავშირებული. 

ადამიანი მიღებულ სიგნალებზე დაყრნობით სხვადასხვა მოქმედებას 

ახორციელებს, ხელოვნური გარემოსათვის (მაგალითად, საავტომობილო 

გზების სისტემები) ასეთი მოდელი აშკარად მართებულია. თუმცა გიბსონი 

თვლიდა, რომ ეს მოდელი ბუნებრივი გარემოსათვისაც მართებულიაო. იგი, 

ყოველ შემთხვევაში, როგორც საწყისი წერტილი ინტერფეისის დიზაინისა- 

თვის ძალიან პროდუქტიულია. ასე, მაგალითად, სტანდარტული სარკმლის 

ინტერფეისის სხვადასხვა დიალოგის ღილაკები შეიძლება განვიხილოთ 
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ნახ. 5. C0 ჩაწერის პროგრამის ინტერფეისი 

როგორც მათზე თითის დაჭერის სიგნალები, მაგრამ ეს სიგნალები უკი- 

დურესად სუსტია, ვინაიდან ყველა ღილაკი გარეგნულად ერთმანეთს 

ჰგავს. ისინი მხოლოდ წარწერებით განსხვავდებიან. მათი ფუნქციები კი 

სრულიად განსხვავებულია. ე.ი. გამოსახვის საშუალებათა მთელი მრავა- 

ლფეროვნებიდან – ფორმა, ზომა, ფერი, ტექსტი – დიალოგების ღილაკებში 
მხოლოდ ტექსტი გამოიყენება. კარგ ტონად ითვლება ერთნაირი ზომის 

და აკურატულად განლაგებული ღილაკების არსებობა, რათა მომხმარებე- 

ლი იძულებული იყოს ყოველთვის წაიკითხოს „ტექსტი. წესის დამადას- 

ტურებელი გამონაკლისია ღილაკი IM, რომელიც ტექსტის სახით კი არ 

ჩანს, არამედ როგორც გამოსახულება (იეროგლიფი). შემთხვევითი არაა, 

რომ ამ ღილაკის წარწერა არც ერთ ცნობილ ლოკალიზაციაში სხვა 

ენაზე არ ითარგმნება (ნახ. 5). 

იმისათვის, რათა გავიგოთ, რომ მრავალფეროვნება არ ნიშნავს ესთეტიკურ 

დარღვევას, შევხედოთ ტელევიზორის ან ვიდეომაგნიტოფონის დისტანციური 

მართვის პულტებს. მათხე ღილაკები, ერთი შეხედვით, უწესრიგოდ არის 
გაბნეული, მათ სხვადასხვა ზომა აქვთ. უმეტესობა პიკტოგრამითაა აღნიშნუ- 

ლი, დანარჩენებზე ძალიან მოკლე ტექსტია (მაგალითად, IV) და ისინიც 
უფრო პიკტოგრამების როლს ასრულებენ. დისტანციური მართვის პულტები, 
მიუხედავად ამისა, სასიამოვნოდ გამოიყურება და გამოსაყენებლად მეტად 
იოლია. ამასთან, ამ ინტერფეისის მომხმარებლები სწორედ ისინი არიან, ვისი 

კომპიუტერისათვისაც მუშავდება ახალი ინტერფეისი (ნახ. 6).
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ნახ. 6. ხმოვანი ფაილების კომპიუტერული აღწარმოების ინტერფეისი 

გარემოსა და მეტაფორის ცნებები ერთმანეთთან მჭიდრო ურთიერთკავ- 

შირშია. მომხმარებელი სწრაფად ახერხებს გარემოსთან გაშინაურებას, 

თუკი იგი თავისი სახითა და ზოგიერთი საყრდენი ელემენტებით მას უკვე 

ნაცნობ სურათს მოაგონებს. ამასთან, ამორჩეულ მეტაფორას ძალუძს გვი- 

კარნახოს, როგორი გამომსახველობითი საშუალებების გამოყენება სჯობს 

ინტერფეისის დიზაინისთვის. თუმცა ამორჩეულ მეტაფორასთან კომპიუტე- 

რში გარემოს ფოტოგრაფიულ მიმსგავსებას უნდა ვერიდოთ (აქ ფერწერა- 
სთანაა ანალოგია). კომპიუტერული გარემო მაინც ხელოვნურია და მისთ- 

ვის ურთიერთქმედების ფიზიკური სამყაროს ყველა ხერხის გადმოღება, 

ბუნებრივია, ვერ მოხერხდება. ფოტოგრაფიული მსგავსება კი. მომხმარებ- 
ელს „ყოვლისშემძლის“ ილუზიას შეუქმნის (ის ამ ხელოვნური სამყაროთი 

ისარგებლებს, როგორც ისეთით, რომელსაც აგონებს) და პირველივე ფიას- 

კო მას ფსიქოლოგიურ შოკში ჩააგდებს. ამის შედეგად მომხმარებელმა 

შეიძლება საერთოდ უარიც კი განაცხადოს სისტემასთან ურთიერთობაზე. 

აი, რა გახდა მრავალი, შესანიშნავად გაფორმებული კომპიუტერული თამა- 

შის წარუმატებლობის მიზეზი, მაშინ, როცა ისეთმა თამაშებმა, როგორიცაა 

"ტეტრისი" და დღეს ასეთივე პოპულარული C010L LI065 (ბურთულები), სწორედ 

მომხმარებლისთვის ფსიქოლოგიური კომფორტის უზრუნველმყოფი, მეტად 

მარტივი და პირობითი გარემოს გამო დაიმსახურეს დიდი მოწონება. 

აქ შეიძლება ინტერფეისის დიზაინის შექმნის კიდევ ერთ მნიშვნელოვან 

პრინციპზე გავამახვილოთ ყურადღება. იგი პროგრამის ინტერაქტიური 

შესაძლებლობებისა და მისი გამომსახველობითი საშუალებების სირთულეს 

შორის ბალანსის დაცვაში მდგომარეობს. ისევე, როგორც თამაშის შექმნი- 

სას, მის სირთულესა და მიმზიდველობას შორის პროპორციის ზუსტი 

განსაზღვრაა მთავარი (რაზეც დამპროექტებლების სამუშაო დროს ძირითა- 

დი ნაწილი იხარჯება), ამგვარადვე უნდა მოხდეს ბალანსის უზრუნველყო- 

ფა პროგრამის ფუნქციური შესაძლებლობების, მის მანიპულირებასა და 

მხატვრულად წარმოჩენას შორის. მარტივი პროგრამისთვის, ცხადია, ფუ- 

ფუნება იქნებოდა მისი რთულად მართვა, მაგრამ არც „ჩახუჭუჭებული” 
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გრაფი კის გამოყენება წაადგებოდა საქმეს (სწორედ ამით სცოდავს მრავა- 

ლი თანამედროვე პროდუქტი). 

რთული სურათი ფსიქოლოგიურად განგვაწყობს, რომ საქმე რთულ პრო- 

გრამასთან გვექნება. მაგრამ, აქედან გამომდინარე, არ უნდა მივიჩნიოთ, რომ 

რთული პროგრამა გართულებული გრაფიკითა და ურთიერთობის რთული 

გზებით უნდა გამოირჩეოდეს (მნიშვნელოვანი შეხსენება – საუბარი არ 

ეხება იმ პროგრამებს, რომლებიც პროფესიონალებისთვისაა გათვალისწინე- 

ბული!). გაცილებით უკეთესია ამ სირთულის თანდათან „ამოწევა“, რაც 

შეიძლება კომპიუტერულ თამაშებში სირთულის დონის ზრდას შევადაროთ, 

როცა, ერთი შეხედვით, მარტივი პროგრამა ნელ-ნელა გამოაჩენს თავის 

ახალ (მათ შორის ინტერფეისულ) შესაძლებლობებს. სიახლე შეიძლება 

შემთხვევითაც გამოვლინდეს, მაგალითად, როცა მომხმარებელი, ჩვეულები- 

სამებრ, სხვა პროგრამასთან ურთიერთობის რომელიმე ნაცნობ საშუალებას 

გამოიყენებს და თავისდა მოულოდნელად აღმოაჩენს, რომ პროგრამამ მას 

გაუგო. ამგვარი ეფექტები მომხმარებელს იმ დასკვნამდე მიიყვანს, რომ 

პროგრამას, მარტივთან ერთად, სავარაუდოა, უფრო რთული ბრძანებების 

აღქმაც შეუძლია და იქვე შეამოწმებს თავისი დასკვნის მართებულობას. 

ოღონდ მთავარია, რთულმა საშუალებებმა ახალბედა არ შეგვიშინოს. პრო- 

გრამასთან ნაცნობობის პირველ ეტაპზე ეს სირთულეები მომხმარებელს 

თვალში არ უნდა ეცეს. ამრიგად, ეკრანზე სურათი შეუცვლელად რჩება, 

ხოლო მომხმარებლის შესაძლებლობები ფართოვდება. 

ამ პოზიციიდან თვალნათლივ ჩანს სარკმლიანი ინტერფეისის ძირითადი 

პრობლემა. ყველა ინტერფეისული ელემენტი ყოველთვის უნდა ჩანდეს 

ეკრანზე, ამასთან, მათ საკმარისი ადგილი უნდა ეკავოთ, რათა მომხმარებე- 

ლმა ადვილად შეძლოს “თაგუნით” მანიპულირება. ამის შედეგად, გარემოს 

თაობაზე და ინტერფეისის ფუნქციონირების შინაარსის მქონე ინფორმაცი- 

ისათვის ძალიან მცირე ადგილი რჩება, ხოლო ეკრანი გადატვირთული 

სამუშაო მაგიდის შთაბეჭდილებას ტოვებს. მართალია, სარკმლიანი სტან- 

დარტული ინტერფეისი მართვის რამდენიმე ფარულ ელემენტს შეიცავს 

(მაგალითად, სარკმლის ზომების შეცვლის საშუალებებს). მაგრამ ამ ინტე- 

რფეისის დიზაინერებმა ეს ელემენტები წესის გამონაკლისად ჩათვალეს. 

თუმცა მათ ბაზაზე შეიძლება არცთუ ისე ცუდ გარემოთა აგება, ბუნებრი- 

ვია, მთავარი ელემენტების “ხილულად” დატოვებით. 
ნუ ვიფიქრებთ, რომ სარკმლიანი ინტერფეისი საერთოდ უვარგისი გადა- 

წყვეტაა. 80-იანი წლების დასაწყისში მისი შემოტანა რევოლუციური 

ნაბიჯი იყო, რამაც ისეთივე დადებითი როლი შეასრულა, როგორც 70-იან 

წლებში ტექსტური ინტერფეისის შემოღებამ. ოღონდ ყველაფერს თავისი
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დრო აქვს. დღევანდელი მანქანების გამოთვლითი შესაძლებლობები ინტერ- 

ფეისის დამპროექტებელს ისეთი საშუალებების გამოყენებას სთავაზობენ, 
რომლებზეც 15-იოდე წლის წინ ოცნებაც კი არ შეიძლებოდა. აღნიშნული 
მიმართულებით მომუშავე ცნობილ ცენტრებში (X6IL0CX ნ#MLC, MII M0ძ0!2 

Lახ, #იი!6 Cითის(0,, Cმგ-ი00IC M0II0ი CიMIV6=5ILV) ინტენსიურად მუშაობენ 
ანიმაციის შესაძლებლობებსაე დამყარებული ინტერფეისების დიზაინის 

სხვადასხვა კონცეფციაზე. 

სანამ მათ აღვწერდეთ, მიზანშეწონილია განვიხილოთ „ინტერფეისის 
ფიზიკა“ (მ.,დონსკოი). მომხმარებელთან ინტერფეისის ძირითადი პრობლემა 

მომხმარებლის ყურადღებისა და სისტემის აქტიურობის წერტილების სინ- 

ქრონიზება გახლავთ. ეს პრობლემა კომპლექსურად უნდა გადაიჭრას. ერთი 
მხრივ, მომხმარებელს უნდა შეეძლოს, სისტემას აცნობოს, სად და რისი 

შეცვლა სურს (ჩვეულებრივ, ეს საჭირო ადგილზე "თაგუნას ღილაკის 
დაწკაპუნებით ხორციელდება). მეორე მხრივ, სისტემას უნდა შეეძლოს, 

მომხმარებლის ყურადღება იმ უბანს მიაპყროს, სადაც. ცვლილებები ყველა- 
ზე აქტიურად მიმდინარეობს. მაშინ, როცა ანბანურ-ციფრულიდან გრაფიკ- 
ულ. დისპლეიზე გადასვლა ხდებოდა, ეკრანის ზომები განსაკუთრებით დი- 
დად ეჩვენებოდათ და ურთიერთქმედების წერტილის სინქრონიზაციის პრო- 
ბლემა ძალზე რთული ჩანდა. მისი გადაწყვეტა განხორციელდა ცნობილი 

პრინციპით „დაყავი და იბატონე“. ეკრანის ველს რამდენიმე ოთხკუთხედად 

ყოფდნენ, მუშაობა მხოლოდ ერთ მათგანში – ეწ. აქტიურ სარკმელში 

მიმდინარეობდა. ერთდროულად შეიცვალა ტექსტური კურსორის ფორმაც; 
ძალიან მნიშვნელოვანია, რომ კურსორმა ციმციმი დაიწყო, რამაც გააადვი- 

ლა მისი შემჩნევა. მომხმარებელი დღესაც კურსორის მხედველობის არიდ- 

ან დაკარგვისას მას “თაგუნის” რხევით ეძებს. 

მართლაც, ეს ორივე მეთოდი იყენებს იმ თვალნათლივ ფაქტს, რომ 

მოძრავი საგანი ადვილად იპყრობს ყურადღებას. მაგრამ მომხმარებლის 

ყურადღების სწორად წარმართვის ძირითად ხერხად მაინც ეკრანის გეომე- 

ტრიული დაყოფა რჩებოდა, რადგანაც იმ პერიოდში ანიმაციის უფრო 

აქტიურად გამოყენებას ფანტაზიის სფეროს მიაკუთვნებდნენ. დღეს კი 
სიტუაცია კარდინალურად შეიცვალა. მრავალი პროგრამა აქტიურად იყე- 
ნებს მულტიმედიად წოდებულ გამოსახულების დინამიკაში წარმოდგენის 
სხვადასხვა ფორმას. 

აღნიშნული მიმართულების განვითარების საჭიროება მარტო თეორიულ- 

ად კი არ შეიგრძნობა, არამედ უკვე 5 წელია, რაც ეს საკითხი ექსპერიმე- 
ნტულადაც ინტენსიურად შეისწავლება. კერძოდ. ინტერფეისისთვის. ანიმი- 
რებული გარემოს ორი ვარიანტი იმავე XCLCX #/#IMC ფირმამ დაამუშავა. 

"3.
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სწორედ ეს ფირმა გახლავთ სარკმლიანი ინტერფეისის იდეის ავტორი. 

ერთი მათგანი, “კონუსური ხეების“ სახელწოდებისა, კომპიუტერის ფაილუ- 
რი სისტემის ვიზუალიზაციას წარმოადგენს და საბავშვო პირამიდების 

სისტემას წააგავს, რომლის თითოეული დონე ფაილური კატალოგის დონეს 

შეესაბამება. თვით კატალოგში შემავალი ფაილები ამ კატალოგის ქვეშ 

განლაგებული 3-განზომილებიანი კარუსელის სახით აისახება. მოდელის 

არსი იმაშია, რომ საჭირო ფაილი შეიძლება კარუსელის მოტრიალებით 

“მოვიახლოვოთ”, რაც ანიმაციის რეჟიმში ხდება. 
მეორე მოდელი – „კედელი პერსპექტივაში“ - ასევე ფაილურ სისტემას 

ასახავს, მაგრამ იერარქიის გარეშე, რაიმე ორი პარამეტრის მიხედვით. ეს 

მაგალითად, შეიძლება ფაილისადმი მიმართვის სიხშირე და მისი ზომა 

იყოს. ეს ნორმალური კედელია, საკმაოდ გრძელი, სამ ნაწილად დაყოფილი. 

შუა ნაწილი ეკრანზე ბრტყლად აისახება, კიდურა ნაწილები კი – პერსპე- 
ქტივაში. მომხმარებელს შეუძლია შუალედურად აქციოს კედლის ნებისმი- 
ერი მონაკვეთი (ანიმაციის რეჟიმში). 

ანიმაციის გამოყენება პრინციპული ფაქტორია, ვინაიდან “ანიმაცია” მო- 

მხმარებლის აღქმაში ობიექტის იდენტურობას ინახავს, ანუ მომხმარებელი 

იოლად აიგივებს ობიექტებს მოძრაობის ბოლო წერტილში ობიექტებთან – 
საწყის წერტილში. ანიმაციური ინტერფეისის ამ თვისებას განსაკუთრებუ- 
ლი ყურადღება უნდა მივაქციოთ. გრაფიკულ ინტერფეისში მომხმარებელს 
საქმე ნახატების თანამიმდევრობასთან აქვს. პროგრამისტებს, ჩვეულებრივ, 

თავიანთი პროგრამების სისწრაფით თავმომწონეობისას, მოჰყავთ დრო, 

რომელიც ნახატიდან ნახატზე გადასვლისას “იკარგება”. ფსიქოლოგები კი 

ამ საკითხს უფრო პრაგმატულად განიხილავენ – რა დრო ეხარჯება 

საშუალოდ მომხმარებელს ახალ ნახატთან ურთიერთობაში შესასვლელ- 

ად? დროის ეს ინტერვალი არა მარტო ეკრანზე ნახატის გამოყვანის დროს 

მოიცავს, არამედ მომხმარებლის მიერ მისი შეცნობის პერიოდსაც. ადამიანს 

სჭირდება გარკვეული დრო, რათა გაარკვიოს, რა კავშირიშია ახალი ნახატი 

წინასთან. 

ანიმაციის ეფექტის გამოყენება, ცხადია, ერთი ნახატიდან მეორეზე გა- 

დასვლის ხანგრძლივობას ზრდის, სამაგიეროდ, არსებითად მცირდება ახალი 
ნახატის შემეცნებისთვის საჭირო დრო. მომხმარებლისთვის ახალი სურა- 

თი, ფსიქოლოგიური თვალსაზრისით, თითქოს არც არსებობს, იგი „არცთუ 

კარგად დავიწყებული“ ძველი სურათია, რომელიც მის თვალწინ ახალი 
სახით გადაიშალა. ამიტომ მომხმარებელს ამ ნახატთან ურთიერთობაში. 

პრაქტიკულად, დაუყოვნებლივ შესვლა არ უჭირს. 
არსებობს ანიმაციური ინტერფეისის კიდევ ერთი თვისება, რომელიც მას
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კიდევ უფრო მეტი საჭიროებით წარმოგვიდგენს (გრაფიკულ ინტერფეისთან 

შედარებით). ესაა დინამიკური ვიზუალური სიგნალები. 

დინამიკური ვიზუალური სიგნალები ეკრანზე გამოსახულების ცვლილე- 

ბაა, რომლის მიზანი მომხმარებლისათვის დამატებითი ინფორმაციის მიწო- 

დებაა. ჯერ კიდევ სტანდარტულ სარკმლიან ინტერფეისში ჩვენ შეგვეძლო 
ასეთი სიგნალების შემჩნევა. მაგალითად, როცა პროგრამის მიერ დროში 

გაწელილი მოქმედებები სრულდება, “თაგუნას” მაჩვენებელი (კურსორი) 

ქვიშის საათის ფორმას იღებს. ეს იმაზე მიმანიშნებელი სიგნალია, რომ 

სისტემა მომხმარებლის ნებისმიერ მოქმედებაზე დროებით არ მოახდენს 

რეაგირებას. მეორე მაგალითია ლღილაკის გამოსახულების შეცვლა მასზე 

“თაგუნას” კურსორის დაჭერისას. ეს იმის სიგნალია, რომ სისტემა თვლის, 

მომხმარებელი სწორედ ამ ღილაკთან ურთიერთობს. სარკმლიან ინტერფე- 

ისში დინამიკური ვიზუალური სიგნალები, სამწუხაროდ, შეიძლება ითქვას, 

გენიალური მიგნებებია და სრულ ლოგიკურ სისტემას არ ქმნიან. ანა- 

ლოგიისათვის შეიძლება მოვიტანოთ განსხვავება ანბანსა და იეროგლიფებს 

შორის. ვისწავლით რა ანბანს, მოცემულ ენაზე ნებისმიერი ტექსტის წაკი- 

თხვა შეგვიძლია. იეროგლიფების შესწავლა კი გარანტიას ვერ იძლევა, რომ 

ხვალ ახალი იეროგლიფი არ გაჩნდება. 

ანიმაციური ინტერფეისის შექმნისას დასაწყისშივე დინამიკური ვიზუა- 

ლური სიგნალების სისტემა უნდა დამუშავდეს, რადგანაც ეს სიგნალები 
აღნიშნული ინტერფეისის აუცილებელი, ორგანული ნაწილია. გარდა ამისა, 

დინამიკური სიგნალების ინფორმაციული ტევადობა (განსხვავებული ვარი- 

აციების რაოდენობა), ფაქტობრივად, უთვალავია. თანამედროვე დისპლეებს 

მილიონობით ფერის ასახვა ძალუძთ. მაგრამ, უნდა ითქვას, რომ მთელი ეს 

სიმდიდრე არის „საგანი თავის თავში”. ადამიანის თვალმა კიდეც რომ 

შეძლოს ფერთა შორის უმცირესი სხვაობის გარჩევა, გონება მისთვის 

აზრობრივი დატვირთვის მინიჭებას მაინც ვერ მოახერხებს. ისეთ უბრალო 

სიგნალსაც კი, როგორიც ციმციმია, მილიონობით ელფერი აქვს, რომლებიც 

დროში ობიექტის სიკაშკაშის ცვლილებასთანაა დაკავშირებული. აქ უპრი- 

ანი იქნებოდა მუსიკასთან გაგვევლო პარალელი, სადაც მცირერიცხოვანი 
ნოტებით უთვალავი მელოდია იქმნება. 

ამავე დროს უნდა ითქვას, რომ მომხმარებლის უკეთ მომსახურების 

ამოცანების გადაწყვეტისას ანიმაციური ინტერფეისი პროგრამისტისა და 

დიზაინერის წინაშე თვითონვე აყენებს ურთულეს პრობლემებს. 

მრავალ პროგრამისტს ჯერაც ახსოვს სარკმლიანი გარემოსათვის მოვ- 

ლენებით მართული პროგრამების დამუშავებაზე გადასვლის სირთულე. 

ანიმაციური ინტერფეისის გამოყენებისთვის კი ისეთი პროგრამების შექმნაა 
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საჭირო, რომლებიც დროით იმართებიან. ანიმაციური ეფექტების შემცველ 
პროგრამას, მიუხედავად მოხმარებლის აქტივობის ხარისხისა, საქმე არ 

ელევა (მაგალითად, მან განუწყვეტლივ უნდა ცვალოს ციმციმის ფაზა). 
ამასთან, ბუნებრივია, მას ურთიერთობისთვის მუდმივი მზადყოფნაც მოეთხო- 

ვება, მაგრამ. მრავალი დღევანდელი მულტიმედიური პროგრამისგან განსხვა- 
ვებით. მან ეკრანზე გამოსაყვანი ნაკადი კი არ უნდა შეწყვიტოს, არამედ 

მომხმარებლის ზემოქმედების შესაბამისად მდოვრედ უნდა ცვალოს. 
ამგვარი მოთხოვნები ყველაზე ადვილად პროგრამების სპეციფიკური არ- 

ქიტექტურის მეშვეობით სრულდება, რომლებიც დროით იმართებიან. ასეთი 

პროგრამის ყოველ ტაქტზე მუშაობისას გამოსახულება ეკრანზე თავიდან 
აიგება, ხოლო მომხმარებლის მიერ ინიციირებული ხდომილებები, მაგალითად, 
ინფორმაციის კლავიატურიდან შეტანა, მხოლოდ პროგრამის მდგომარეობის 

შეცვლით სრულდება. შესაბამისი ცყვვლილებების ეკრანზე ასახვა (შესაძლოა, 

არა უეცრად) მორიგ დროით ტაქტზე ხდება. ამრიგად, პროგრამის ფუნქცი- 
ურ და ინტერფეისულ დონეებს მესამე – ვიზუალური დონე ემატება. 

კონკრეტული პროდუქტების ინტერფეისის დიზაინერებისთვისაც სამუშაო 
შესამჩნევად რთულდება. ანიმაციური ინტერფეისი ის მძლავრი იარაღია, 

რომელიც ფრთხილ მოპყრობას მოითხოვს. მისმა უზომო გამოყენებამ შე- 

საძლოა, მომხმარებლის გადაღლა გამოიწვიოს და უარი ათქმევინოს სისტემის 

გამოყენებაზე. დიზაინერისთვის უმთავრესი ამოცანა ზდება არა უძრავი 

სივრცის, არამედ ერთმანეთთან უწყვეტად დაკავშირებულ სივრცეთა მთელი 
რიგის ორგანიზება. აქ სწორედ აზრი აქვს პარალელის გავლებას ფილმის 

შექმნასთან. 

კონკრეტული პროგრამის დიზანისათვის საჭიროა დინამიკური ვიზუალური 

სიგნალების საყოველთაოდ მიღებული სისტემის ბაზაზე ურთიერთობების 
საკუთარი გარემოს დამუშავება. უპირატესობა უნდა მიენიჭოს გამჭოლ 

ვიზუალურ გადაწყვეტას. პრაქტიკულად ერთადერთი დადებითი მაგალითის 
მოტანა ტელევიზიიდან, კერძოდ კი რუსეთის ტელევიზიის „ნტვ“-ს პროგ- 
რამებისთვის დამახასიათებელი ანიმაციებიდან არის შესაძლებელი. აქ ყო- 

ველი კომპიუტერული პროგრამა ერთი სარკმლიდან მეორეზე გადასვლისას 

ძირეულად ცვლის დიზაინს. გამჭოლი ვიზუალური გადაწყვეტილების გა- 
მომუშავების შემდეგ აუცილებელია დაიხატოს სურათები, რომლებსაც 

ანიმატორები “ფონებს” უწოდებენ. უფრო ზუსტად, მათ მოძრავი 

გამოსახულების უძრავი მდგენელი ვუწოდოთ. თითოეულ ფონზე ურთიერ- 
თქმედების ანიმაციური ელემენტები ლაგდება. დაბოლოს, რჩება ყველაზე 
ძნელად შესასრულებელი სამუშაო – ერთმანეთისაგან მნიშვნელოვნად გა- 

ნსხვავებბულ მდგომარეობებს შორის ვიზუალური გადასვლების დაპროექ-
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ტება. ამასთან, რაც მთავარია, არ უნდა დავარღვიოთ ამორჩეული სტილი! 

მერე და ვისთვის არის ყოველივე ეს საჭირო? რა თქმა უნდა, მომხმა– 

რებლისთვის, რომელიც, მართალია, ბევრს ვერაფერს შეამჩნევს, მაგრამ, სა- 

მაგიეროდ, სისტემასთან მისი მუშაობა ძალიან გაადვილდება და დაჩქარდე- 
ბა. დავიმახსოვროთ, კარგი ინტერფეისი ძალიან ჰგავს მოხერხებულ ფეხსა- 

ცმელს – მას ვერავინ ამჩნევს, ხოლო, თუ ყურადღებას მიაქცევენ, პასუხად 

გაისმის: „კარგი რა, რა არის აქ გასა, ?“, სამაგიეროდ, მოუხერხებელი 

ინტერფეისი ყველას ძაგების საგანი ხდება. შეიძლება ითქვას, რომ კარგად 
დაპროექტებული ინტერფეისის ღირსებებს მომხმარებელი ქვეცნობიერად 
გრძნობს და შემდეგ, როდესაც ის მას მოეწონება, სიმპათიის გადატანა 

მისდა უნებურად პროგრამის ფუნქციურ ნაწილზე ხდება. 
სამწუხაროდ, უნდა ვაღიაროთ ერთი ფაქტი: დღეისათვის საეჭვო ღირე- 

ბულებების მქონე ინტერფეისი სტანდარტად იქცა, ამასთან, საქმე იმდენად 
მის ვარგისიანობა-უვარგისობაში კი არაა, არამედ ინტერფეისის შექმნის 

სპონტანურობაში. ასე, მაგალითად, კომპიუტერების დღეისათვის ყველაზე 

მოდურ გამოყენებას – ქსელში ხეტიალს - IIIML ენიდან წარმოშობილი 

ინტერფეისი გააჩნია. ეს უკანასკნელი კი თავიდან თითქოს "სახელდახე- 

ლოდ" შეიქმნას როგორც დროებითი საშუალება, მაგრამ „არაფერია დრო- 

ებითზე უფრო მუდმივი“. ეს ინტერფეისი დიდი ხნით და სერიოზულად 

დამკვიდრდა. თუმცა, როგორც ჩანს, ეს "დროებითი" შესაძლებლობა მალე 

XML-ით შეიცვლება. 

მრავალი ინტერფეისული პრობლემის წარმოშობის მიზეზად მარკეტინ- 

გის მიღწევები იქცა. ვთქვათ, ფირმას ბაზარზე გამოაქვს აუდიომაგნიტოფო- 

ნის ახალი მოდელი, რომელიც სხვა ყველა დანარჩენისგან რაიმე # შესაძ- 

ლებლობით გამოირჩევა. ამ მოდელის გაყიდვისათვის, პირველ რიგში, ღილა- 

კი ტ უნდა იყოს შესამჩნევი. მაშინ პოტენციური მყიდველი თვითონ იკითხ- 

ავს: „ეს რა არის?“ და ნივთის გაყიდვა უფრო გაიოლდება. მაგრამ, ნივთის 

ყიდვისა და სახლში ჩართვის შემდეგ, უფრო სავარაუდოა, რომ მყიდველი 

სტანდარტული მოქმედებებისთვის სტანდარტული ღილაკებით ისარგებლ- 
ებს, ხოლო # ღილაკის შესაძლებლობებს მხოლოდ სტუმრებს. უჩვენებს. 

ამრიგად, სახეზეა წინააღმდეგობა, რომელიც ერთი და იმავე. საქონლის 
ორი სხვადასხვა ფუნქციიდან გამომდინარეობს. პირველი გახლავთ. რაც 
შეიძლება მეტი მყიდველის მოზიდვა საქონლისთვის მიმზიდველი, არასტა- 

ნდარტული სახის მიცემით, ხოლო მეორე – მისი დანიშნულების მიხედვით 

გამოყენების მოხერხებულობა. გამყიდველის (ხშირად მწარმოებლისაც) პო- 

ზიცია ასეთია: პირველი ფუნქცია გაცილებით მნიშვნელოვანი გახლავთ. 

ამიტომ უპირეტესობა ეძლევა „სტანდარტს“, რომელიც უმთავრესად პირვე- 
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ლი ფუნქციის შესრულებაზეა ორიენტირებული. ყოველივე, რაც აუდიომა- 

გნიტოფონზე ითქვა, ცხადია, ინტერფეისულ საშუალებებზეც შეიძლება გა- 
ვავრცელოთ. 

ინტერფეისული პრობლემის ერთი წყება პროგრამების ბაზარზე კონკურე- 

ნტულ ბრძოლასთან არის კავშირში. მათ შორის მთავარ პრობლემად შეგვი- 

ძლია მივიჩნიოთ შემდეგი საკითხის გადაწყვეტა. როგორი ფორმა მივცეთ 

ინტერფეისულ გადაწყვეტაზე საავტორო უფლებას? ერთი მხრივ, ცხადია, 
სრულყოფილი ინტერფეისის მოფიქრება-განხორციელება ურთულესი ამოცა- 
ნაა და ავტორებმა შესაბამისი ანაზღაურება უნდა მიიღონ. მეორე მხრივ, თუ 

ეს გადაწყვეტა პატენტით იქნება დაცული (რასაც თან პერიოდული სალი- 
ცენზიო გადასახადები მოსდევს), ახალი პროდუქტების ავტორები პროვოცი- 
რებული იქნებიან ამ მიმართულებით საკუთარი, გაუკვალავი (და, სამწუხარ- 

ოდ, ხშირად უარესი) გზები ეძებონ. ნათქვამის საილუსტრაციოდ წარმოვი- 
დგინოთ სიტუაცია, რომელიც შეიძლება მოჰყვეს, ვთქვათ, “III” ღილაკით 
ცნობების გამოძახების შესაძლებლობის დაპატენტებას. 

ინტერფეისული გადაწყვეტების ლიცენზიების დაცვა პირდაპირი გზაა 
იქითკენ, რომ ერთი და იგივე ინტერფეისული ფუნქციები სხვადასხვა პრო- 

დუქტებში სხვადასხვანაირად განხორციელდეს. ეს კი მომხმარებლის ინ- 

ტერესებში სრულებითაც არ შედის. მართალია, MIIC050!L ფირმის მიერ 

ოპერაციული სისტემების ბაზარზე მონოპოლიის ფაქტობრივად ხელში 

ჩაგდება სასურველი მოვლენა არ არის, მაგრამ მან დადებითი შედეგიც 

მოგვცა, კერძოდ, VVI09ძ0V/§-ის მეშვეობით ინტერფეისის „უფასო“ სტანდარ- 

ტიზაცია მოხდა. 

მომხმარებლის ინტერფეისის სფეროში საავტორო უფლებების დაცვის 

პრობლემა გახდა სწორედ ორი გახმაურებული სასამართლო პროცესის 

განსჯის საგანი –- #00!6 CიჯიიV(0--ისა MIC050IL-ის წინააღმდეგ, სადაც 

სარკმლიანი ინტერფეისი იყო დავის საგანი და L0Lს§-ისა 80II2გიძ-ის წინა- 

აღმდეგ, სადაც საქმე ეხებოდა LC0ILV§ 1-2-3-ის (ზოგიერთ სხვა ინტერფეისთან 

ერთად) C#MIII0 Mიი-ში შეტანის კანონიერებას. ვერ ვიტყვით, რომ შეიძლე- 

ბოდეს სასამართლოს მიერ მიღებული გადაწყვეტილებების პრეცედენტებად 
გამოყენება, რადგანაც შედეგი მხოლოდ მხარეების ფინანსურ დანახარჯებს 

ითვალისწინებდა და არა მომხმარებლის ინტერესებს. 

პროგრამული უზრუნველყოფის ბაზრის დლღევანდელი მდგომარეობა ის- 

ეთი გახლავთ, რომ, სამწუხაროდ, გზას იკაფავენ არა ნამდვილად საუკეთე- 

სო გადაწყვეტები, არამედ ისეთები, რომლებსაც "დიდი გამკვალავი ძალა 

აქვთ" და ფინანსურად მძლავრი კომპანიების პროგრამულ პროდუქტებს 

წარმოადგენენ. ეს განსაკუთრებით შესამჩნევია მომხმარებლის ინტერფეის-



წს ო5VIIIIIIII II. აბის IIIIIIIIIIIIოცო IIIII იბინII IIIIIIIII1IIს+ 

ის სფეროში. მაგალითად, VVMVVV”-ის დათვალიერების პროგრამების ინტერ- 

ფეისის დიზაინი ნამდვილად ვერ წყვეტს ციდან ვარსკვლავებს. ამ პროგრა- 

მებით კი გაცილებით მეტი ადამიანი სარგებლობს, ვიდრე სხვა დანარჩენით. 

მომხმარებელი იძულებულია, შეეგუოს ფაქტობრივად სტანდარტულად ქცე- 
ულ ინტერფეისს, ხვალ კი, როცა მაინც მოხდება ახალ, უფრო ბუნებრივ 

ინტერფეისზე გადასვლა, იგი ფსიქოლოგიურადაც დიდი სიძნელეების წინა- 

შე აღმოჩნდება. 

ინტერფეისის განვითარების აღნიშნული კონცეფციის გვერდით, ბუნებრი- 

ვია, სხვა მიდგომებიც არსებობს, მაგრამ ყოველი მათგანი უარს აცხადებს 

სარკმლიანი ინტერფეისის გამოყენებაზე. მაგალითად, MIC050II ფირმამ უკ- 

ვე წარმოადგინა ადამიანის ინფორმაციულად დატვირთვის ოპტიმიზაციის 

სისტემის ერთ-ერთი პროგრამის მუშა ვარიანტი. ამ სისტემას აქვს იმის 

პრეტენზია, რომ იგი პრინციპულად ახალი, ადამიანი-მანქანა ინტერფეისის 

საფუძველი იქნება, რომელიც VVI0ძ0V/§-ის კონცეფციას შეცვლის. 

წარმოდგენილი პროგრამის სახელწოდებაა ჩოი0IIIIC§ (პრიორიტეტები). 

იგი დაწყვილებულად მუშაობს მოცემულ პაკეტში შემავალ Mისჩიეწიი 

Mიიიყი-ის (შეტყობინებათა მენეჯერის) პროგრამასთან. სისტემა მკვლე- 

ვართა იმ ჯგუფის მიერ მუშავდებოდა, რომელსაც ერიკ ჰორვიცი ხელმძღ- 
ვანელობდა. სისტემა გადაწყვეტილების მიმღებ ინტელექტუალურ ტექნო- 
ლოგიებს ემყარება. იგი ერთმანეთთან მდივნისა და ტრაფიკის მარეგულირე- 

ბლის ფუნქციებს ათავსებს და წყვეტს ამოცანას, შემოსული ნაკადიდან 

მოცემულ მომენტში რომელი ინფორმაცია უნდა მიეწოდოს მომხმარებელს. 

M010ჩლმ00ი Mმი2986L კი კონტროლს უწევს იმას, თუ რითაა ამ დროს 
მომხმარებელი დაკავებული – კრეფს კლავიატურაზე ტექსტს, ლაპარაკობს 

ტელეფონით, ესაუბრება ვინმეს ოფისში, სადილობს თუ სძინავს. მომხმარე- 

ბლის კომპიუტერის გარეშე საქმიანობას თვალყურს ვიდეოკამერა და მიკ- 

როფონი ადევნებს. სისტემა განუწყვეტლივ უთვალთვალებს ადამიანს, აან- 

ალიზებს მის მოქმედებებსა და ყურადღების ზონას. CVII გრაფიკული ინტე- 

რფეისის ნაცვლად მთავარი როლი ენიჭება ე.წ. „ყურადღების ინტერფეისს” 

- იIIგიწიიმ! CI5% IMCIწ0C6 (#LII). იგი აქტიურად ფილტრავს და ანაწილ- 

ებს ინფორმაციულ ნაკადებს – ელექტრონულ და ბგერით ფოსტას, ახალ 

ამბებს ინტერნეტიდან, ქსელური პეიჯერების შეტყობინებებს და სხვ. ეს 
პროცესი სწორედ "სისწრაფის პრიორიტეტების" საფუძველზე ხორციელ- 

დება და თითოეული სახის ინფორმაციას პროგრამა ჩ00006§ ადგილს (პრი- 

ორიტეტს) 100-ბალიანი შკალის მიხედვით განუსაზღვრავს. ამის შედეგად, 

ინფორმაციით ადამიანის გადატვირთვის საშიშროება მცირდება, მისი მუშა- 

ობის ეფექტიანობა კი მალლდება. 

რი 
>.



თ საჩნფორმამიო ტექნოლოგიები 

ვარაუდობენ. რომ მთელი ეს სისტემა (·სVI) პერსონალური კომპიუტე- 

რის აღჭურვილობაში სრულებითაც არ იქნება უბრალო დანამატი. იგი 

ადამიანს ნებისმიერ ადგილას ნებისმიერი საშუალებით უნდა ემსახურებოდეს, 
იქნება ეს მობილური ტელეფონი. ჯიბის კომპიუტერი, პეიჯერი თუ კავშირ- 
გაბმულობის რომელიმე სხვა საშუალება. ყოველივე ეს MICI0C§0წ. ფირმის 

გენერალური დოქტრინის ''M8I” შემადგენელი ნაწილია. 

MICX7050წ-ის ხელმძლვანელობა თვლის, რომ ინტერფეისის კონცეფცია, 

რომელიც სარკმლებისა და “თაგუნას” გამოყენებაზეა დამყარებული და 

80-იანი წლების შუა პერიოდიდან არ შეცვლილა. ზემოთ განხილულის 

მსგავსი ინტელექტუალური ტექნოლოგიით შეიცვლება.



  

=0000:0ერ ალური 

სისდემების 

:86ველფციები 

  

ინფორმაციის მიღებასა და შენახვასთან ერთად 

განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია მისი სწორი და ეფ- 

ექტიანი გადამუშავება. ამასთან, ნებისმიერი ინფორმა- 

ციის გადამუშავების მთავარი ამოცანა წარსულის 

გამოცდილების საფუძველზე მომავლის პროგნოზირე- 

ბაა. ასეთი პროგნოზი ძველთაგანვე ინტელექტუალუ- 

რი სისტემების გამოყენებით ხორციელდებოდა. ეს სი- 

სტემები საზოგადოებასთან და იმ ამოცანებთან ერთ- 

ად ვითარდებოდა. რომლებიც ამ საზოგადოების წინა- 

შე კონკრეტულ ისტორიულ ვითარებაში წამოიჭრებო- 

და ხოლმე. ამის გამო ინტელექტუალური ტექნოლო- 

გიები, საერთოდ. ინფორმაციული ტექნოლოგიების მე- 

ტად მნიშვნელოვან შემადგენელ ნაწილს წარმოადგე- 

ნენ და მათ გარეშე ინფორმატიზაცია აზრს მნიშვნე- 

ლოვანწილად დაკარგავდა. მაინც რას წარმოადგენს 

ინტელექტუალური სისტემები და ტექნოლოგიები? 
ინტელექტუალური სისტემები, ი.სალადენკოს და 

ი.ა.შრეიდერის მიხედვით. ადამიან-მანქანური სისტემე- 

ბია. ისინი ინტელექტუალურ ფუნქციებს ადამიანის 

პროგრამულ-გამომთვლელი და აპარატურული კომპ- 

ლექსის ძალისხმევით ასრულებენ. ინტელექტუალუ- 
რი ტექნოლოგიები შეიძლება ინტელექტუალური სი- 

სტემების შემადგენელ ნაწილად იქნას განხილული. 

ისინი, არსებითად, მეთოდებისა და ტექნიკური საშუა- 

ლებების იმ ერთობლიობას წარმოადგენენ, რომელთა 

მეშვეობითაც, სათანადო ალგორითმისა და პროგრამე-
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ბის საფუძველზე. ავტონომიურ რეჟიმში ადამიანის ინტელექტის მოდელი- 

რება ხდება. ინტელექტუალური ტექნოლოგიები ანალიტიკური ტექნოლო- 

გიების განვითარების ერთ-ერთი ბოლო ეტაპთაგანია. ანალიტიკურ ტექნო–- 

ლოგიებს უწოდებენ მეთოდიკებს. რომლებიც ცნობილ მონაცემებზე დაყრ- 
დნობიო უცნობი მახასიათებლებისა და პარამეტრების მნიშვნელობების გა- 

ნსაზღვრის შესაძლებლობას მოდელების. ალგორითმებისა და მათემატიკუ- 

რი თეორემების საფუძველზე იძლევიან. ანალიტიკური ტექნოლოგიის უმა- 

რტივესი მაგალითია პითაგორას თეორემა. რომელიც მართკუთხა სამკუთხე- 

დში ორი გვერდის სიგრძის მიხედვით განსაზღვრავს მესამე გვერდის 

სიგრძეს. ეს ტექნოლოგია ცნობილ ფორმულას C =:'+ხ ეფუძნება. ანალი- 

ტიკური ტექნოლოგიის სხვა მაგალითს წარმოადგენს ხერხები. რომელთა 

მეშვეობითაც ადამიანის გონება ინფორმაციას ამუშავებს, 

ანალიტიკური ტექნოლოგიები. პირველ რიგში, იმ ადამიანებს ესაჭიროე- 

ბათ. რომლებიც გადაწყვეტილებებს იღებენ: ხელმძღვანელებს. ანალიტიკოს- 

ებს. ექსპერტებს. კონსულტანტებს. კომპანიის შემოსავალს დიდად განაპი- 

რობებს ამ გადაწყვეტილებების ხარისხი პროგნოზების სიზუსტე. ამორ- 

ჩეული სტრატეგიის ოპტიმალურობა. ყველაზე მეტად გაგრცელებულია 

ანალიტიკური ტექნოლოგიები ანუ ტექნოლოგიები. რომლებიც როგორც 

ვალუტების კურსის პროგნოზირების. ნედლეულის ფასების. საქონლის მო- 

თხოვნის. კომპანიების შემოსავლების, უმუშევრობის დონის. ასევე მარშრუ- 

ტების. განრიგების, შესყიდვებისა და ინვესტიციების გეგმების. განვითარების 

სტრატეგიის ოპტიმიზაციის ამოცანებს წყვეტენ 

ბიზნესისა და წარმოების რეალური ამოცანებისათვის. როგორც ყფესი. 

მათი გადაწყვეტის ზუსტი ალგორითმები არ არსებობს. სელმძღვანელები 

და ექსპერტები ასეთ ამოცანებს ადრე მხოლოდ გამოცდილებაზე დაყრდ- 

ნობით წყვეტდნენ. თანამედროვე ანალიტიკური ტექნოლოგიების საშუა- 

ლებით აგებული სისტემები გადაწყვეტილებების ეფექტიანობას არსებით- 

ად ამაღლებენ. 
პირველი ტრადიციული ანალიტიკური ტექნოლოგიები იყო დეტერმინი- 

რებული ტექნოლოგიები. პითაგორას თეორემის ტიპის ანალიტიკურ ტე- 

ქნოლოგიებს ადამიანი უკვე მრავალი საუკუნეა იყენებს. ამ დროის განმა- 

ვლობაში ისეთი კლასიკური ამოცანების გადასაწყვეტად. როგორიცაა: მო- 

ცულობების განსაზღვრა. წრფივი განტოლებების ამოხსნა, მრავალწევრთა 

ფესვების მოძებნა. უზარმაზარი რაოდენობის ფორმულები, თეორემები და 

ალგორითმები შეიქმნ. რთული და ეფექტიანი მეთოდებია დამუშავებული 

ოპტიმალური მართვის ამოცანების, დიფერენციალური განტოლებების და 

ა.შ. ამოხსნისათვისაც. ყველა ეს მეთოდი ერთი სქემით მოქმედებს. ამოცანა
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ალგორითმულად მხოლოდ მაშინ ამოიხსნება, როცა იგი განსაზღვრული 

დეტერმინირებული მოდელით ცნობილი ფუნქციებისა და პარამეტრების 

ერთობლიობით მთლიანად აღიწერება. სწორედ ასეთ შემთხვევაში იძლევა 

ალგორითმი ზუსტ პასუხს. მაგალითად. პითაგორას თეორემა მაშინ გამო- 

გვადგება. თუ სამკუთხედი მართკუთხაა. 

ტრადიციული ანალიტიკური ტექნოლოგიების სხვა კლასს მიეკუთვნება 

ალბათური ტექნოლოგიები. პრაქტიკაში ხშირად გვხვდება ამოცანები, 

როდესაც შემთხვევით სიდიდეებზე დაკვირვება გვიხდება. მაგალითად. აქცი- 

ების კურსის პროგნოზირებისას. ამგვარი ამოცანებისათვის დეტერმინირე- 

ბული მოდელის აგება ვერ ხერხდება. ამიტომ პრინციპულად განსხვავებ- 

ულ ალბათურ მიდგომას იყენებენ, ალბათური მოდელების პარამეტრებია: 

შემთხვევითი სიდიდეების განაწილებათა მრუდების მახასიათებლები. მათი 

საშუალო მიიშვნეთობები. დისპერსიები და ა.შ. ეს პარამეტრები თავდაპირ- 

ველად. როგორც წესი. უცნობია და მათი შეფასების დროს ეყრდნობიან 

სტატისტიკერ შეთოდებს. რომლებიც დასაკვირვებელი პარამეტრების ანაკ- 

რებებისათვის გამოიყეჩება (ისტორიული მონაცემები). მაგრამ ამგვარი მე– 

თოდების გამოყენების დროსაც ვგულისხმობთ. რომ ამოცანის ალბათური 

მოდელი აპრიორულად ცნობილია. მაგალითად. ვალუტის კურსის პროგნო- 

ზირებისას შეიძიიება დავუშვათ. რომ აქციათა ხვალინდელი კურსი მხოლ- 

ოდ ბოლო ორი დღის კურსზე იქნება დამოკიდებული (ე.წ. ავტორეგრესიუ- 

ლი მოდელი). თუ ჩვენი ვარაუდი სწორია. რამდენიმე თვის განმავლობაში 

კურსისათვის თვალყურის მიდევნება ამ დამოკიდებულების კოეფიციენტებ- 

ის საკმარისი სიზუსტით შეფასებისა და კურსის სამომავლო პროგნოზის 

შესაძლებლობას მოგვცემს. 

კლასიკური მეთოდების გამოყენება მრავალი პრაქტიკული ამოცანისათ- 

ვის. სამწუხაროდ. ნაკლები ეფექტის მომტანია, რადგანაც რეალობის სრუ- 

ლად ასახვა მოდელის მცირერიცხოვანი პარამეტრებით ვერ ხერხდება; ან 

კიდევ. მოდელის გაანგარიშება ძალიან დიდ დროსა და გამოთვლით რესუ- 

რსებს მოითხოვს. ამრიგად. ტრადიციული ტექნოლოგიები ხშირ შემთხვევა- 

ში ძნელად გამოსაყენებელია. მაგრამ პრაქტიკული ამოცანების გადაწყვეტ- 

ის დროს არსებითი ნაკლოვანებებისაგან არც ალბათური ტექნოლოგიებია 

დაზღვეული. დამოკიდებულებანი. რომლებიც გვხვდება პრაქტიკაში. ხშირად 

არაწრფივია. მაშინაც კი, როცა ეს დამო კიდებულება მარტივია, მისი სახე 

წინასწარ უცნობია. უნდა აღვნიშნოთ ის ფაქტიც. რომ სტატისტიკური 

მეთოდები კარგად მხოლოდ ერთგანზომილებიანი შემთხვევითი სიდიდეები–- 

სათვის არის დამუშავებული. ხოლო თუ აქციების კურსის პროგნოზირები- 

სას ურთიერთკავშირში მყოფი რამდენიმე ფაქტორის გათვალისწინება გვსურს 
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(მაგალითად. გარიგებათა მოცულობა. დოლარის კურსი და ა.შ.). მრავალგა- 

ნზომილებიანი სტატისტიკური მოდელის აგებას უნდა მივმართოთ. ეს მო- 

დელები კი და, კვირვებათა გაუსის განაწილებას ეფუძნება (რაც პრაქტიკაში 

არ სრულდება) ანდა ოთეორიულად დაუსაბუთებელნი არიან. მრავალგანზო- 

მილებიან სტატისტიკაში არცთუ იშვიათად იძულებულნი ვხდებით ნა კლე- 

ბად დასაბუთებულ ევრისტიკულ მეთოდებს მივმართოთ. რომლებიც თავისი 

არსით ახლოს დგანან ნეირონული ქსელების ტექნოლოგიასთან. 

სტრუქტურულ-ანალიტიკური ტექნოლოგიები. ზემოაღნიშნულ ნა კლო- 

ვანებებს გარკვეულწილად თავიდან ინტელექტუალური ტექნოლოგიების 
ახალი კლასი სტრუქტურული ანალიტიკური „ტექნოლოგიები (სატ) 

აგვაცილებს. რომლებიც არასტრუქტურირებული (პირველ რიგში. ტექსტუ- 

რი) ინფორმაციის დამუშავებაზეა ორიენტირებული. სად. უწინარეს ყოვ- 

ლისა. მოღვაწეობის სხვადასხვა სფეროს საინფორმაციო-ანალიტიკურ სამ- 

სახურებში გამოიყენება (სახელმწიფო მართვის. ა ზნესის. მასობრივი ინფო- 

რმაციის საშუალებების და ა.შ.). მათი მიზანი ანალიტიკოსებისათვის მისა- 

წოდებელი მასალების ხარისხის ამაღლებაა. 

სატ რამდენიმე მიმართულების გადაკვეთაზე ვითარდებოდა. ესენია: 

სემანტიკური ქსელები. ჰი პერტექსტი. ლინგვისტური პროცესორები. ინფორ- 

მაციასთან ურთიერთობის თვალსაზრისით. სარ ყველაზე ახლოს ჰიპერ- 

ტექსტთან დგას. ამასთან. სადრტ-ის დამპროექტებლებმა. მთელი რიგი პრინ- 

ციპული იდეების შემოთავაზებით. კლასიკური ჰიპერტექსტის შესაძლებ- 

ლობები არსებითად გააფართოვეს. 

ინფორმაციის ანალიზისადმი მიდგომების უკვე დამკვიდრებული კლასი- 

ფიკაციით, სად ისეთ მიდგომას წარმოადგენს. რომელიც საგნობრივი სფე- 

როს ან გასაანალიზებელი პრობლემის მოდელის სქემის. რაიმე აპრიორულ 

აღწერას არ ითვალისწინებს. სატ არსებითად ადამიანის ისეთ უნიკალურ 

შესაძლებლობებს იყენებს როგორიცაა ტექსტური ინფორმაციის შემცვე- 

ლობის ინტერპრეტირება და ტექსტის ფრაგმენტებს შორის (პირველ რიგში. 

ინფორმაციის ინდექსაციის სტადიაზე) კავშირების დადგენა. აი, კერძოდ. რა 

განასხვავებს სალრ-ს ლინგვისტური პროცესორებისა. 00 MIII9-ის და 

ინტელექტუალური აგენტების ტექნოლოგიებისაგან., თუ სალ საწყისი ინ- 

ფორმაციის ელემენტებს შორის კავშირების ქსელის ფორმირებაში ადამი- 

ანს აქტიურ როლს აკუთვნებს. ინფორმაცია ყველა დანარჩენი ტექნოლოგი- 

ების საშუალებით მთლიანად ავტომატურ რეჟიმში მუშავდება. 

სალრ-ის მნიშვნელოვანი თავისებურებაა აქცენტის გადატანა მომხმარე- 

ბლების აზროვნების სტიმულირებასა და ინტენსიფიკაციაზე. რაც მომხმა- 

რებლისათვის მიწოდებული ინფორმაციის ფორმით, ანალიზის პროცესში
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ევრისტიკებით მანიპულირების შესაძლებლობით, სარტ-ის სახეობების მრავა- 

ლფეროვნებით მიიღწევა. სარ კონკრეტული სიტუაციის (პრობლემის) 

ანალიზზეა ორიენტირებული. რომელთან მიმართებაშიც შეიქმნა ინფორმა- 

ციის ანალიზის მოთხოვნა. ამასთან. ანალიზის მექანიზმი დასამუშავებე- 

ლი ტექსტური მასალების მნიშვნელოვან ფრაგმენტებს შორის აზრობრი- 

ვი კავშირების დამყარებას, ამ გზით ფორმირებული ქსელის ანალიზს, 

სემანტიკური სტრუქტურების გამოყოფასა და მათ შემდგომ ინტერპრეტა- 

ციას ეფუძნება. გამოსასვლელზე კი მიიღება ინფორმაცია მოვლენების, 

გარემოებების. ფაქტორების ურთიერთკავშირებზე. რომლებიც გასაანალი- 

ზებელი სი; სუაციის (პრობლემის) გასარკვევად არსებითია. ბუნებრივია, 

რომ ინფორმაცია საკვლევ პრობლემაზე ყველა შესაძლო წყაროდან (მო- 

ნX ; მთა ბახ იტი. იჩ აერნ; ი, მიმდინარე ინფორმაციული ნაკადი) წინასწარ 

უნდა სენ; Iს. ამ” რიჩ; ული. 

სად ს კადასხვ. ტექსტების ფრაგმენტებთან ან მოკლე შეტყობინებე- 

ბთან. მუშაობენ. მათ. ცალკეულ. დიდ. დოკუმენტებთანაც. შეუძლია. მუშაობა, 
თუ ეს. უკანასკნელნი შემადგენელ ნაწილებად ან აბზაცებად იქნებიან 

დაყოფილი, ამიტომ სარ-ში ინფორმაციის დამუშავების პირველ ეტაპზე 

ამორჩეული. სრულტექსტიანი მასალებისაგან გასაანალიზებელი სიტუაციი- 

სა თუ პრობლემისათვის მნიშვნელოვანი ფრაგმენტების გამოყოფა ანდა 

ხოკუმენტის. ნაწილებად. თუ აბზაცებად დაყოფა ხორციელდება. ამის შე- 

დეგად ფორმირდება ინფორმაციის ერთეულების საწყისი მასივი – სხვადა- 

სხვა სახის მ ოუწესრიგებული ტექსტური მასალა. 

ანდო (54 ( იის გამოყოფ ალი ერთეულები მეორე ეტაპზე გასაღები სიტყ- 

ვებით. ტერმინებით. სიტუაციის (პრობლემის) ამსახველი ასპექტებით, სხვა- 

დასხვა დოკუმენტის დებულებებით ინდექსირდება. ხდება მათი შევსება 

წყაროებზე მითითებითა და მომხმარებლისათვის მნიშვნელოვანი ნებისმიერი 

სხვა ატრიბუტებით. 

მესამე. ეტაპზე ინფორმაციის ერთეულების საწყისი სიმრავლის პირ- 

ველადი სტრუქტურიზება სრულდება მათ შორის აზრობრივი კავშირე- 

ბის დამყარების გზით. ეს კავშირები ან უშუალოდ მყარდება, ან ინფო- 

რმაციის ერთეულებისათვის მიკუთვნებული ატრიბუტების გამოყენებით. 

უკანასკნელ შემთხვევაში ამ ინფორმაციის ბაზაზე. ინფორმაციის ერთე- 

ულების სტრუქტურის პარალელურად (ან მის ნაცვლად), შეიძლება იმ 

ტერმინების. ასპექტებისა და დებულებების სტრუქტურიზება განხორცი- 

ელდეს. რომელთა მეშვეობითაც ხდებოდა ამ ერთეულების ინდექსირება. 

ეს სტრუქტურები მომხმარებლისათვის შესაძლოა, ცალკე ინტერესის 

საგანიც გახდეს და ზოგჯერ იმაზე უფრო მნიშვნელოვანი ინტერესისაც
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კი. ვიდრე თვით ტექსტური ინფორმაციის სტრუქტურა. 

ფვჰბუფლ კავშირების დამყარების შედეგად. ყალიბდება ქსელი, რომელიც 
ინფორმაციულად ინფორმაციის საწყის მასივზე მდიდარია, ვინაიდან კავშირებიც 
ინ- ფორმაციის მატარებლებია. ამრიგად. კავშირების დამყარებაზე გაწეული 

ინტელექტუალური შრომა საწყისი ინფორმაციის გამდიდრებას ემსახურება. 

სხვადასხვა სახის სარტ-ში ქსელი სხვადასხვაგვარად აიგება. კავშირ- 

ებს შეიძლება ჰქონდეთ მიმართულება, ან არა. ინფორმაცია შეიძლება ან 

კვანძებს ეკუთვნოდეს. ან კავშირებს. კვანძების როლში შეიძლება მოგვევ- 

ლინონ როგორც დასამუშავებელი ინფორმაციის ერთეულები. ასევე მათი 

ატრიბუტები: ტერმინები. ასპექტები, დებულებები. სარ-ში ინფორმაციის 

დამუშავების ცენტრალურ ეტაპს სწორედ კავშირებით გამდიდრებული ინ- 

ფორმაციის ანალიზი წარმოადგენს, უფრო ზუსტად. ინფორმაციის ტოპო- 

ლოგიური მახასიათებლების ანალიზი. 

სარ-ში გამოყენებული ევრისტიკები მათი “ნოუ-ჰაუ -ს უმნიშვნელოვა- 

ნესი ელემენტია. ისინი სპეციფიკურია ამ ტიპის ტექნოლოგიების თითოეუ- 

ლი სახისათვის. ევრისტიკებით პირველად ქსელში განსახლვრული თვისე- 

ბების მქონე სტრუქტურები გამოიყოფა. თვისებები ქსელის მახასიათებლე- 

ბის ენაზე აღიწერება. ისინი ინტუიციურად გასაგებია. მათი ინტერპრეტი- 

რება ადვილია. რადგანაც ევრისტიკები, რომელთა ბახაზეც იგება სტრუქ- 

ტურები. თავიდანვე სწორედ ამა თუ იმ ინტერპრეტაციიდან გამომდინარე 

იქმნებოდა. მაგალითად, კავშირებითობის ეგრისტიკა ფორმირებადი წრფივი 

სტრუქტურის დალაგებულ ტექსტად აღქმას უზრუნველყოფს. რომელიც 
საკვლევი პრობლემის განსაზღვრულ ასპექტს აღწერს. 

ახლა ის ვნახოთ. თუ რა სახისაა სალრ-ის გამოყენებით მიღებული 

შედეგები. უწინარეს ყოვლისა, აღვნიშნოთ. რომ თუ მომხმარებელი ჰიპერ- 

ტექსტურ მონაცემოა ბაზაში მოგზაურობისათვის ევრისტიკულ წესებზე 

დამყარებულ ავტომატურ ნავიგაციას მიმართავს და საწყის პუნქტად რაიმე 

ინფორმაციულ ფრაგმენტს შეირჩევს, მას ერთმანეთთან ლოგიკურად დაკა- 

ვშირებული ტექსტური ფრაგმენტების მიმდევრობის მიღება შეეძლება. თი- 

თოეული ამ ფრაგმენტთაგანი ავითარებს და ავსებს წინარეთა შინაარსობ- 

რივ მხარეს. ამრიგად, ინფორმაციის მიღება პრობლემის ნებისმიერი ასპექ- 

ტის მიხედვით შეიძლება. ამა თუ იმ ჰიპოთეზის სასარგებლო არგუმენტე- 

ბის წამოყენებით, კავშირების ალმოჩენით, ერთი შეხედვით, ერთმანეთთან 

დაუკავშირებელ ფაქტებსა და გარემოებებს შორის. 

გარდა ამისა. მონაცემთა ინდექსაციის სპეციალური მეთოდები, პერსონ- 

ებს, ფაქტორებს, გარემოებებათა წყვილებს, სამეულებს და აშ. შორის 

არაშემთხვევითი, მყარი კავშირების გამოვლენისა და განსა კუთრებულად



ჩნტეწწექტშალურ!! სIIსრყმებ”ს ჰონიეფხიები“2 ყ 

მჭიდროდ დაკავშირებული პრობლემების დაჯგუფებების, აგრეთვე, მომხმა- 

რებლისათვის საინტერესო ნებისმიერი კავშირის ხასიათისა და შინაარსის 

თაობაზე ინფორმაციის მიღების საშუალებას იძლევიან. 

დასასრულ. დირექტიული დოკუმენტებისა და კომპლექსური. გეგმების 
პროექტების შედარებისას ვლინდება. როგორც მჭიდროდ დაკავშირებული, 

ასევე. განცალკევებული. პოზიციებიც. რომლებიც თითქმის არ არიან დაკა- 

ვშირებულთი სხვებთან და გეგმიდან მათი გამორიცხვა უმტკივნეულოდ 

შეიძლება. 

სატ საკვლევი პრობლემისა თუ სიტუაციის ფარგლებში ზოგიერთ 

შეუმინევეთ, და ფარულ ურთიერთკავშირზე მიგვითითებს. ანალიზი ამ 

კავშ რ; ბის. მათი დიან ხ; ს, დაფიქსირების. მათი საკმარისად სრული და 

სისტემატიზებული წარმოდგენის შესაძლებლობას იძლევა. ვისთვის არის 

განკუთვნილი, მი” ბული შედეგები! ცხადია. მათთვის. ვინც რეალურად 

აანალიზებს. პრობლემურ. სიტუაციებს და მათი გადაწყვეტის გზებს ეძებს, 

ანუ მაოთვის, ვისაც. ფართო გაგებით. შეიძლება ანალიტიკოსები ვუწოდოთ 

(პროფთისიის იმის რხით ისინი შეიძლება იყვნენ მართვის სფეროს მუშაკები. 

მეწარმეები. ა«რეორვატები. მკვლევარები...). განსაკუთრებით მნიშვნელოვანი ის 

გარემოებაა. რომ. სად, ანალიტიკური სამუშაოს ყველაზე უფრო ინტელე- 

ქტცუალური ჩაწითის შესრულებაში გვეხმარება. როგორიცაა: პრობლემებს, 

ასპექტებს. ფაქტორებს. გარემოებებს შორის “ურთიერთკავშირის აღმოჩენა 

ლა ია იზე ი«რდნობით გადაწყვეტილებათა ძიება და დასაბუთება. 

მაგრამ თავად. სტრუქტურული ანალიტიკური ტექნოლოგიები, მიუხედა- 
ვად არაერთი იირსებისა,. კლასიკურ ანალიტიკურ ტექნოლოგიებს მიეკუთ- 

გნება. და. ამ. ტექნოლოგიებისათვის დამახასიათებელი ნაკლოვანებები გააჩ- 

ჩია. ცხადია. რომ ბევრი რამ მათში გამოყენებული ევრისტიკებით არის 

განპირობებული. თვითო სახელწოდება “ევრისტიკა გვეუბნება. რომ აქ დიდ 

როლს დამპროექტებლის დახელოვნება. ინტუიცია თამაშობს და არა მეც- 

ნიერული მიდგომიდან გამომდინარე მოთხოვნათა მკაცრი დაცვა. და უკვე 

ამითაც ევრისტიკები ბევრს განსაზღვრავენ. თუმცა არა ყველაფერს. 

უკანასკნელ წლებში ტრადიციული მეთოდების ზემოაღწერილი ნაკლო- 

ვანებების გამო აქტიურად ვითარდება ახალი ტიპის ანალიტიკური სისტე- 

მები. მათი საფუძველია ხელოვნური ინტელექტის ტექნოლოგიები, რომ- 

ლებიც ბუნებრივი პროცესების იმიტირებას ახდენენ, ისეთებისას, როგორი- 

ცაა: ტვინის ნეირონების ფუნქციონირება. ხელოვნური შერჩევის პროცესი 

და სხვ. ამ ტექნოლოგიებიდან ყველაზე უფრო პოპულარული და შემოწმე- 
ბულია ნეირონული ქსელები და გენეტიკური ალგორითმები. მათი პირველი 

კომერციული რეალიზაციები 80-იან წლებში განხორციელდა და ფართო
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გავრცელება. განვითარებულ. ქვეყნებში პოვა. ნეირონული ქსელები, გარკვე- 

ული აზრით. ტვინის იმიტაციად შეიძლება მივიჩნიოთ. ამიტომ მათი მეშვე- 

ობით წარმატებით წყდება სხვადასხვა არამკაფიო” ამოცანები - სახეების, 

სიტყვის, ხელნაწერი ტექსტის ამოცნობა. კანონზომიერებების გამოვლენა, 

კლასიფიცირება. პროგნოზირება. ისეთ ამოცანებში, რომელთა გადაწყვეტა 

ტრადიციული ტექნოლოგიებით შეუძლებელია. ნეირონული ქსელები ხშირ- 

ად ამოხსნის ერთადერთი ეფექტიანი საშუალების როლში გვევლინება. 

ნეიროინფორმაციულ „ტექნოლოგიებს უფრო დაწვრილებით შემდეგ თავში 

განვიხილავთ. 

გენეტიკური ალგორითმები ოპტიმალური. გადაწყვეტილებების მოძებნის 
სპეციალურ ტექნოლოგიას წარმოადგენს. ისინი წარმატებით გამოიყენება. მე- 

ცნიერებისა და ბიზნესის სხვადასხვა სფეროში. ეს ალგორითმები სამყაროში 

ცოცხალი ორგანიზმების ბუნებრივი შერჩევის იდეას ეფუძნება. სწორედ. ამის 

გამო ისინი გენეტიკურ ალგორითმებად იწოდება. მათ ძალზე ხშირად ნეირო- 

ნულ ქსელებთან ერთად იყენებენ. ამის შედეგად მონაცემთა ანალიზისათვის 

მოქნილი. სწრაფმოქმედი და ეფექტიანი ინსტრუმენტები მიიღება. 

დაწვრილებით განვიხილოთ გენეტიკური ალგორითმები. თითოეული ბი- 

ოლოგიური სახეობა ევოლუციური თეორიის მიხედვით, მიზანმიმართულად 

ვითარდება და იცვლება, რათა რაც შეიძლება უკეთესად შეეგუოს გარემოს. 

სხვა სიტყვებბთ რომ ვთქვათ, ევოლუცია ყველა ცოცხალი ორგანიზმის 

ოპტიმიზების პროცესია. ვნახოთ. თუ რა ხერხებს იყენებს ბუნება ოპტიმი- 

ზაციის აღნიშნული ამოცანის გადასაწყვეტად. 

ევოლუციის ძირითადი მექანიზმია ბუნებრივი შერჩევა, რაც იმას გულის- 

ხმობს, რომ გარემოსთან უკეთესად შეგუებულ ინდივიდებს გადარჩენისა და 

გამრავლების მეტი შანსი აქვთ და, შესაბამისად. შედარებით მეტ შთამომა- 

ვლობასაც იძლევიან. ვიდრე თავისი სახეობის სხვა წარმომადგენლები. 

ამასთან, შთამომავლები მძლავრი მშობლებისაგან გენეტიკურად უკეთეს 

მემკვიდრეობასაც იღებენ. ამრიგად, ასეთი შთამომავალნი უკეთ იქნებიან 

ბუნებასთან შეგუებულნი და სახეობის საერთო მასაში მათი წილი გაიზრ- 

დება. საუკუნეებისა თუ ათასწლეულების მანძილზე ასეთი სახეობის წარ- 

მომადგენელთა საშუალო შემგუებლობა თვალსაჩინოდ მაღლდება. ამასთან, 

მათი ყველა თვისება ლნმ ჯაჭვით განისაზღვრება, რომელიც ოთხი ტიპის 

მოლეკულას შეიცავს. თითოეულ თვისებას კონკრეტული გენი ქრომოსო- 

მის განსაზღვრული მონაკვეთი განაპირობებს. გენის სხვადასხვა მნიშვნე- 

ლობები ხეივნების სახით წარმოგვიდგება. 

ამ ცნობების საფუძველზე შეგვიძლია გენეტიკური ალგორითმების აღ- 

წერაზე გადავიდეთ. დავუშვათ, მოცემულია რაიმე რთული ფუნქცია (მიზ-
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ნობრივი ფუნქცია), რომელიც რამდენიმე პარამეტრზე: დამოკიდებული. 

მოითხოვება ცვლადების ისეთი მნიშვნელობების მოძებნა, როდესაც ფუნქ- 

ციას მაქსიმალური მნიშვნელობა აქვს. ოპტიმიზაციის ასეთი ამოცანები 

პრაქტიკაში ძალზე ხშირად გვხვდება. ერთ-ერთი ყველაზე თვალსაჩინო 

მაგალითია ინვესტიციების განაწილების ამოცანა. ჩავთვალოთ. რომ ცვლა- 

დებს წარმოადგენს თითოეულ პროექტში ჩადებული ინვესტიციები. ხოლო 

ფუნქცია. რომის მაქსიმუმიც უნდა განისაზღვროს, ინვესტორის ჯამური 

შემოსავალია. ამასთან. თითოეული ცვლადისათვის ცნობილია დიაპაზონი – 

ინვესტიციების მინიმალური და მაქსიმალური მნიშვნელობები. რომლებიც 

შეიძლება. ამა. იუ. იმ პროექტში ჩაიდოს. 

ამოცანის ამოსახსნელად გამოვიყენოთ ოპტიმიზების ბუნებრივი ხერხე- 

ბი. ჩვესტირების ი ათოეული ვარიანტი (ცვლადების მნიშვნელობები) მივი- 

ჩნსოთ ინდივიდად. იო ამ ვარიანტის შემოსავლიანობა - ინდივიდის 

გარემოსთან შეგუების უჩარად. თუ ჩვენ ევოლუციის პროცესის ორგანიზე- 

ების ეს უნარი თანდათან გაიზრდება. ანუ წარმოი- 

ქმნება ნვესტირების სულ უფრო მომგებიანი ვარიანტები. ევოლუციის 

როცესის შესერებითა და. ს უკეთესო ინდივიდის არჩევით, რაღაც მომენტ- 

ში, ამოცანის საკმაოდ კარგ გადაწყვეტას მივიღებთ. 

გენეტიკური აოგორითმი – ბუნებაში ევოლუციის მარტივი მოდელია. 

მისი რეალიზება კომპიუტერული პროგრამით ხდება. იგი როგორც გენეტი- 

კური მემ რეორბითობის მექანიზმს. ასევე ბუნებრივი შერჩევის ანალოგს 

ყე ს. ამასთან. მენარჩუნებულია ბიოლოგიური ტერმინოლოგია. თუმცა 

გამარტივებული. სახით. გენეტიკური მემკვიდრეობითობა შემდეგი სახით 

მოდელირდება: 

მო 'ცემა ქრომოსომა სზექტორი (მიმდევრობა). რომელიც ნულებისა და 

ერთიანებისაგან შედგება. თითოეულ პოზიციას (ბიტს) გენს უწოდებენ. 

შეიდსეგ განისაზღვრება ასეთი ცნებები: 

ინდივიდი – გენეტიკური კოდი: 

ქრომოსომების კრებული – ამოცანის ამოხსნის ვარიანჯი;: 

კროსოვერი ოპერაცია. რომლის დროსაც ორი ქრომოსომა ერთმანეთს 

შორის საკუთარ ნაწილებს ცელის: 

მუტაცია – ქრომოსომაში ერთი ან რამდენიმე პოზიციის შემთხვევითი 

ცვლილება. 
ევოლუციური პროცესის მოდელირებისათვის თავიდან შემთხვევითი პო- 

პულაციის გენერირებაა საჭირო. პოპულაცია ქრომოსომების (რიცხვითი 

ვექტორების) შემთხვევითი ნაკრების მქონე რამდენიმე ინდივიდია. გენეტი- 
კური ალგორითმი ამ პოპულაციის ევოლუციის, როგორც ინდივიდების 

ბას შ ვძლებო, აღივ
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შეჯვარებისა და თაობათა ცელის ციკლური პროცესის. იმიტირებას ახდენს. 

პოპულაციის სიცოცხლის ციკლი კროსოვერის მიერ განხორციელებული 

რამდენიმე შემთხვევითი შეჯვარება და მუტაციაა. ამის შედეგად პოპულა- 

ციას ახალი ინდივიდების განსაზღვრული ოდენობა ემატება. შერჩევა. გენე- 
ტიკურ ალგორითმში ძველიდან ახალი პოპულაციის ფორმირების პროცე- 

სია. რომლის დამთავრებისას ძველი პოპულაცია იღუპება. შერჩევის შემდეგ 

ახალი პოპულაციის მიმართ კვლავ გამოიყენება კროსოვერისა და მუტაცი- 

ის ოპერაციები, შემდეგ ისევ ხორციელდება შერჩევა და ა.შ. 

მომდევნო თაობის პოპულაცია მიზნობრივ ფუნქციასთან შესაბამისობაში 

ყალიბდება. რაც უფრო კარგად არის ინდივიდი შეგუებული გ.რემოსთან, 
მით უფრო მეტია კროსოვერში ანუ გამრავლების პროცესში მისი მონაწი- 

ლეობის ალბათობა. 

ამგვარად, შერჩევის მოდელი განსაზლვრავს, თუ როგორ უნდა აიგოს 

მომდევნო თაობების პოპულაცია. შეჯვარებაში, როგორც წ სი. ინდივიდის 

მონაწილეობის ალბათობა მისი შემგუებლობ.ს უნარის პრ რციულად 

განისაზღვრება. ხშირად გამოიყენება ე.წ. ელი, იზმის სტრა, ეგია. რომლის 

დროსაც თაობის რამდენიმე საუკეთესო წარმომადგენელი ცვლილებების, 

ანუ კროსოვერსა და შერჩევაში მონაწილეობის გარეშე გადადის შემდგომ 

თაობაში. ნებისმიერ შემთხვევაში თითოეული მომდევნო თ.ობა საშუალოდ 

წინაზე უკეთესი იქნება. როცა ინდივიდთა შემგუებლობის რია შესამჩნე- 

ვად მცირდება. პროცესს აჩერებენ და ოპტიმიზაც ს ამოც. ს ნ ხსნად 

წარმოქმნილი ინდივიდებიდან საუკეთესოს არჩევენ. 
გენეტიკური ალგორითმი ოპტიმიზაციის ამოცანების ამოხსნის უახლესი, 

მაგრამ არა ერთადერთი მეთოდია. ძველთაგანვე ცნობილია ასეთი ამოცანე- 

ბის ამოხსნის ორი ძირითადი გზა შერჩევითი და ლოკალურ-გრადიენტუ- 

ლი. თითოეულს თავისი ღირსებები და ნაკლოვანებები გააჩნია, ამის გამო 

თითოეულ კონკრეტულ შემთხვევაში უნდა გადაწყდეს. რომელი მათგანი 
იქნება. ოპტიმალური. 

შერჩევა ამოცანის ზუსტ ამოხსნას იძლევა. მაგრამ ძალზე ხშირად მისი 

გამოყენება უამრავი ვარიანტის შემოწმებას მოითხოვს, ლოკალურ-გრადი- 

ენტული მეთოდი ე.წ. გრადიენტული დაშვების ხერხს ემყარება. დასაწყი- 
სში პარამეტრებისათვის შემთხვევით სიდიდეებს ირჩევენ. შემდეგ ამ მნიშ- 

ვნელობებს თანდათანობით იმგვარად „ცვლიან, რომ მიზნობრივმა ფუნქციამ 

რაც შეიძლება სწრაფად დაიწყოს ზრდა. ლოკალური მაქსიმუმის მიღწევის 
მომენტში ასეთი ალგორითმი ჩერდება და გლობალური ოპტიმუმის მოძებ- 
ნისათვის დამატებითი ძალისხმევაა საჭირო. გრადიენტული მეთოდები ძა- 

ლიან სწრაფად მუშაობენ, მაგრამ ამონახსნის ოპტიმალურობის გარანტიას
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ვერ იძლევიან. გარდა იმ შემთხვევებისა, როცა საქმე გვაქვს უნიმოდალურ 

ამოცანებთან (ამ შემთხვევაში მიზნობრივ ფუნქციას ერთადერთი ლოკალუ- 

რი მაქსიმუმი გააჩნია. რომელიც, ბუნებრივია, ერთდროულად გლობალური 

მაქსიმუმიცაა). ამის გამო. როცა რამდენიმე ექსტრემუმის მქონე ფუნქციას 

განიხილავენ. შერჩევისა და გრადიენტული მეთოდების კომბინაციათა სხვა- 

დასხვა ვარიანტს იყენებენ. 

გენეტიკური ალგორითმი სწორედ ასეთ კომბინირებულ მეთოდს წარმო- 

ადგენს. შეჯვარებისა და მუტაციის მექანიზმები, გარკვეული თვალსაზრის- 

ით. მეთოდის შერჩევის ნაწილის რეალიზებას ახდენენ, ხოლო საუკეთესო 

გადაწყვეტილებების შერჩევა – გრადიენტული დაშვებაა. ამგვარი კომბინა- 

ცია ნებისმიერი ტიპის ამოცანებისათვის გენეტიკური ძებნის ეფექტიანობის 

მაღალ ხარისხს უხრუნველყოფს. ამრიგად. თუ რომელიმე სიმრავლეზე 

მოცემულია რამიენიმე ცვლადის რთული ფუნქცია. მაშინ გენეტიკური 

ალგორითმი პროგრამაა. რომელიც მისაღები დროის ფარგლებში პოულობს 

წერტილს, სადაც ფუნქციის მნიშვნელობა მაქსიმუმთან საკმაოდ ახლოსაა. 

ინტელექტუალური ტექნოლოტიებისადმი წაყენებული მოთხოვნები. ახლა 
მოკლედ გავაანალიზოთ სხვადასხვა პრაქტიკული შემთხვევისათვის ინტე- 

ლექტუალური ტექნოლოგიებისადმი წაყენებული მოთხოვნები. შევჩერდეთ 
რამდენიმე შემთხვევაზე. 

პირველ. ყოვლისა. განვიხილოთ უსაფრთხოების სისტემები. მათში ვგუ- 

ლისხმობთ ისეთ სისტემებს. ამ სიტყვის ფართო გაგებით. რომლებიც ტექ- 

ნოგენური. ეკოლოგიური, ეპიდემიოლოგიური და სხვა ანალოგიური ფაქტო- 

რებისაგან გვიცავენ, უკიდურეს შემთხვევაში. ასეთი ფაქტორების ზემოქმე- 

დების მინიმიზაციას მაინც ახდენენ. 

ცხადია. რომ ასეთი უსაფრთხოების სისტემების ფუნქციონირება დაკავ- 

შირებულია მართვის მრავალი მიზნის ანალიზთან, მხარდაჭერის სისტემე- 

ბის სტრუქტურულ-ფუნქციურ სინთეზთან. გადაწყვეტილებების მიღებასთან, 

უკუკავშირთან. ადაპტაციასა და ოპტიმიზაციასთან. ფუნქციონირების შიდა 

და გარე პირობების ინტელექტუალურ მონიტორინგთან, მართვის სისტემის 

რესტრუქტურიზაციასთან, მის სრულ რეინჟინერინგამდეც კი (ხელახალი 

დაპროექტება). 

ცხადია, რომ ასეთი სისტემების მართვა უახლესი საინფორმაციო ტექ- 

ნოლოგიების გამოყენებით უნდა ხორციელდებოდეს. ამ კლასის საგნობრივი 

სფეროები სპეციფიკურია. ისინი გასაანალიზებელი ინფორმაციის დიდი მო- 

ცულობით ხასიათდება, ხოლო ეს ინფორმაცია, ხშირ შემთხვევაში, არა თუ 

არასრული, ნაწილობრივ მცდარიცაა: სისტემის მოსალოდნელი მდგომარეო- 

ბები გარკვეულწილად განუსაზღვრელია; გადაწყვეტილებების მიღების დრო, 
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როგორც წესი. შეზღუდულია. ყოველივე ამის გამო აუცილებელია სხვადა- 

სხვა კლასის ინტელექტუალური ტექნოლოგიების გამოყენება. უსაფრთხო- 
ების სისტემებთან მიმართებაში ეს ტექნოლოგიები უნდა ახამებდნენ ერთმანე 
თთან გადაწყვეტილების მიღების მრავალდონიანი პროცესების, ჯანსაღი 

ასრის ლოგიკის. ანალიზისა და სინთეზის ამოცანების ფორმალიზებას 

მართვის გლობალური და ლოკალური მიზნების რეალიზაციისათვის 

უსაფრთხოების მართვის სისტემებისათვის ინტელექტუალურ ტექნო- 
ლოგიებს შემდეგი თვისებები უნდა ჰქონდეთ: 

ი ალტერნატიული მსჯელობების ჩატარების შესაძლებლობა. ინფორმა- 

ციის სხვადასხვა წყაროსა და წინააღმდეგობათა ალმოფხვრის მექა- 

ნიზმის გამოყენებით; 

ი სხვადასხვაგვარი, ერთმანეთის შემავსებელი, ნაწილების ეფექტიანი 

ურთიერთქმედებების უზრუნველყოფა; 
.· ცოდნის წყაროთა შესატყვის ქვეპრობლემ დაყოფილი პრობლე- 

მების გადაწყვეტა; 
რ დასკვნის სტრატეგიების ნაკრების არსებობა, რომელთაგან თითოეული 

გადასაწყვეტი პრობლემის ტიპის მიხედვით აირჩ 

მართვის საკვლევი სისტემის მდგომარეობის მონიტორინგი: 

რთ ყველაზე მნიშვნელოვანი ფაქტორების საფუძველზე კრიტიკული სი- 

ტუაციების პროგნოზირება. 

ამგვარი ექსპერტული სისტემების დამუშავებისას აპრ ებს, ერთი 

მხრივ. თვით საპრობლემო სფეროს სირთულე. სუსტი სტრუქტურირება და 

სპეციალისტ-ექსპერტის გამოცდილების ფორმალიზაციის სიძნელე ქმნის, 

ზხოლო, მეორე მხრივ, ჰეტეროგენული საექსპერტო სის ემებისათვის კონცე- 

პტუალური მოდელირების განვითარებული თეორიული ბაზის არარსებობა. 

გარდა ამისა. ექსპერტებს მიზეზშედეგობრივი დროით დამოკიდებულება- 
თა მოდელების ფორმირება უხდებათ, რომლებიც დინამიკური სისტემების 

ფუნქციონირებას ხსნიან, ეს კი კონცეპტუალურ მოდელებს ცალკეული 
ექსპერტების პირად გამოცდილებაზე დამოკიდებულს ხდის. ამასთან დაკა- 
ვშირებით, აუცილებელია აღნიშნულ დამოკიდებულებათა მოდელების ავტო- 
მატური ფორმირება და კორექტირება დინამიკური საექსპერტო სისტემების 

ფუნქციონირების ცნობილი მაგალითებისა და საგნობრივ სფეროში მიმდი- 

ნარე პროცესების არსის ცოდნის ანალიზის საფუძველზე. 

უსაფრთხოების სისტემების ერთ-ერთ ნაირსახეობას სატრანსპორტო 

კომპლექსების ეფექტიანი და უსაფრთხო ფუნქციონირების უზრუნველყოფ- 
ის სისტემა წარმოადგენს. მისი თავისებურება ტრანსპორტის სპეციფიკიდან 

გამომდინარეობს. ამ სისტემაში აუცილებელია არა მარტო ცოდნის შეძენა,
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არამედ მის ბაზაზე მართვის განხორციელებაც. ტრანსპორტი შეიძლება 

შემოთავაზებული ტექნოლოგიების მომხმარებლის როლშიც მოგვევლინოს 

და მისთვის გარეშე სისტემისთვის. ტექნოლოგიათა რეალიზაციის ერთ-ერთ 

საშუალებადაც. ცხადია, რომ ტრანსპორტის მართვა საინფორმაციო ტექ- 

ნოლოგიებსა და რესურსებზე უშუალოდაა დამოკიდებული. 

ტრანსპორტის ინტელექტუალური ტექნოლოგიები. დღეისათვის ხე- 
ლოვნური ინტელექტის სფეროში ტრანსპორტის საჭიროებისათვის უამრავი 

გამოკვლევა ტარდება. მათი ძირითადი მიზანია სატრანსპორტო გადაზიდვე- 

ბისათვის ავტომატიზებული (მომავალში ავტომატური) ტექნოლოგიების 

შემუშავება და რეალიზება. დროის რეალურ მასშტაბში მომუშავე მართვის 

სხვადასხვა სისტემამ (როგორც საბორტო. ისე მიწისზედამ) შემთხვევითი 

ფაქტორების ზემოქმედების პირობებში თავის თავზე უნდა აიღოს გამოც- 

დილი ადამიანი-ოპერატორის ფუნქციები და ისინი მასზე უკეთესადაც. კი 

შეასრულოს. ამგვარად. ტრანსპორტის სფეროში ინტელექტუალური ტექ- 

ნოლოგიების გამოყენება სატრანსპორტო საშუალებების მართვის აუცილე- 

ბლობას უკავშირდება არა მარტო ჩვეულებრივ სამუშაო პირობებში, არამედ 

სატრანსპორტო კომპლექსის მუშაობას გარკვეული მტყუნებების დროსაც; 

აგრეთვე. შემთხეევითი ფაქტორების გავლენის პირობებშიც. გასაგებია, რომ 

ღწერილი სიტუაცია. უწინარეს ყოვლისა. სამხედრო ტრანსპორტისათვის 

არის დამახასიათებელი. თუ შესაძლებელი გახდება სატრანსპორტო კომპ- 

ლექსის ასეთი ინტელექტუალური მართვის განხორციელება, იგი ადამიან- 

ოპერატორს გაუწევს კონკურენციას. თუ მასში ჩადებული იქნება ადამიანი- 

ექსპერტის გადაწყვეტილებების მიღების განმსაზღვრელი ცოდნა. მართვის 

სისტემების ასეთ ტიპს ხელოვნური ინტელექტის თეორიაში ცოდნაზე 

დაფუძნებულ მართვის სისტემებს უწოდებენ. 
ცოდნაზე დაფუძნებული მართვის სისტემების სტრუქტურა რეალურ დროში 

შემდეგი ქვესისტემებისაგან შედგება: ცოდნის ბაზა. რეალურ დროში მომუშა- 

ვე დასკვნების გამოტანის ქვესისტემა. ასევე რეალურ დროში მომუშავე 

ინფორმაციის წინასწარი დამუშავების ქვესისტემა – ინფორმაციის პრეპრო- 

ცესორი, მართვის სხვადასხვა ქვესისტემა. ამ ქვესისტემებს ინტელექტუა- 

ლობის დონის შესაბამისად უმეტესწილად იერარქიული სტრუქტურა აქვთ. 

ამ იერარქიაში უმაღლეს საფეხურზე ცოდნის ბაზა და დასკვნების 

გამოტანის ქვესისტემაა. სწორედ ამ დონეზე ტარდება ისეთი უმაღლესი 

სირთულის მსჯელობები და გადაწყვეტილებათა მიღების პროცედურები, 

როგორიცაა, მაგალითად, სატრანსპორტო კომპლექსის მუშაობაში მტყუნე- 

ბათა განსაზღვრა, სიტუაციის დიაგნოსტირება და მართვის სქემის არჩევა. 

დასკვნების გამოტანის ქვესისტემაში გადაწყვეტილება რეალურ დროში
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ცოდნის ბაზაში არსებული ინფორმაციისა და პრეპროცესორის მიერ განსა- 

ზღვრული სატრანსპორტო კომპლექსის სისტემის მიმდინარე. მდგომარეობ- 
ის საფუძველზე შიიღება. ინფორმაციის პრეპროცესორი იერარქიის მეორე 

საფეხურზეა მოთავსებული. 
მისი ძირითადი ამოცანა სატრანსპორტო კომპლექსის ობიექტებზე ჩატა- 

რებული გაზომვების “ნედლი” შედეგებიდან იმ არსებითი მაჩვენებლების 

მიღებაში მდგომარეობს, რომლებიც ტრანსპორტის ობიექტების საექსპლოა- 

ტაციო თვისებებს ახასიათებენ. განხილულ იერარქიაში ქვედა დონე მართ- 

ვის ქვესისტემებს უკავია. მათ დაკისრებული ფუნქციები უნდა შეასრულონ 
ტრანსპორტის ობიექტების როგორც ნორმალურ რეჟიმში მუშაობისას, აგ- 

რეთვე მაშინაც. როცა ეს უკანასკნელნი შემთხვევითი ფაქტორების ზემოქ- 

მედების ქვეშ იქნებიან. 

ცოდნის ბაზაზე დაფუძნებული მართვის სისტემები და კლასიკური 

ექსპერტული სისტემები ძალიან ჰგვანან ერთმანეთს, მაგრამ მათ შორის 

არსებითი განსხვავებებიკ არსებობს. თითქმის ყველა ექსპერტული სისტე- 

მის მუშაობა კონსულტირების პროცესს მოგვაგონებს. ექსპერტულ სისტე- 

მასაც ისევე აძლევენ შეკითხვებს, როგორც ეს ადამიანი-ექსპერტთან კონ- 

სულტაციის დროს ხდება. ასეთი სისტემები, ჩვეულებრივ, რეალური დროის 
რეჟიმში არ მუშაობენ. ამასთან, ადამიანი ყოველთვის ჩართულია გადაწყვე- 

ტილებების შემუშავების პროცესში და საჭირო ინფორმაციას მოთხოვნების 

შესაბამისად იღებს. თუმცა უნდა ითქვას, რომ აღნიშნული სისტემები 

ობიექტების კონტროლისა და მართვისათვის არის განკუთვნილი და არა 

ფუნქციონირების პროცესში წარმოქმნილი ამა თუ იმ პრობლემის ირგვლივ 

კონსულტაციის გასაწევად. ამგვარი სისტემა, როგორც ვხედავთ, უწყვეტად 
მუშაობს, ოღონდ არაინტერაქტიურ რეჟიმში. ამასთან, იგი უშუალოდ დინა- 

მიკურ ობიექტთან (მოცემულ შემთხვევაში სატრანსპორტო ობიექტთან) 

ურთიერთქმედებს (მართავს მას) და არა ადამიან-ოპერატორთან. ცოდნის 

ბაზაზე დაფუძნებული მართვის სისტემა ობიექტის მახასიათებლების უწყ- 
მეტი კონტროლისათვის ინფორმაციის წინასწარი დამუშავების სქემებს 

იყენებს. სატრანსპორტო კომპლექსის მუშაობაში რაიმე ანომალიის გამოვ- 

ლენისას დასკვნების გამოტანის ქვესისტემა ავტომატურად დიაგნოსტიკურ 
რეჟიმში უნდა გადავიდეს, რომელშიც ანომალიების შესაძლო მიზეზების 

ლოკალიზება მოხდება და შესაბამისი მაკორექტირებელი ზემოქმედებანი 

შემუშავდება. უნდა აღვნიშნოთ, რომ ყველა გადაწყვეტილება თვით სისტე- 

მის მიერ ავტონომიურად მიიღება; ცოდნის ბაზაზე დაფუძნებული მართვის 

სისტემის ოპერატორი გადაწყვეტილების მიღებაში არ მონაწილეობს. 

თანამედროვე გამოკვლევები, რომლებიც სატრანსპორტო ობიექტების რე-
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ალურ რეჟიმში მართვის მოდელირების საკითხებს შეეხება, საზოგადოდ 

შეიძლება 3 ჯგუფად დაიყოს. პირველ ჯგუფს დროის რეალურ რეჟიმში 
მართვის ამოცანების გადაწყვეტისათვის განკუთვნილი ექსპერტული: სის- 
ტემები შეადგენენ. მეორე ჯგუფში ინტელექტალური მართვის სისტემებია, 
რომლებიც მეთოდოლოგიურად ჯ.სარიდისის ინტელექტუალური მანქანების 
თეორიას ეფუძნებიან. მესამე ჯგუფი – ადაპტური და არაადაპტური რეგუ- 
ლატორების ექსპერტული კონტროლის სისტემებია, რომლებიც მონაცემთა 
ბახებს იყენებენ, ანუ მართვის ექსპერტული სისტემებია. 

დროის რეალურ რეჟიმში მართვის ამოცანების გადაწყვეტისათვის გან- 

კუთვნილი ექსპერტული სისტემები შეიძლება განვიხილოთ, როგორც ტრა- 
დიციული ექსპერტული სისტემების მეთოდების ახალი პირობებისათვის 

(დინამიკური ობიექტები, დროის რეალური რეჟიმი) მისადაგება. ამასთან, 
ობიექტის მართვის სტრატეგიის მოდელირება მიღებული ოპერატორის მი- 

ერ, არამკვეთრ ან წესებზე დამყარებულ მეთოდოლოგიის ფარგლებში ხო- 
რციელდება. შეიძლება ითქვას, რომ გამოყენებული წესები მართვის ტრადი- 

ციულ ალგორითმებს ცვლიან. ასეთი მოდელირება სხვადასხვა სიტუაციაში 
მმართველი სიგნალის ასარჩევად ხარისხობრივ, ლოგიკურ წესებს ემყარება. 
ამ მიდგომამ გამოყენება რთული პროცესების მართვის ამოცანებში პოვა, 

რომლებისთვისაც ფორმალური მოდელები ან საერთოდ არ არსებობს, ანდა 

ეს მოდელები ადეკვატურად ვერ ასახავენ შესაბამის პროცესს. ამგვარი 

ამოცანების ამოხსნა ემპირიულ ცოდნაზეა ორიენტირებული, იმის შესახებ, 
თუ როგორ უნდა იმართებოდეს ესა თუ ის კონკრეტული ობიექტი. აღნი- 
შნული სისტემების მთავარი ნიშან-თვისებაა დასკვნების გამოტანის ქვესი- 

სტემაში პროგრესულ მსჯელობებად წოდებულ მეთოდოლოგიის გამოყენე- 
ბა. ეს ქვესისტემა მსჯელობის მთელ პროცესს სირთულის მიხედვით რამ- 

დენიმე დონედ ყოფს. მართვის სისტემის მიერ შესასრულებელი გამოთვლითი 
ფუნქციების მიხედვით, ზედა დონე ყველაზე ნაკლებად შრომატევადია; 
ქვედა დონეებზე დაშვებისას იზრდება გამოთვლების მოცულობა, ამასთანავე 

მიიღება უფრო ზუსტი შედეგები. ამრიგად, რეალურ დროში მიმდინარე გა- 
დაწყვეტილების მიღების პროცესს დასკვნების გამოტანის ქვესისტემა ზედა 

დონიდან იწყებს. თუკი დრო იძლევა ამის საშუალებას. ზუსტი ამონახსნის 

მისაღებად, ქვედა დონეებზე დაშვება სრულდება. 
ინტელექტუალური მართვის თეორია მართვის შედარებით ზოგად ამო- 

ცანებს იკვლევს, ისეთებს, როგორიცაა, მაგალითად, ინტელექტუალური რო- 
ბოტები, ავტონომიური მოწყობილობები და ამ ამოცანების ფორმულირებას 
ერთიანი მათემატიკური მიდგომის ფარგლებში ახდენს. 197I წელს შემო- 
ტანილ იქნა ინტელექტუალური მართვის ცნება, როგორც სფეროსი, რომე-
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ლიც ხელოვნური ინტელექტისა და ავტომატური მართვის სფეროების 

გადაკვეთაზე მდებარეობს. მას შემდეგ მეცნიერებს ძალ-ღონე არ დაუშურე- 
ბიათ. რათა ამ სფეროს მკაცრი ფორმალიზაციის მცდელობანი მათემატიკა- 

ზე დაფუძნებულ, სპეციალური სამეცნიერო დისციპლინის რანგში აეყვანათ. 

რაც შეეხება სატრანსპორტო ტექნოლოგიებს, ყველაზე სწორი მიდგომა, 
როგორც ჩანს. ჯ.სარიდისმა შეიმუშავა. მან ჩამოაყალიბა ძირითადი ცნებები 

და შექმნა მეთოდები მიმართულებისათვის, რომელშიც მოხდა ინტელექტუ- 
ალური მართვის ბაზისური საშუალებების გაფართოება და ცოდნის იმ 

სფეროსთან დაკავშირება, სადაც ხელოვნური ინტელექტი, ოპერაციათა კვლევა 
და ავტომატური მართვა იკვეთებიან. 

ინტელექტუალური მართვა, ჯ.სარიდისის მიხედვით, წარმოადგენს პრო- 

ცესს, რომელსაც რომელიმე ინტელექტუალური ობიექტი ავტონომიურად 
მიჰყავს დასახულ მიზნამდე. ინტელექტუალური ობიექტის ქვეშ იგულისხ- 
მება ისეთი ობიექტი, რომელსაც შეუძლია შეცვალოს ადამიანი საშიში, მიVI- 

ქანცველი ან მაღალი სიზუსტის მუშაობის შესრულებისას; ამასთან, უფრო 

მაღალი ეფექტიანობა მიიღწევა. 
ინტელექტუალური მართვის სისტემებს იყენებენ ავტონომიური ობიექ- 

ტების მიერ ადამიან-ოპერატორთან ურთიერთობის გარეშე დასახული მიჭ- 

ნის მისაღწევად. ამ სისტემებს ორგანიზების, დაგეგმვისა და შესრულების 

ფუნქციების თავის თავზე აღება უნდა შეეძლოთ. სწორედ ამ მოთხოვნების 

გამოა, რომ ინტელექტუალური მართვა ზემოაღნიშნული სამეცნიერო დი- 

სციპლინების (ხელოვნური ინტელექტი, ოპერაციათა კვლევა, ავტომატური 
მართვა) სფეროების გადაკვეთაზეა. ინტელექტუალური მართვის სისტემე- 
ბის სტრუქტურული ორგანიზაცია ექვემდებარება პრინციპს, რომელიც ორ- 

განიზაციული სტრუქტურების უმეტესობისათვის საერთოა – ინტელექტუ- 

ალურობის დაქვეითების შემთხვევაში სიზუსტის ამალლება. ეს პრინციპი 

ინტელექტის განაწილებისას ინტელექტუალური მართვის ნებისმიერი სის- 
ტემისათვის აყალიბებს იერარქიას. იქ, სადაც. ინტელექტუალურობის ხარი- 
სხი მაღალია, მაღალი სიზუსტე არ მოითხოვება და პირიქით. შედეგის 

სახით, ჯ. სარიდისმა იერარქიული ოპტიმალური მართვისათვის 3-დონიანი 

სისტემა შეიმუშავა, რომელიც. ინტელექტუალურობის სამი ძირითადი დო- 
ნისაგან შედგება: 

1. ორგანიზების დონე (ცოდნის ბაზით) მსჯელობის, დაგეგმვისა და 

გადაწყვეტილების მიღების ფუნქციებით ამოცანის გადაწყვეტის პროცე- 
სის ორგანიზებისათვის (ეს ფუნქციები ძირითადად ხელოვნური ინტელე- 
ქტის მეთოდებს. ეყრდნობა). 

2. შეთანხმების დონე, რომელიც ინტელექტუალურობის ზედა და ქვედა
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დონეებს შორის ურთიერთქმედებას ახორციელებს. იგი მოიცავს იმ 

ფუნქციებს, რომლებიც მიმართულია ქვედა დონის მუშაობის შეთან- 

ხმებისკენ (ეს ფუნქციები, როგორც წესი, ხელოვნური ინტელექტისა 

და ოპერაციათა კვლევის მეთოდებს ეფუძნება), 

3. შესრულების დონე, რომელიც ქვედა დონეს წარმოადგენს, სიზუსტისადმი 
დიდი მოთხოვნებითა და ფუნქციებით, რომლებიც ავტომატური მართვის 
თეორიის მეთოდებზეა დამყარებული. 

შესრულების დონეზე გადასაწყვეტ ამოცანებში რეგულატორის შერჩევა 
ხდება. ცხადია, ამ დროს მართვის სისტემების შემქმნელის მიერ წაყენებული 

პირობები უნდა დაკმაყოფილდეს. ავტონომიურ სისტემაში კი, როცა შემქმნე- 
ლის როლში თვით ინტელექტუალური მანქანა გვევლინება, მართვის შერჩე- 
ვის პრობლემა განისაზღვრება როგორც საუკეთესო რეგულატორის შერჩე- 

ვის ამოცანა. არჩევანი კეთდება ყველა იმ რეგულატორს შორის, რომლებიც 

დასაშვებ მართვას ახორციელებენ. ჯ.სარიდისმა გვიჩვენა, რომ შეიძლება 

ინფორმაციის თეორიისა და ოპტიმალური მართვის ამოცანებს შორის ურთი- 

ერთცალსახა შესაბამისობა დავადგინოთ და. ამრიგად. ობიექტის ქცევის გა- 

ნზოგადებული ზომის საფუძველზე ორივე თეორიისადმი უნიფიცირებული 

მიდგომა შევიმუშაოთ, რომლის როლშიც ენტროპია. გვევლინება. რადგანაც 
ენტროპია ადიტიურობის თვისებით ხასიათდება, ასეთი ქვესისტემების კომბი- 

ნაციაზე აგებული ნებისმიერი სისტემის სრული ენტროპიის მინიმიზების 

გზით ოპტიმიზებაც. შეიძლება. ამგვარად, ვიღებთ მოცემული ამოცანის გადა- 
წყვეტაზე სისტემის სრული დანახარჯების მაჩვენებელს. 

ამრიგად, ინტელექტუალური მანქანების თეორია შეიძლება განვიხილოთ, 

როგორც გადაწყვეტილებებისა და მართვის სწორი მიმდევრობის განსაზღ- 

ვრის მათემატიკური ამოცანა იმ სისტემისათვის, რომელიც სიზუსტის შე- 

მცირებით ინტელექტუალურობის ამაღლების პრინციპის მიხედვითაა სტრუ- 

ქტურირებული. სისტემის ფუნქციონირების პროცესში ობიექტის ქცევის 

ხასიათი სახეების კლასიფიკატორით ფიქსირდება. დასკვნების გამოტანის 

ქვესისტემა გაწყობის წესებსა და რეგულატორის პარამატრების გაწყობის 

კლასიფიცირებულ სახეებს იყენებს. მთელი ეს პროცესი 0ი-II0ი6 რეჟიმსა და 

რეალურ დროში მიმდინარეობს. 

ადაპტურთან ექსპერტული მართვა უფრო ახლოა, ვიდრე მართვის მეთო- 

დები, რომლებიც იმ ზემოაღწერილ ექსპერტულ სისტემებს იყენებენ, რომ- 
ლებიც მართვის ამოცანების რეალურ დროში გადასაწყვეტად არიან გათ- 
ვალისწინებული (იგივე ითქმის “არამკვეთრი” მართვის მეთოდების მისამა- 

რთითაც). აღნიშნული მიდგომის განვითარება თავიდან აგვაშორებს იმ 

ნაკლოვანებებს, რომლებიც თანამედროვე ადაპტური რეგულატორებისათვი- 
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საა დამახასიათებელი და რომლებისთვისაც მართვის ობიექტზე აპრიორუ- 

ლი ცოდნა მოითხოვება. ექსპერტული მართვა ორ დიდ პრობლემურ სფე- 
როს მოიცავს. პირველი ობიექტის შესახებ ცოდნის იმ მოცულობას განსა- 

ზღვრავს, რომელიც რეგულატორის ავტომატურად გაწყობისა და ობიექტ- 

ზე დაკვირვებების ჩასატარებლადაა აუცილებელი, აგრეთვე ამ ცოდნის 

მიღების ტექნოლოგიას. 
მეორე სფერო ცოდნის წარმოდგენისა და გამოყენების საშუალებებს 

მოიცავს. ექსპერტული მართვის იდეალური მიზნის მიღწევის მეთოდი გამო- 
ცდილი სპეციალისტის მართვის კონტურში ჩასმის მცდელობის სახით წარ- 

მოგვიდგება, რომელსაც. მართვის, იდენტიფიკაციის, გაზომვის, კონტროლისა 
და მართვის სისტემის შექმნის ნებისმიერი ალგორითმის გამოყენების საშუალება 
ეძლევა. ექსპერტული მართვა ფუნქციონირების ორ განსხვავებულ რეჟიმში 
ხორციელდება: სწავლება და ადაპტაცია. სწაგლების რეჟიმის პირველი ფაზა 
კითხვების დასმას გულისხმობს, როცა მომხმარებელს ობიექტისა და მართ- 

ვის კონტურის მახასიათებლებზე თავისი აპრიორული ცოდნის მოწოდება 

შეუძლია. ობიექტის თაობაზე პირველსაწყისი ცოდნის რაღაც ნაწილი ყოვე- 
ლთვის ხელმისაწვდომია. ექსპერტული მართვის სისტემა, გამოკითხვის შემ- 
დეგ. სხვადასხვა მსწავლებელ. ექსპერიმენტს ატარებს, რომლებიც. ობიექტის 
დინამიკაზე იძლევიან ინფორმაციას. ეს უკანასკნელი რეგულატორის ასაგე- 

ბად არის საჭირო. სისტემა 0ი-IIი6 რეჟიმში ადაპტაციისას აკონტროლებს და 

თუ აუცილებელია, ცვლილებები შეაქვს რეგულატორში. ეს ცვლილებები 
შეიძლება იყოს როგორც პარამეტრების უმნიშვნელო შეცვლა, ასევე სრული- 
ად ახალი რეგულატორის აგებაც. ექსპერტული მართვა შემდეგ დაშვებას 
ემყარება: ადაპტური მართვის უნივერსალური ალგორითმები არ არსებობს, 

ყოველ შემთხვევაში, მათი პრაქტიკაში გამოყენება შეუძლებელია. მას შემდეგ, 

რაც საჭირო რეგულატორი აიგება, მართვის ექსპერტული სისტემა უკუკავ- 
შირიან მართვის რეჟიმზე გადაერთვება. ამ რეჟიმში შეკრული კონტურის 
მართვა ისეთი სიტუაციების აღმოსაჩენად ხორციელდება, რომლებიც მართვ- 

ის ალგორითმების პარამეტრების დაზუსტებას და, შესაძლოა, შესწავლის 

პროცესის თავიდან დაწყებასაც კი. საჭიროებენ. 
ინტელექტმუალური ტექნოლოგიები და ჰუმანიტარული პრობლემები. 

ახლა ინტელექტუალური სისტემების სხვა კლასზე შევჩერდეთ, კლასზე, 
რომელიც ჰუმანიტარული პრობლემების გადაწყვეტისათვისაა განკუთვნილი. 

ჰუმანიტარულ შემეცნებასა და. განათლებაში არატრადიციული მიდგომე- 
ბის გამოყენება, რომელიც ს.ხ.ლიაპინისა და ო.პ.სკიდანის მიხედვით, თანამე- 

დროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების დანერგვასთან არის დაკავშირებული, 
გარკვეული პირობების არსებობას მოითხოვენ, რათა გამართლდეს ჰუმანიტა-
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რული ცოდნის სფეროში ტექნოგენური პროცესების გარდაუვალი ექსპანსია. 
ახალი მიდგომის დროსაც, პირველ ყოვლისა, უნდა შენარჩუნდეს ჰუმა- 

ნიტარული შემეცნების ბუნება და სპეციფიკა, რომელიც თავისი ფუნდამე- 

ნტური ორიენტაციით კონკრეტულ საგნობრივ შემცველობასთან კი არაა 

დაკავშირებული, არამედ მის უფრო ღრმა გააზრებასთან, მოცემულ კულ- 

ტურულ-ისტორიული კონტექსტის ჩარჩოში საგნის შინაარსობრივი მხარის 

წარმოდგენის სხვადასხვა ფორმებთან. 

მეორეც, უნდა წარმოჩინდეს საგანმანათლებლო ამოცანების ეფექტიანი 

გადაწყვეტის სრულიად ახალი, არატრივიალური შესაძლებლობები. თანამე- 

დროვე კომპიუტერული ტექნოლოგიები ხომ ინფორმაციის წარმოდგენის 

წესების დიდი სიმდიდრითა და მისი დამუშავების ეფექტიანი და მრავალ- 

მხრივი შესაძლებლობებით ხასიათდება. ამავე დროს, უნდა ითქვას, რომ 

აზრობრივი რეპრეზენტაცია ინფორმაციის მრავალმხრივი გადამუშავების 

ერთ-ერთ სახეს წარმოადგენს, რადგანაც ტექსტური სახით წარმოდგენილი 

საგნობრივი ცოდნის დეკომპოზიციისა და რეკონსტრუქციისათვის ინტელე- 

ქტუალურ მოღვაწეობას შეიცავს. ეს ძალისხმევა მისი ტრანსსაგნობრივი 

და საგანთაშორისი კორელაციებისა და ყოფით-კულტურული ცვლილებებ- 

ის გამოვლენისაკენ. ზოგჯერ კი ყოველივე აღნიშნულის თავიდან აგებისა- 

კენაა მიმართული. 

ჰუმანიტარული განათლების სფეროში შემეცნებითი საქმიანობის ორგა- 

ნიზაციისათვის მთავარ საყრდენს ტექსტი, ანუ პირველწყაროები, პროფესი- 

ული თარგმანები, კომენტარები, ისტორიულ-კრიტიკული ლიტერატურა და 

საცნობარო მასალები წარმოადგენს. 

მკითხველის მიერ საგნის შინაარსის გააზრებისა და რაიმე თანმხლები 

ინფორმაციის მიღების სამუშაოთა სახეებისა და ფორმების ძირითადი და- 

ნიშნულება ისაა, რომ ტექსტის აზრობრივი ევრისტიკების ექსპლიცირება, 

ტექსტურ მასალასთან მუშაობისათვის მასში ჩამალული მეთოდოლოგიების 

და ტექნოლოგიების რეალიზება მოხდეს. 

ზემოაღნიშნულის გამო, ჰუმანიტარულ სფეროში კომპიუტერული ტექ- 

ნოლოგიების დანერგვა ორიენტირებული უნდა იყოს სრულტექსტიანი მო- 

ნაცემების ბაზების (და არა მხოლოდ დამხმარე, ბიბლიოგრაფიული და 

საცნობარო ბაზების) შექმნასა და გამოყენებაზე. ამასთან, ტექსტთან მუშა- 

ობისას უნდა წყდებოდეს ინფორმაციის ინტელექტუალური დამუშავების 
ამოცანები, სახელდობრ, წარმოებდეს ტექსტის კულტურული პოტენციალის 

აქტუალიზება. 

დღეისათვის სრულტექსტიან მონაცემთა ბაზებთან მუშაობისათვის გა- 

მოსადეგი მრავალი საძიებო სისტემა არსებობს. ისინი სხვადასხვაგვარად 
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არიან მოწყობილი, მაგრამ თითქმის ყოველი მათგანი მომხმარებელთან 

ურთიერთობას საკმაოდ დაბალი დონის ენაზე წარმართავს. ტექსტის სა- 

წყისის ხედვაში თანამედროვე საძიებო სისტემები ენის ცალკეული სიტყ- 

ვების გამოცნობის ისეთ წესებს იყენებენ, რომლებიც ყურადღებას არც მათი 

მნიშვნელობების კონტექსტურ აზრობრივ ვარიაციებს აქცევენ, არც საერთ- 

ოდ სიტყვა-ფორმის არანაირ ვარიაციებს განასხვავებენ, აღნიშნული სის- 

ტემები მოთხოვნების იმ იდეოლოგიას ინარჩუნებენ, რომელიც ჟრივიალურ 

მონაცემთა სტრუქტურებთან (მონაცემების-სიმბოლოების თანმიმდევრობა) 

მომუშავე მანქანური ალგორითმების პირდაპირ ტრანსლაციას წარმოადგ- 

ენს, მაგრამ ჰუმანიტარ მომხმარებელს სწორედ იმ კითხვებზე სურს პასუ- 

ხის მიღება, რომლებიც საკითხის პრობლემურ (თემატურ, აზრობრივ) მხა- 

რეს შეეხება. ასეთ კითხვებზე (დაყენებულ პრობლემატურ, თემატურ, აზ- 

რობრივ დონეზე) პასუხები არ ექვემდებარება პირდაპირ ავტომატურ ტრა- 

ნსლაციას მანქანურ ალგორითმებში. ამრიგად, ძირეული „ტექნოლოგიური 

პრობლემა, რომელსაც ჩვენს კონცეფციაზე ორიენტირებული საინფორმა- 

ციო ძებნის ავტომატიზებისას ტრადიციული “ადამიანი-მანქანა” ინტერფე- 

ისის პირობებში ვაწყდებით, მაღალი დონის ენიდან დაბალი დონის ენაზე 

მოთხოვნების არატრივიალური, შრომატევადი და არაეფექტიანი გადათარგ- 

მნა, ამასთან ამგვარი თარგმნის მზა მეთოდიკების არარსებობაა. 

აღნიშნული პრობლემის გადაწყვეტის ერთ გზას არსებული ტექსტური 

მონაცემების ბაზების ინტელექტუალური საინფორმაციო-საძიებო სისტემე- 

ბის შექმნა წარმოადგენს. ძიების პროცესში ეს სისტემები სპეციალურად 

დაპროექტებულ ცოდნის ბაზებსა და ამ ბაზების მართვის სისტემებთან 

ურთიერთობენ. 

ინტელექტური საინფორმაციო-საძიებო სისტემა მომხმარებელს ისეთ 

საშუალებებს აწვდის, რომელთა მეშვეობითაც მომხმარებელსა და კომპიუ- 

ტერს შორის ურთიერთობის დამატებითი დონეები იქმნება, რათა მოხდეს 

“ადამიანური”, არაწრფივი ხასიათის კონცეფციაზე ორიენტირებული, მაღალ 

დონეზე ფორმირებული შეკითხვა-მოთხოვნის წრფივ სტრუქტურებთან მო- 

მუშავის დაბალი დონის კომპიუტერულ ენაზე გადაყვანა. აღნიშნულ საშუ- 

ალებათა ერთობლიობა, ფაქტობრივად, შუალედურ დონეთა ენების კონსტ- 

რუქტორს წარმოადგენს. ინტელექტუალური სისტემისათვის ბაზად აღებ- 
ულ ზოგად კონცეპტუალურ სქემასა და მონაცემთა ბაზაში ძიების ჩატა- 

რებისათვის განკუთვნილ წმინდა ტექნიკურ ალგორითმებსა და მექანიზმებს 

შორის დამაკავშირებელ რგოლად გვევლინება აზრობრივი ძიების ფუნქციუ- 

რი მოდელების შრე. სწორედ ამ შრეს შეიძლება ვუწოდოთ საინფორმაციო 

სისტემის “ინტელექტი”.
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ფუნქციური მოდელები ტექსტების აზრობრივი ანალიზის ამოცანების 
კომპიუტერულ პროგრამასთან – ამ ანალიზის განმახორციელებელ ინსტ- 

რუმენტთან ადაპტაციას ახდენენ. ადამიანი ტექსტებზე ჩვეულებრივი, "ცო- 
ცხალი", მუშაობის პროცესში ამ ტექსტის წარმოდგენის ენობრივი ფორმი- 

ღან მასში ვირტუალურად არსებულ აზრს აღადგენს. ამასთან, თვით ეს 

რეკონსტრუქციის ოპერაცია, პრაქტიკულად, ერთდროულად ტარდება ტექს- 
ტის წაკითხვასა და აღქმასთან ერთად და, როგორც დამოუკიდებელი რეფ- 
ლექსურ-აზროვნებითი აქტი, არ ფიქსირდება. სემოაღნიშნული ფუნქციური 
მოდელები აზრობრივი ძიების ამ უმნიშვნელოვანესი ოპერაციის ახსნა- 

განმარტებას იძლევიან. ისინი, ერთი მხრივ. ეყრდნობიან ტექსტში წარმოდ- 

გენილ ენობრივ მასალას, ხოლო, მეორე მხრივ, იყენებენ ტექსტის გააზრე- 
ბისთვის სხვა “მკითხველების” (ექსპერტების) მიერ იმ მიმართულებით 

შემუშავებულ გარკვეულ წესებს, მათ გამოცდილებას. 
აზრობრივი ძიების მექანიზმები, თავის მხრივ, ფუნქციური მოდელების 

აგების პრინციპებთან და მეთოდებთან კორელაციაშია და ინტელექტუ- 

ალური სისტემის მნიშვნელოვან ნაწილს წარმოადგენენ. მომხმარებელი 

მრავალდონიანი მოთხოვნის აგებისას საძიებო სისტემაში ძებნისათვის სა- 

ჭირო კონკრეტული მექანიზმების არჩევით, ფაქტობრივად, ტექსტურ. მასა- 
ლასთან მუშაობის ალგორითმების, მისი თემატიზაცია-პრობლემატიზაციისა 

და შესაბამისი კონტექსტის აქტუალიზაციის წესების შერჩევას ახდენს. 

ამრიგად, ინტელექტუალური სისტემა ერთდროულად გადაიქცევა როგ- 
ორც ტექსტურ მასივებში ფარული აზრის გამოვლენისა და გაზომვის 

ინსტრუმენტად (ვარიაცია კონტენტ-ანალიზის თემაზე), ასევე ექსპერიმენ- 
ტულ მოწყობილობად, რომლის მეშვეობითაც სხვადასხვაგვარი აზრობრივი 

სტრუქტურების გენერირება და ამის შემდეგ გააზრების სხვადასხვა კონ- 

ცეფციის რელევანტობასა და ადეკვატურობაზე შემოწმებაა. შესაძლებელი. 
აზრობრივი ძიების ფუნქციური მოდელების აგების მეთოდოლოგია დასა– 

წყისშივე უნდა ითვალისწინებდეს ფუნქციური მოდელის მრავალი განზო- 
მილებით გაფართოების პრინციპულ შესაძლებლობას. მოდელი შეიძლება 
გასცდეს კონკრეტული დისციპლინების ფარგლებს და დისცი პპლინათაშორ- 
ის სფეროში შეიჭრას ან ტექსტური ბაზების შედარებით ვიწრო სფეროდან 
ნებისმიერ (მულტიმედიურ) მონაცემთა ბაზების ფართო არეალში აღმოჩნ- 

დეს. ერთ-ერთ ასეთ დისციპლინათშორის ინტეგრაციულ მეთოდოლოგიად 
შეიძლება მოგვევლინოს კონცეპტების ზოგადი თეორია (კონცეპტოლოგია). 
აზრობრივი ძიების მრავალპარამეტრული, არაწრფივი ფუნქციური მოდე- 

ლებისათვის საკვანძო წერტილების როლში სწორედ ეს კონცეპტებია – 
მრავალგანზომილებიანი დისკრეტული ფორმა-წარმონაქმნები, აზრის კონს- 

141



2) საჩნფფრომაV II ტექს ოლში III 

142 

ტელაციები გამოდიან. რომლებიც განსაზღვრული სტრუქტურის მქონე სი- 

ნტაქსთან და ხშირად უფრო ნიშნობრივ სტრუქტურებთან მიბმული, გიდრე 

წმინდა ტექსტურ მონაცემებთან. საძიებო სისტემის ამოცანა შემდეგში 

მდგომარეობს: მოცემული კონცეპტის (ან კონცეპტების ერთობლიობის) 

მიხედვით და ზემოაღწერილი ტექნოლოგიის გამოყენებით მონაცემთა ბაზა- 

ში ჩატარდეს საჭირო ინფორმაციის ძიება და მიღებული შედეგები ისეთი 

ფორმებით წარმოადგინოს. რომლებიც შემდგომში მათთან მუშაობას გააად- 

ვილებენ. კონცეპტებზე ორიენტირებული საინფორმაციო-საძიებო სისტემა 

ინტელექტური ტექნოლოგიების ერთ-ერთი შესაძლო ვარიანტის რეალიზე- 

ბას ახდენს. ამით კი იმთავითვე ითვალისწინებს ჰუმანიტარული შემეცნები- 

სა და განათლების სპეციფიკას.



    

წიჩა თავში განხილული იყო ინტელექტუალური 

სის სემების აგების ძირითადი კონცეჟციები, რომელთა 

გამოყენების გარეშე თანამედროვე საზოგადოების რა- 

მდეჩადმე დასრულებული საინფორმაციო ინფრასტ- 

რუქტურა ძნელი წარმოსადგენია. 

ყველა, რემოთ მოტანილი კონცეფცია, არსებითად, 

იაპონიაში დამუშავებულ პროგრამას „კომპიუტე- 

რების მეხუთე თაობა“ –ეყრდნობოდა. რომელიც XX 

საუკუნის 80-იან წლებში გამოთვლითი ტექნიკისა 

და ტექნოლოგიის განვითარების პროგრამა გახდა. 

ამ პროგრამის თანახმად ხელოვნური ინტელექტის 

სისტემების განვითარება ლოგიკური ან ფუნქციური 

ენების საფუძველზე ხდებოდა. 1992 წ. ეს პროგრა- 

მა ღასრულდა (ძირითადი მიზნების მიულწევლად) 

და იგი შეცვალა პროგრამამ „„ გამოთვლები რეალურ 

სამყაროში" აქ. უპირველეს ყოვლისა, იმაზეა საუბა- 

რი. რომ გამოთვლითმა და მართვის სისტემებმა და– 

მოუკიდებლად უნდა აღიქვან გარე სამყაროს ზემოქ- 

მედება და ასევე უნდა იმოქმედონ მასში. ამ პროგ- 

რამის 30-40%ი ბუნებრივი ნეიროქსელური სისტემე- 

ბის გამოკვლევასა და ისეთი ხელოვნური სისტემებ- 

ის შექმნას ეძღვნება, რომლებიც ინფორმაციის გადა- 

მუშავებისა და გამოყენების ძნელად პროგნოზირებ- 

ად შესაძლებლობებს იძლევიან, მათ შორის ადამიან- 

ის მონაწილეობის გარეშე. 

ნეიროინფორმატიკა დღეს უკვე არ გვეჩვენება. რა- 

ღაც არაჩვეულებრივ მოვლენად. უკანასკნელ ათწლე- 
ულებში ინფორმაციის გადამუშავებისა და გარდაქმნ-
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ის ეს მიმართულება მეცნიერების ფარგლებს გასცდა და მსოფლიოს Lსაკუ- 

თრება გახდა. მათი გამოყენება სულ უფრო ფართოვდება. ამაში არაფერია 

გასაკვირი. ისინი იმ შესაძლებლობების ზღვარს წარმოადგენენ, რომლისკე- 

ნაც მთელი გამოთვლითი ტექნიკა მიილტვის. 

ინფორმაციის დამუშავების სისტემების (მაგალითად, ნეირონული ქსელე- 

ბის) შექმნის ტექნოლოგიას, რომლებსაც დამუშავების მეთოდების, წესებისა 

და ალგორითმების კონკრეტულ საინფორმაციო გარემოში ფუნქციონირების 

პირობებში ადაპტური პასუხის სახით ავტონომიური გენერირება შეუძლი- 

ათ, ნეიროკომპიუტინგი ეწოდება. ნეიროკომპიუტინგი ფუნდამენტურად ახ- 

ალ მიდგომას წარმოადგენს, ხოლო ამ მიდგომის ჩარჩოებში განხილული 

ინფორმაციის დამუშავების სისტემები ზემოთ ნახსენები სისტემებისა და 

მეთოდებისგან არსებითად განსხვავდება. ასეთი ჰტექნოლოგია ინფორმაციის 

დამუშავების პარალელურ, განაწილებულ, ადაპტურ სისტემებს მოიცავს, 

რომლებსაც, ინფორმაციულ გარემოში მოქმედების დროს ინფორმაციის და- 

მუშავების „შესწავლის“ უნარი აქვთ. ამგვარად, ნეიროკომპიუტინგი შეიძ- 

ლება განვიხილოთ როგორც პროგრამირებადი გამოთვლების მიმართ პერს- 

პექტიული ალტერნატივა, უკიდურეს შემთხვევაში იმ სფეროებში, სადაც 

მისი გამოყენება შეიძლება. მნიშვნელოვანია იმის აღნიშვნა, რომ ნეიროკო- 

მპიუტინგი დამუშავების გამზადებულ ალგორითმებსა და წესებს არ ითხ- 

ოვს. სისტემამ თვითონ უნდა ,შეძლოს“ ინფორმაციის დამუშავების კონკ- 

რეტული ამოცანების ამოხსნის პროცესში წესების გამომუშავება და მათი 

მოდიფიკაცია. მრავალი ამოცანისათვის, სადაც ასეთი ალგორითმები უცნო- 

ბია ან ცნობილია, მაგრამ პუ-ს დამუშავებისთვის მნიშვნელოვან ხარჯებს 

ითხოვს (მაგალითად, მხედველობითი და სმენითი ინფორმაციის დამუშავე- 

ბის, სახეების ამოცნობის, მონაცემების ანალიზის, მართვის), ნეიროკომპიუ- 

ტინგი გადაწყვეტის ეფექტიან, იოლ და სწრაფად რეალიზებად პარალელ- 
ურ მეთოდებს იძლევა. შევნიშნავთ, რომ ინტერესს წარმოადგენს აგრეთვე 

უკუამოცანაც: განსწავლული სისტემის ანალიზისას მის მიერ დამუშავებუ- 

ლი ამოცანის ალგორითმის განსაზღვრა. 

ინფორმაციული სტრუქტურები, რომლებსაც ნეიროკომპიუტინგი პირველ 

რიგში ეყრდნობა, ნეირონული ქსელებია. ზოგჯერ ინფორმაციის დამუშავე- 

ბის ადაპტური სტრუქტურების სხვა კლასებიც განიხილება: სწავლებადი 

ავტომატები, გენეტიკური სწავლებადი სისტემები, ინფორმაციის დამხსომებელი 

სისტემები რომლებიც კონკრეტულ მონაცემებთან ადაპტირდებიან; იმიტა- 

ციური სისტემები, რომლებიც „გამოწვის“ პრინციპით მუშაობენ; მეხსიერე- 

ბის ასოციაციური სისტემები; სწავლებადი სისტემები, რომლებიც არამკა- 

ფიო ლოგიკის პრინციპებზეა აგებული. 

ხელოვნური ნეირონული ქსელები უკვე ახლა გამოსახულებების დაზუ- 

შავების, რობოტებისა და უწყვეტი წარმოებების მართვის მრავალი ამოცა-
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ნის გადასაწყვეტად გამოიყენება, მეტყველების სინთეზისა და. გაგებისათვის, 
ადამიანის დაავადებებისა და მანქანა-დანადგარების ტექნიკური გაუმართა- 
ობის დიაგნოსტიკისათვის, ვალუტის კურსისა და დოღის შედეგების წინა- 
სწარმეტყველებისთვის. 

ნეირონული ქსელების პირველი თაობა 40-იან წლებში გაჩნდა, მაგრამ 

60-იან წლებში ნეიროქსელების კვლევისადმი ინტერესი მინსკისა და პეი- 

პერტის კრიტიკული შრომების შემდეგ მკვეთრად დაეცა. ნეიროქსელების 

მეორე თაობის ისტორია 80-იანი წლებიდან იწყება. ნეიროინფორმატიკისა- 

დმი ინტერესი კვლავ ჰოპფილდის შრომების წყალობით გაჩნდა, რომელმაც 
პირველი თაობის ნეიროქსელების შეზღუდულობის დაძლევის შესაძლებ- 
ლობა აჩვენა. 

მაშ. რა არის ნეიროინფორმატიკა ან ნეიროკომპიუტინგი? მთელი ნეირო- 

ინფორმატიკა, უპირველეს ყოვლისა, ნეირონების საკმაოდ უბრალო ავტომა- 
ტებით მოდელირების იდეას ეფუძნება (ბიოლოგიური ნეირონი ტვინის მრა- 
ვალ უჯრედთაგან ერთ-ერთია), რომლებსაც ელექტრული იმპულსის გენე- 
რაციის უნარი აქვს იმ შემთხვევაში, როდესაც ჯამური პოტენციალი შესა- 

სვლელზე კრიტიკულ სიდიდეს გადააჭარბებს. ტვინის მთელი სირთულე, 
მისი ფუნქციონირების მოქნილობა და სხვა უმნიშვნელოვანესი თვისებები 

ნეირონებს შორის კავშირებით განისაზლვრება რომლებიც ელექტრული 

იმპულსების გავრცელების ქსელს ქმნიან. ნეირონებს შორის კონტაქტები 

(სინაპსები) სრულიად მარტივ ელემენტებს წარმოადგენენ, რომლებიც სიგ- 
ნალის გადაცემისთვის გამოიყენებიან და ნეირონიდან ნეირონისკენ სიგნალ- 
ის გადაცემის ეფექტიანობის (კავშირის წონის) შეცვლის უნარი აქვთ. 

დღეს ყველაზე პოპულარული ჰიპოთეზა, რომელზეც აგებულია მთელი 
ნეიროინფორმატიკა, დაფუძნებულია იმაზე, რომ სწორედ ტვინის ნეირონუ- 
ლი ქსელები ამუშავებენ ინფორმაციას. ამავე დროს ქსელების ,,სწავლება“ 

და ინფორმაციის დამახსოვრება ნეირონებს შორის კავშირების წონების 

მნიშვნელობების აწყობას ემყარება. 

ინტერესი ნეიროქსელური მოდელების მიმართ, ერთი მხრივ, ნერვული 
სისტემის მუშაობის პრინციპების გაგების სურვილითაა გამოწვეული, მეო- 

რე მხრივ, იმით, რომ ასეთი მოდელების დახმარებით მეცნიერები თავისი 

ეფექტიანობით გასაოცარ, ყველა ცოცხალი ორგანიზმისთვის დამახასიათე- 

ბელი ინფორმაციის დამუშავების პროცესების მოდელირებას იმედოვნებენ. 
მიჩნეულია, რომ ნეირონული ქსელების თეორია, როგორც მეცნიერული 

მიმართულება, პირველად 1943 წელს მაკკალოკისა და პიტსის კლასიკურ 

შრომებში ჩამოყალიბდა. ისინი ამტკიცებდნენ, რომ ნებისმიერი არითმეტი- 

კული ან ლოგიკური ფუნქციის რეალიზება, პრინციპში, მარტივი ნეირონუ- 

ლი ქსელების დახმარებით შეიძლება. 1958 წელს ფრენკ როზენბლატმა 
გამოიგონა ნეირონული ქსელი, რომელსაც პერცეპტრონი უწოდა და პირვე- 
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ლი ნეიროკომპიუტერი მარკ-I ააწყო. პერცეპტრონი ობიექტების კლასიფი- 

კაციისთვის იყო გათვალისწინებული. სწავლების ეტაპზე „მასწავლებელი“ 
პერცეპტრონს ატყობინებს, რომელ კლასს მიეკუთვნება წარმოდგენილი ობ- 
იექტი. ნასწავლ პერცეპტრონს ობიექტების კლასიფიკაციის უნარი აქვს, 

მათ შორის, ისეთებისაც, რომლებსაც სწავლის დროს არ იყენებდნენ. ამავე 

დროს იგი ძალიან ცოტა შეცდომას უშვებს. ნეირონული ქსელების თეორი- 

ის ალმავლობა 1983-86 წწ. დაიწყო. ამაში მნიშვნელოვანი როლი შეასრუ- 

ლა ნ0L–C ჯგუფის (ჯიL29IIC) LI5LIხVICძ X-0C6551იი) ნამუშევრებმა. მათში 
განიხილებოდა ნეირონული ქსელები, რომლებსაც მრავალფენოვანი პერცე- 

პტრონები ეწოდებოდათ და რომლებიც ძალზედ ეფექტიანი აღმოჩნდა გა- 
მოცნობის, მართვისა და წინასწარმეტყველების ამოცანების გადაწყვეტისა- 

თვის (მრავალფენოვან პერცეპტრონებს წამყვანი ადგილი უკავია როგორც 
გამოყენების შესაძლებლობების მრავალფეროვნებით, ასევე წარმატებით გა- 
დაწყვეტილი გამოყენებითი ამოცანების რაოდენობით). 

მოკლედ განვიხილოთ, რისგან შედგება და როგორ ყალიბდება ნეირონუ- 
ლი ქსელი. ყველაფერი დამყარებულია ე.წ. ფორმალური ნეირონის მოდე- 
ლირებაზე, რომელიც შესასვლელი სუმატორის (ამჯამავის), არაწრფივი 

გარდამქმნელისა და გამოსასვლელზე განშტოების წერტილისაგან შედგება. 
ნეიროსისტემის ყველაზე უფრო მნიშვნელოვანი ელემენტია ადაპტური სუ- 
მატორი, რომელიც შესასვლელი X სიგნალის (ზოგად შემთხვევაში ვექტო- 

რის) და მ აწყობის პარამეტრის (აგრეთვე ზოგად შემთხვევაში ვექტორის) 

ნამრავლს ითვლის. 2 პარამეტრით ნეირონების რეალურ ქსელში კავშირის 

წონის მოდელირება ხდება. სწორედ ამ მართვადი პარამეტრის არსებობის 
გამო ეწოდებოდა სუმატორს ადაპტური. სიგნალის არაწრფივი გარდამქმნე- 

ლი სკალარულ შესასვლელ სიგნალს იღებს და იგი მოცემულ არაწრფივ 
გამოძახილში – ფუნქციაში I(X) გადაჰყავს. გამოსასვლელი განშტოების 

წერტილი ერთი სიგნალის სხვადასხვა ადრესატისათვის გადაცემას ემსა- 
ხურება. ის იღებს სკალიარულ შესასვლელ სიგნალ X და მას თავის ყველა 

გამოსასვლელზე გადასცემს. 
გადავიდეთ ახლა ნეირონული ქსელების ფორმირების საკითხზე. პირდა- 

პირ რომ ვთქვათ, ისინი შეიძლება ნებისმიერად ავაგოთ, ოღონდ შესასვლე- 
ლებმა რაიმე სიგნალები უნდა მიიღონ. საერთოდ, გამოიყენება რამდენიმე 

სტანდარტული არქიტექტურა, რომლებიდანაც გამოსაყენებელი ქსელების 
უმეტესობა ზედმეტის გამოკლებით ან (უფრო იშვიათად) ახალი ელემენ- 
ტების დამატებით აიგება. ერთ-ერთი პირველი კითხვა, რომელიც ქსელების 
აგებისას წამოიჭრება, სინქრონიზაციას შეეხება. ეს კითხვა პრინციპული 

ხდება, როგორც კი ქსელში ერთ ელემენტზე მეტი ჩნდება. ნეირონული 
ქსელების ციფრულ ქბმ-ზე აგებული ჩვეულებრივი პროგრამული იმიტა- 
ტორებისთვის ეს საკითხი აქტუალური მხოლოდ იმ მთავარი კომპიუტერის
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თვისებების გამო არ არის, რომელზეც ნეირონული ქსელების რეალიზება 

ხდება. რეალიზაციის სხვა საშუალებებისათვის ის საკმაოდ მნიშვნელოვა- 

ნია. სიმარტივისთვის მხოლოდ ნეირონული ქსელებით შემოვიფარგლოთ, 

რომლებიც დროის დისკრეტულ მომენტებში სინქრონულად ფუნქციონირე- 
ბენ: ყველა ნეირონი ერთდროულად “მოქმედებს”. 

ნეირონულ ქსელებს შორის შეიძლება ორი საბაზო არქიტექტურა გამო- 

იყოს. ესაა ე.წ. ფენოვანი და სრულკავშირიანი ქსელები (ნახ. 7). 

ფენოვანი ქსელები. აქ ნეირონები რამდენიმე ფენადაა განლაგებული. 
პირველი ფენის ნეირონები შემავალ სიგნალებს იღებენ, გარდაქმნიან და. მათ 
განშტოების წერტილების მეშვეობით მეორე. ფენის. ნეირონებს. გადასცემენ. 
შემდეგ ამუშავდება მეორე ფენა და ა.შ. იმ ფენამდე, რომელიც. ინტერპრეტა- 
ტორისა და მომხმარებლისთვის გამოსასვლელ სიგნალებს გამოსცემს. თუ 

საწინააღმდეგო არ არის დათქმული, მაშინ წინა ფენის ყოველი გამოსასვლე- 

ლის სიგნალი მომდევნო ფენის ყველა ნეირონის შესასვლელს მიეწოდება. 

ნეირონების რაოდენობა ყოველ ფენაში შეიძლება ნებისმიერი იყოს და არა- 

ნაირად არ იყოს დაკავშირებული ნეირონების რიცხვზე. შემავალი. სიგნალე– 

ბის მიწოდების სტანდარტული წესია: პირველი ფენის ყველა ნეირონი ყოველ 
შემავალ. სიგნალს იღებს. განსაკუთრებით ფართოდაა გავრცელებული სამფე- 
ნოვანი ქსელები, რომლებშიც ყოველ ფენას თავისი დასახელება აქვს: პირვე- 

ლი შესასვლელი, მეორე – ფარული, მესამე – გამოსასვლელი. 
სრულკავშირიანი ქსელები. აქ ყოველი ნეირონი, თავის გამოსასვლელ 

სიგნალს დანარჩენ ნეირონებს საკუთარი თავის ჩათვლით, გადასცემს. ქსე- 

ლის გამოსასვლელი სიგნალები შეიძლება იყოს ნეირონების ყველა ან 

ზოგიერთი გამოსასვლელი სიგნალი ქსელის ფუნქციონირების რამდენიმე 

ტაქტის შემდეგ. ყველა შესასვლელი სიგნალი ყველა ნეირონს მიეწოდება. 

     

  

    
       

  

რ /. 

    

> L2
 "7      922

7 
CV

- ს 
4,

 
რ 
=
C
 

(ა)
 

=
>
 

აა
ნ8
ი1
 

X 
თა

 
2 

I/ 

  
ნახ. 7. ქსელების სტრუქტურები 

147



C1 
სასუ წომებ

ვII ტექს მო". 

ფენოვანი და სრულკავშირიანი ქსელების ელემენტები შეიძლება სხვა- 
დასხვანაირად შეირჩნენ. თუმცა არსებობს სტანდარტული არჩევანი: ნეირო- 

ნი შესასვლელზე ადაპტური არაერთგვაროვანი წრფივი სუმატორით. სრუ- 

ლკავშირიანი ქსელისთვის ნეირონის შესასვლელი სუმატორი, ფაქტობრივ- 

ად. ორად იშლება: პირველი ქსელის შესასვლელი სიგნალების წრფივ 

ფუნქციას ითვლის, მეორე – წინა ნაბიჯზე მიღებული სხვა ნეირონების 

გამოსასვლელი სიგნალების წრფივ ფუნქციას. ნეირონების აქტივაციის ფუ- 
ნქცია (მახასიათებელი ფუნქცია) სუმატორის გამოსასვლელი სიგნალის 

არაწრფივი გარდამქმნელია. თუ ქსელის ყველა ნეირონს ერთი ფუნქცია 
აქვს, მაშინ ქსელს ერთგვაროვანს (პომოგენურს) უწოდებენ. თუ მახასია- 

თებელი ფუნქცია კიდევ ერთ ან რამდენიმე პარამეტრზეა დამოკიდებული, 
რომელთა მნიშვნელობები ნეირონიდან ნეირონამდე იცვლება, მაშინ ქსელს 

არაერთგვაროვანს (პეტეროგენურს) უწოდებენ. 
ქსელების სტანდარტული სახის ნეირონებისგან შედგენა აუცილებელი 

არ არის. ფენოვანი ან სრულკავშირიანი არქიტექტურა მათში მონაწილე 

ელემენტებს მნიშვნელოვან შეზღუდვებს არ უწესებს. ერთადერთი მკაცრი 
მოთხოვნა, რომელსაც არქიტექტურა ქსელის ელემენტებს უყენებს, შესას- 
ვლელი სიგნალების ელემენტის ვექტორის განზომილების (იგი არქიტექ- 
ტურით განისაზღვრება) მისი შესასვლელების რიცხვთან შესაბამისობაა. 

თუ სრულკავშირიანი ქსელი ტაქტების მოცემულ M რიცხვს პასუხის 

მიღებამდე ფუნქციონირებს, მაშინ იგი შეიძლება წარმოვადგინოთ როგორც 

L ფენოვანი ქსელის კერძო შემთხვევა, რომლის ყველა ფენა ერთნაირია 

ყოველი ფენის თითოეული ელემენტი დაკავშირებულია წინა ფენის თითოეულ 
ელემენტთან. 

სრულკავშირიან და ფენოვან ქსელებს შორის არსებული მნიშვნელოვანი 

განსხვავება ცხადი მაშინ ხდება, როდესაც ფუნქციონირების ტაქტების 

რაოდენობა წინასწარ არ არის შეზლუდული. ამ შემთხვევაში ფენოვან 

ქსელს მუშაობა არ შეუძლია. 

ქსელის მუშაობის შედეგი ელემენტებს შორის კავშირების წონათა 

რიცხვით მნიშვნელობებზეა დამოკიდებული. ქსელის სწავლება ელემენტებს 
შორის კავშირების ხვედრითი წონების სწორად შერჩევაში მდგომარეობს. 

კავშირების ხვედრითი წონები ისე აირჩევა რომ სასწავლო არჩევანის 

ელემენტებისათვის ჯამური საშუალო კვადრატული შეცდომა მინიმალური 
იყოს. ამის მიღწევა სხვადასხვა მეთოდითაა შესაძლებელი. პერცეპტრონის 

სწავლების შემდეგ ტესტირების პროცედურა ტარდება, რაც მუშაობის 

შედეგების შეფასების საშუალებას იძლევა. ამისათვის სასწავლო ამონარ- 

ჩევს ორ ნაწილად ყოფენ. ერთი ნაწილი სწავლებისთვის გამოიყენება, 

ხოლო მეორე, რომლისათვისაც შედეგი ცნობილია, - ტესტირების პროცეს- 

ში. ქსელის მუშაობის სწორი შედეგების პროცენტი ტექსტირების ეტაპზე
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პერცეპტრონის მუშაობის ხარისხის მაჩვენებელს წარმოადგენს. უნდა ით- 

ქვას, რომ ძალიან ბევრი პრაქტიკული ამოცანისათვის შესაძლებელია ქსე- 
ლის მუშაობის მაღალი ხარისხის მიღწევა (დაახლოებით 95% და მეტი). 

დღეს ნეიროქსელები დაგროვილი მონაცემებიდან ცოდნის წარმოების 
კლასიკური პრობლემის გადასაწყვეტად ფართოდ გამოიყენება. სასწავლო 
ნეირონულ ქსელებს მონაცემებიდან ფარული ცოდნის წარმოება შეუძლიათ. 
იქმნება წინასწარმეტყველების, კლასიფიკაციის, სახეების ამოცნობისა და 

ა.შ. უნარ-ჩვევა, მაგრამ მისი ლოგიკური სტრუქტურა მომხმარებლისთვის 

ჩვეულებრივ შენიღბულია. ამ ფარული ლოგიკური სტრუქტურის გამოსამ- 
ჟღავნებლად (კონტრასტირებისთვის) ნეირონული ქსელები სპეციალურ „ლო- 
გიკურად გამჭვირვალე“ გაუხშოებულ სახემდე დაიყვანება. თვით ნეირონუ- 
ლი ქსელი ზედმეტი კავშირების მოცილების შემდეგ შესაძლოა განხილულ 
იქნას, როგორც ცოდნის შემცველი ლოგიკური სტრუქტურა. ნეიროქსელუ- 
რი მიდგომა განსაკუთრებით ეფექტიანია ექსპერტული შეფასებების ამოცა- 
ნებში, ვინაიდან იგი თავის თავში ითავსებს კომპიუტერისა (რიცხვების 

დამუშავება) და ტვინის უნარს (განზოგადება და ამოცნობა). ერთ-ერთი 

კერძო ამოცანა, რომელსაც ნეიროქსელები წარმატებით ხსნიან, გამოსახულე- 

ბების, კერძოდ, ხელწერის ამოცნობაა. 

მონაცემებიდან სწავლებადი ნეირონული ქსელების მეშვეობით აშკარა 
ცოდნის მიღების ტექნოლოგია საკმაოდ მარტივი ჩანს და გართულებებს 
თითქოს არ იწვევს. მისი რეალიზაცია რამდენიმე ეტაპისგან შედგება. 

პირველი ეტაპი. ნეირონული ქსელი სწავლობს საბაზო ამოცანის 

ამოხსნას (ჩვეულებრივ ამოცნობას ან წინასწარმეტყველებას). იგი, უმეტეს 

შემთხვევაში, შეიძლება განხილულ იქნას როგორც მონაცემებში ხზარვეზე- 
ბის შევსების ამოცანა. ასეთი ხარვეზია ამოსაცნობი სახის სახელი, კლასის 

ნომერი, წინასწარმეტყველების შედეგი და ა.შ. 

მეორე ეტაპი. ნაკლებად მნიშვნელოვანი კავშირების გამორიცხვის გზით 

(უფრო ხშირად, ქსელის მრავალჯერადი ხელახალი სწავლებით) ნეირონუ- 
ლი ქსელი ლოგიკურად გამჭვირვალე სახეობამდე დაიყვანება. ისე, რომ 
შესაძლებელი იყოს მიღებული ჩვევის „წაკითხვა. თუ კავშირების სხვა 

საწყისი რუკიდან დავიწყებთ, შეიძლება ლოგიკურად გამჭვირვალე სხვა 
სტრუქტურა მივიღოთ. მონაცემთა თითოეულ ბაზას აშკარა ცოდნის რამ- 

დენიმე ვარიანტი პასუხობს. ეს შეიძლება ტექნოლოგიის ნაკლოვანებად 
ჩაითვალოს, მაგრამ, მეორე მხრივ, ტექნოლოგია, რომელიც ცოდნის ერთად- 
ერთ ვარიანტს იძლევა, უფრო მოსალოდნელია, რომ არასარწმუნო იყოს, 

ხოლო შედეგების სიმრავლე მონაცემებიდან აშკარა ცოდნის წარმოების 

ფუნდამენტურ თვისებას წარმოადგენს. 
მაგალითისთვის შეიძლება მოვიტანოთ ნეირონული ქსელის ზოგიერთი 

ეკონომიკური და პოლიტიკური მაჩვენებლების მიხედვით სწავლება აშშ-ის
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პრეზიდენტის არჩევნების შედეგების წინასწარმეტყველებისათვის. ნასწავ- 

ლი ქსელები მინიმიზირებული იქნა შესასვლელი პარამეტრებისა და კავში- 

რების რაოდენობის მიხედვით. აღმოჩნდა, რომ აშშ-ის პრეზიდენტის არჩე- 

ვნების შედეგის საიმედო წინასწარმეტყველებისთვის საკმარისია ვიცოდეთ 
მხოლოდ ხუთ კითხვაზე პასუხი. ეს კითხვები მათი მნიშვნელობის შესაბა- 

მისად ქვემოთაა მოტანილი: 

I იყო თუ არა სერიოხზხული კონკურენცია მმართველი პარტიიდან 

კანდიდატის წამოყენების დროს? 

აღინიშნებოდა თუ არა მმართველობის დროს სერიოზული სოცია- 

ლური მღელვარებანი? 
არჩევნების წელი ხომ არ იყო ეკონომიკის ვარდნის ან დეპრესიის 

წელი? 
4. განახორციელა თუ არა მმართველმა პრეზიდენტმა მნიშვნელოვანი 

ცვლილებები პოლიტიკაში? 
5. აქტიური იყო თუ არა არჩევნების წელს მესამე პარტია? 

დანარჩენი ნიშან-თვისებების გამოყენებაზე ნეიროქსელმა უარი განაცხა- 

და. უფრო მეტიც, ქვეყანაში არსებული პოლიტიკური სიტუაციის ეს ხუთი 

„სიმპტომი“ ორი „სინდრომით“ ამოცნობის წესში შედის. ეთქვათ, კითხვე- 

ბზე პასუხები კოდირებულია რიცხვებით "+!" – „დიახ“ და "-I" – „არა“. 

პირველი სინდრომი 1, 2 და 5 კითხვებზე პასუხების ჯამია. 'მას, ბუნებრივია, 

პოლიტიკური არასტაბილურობის სინდრომი ვუწოდოთ (კონკურენცია სა- 

კუთარ პარტიაში, პლუს სოციალური მღელვარებანი, პლუს დამატებითი 
ოპოზიცია). რაც დიდია ეს ჯამი, მით უარესია მმართველი პარტიისთვის. 

მეორე სინდრომია მე-4 და მე-3 კითხვების პასუხების სხვაობა (პოლიტი- 

კური ნოვატორობა მინუს ეკონომიკური დეპრესია). ამ სინდრომის არსებო- 

ბა იმას აღნიშნავს, რომ პოლიტიკურ ნოვატორობას ამომრჩევლის თვალში, 

პრინციპში, შეუძლია გააწონასწოროს ეკონომიკური დაქვეითება. არჩევნებ- 

ის შედეგები სინდრომების მნიშვნელობების ორი რიცხვის თანაფარდობით 

განისაზღვრება. მარტივი, მაგრამ საკმაოდ დამაჯერებელი პოლიტოლოგიუ- 
რი თეორია, რომელიც რაღაცით მაკიაველის თუ ლენინის კონცეფციას 

გვაგონებს („უპირველეს ყოვლისა, პარტიის ერთიანობა, იგია პოლიტიკური 

სტაბილურობის უმნიშვნელოვანესი მდგენელი“). 

ნეირონული ქსელების პრაქტიკული გამოყენება ამჟამად დაახლოებით 
ასეთია: ბაზრის 60%-ზე მეტი დაკავებული აქ>ვს საფინანსო და სამხედრო- 

ტექნიკურ მიმართულებებს, სამედიცინო გამოყენებაც ფრიად საპატიო ადგი- 
ლზეა – დაახლოებით 10%. სამუშაოები რამდენიმე მიმართულებით მიმდი- 
ნარეობს. სამედიცინო დიაგნოსტიკა, ფსიქოლოგიური თავსებადობის პრობ- 

ლემები, პედაგოგიკა და სოციოლოგია. 
ნეიროქსელური პ-ს ძირითადი სამომხმარებლო უპირატესობანი, სხვა 

ჟო
 

ლს
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სისტემებთან შედარებით, მისი „დემოკრატიულობა“ (ექიმებს პრაქტიკულად 

დამოუკიდებლად შეუძლიათ შექმნან ექსპერტული სისტემები) და უნივერ- 
სალურობაა, ამოცანათა ფართო სპექტრის გადაწყვეტის უნარი. 

ინფორმაციის ნეიროქსელური მეთოდებით (ან ნეიროკომპიუტინგის დახ- 

მარებით) დამუშავების ორგანიზების ყველა განხილული პრინციპი ნეირო- 

კომპიუტერებით ხორციელდება. მოკლედ შეგჩერდეთ გამოთვლითი ტექნიკ- 
ის ამ ახალი სახეობის ზოგიერთ თავისებურებაზე. 

ნეიროკომპიუტერი – გამოთვლითი სისტემაა ერთნაირი ბრძანებების 

პარალელური ნაკადებითა და მონაცემთა მრავალიცხოვანი ნაკადით. ამას- 
თან, ტიპურ პპ-ზე პროგრამულად რეალიზხებული ნეიროქსელური სისტე- 

მები ნეიროემულატორებს მიეკუთვნება, რომლებიც პროგრამულ დონეზე 

ახორციელებენ ტიპური ნეიროოპერაციების რეალიზებას (შეწონადებული 

აჯამვა და არაწრფივი გარდაქმნა). ნეიროქსელურ სისტემებს, რომლებიც 

სტანდარტული გამოთვლითი სისტემების გაფართოების ფირფიტების სახი- 

თაა რეალიზებული, ნეიროამაჩქარებლები ეწოდება (შეწონადებული აჯამვა, 
როგორც წესი, აპარატულად ხორციელდება, მაგალითად, ტრანსვერსალური 

ფილტრების სახით, ხოლო არაწრფივი გარდაქმნა – პროგრამულად). 

ნეიროკომპიუტერებს მიეკუთვნება აგრეთვე ის სისტემები. რომლებიც 

ფუნქციურად დასრულებული სპეციალიზებული გამოთვლითი მოწყობილო- 
ბების სახითაა რეალიზებული. ნეიროკომპიუტერები მაღალი პარალელიზმ- 

ის მქონე გამოთვლით სისტემებს წარმოადგენენ რომელთა რეალიზება 

სპეციალიზებული ელემენტური ბაზის საფუძველზე ხორციელდება. ეს 

უკანასკნელი ნეიროქსელურ ლოგიკურ ბაზისში ნეიროქსელური ოპერაცი– 

ების შესრულებაზეა ორიენტირებული. 
ნეიროკომპიუტერების ეფექტიანი გამოყენების არე ის კერძო შემთხვევე- 

ბია, რომლებიც გაზრდილი განზომილების მქონე სივრცითი ამოცანების 

გადაწყვეტისას დამუშავების დროის მკვეთრ შემცირებას მოითხოვენ. ასე- 

თი ამოცანები, პრაქტიკულად, ნებისმიერ სფეროში გვხვდება: გამოსახულე- 

ბათა დამუშავება, მოძრავი ობიექტების გამოყოფა და თვალთვალი, ამოცნო- 

ბისა და კლასიფიკაციის ამოცანები. 

ნეიროამაჩქარებლების ელემენტურ ბაზას შეკვეთილი კრისტალები (-%5IC). 

ჩაშენებული მიკროკონტროლერები, საერთო დანიშნულების პროცესორები, 

საინფორმაციო სისტემების პროგრამირებადი ლოგიკა (სსპლ), ტრანსპიუ- 

ტერები, ციფრული სასიგნალო პროცესორები (05) და ნეიროჩიპები წარ- 

მოადგენს, დროის რეალურ მასშტაბში მოქმედი ნეიროგამომთვლელების 

რეალიზაციისთვის ყველაზე ფართოდ მაღალი მწარმოებლობისა და უნივე- 

რსალობის გამო სსპლ, 05 და ნეიროჩიპები გამოიყენება. 

სისტემებმა, რომლებიც L05L ბაზაზეა აგებული, თავისი გამოყენება ციფ- 

რულ სტანდარტებზე დამყარებული და დიდი მოცულობის ინფორმაციის
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სწრაფი დამუშავების უნარის მქონე მართვის სისტემების შექმნაში პოვეს 

(სიგნალების ფილტრაცია, შეკუმშული აუდიო და ვიდეო მონაცემების. გა- 
შლა, ინფორმაციული ნაკადების მარშრუტების განსაზღვრა და ა.შ.). 

მძლავრი გამოთვლითი სტრუქტურის მქონე 056 ინფორმაციული ნაკა- 
დების დამუშავების სხვადასხვა ალგორითმის რეალიზების შესაძლებლობ- 

ას იძლევა. შედარებით დაბალი ფასი, ამასთან, პ-ს დამუშავების განვითა- 

რებული საშუალებები, მათი მასობრივი პარალელიზმის მქონე გამოთვლი- 

თი სისტემების ასაგებად გამოყენების შესაძლებლობას იძლევა. 

პროგრამირებად ლოგიკას უფრო მაღალ სიხშირეებზე მუშაობის უნარი 

აქვს, მაგრამ რაკი მართვის რეალიზება აპარატულად ხორციელდება, მუშა- 

ობის ალგორითმების შეცვლაც ხელახალ პროგრამირებას მოითხოვს. 05L- 

ის დაბალი ტაქტური სიხშირე ამჟამად დასამუშავებელი ანალოგიური 
სიგნალის მაქსიმალურ სიხშირეს 10-20 მჰც-ის დონემდე ზღუდავს, მაგრამ 

პროგრამული მართვა საშუალებას იძლევა საკმაოდ იოლად შევცვალოთ 
არა მხოლოდ დამუშავების რეჟიმი, არამედ 0:5-ის მიერ შესრულებული 
ფუნქციებიც. 05-ს მონაცემთა დამუშავებისა და ფილტრაციის გარდა, 

შეუძლია ციფრული ნაკადების მარშრუტების განსაზღვრა, მმართველი სი- 

გნალების გამომუშავება და 15/#, CI სისტემური სალტეების სიგნალების 
ფორმირების უნარიც კი შესწევს. 

05L-ისა და სსპლ-ის ბაზაზე არსებული მოწყობილობების სწრაფქმე- 

დების შეფასება სიგნალების ციფრული დამუშავების ტიპური ოპერაციების 
(სობელის ფილტრი, ფურიეს სწრაფი გარდაქმნა, უოლშ-ადამარის გარდაქ- 
მნა და ა.შ.) შესრულების დროის მიხედვით ხორციელდება. ნეიროგამომთ- 

ვლელების მწარმოებლობის შესაფასებლად სხვა მაჩვენებლები გამოიყენება. 

ამისათვის, უპირველეს ყოვლისა, გამოიყენება პარამეტრი Cს0V5 (C0იი6CLI- 

0ი§5 სიეძმIC ი6L 5900იძ) – წონათა მნიშვნელობების (კვვლილებების რიცხვი 
წამში, რომელიც სწავლების სიჩქარეს აფასებს და CIC5 (Cიიი%CV00ი5 ი6L 
§600იძ) – შეერთებების (გამრავლება დაგროვებასთან ერთად) რიცხვი 

წამში, რომელიც მწარმოებლობას აფასებს. 

05ნ-ისა და სსპლ-ის ნეიროგამომთვლელების ელემენტურ ბაზად 
გამოყენების თავისებურება იმით განისაზღვრება, რომ ნეიროქსელური ოპე- 

რაციების შესრულებაზე ორიენტაცია, ერთი მხრივ, მეხსიერებასა და პარა- 

ლელურ არითმეტიკულ მოწყობილობებს შორის მიმოცვლის სიჩქარის ზრდას 

განაპირობებს, ხოლო, მეორე მხრივ, წონითი აჯამვის (გამრავლებისა და 

დაგროვების) დროის შემცირებას რეგისტრი-რეგისტრი ტიპის ბრძანებათა 

ი ული ნაკრების გამოყენების ხარჯზე. 

' 50 პროცესორები აგერ უკვე რამდენიმე ათწლეულია, ნეიროამაჩქარე- 
ბლებისა და ნეიროკომპიუტერების საერთო სისტემური მართვის ლოგიკის 
კონტურის აგების ელემენტურ ბაზას. წარმოადგენენ. ნეიროამაჩქარებლების
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რეალიზაციისთვის, პრაქტიკულად, ნებისმიერი 05 გამოყენება შეიძლება – 
ყველაფერი დამუშავების ავტორთა ფანტაზიაზეა დამოკიდებული. 

ამა თუ იმ პროცესორის არჩევა მრავალკრიტერიუმიანი ამოცანაა. თუ- 

მცა უნდა აღინიშნოს #ი010წ ILXCVIC6C§ პროცესორთა უპირატესობა იქ, სადაც 

მათემატიკური გამოთვლების დიდი მოცულობის შესრულებაა საჭირო (სი- 
გნალების ციფრული ფილტრაცია, კორელაციური ფუნქციების. გამოთვლა 
და ა.შ.), ვინაიდან მათი მწარმოებლობა მსგავს ამოცანებში MიI0I0I2-სა და 

1I0X05 (იაისთ0ი(§-ის კომპანიების პროცესორებზე უფრო მაღალია, ამავე 

დროს იმ ამოცანებისთვის, რომლებსაც გარე მოწყობილობებთან ინტენსიუ- 
რი მიმოცვლა ესაჭიროებათ (მრავალპროცესორული სისტემები, სხვადასხვა 

სახის კონტროლერი), უფრო მიზანშეწონილია I6X25 (იზსსყიბის-ის პრო- 

ცესორების გამოყენება, რომელთაც სწრაფი ინტერფეისული ქვესისტემები 
აქვთ. M0(01018 სასიგნალო პროცესორების წარმოების მოცულობის მიხედ- 

ვით ლიდერობს, რომელთა უმეტეს ნაწილს იაფი და საკმაო მწარმოებლობის 
მქონე ფიქსირებულ წერტილიანი 16- და 24-თანრიგიანი მიკროპროცესორე- 

ბი შეადგენენ. გაფართოებული საკომუნიკაციო შესაძლებლობანი კრისტა- 

ლებზე, მონაცემებისათვის და პროგრამისათვის მეხსიერების საკმარისი ტე- 

ვგადობის არსებობა, პროგრამის არასანქციონირებული შეღწევისგან დაცვის 
შესაძლებლობა, ენერგოყაირათიანობის რეჟიმის უზრუნველყოფა ამ პროცე- 

სორებს გამოსაყენებლად მიმზიდველს ხდის არა მხოლოდ სპეციალიზებუ- 

ლი გამომთვლელების, არამედ კონტროლიორების სახით საყოფაცხოვრებო 
ელექტრონულ ხელსაწყოებში, ადაპტური ფილტრაციის სისტემებსა და. ა.შ. 

დიდმა მწარმოებლობამ, რომელიც სიგნალების რეალურ დროში დასამუ- 
შავებლად არის საჭირო, ICX25 1ი§ისსი6ი(§ და #ი0108 L)6VIC65 აიძულა ტრა- 
ნსპიუტერის მსგავსი მიკროპროცესორების ოჯახი IM5320C4X და #0502106X 

გამოეშვათ, რომლებიც მრავალპროცესორულ სისტემებში გამოყენებაზეა 

ორიენტირებული. 050-კლასში ფიქსირებული წერტილით ყურადღება უნ- 
და მიექცეს რუსეთის პირველ სასიგნალო (,„ნეიროსიგნალური“) პროცეს- 

ორს Mრს.ი M2(ოX (სამეცნიერო-ტექნიკური ცენტრის „მოდულის“ წარმო- 
ება). 50 მჰც ტაქტური სიხშირის დროს იგი მწარმოებლობის მიხედვით 

პრაქტიკულად არ ჩამოუვარდება ამერიკული ფირმების პროცესორებს, ზო- 
გიერთ ამოცანაში კი მათ ჯობნის კიდეც. 

#იმ108 ILIXVIC6§5-ის მონაცემებით, 05LC-ის ბაზაზე ნეიროქსელური რეა- 

ლიზაციების უმეტესობა ბრძანებათა გამოყენებაში ერთმანეთის მსგავსია, 
მაგრამ განსხვავდებიან მონაცემთა ნაკრებით. მრავალარხიანი გამოყენების- 
თვის ან იმ შემთხვევაში როდესაც მონაცემები მართკუთხა მატრიცის 

სახითაა განლაგებული, მწარმოებლობა მათემატიკური მოდელების მეორე 
ნაკრების დამატებით შესაძლებელია გაორმაგდეს. პროცესორები, რომლებიც 
მეორე გამოთვლით მოდულს შეიცავენ, ისევე იმართებიან, როგორც მცირე
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არქიტექტურა 5IM0. ახალი არქიტექტურა 'IICC-5IIტMC ორივე გამოთვლით 

მოდულში მონაცემთა. დასამუშავებლად ერთადერთი ბრძანების გამოყენების 
საშუალებას იძლევა. ასეთი არქიტექტურის მქონე პროცესორებს შეიძლება 
უკვე ნეიროჩიპი ვუწოდოთ. უფრო მეტიც. მეორე მოდულმა. შეიძლება. პირ- 
ველისგან დამოუკიდებლად იმუშაოს. ამ მოდელისთვის მონაცემებთან 

მისადგომად ნაწილობრივ – მრავლობითი გზები გამოიყენება. მიმართვების 
სწორად შესრულებისთვის მასში გამოყოფილი უნდა იყოს დამატებითი ად- 
გილი, რასაც ბრძანების ძალიან გრძელი (VLIVV) ბრძანებითი სიტყვებისაკენ 
მივყავართ. 

ICX05 1ი§(ოთხი(%§-ის 05L-პროცესორები ორ კლასად იყოფა. პირველი 

კლასს ის პროცესორები მიეკუთვნება, რომლებიც ფიქსირებული წერტილის 
მქონე რიცხვების დამუშავებისთვის გამოიყენება. მეორე კლასს მიეკუთვნე- 

ბა პროცესორები, რომლებიც მცოცავი მძიმის მქონე რიცხვების დამუშავე- 

ბისათვის გამოიყენება და ერთ კრისტალზე შესრულებულ მრავალპროცე- 
სორიან სისტემას წარმოადგენს. კიდევ ერთი ოჯახი IM5320C6X შეიცავს 

როგორც ფიქსირებული, ისე მცოცავი წერტილის მქონე პროცესორებს. ეს 
ოჯახი სულ უფრო პოპულარული ხდება, მათ შორის ნეიროგამოყენებისთ- 

ვის. ამ პროცესორებს რეკორდული მწარმოებლობა აქვს – 1600 MI905§, რის 

შედეგადაც შესაძლებელი ხდება სრულიად ახლებურად შევხედოთ კავში- 
რგაბმულობის არსებულ მოწყობილობებს. მაღალი წარმადობა ბრძანების 

ძალიან გრძელი სიტყვის მქონე ახალი VCI0CIII არქიტექტურის წყალობი- 

თაა უზრუნველყოფილი. ეს არქიტექტურა მრავალი პარალელურად მომუ- 
შავე პროცესორისაგან შედგება, რომლებიც ბრძანების ერთ ციკლში რამდე- 
ნიმე ინსტრუქციის შესრულების შესაძლებლობას იძლევიან. სწორედ ასეთი 

პარალელიზმი უზრუნველყოფს მაღალ მწარმოებლობას. 

ცალკე პრობლემაა სსპლ-ის ბაზაზე პარალელური გამომთვლელი 
(მათ შორის ნეიროგამომთვლელი) მოწყობილობის შექმნის შესაძლებლობა. 

ამჟამად მრავალი კომპანიაა დაკავებული სხვადასხვა სსპლ-ის დამუშა- 

ვებითა და გამოშვებით, თუმცა ლიდერობას XIIIიX და #ILICI"/ იყოფენ. 

ნეიროგამომთვლელი მოწყობილობების სსპლ-ის ბაზაზე რეალიზაცია და- 
პროექტების ტოპოლოგიურ სტადიაზე ექსპერტების მონაწილეობას მოითხ- 

ოვს. ეს იმით არის განპირობებული, რომ გაშლის ავტომატიზებული რეჟიმი 

ჯერჯერობით არ გვაძლევს კრისტალის რესურსების 60-100%-იანი გამო- 

ყენების საშუალებას. ეს კი პრინციპული საკითხია ძლიერ დაკავშირებული 
სქემებისთვის, რომლებსაც ნეიროქსელური გამოთვლითი მოწყობილობებიც 
მიეკუთვნება. მათ საფუძველზე ნეიროგამომთვლელების აგება ამ სტრუქ- 
ტურების მაღალ მოქნილობას კი იძლევა, მაგრამ ჯერჯერობით მწარმოებლობის 
მიხედვით სხვა გადაწყვეტებთან შედარებით ჩამორჩება. 

დღეს, ნეიროგამოთვლითი მოწყობილობების რეალიზაციის დროს, როგ-
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ორც წესი, ჰიბრიდული სქემა გამოიყენება, როდესაც მატრიცული გამოთვ- 
ლების ბლოკი 05L--პროცესორების კლასტერული შეერთების ბაზაზე რეა- 
ლიზდება, ხოლო მართვის ლოგიკა – სსპ“ლ-ის ბაზაზე. შემდგომ, მატრი- 
ცული ბირთვი ნეიროჩიპების ბაზაზე იქნება რეალიზებული, ხოლო 05 და 

სსპლ მართვის ლოგიკის ასაგებად დარჩება; მსგავსი მიდგომა უკვე 

აშკარად შეიმჩნევა ცნობილ ნეიროგამომთვლელ მოწყობილობებში, მაგალი- 

თად, 5Vიმი§ 3 (დამუშავებულია კომპანია 516016ი§–ის მიერ, ამჟამად ბაზარს 
აწვდის კომპანია IIი9 10ცჩი0I0ლ16ყ). 

პერსპექტიული ნეიროგამომთვლელების ელემენტურ ბაზად ნეიროჩიპები 
გამოიყენება. მათი წარმოება მსოფლიოს მთელ რიგ ქვეყნებში მიმდინარე- 
ობს. ნეიროჩიპების უმრავლესობა კონკრეტულ სპეციალიზებულ მართვის 

სისტემებზეა ორიენტირებული. ვიდრე ნეიროჩიპების ყველაზე საინტერესო 
მაგალითებს მოვიტანდეთ, შევჩერდეთ მათ კლასიფიკაციაზე. ლოგიკის ტი- 
პის მიხედვით ისინი შეიძლება ციფრულ, ანალოგურ და ჰიბრიდულ კლასე- 
ბად დაიყოს. ნეიროალგორითმების რეალიზაციის ტიპის მიხედვით ისინი 

მთლიანად აპარატული და პროგრამულ-აპარატული (როდესაც ნეირო- 

ალგორითმები მუდმივ მეხსიერებაში ინახება) რეალიზაციის ნეიროჩიპებად 
იყოფიან. არაწრფივი გარდაქმნების რეალიზაციის ხასიათის მიხედვით ნე- 

იროჩიპები ნეირონების ხისტი სტრუქტურის მქონე ნეიროჩიპებად იყოფა 
(აპარატულად რეალიზებული) და ნეირონების აწყობადი სტრუქტურის 

(ხელახალი დაპროგრამების) ნეიროჩიპებად. ნეიროქსელების აგების შესა- 
ძლებლობების მიხედვით, ნეიროჩიპები ხისტი და ცვალებადი ნეიროქსელუ- 
რი სტრუქტურის ნეიროჩიპებად იყოფა (ე.ი. ნეიროჩიპებად, რომლებშიც 

ნეიროქსელების ტოპოლოგია რეალიზებულია ხისტად ან მოქნილი ფორმით). 
პროცესორული მატრიცები (სისტოლური პროცესორები), როგორც წესი, 

ჩვეულებრივ M15C-პროცესორებთან ახლოსაა; ისინი თავის შემადგენლობა- 

ში პროცესორული ელემენტების გარკვეულ რაოდენობას აერთიანებენ, ხო- 
ლო დანარჩენი ლოგიკა, როგორც წესი, პერიფერიული სქემების ბაზაზე 
უნდა იქნეს რეალიზებული. ცალკეულ კლასებად უნდა გამოიყოს ე.წ. 
ნეიროსიგნალური პროცესორები, რომელთა ბირთვი ტიპურ 056-პროცეს- 

ორს წარმოადგენს, ხოლო კრისტალზე რეალიზებული დამატებითი ლოგიკა 
ნეიროქსელური ოპერაციების შესრულებას (მაგალითად, დამატებითი ვექ- 
ტორული პროცესორი და ა.შ) უზრუნველყოფს. 

დასასრულ, მოკლედ გავიაზროთ ნეიროკომპიუტინგის განვითარების ზო–- 

გიერთი პერსპექტივა. როგორც უკვე აღინიშნა, ნეიროკომპიუტინგის შესახ- 

ებ პირველად 1940-იან წლებში ალაპარაკდნენ. 1950-იან და 1960-იანი 

წლებში განხორციელებული სამუშაოების შემდეგ სიწყნარის პერიოდი და- 
დგა, რომელიც 1968 წლიდან 1985 წლამდე გაგრძელდა. 1986 წლიდან 

რენესანსი დაიწყო და ახლა შეიძლება ითქვას, რომ ნეიროკომპიუტერული



ტექნოლოგიების სფეროში მალე ჩვენ არნახული ფეთქებადი ზრდის მოწმე- 
ნი გავხდებით. დღეს უკვე ალმოჩენილია მრავალი ახალი შესაძლებლობა 
ისეთ სფეროში. როგორიცაა: ფუნქციების აპროქსიმაცია, სისტემების იდენ- 

ტიფიკაცია და მონაცემთა ანალიზი. ზოგადი აზრით, ასეთი სამუშაოები 

მეცნიერებაში შეტანილ მნიშვნელოვან წვლილს წარმოადგენენ და დიდი 

ეკონომიკური მნიშვნელობა აქვთ. თუმცა. ტვინის მიერ ინფორმაციის დამუ- 

შავების პროცესის გაგებისა და მოდელირების ყველა ცდა ჯერჯერობით 
წარუმატებელია. მიუხედავად იმისა, რომ ნეირონულ მოდელირებაზე აგერ 

უკვე 50 წელზე მეტია, რაც უმნიშვნელოვანესი სამუშაოები ტარდება, 

მაინც არ არსებობს ტვინის არც ერთი მხარე. სადაც ინფორმაციის დამუ- 

შავების პროცესი ბოლომდე შესწავლილი და ნათელი იყოს. ასევე. ჯერჯე- 
რობით შეუძლებელია ტვინში არცერთი ნეირონისათვის იმ კოდის განსაზღ- 

გრა, რომელსაც ის ინფორმაციის გადასაცემად თანმიმდევრული იმპულსე- 

ბის სახით იყენებს. მომავალი ფეთქებადი ზრდა ნეიროკომპიუტერული 

ტექნოლოგიების სფეროში, სავარაუდოდ, ნეირონული მოდელირების სფერო- 
ში ახალ აღმოჩენებთან იქნება დაკავშირებული. როგორც კი ამოცნობილი 

გახდება ტვინის თუნდაც ერთი ნაწილის ფუნქციონირების საიდუმლო, 

ალბათ. მისი მრავალი სხვა ნაწილის ფუნქციონირების არსიც გაირკვევა. 

ინფორმაციის დამუშავების ბიოლოგიური საფუძვლების აღმოჩენა ხელოვ- 
ნური ტვინის აგების არნახულ აქტიურობას გამოიწვევს. ეს იქნება თავისი 

გაქანებით უპრეცედენტო სამეცნიერო და ტექნოლოგიური პროექტი. წარ- 

სულის გიგანტური პროექტები – კოსმოსის კვლევა. ბირთვული იარაღის 

შექმნა. მოლეკულური ბიოლოგია და გენური ინჟინერია ამასთან შედარებით 

– ფრიად მოკრძალებული მოგვეჩვენება. საქმე ის არის, რომ ახალი პრო- 

ექტი ძალიან სწრაფსა და უზარმაზარ ეკონომიკურ ეფექტს მოგვცემს. 

დასასრულ, „ჭკვიანი'' მანქანების აგების შესაძლებლობა. გაგვიჩნდება, ისეთი 
მანქანებისა რომლებიც ადრე ჩვენთვის მხოლოდ ფანტასტიკური რომანებ- 
ით იყო ცნობილი და რომლებიც ჩვენს ცხოვრებაში მრავალი რამის უკე- 

თესობისაკენ შეცვლას შეძლებენ.



    

გეოგრაფიული რუკა სპეციალური სახით განლა- 

გებულ. პირობითი ნიშნების (მონაცემების) სისტემას 

წარმოადგენს. კაცობრიობის ისტორიაში იგი სპეცია- 

ლური სახით ორგანიზებული ერთ-ერთი პირველი მო- 

ნაცემთა სისტემა. იყო. რომელსაც ადამიანები თავის 

პრაქტიკულ მოღვაწეობაში იყენებდნენ და ეს შემთხ- 

ვევითი. არაა. ფსიქოლოგთა უმეტესობის შეხედულებ- 

ადამიანთა უმრავლესობა უფრო ეფექტურად აზ- 

როვნებს. თუ მათთვის საინტერესო პრობლემა სურათ- 

ის სახით არის წარმოდგენილი. სწორედ ამის გამო 

გაჩნდა ნახაზები და დიაგრამები, რომლებიც თვალსა- 

სინოდ წარმოადგენენ სწავლულებისა და ინჟინრების, 

თვით კომპოზიტორთა შემოქმედების შედეგებს. ბოლ- 

ოს და ბოლოს. სანოტო ჩანაწერიც ხომ შეიძლება ისე 

განვიხილოთ. როგორც თავისებური დიაგრამა. ამჟამ- 

ად. ნიშან-მონაცემთა სპეციალური სახით განლაგებუ- 

ლმა სისტემებმა კაცობრიობის მოღვაწეობის მრავალ 

სფეროში პოვეს ფართო გამოყენება. პიქტოგრამების 

საშუალებით რეგულირდება ადამიანთა ნაკადი სუპე- 

რმარკეტებსა და აეროპორტებში. ნებისმიერი სახის 

ტრანსპორტის მოძრაობაც საგზაო ნიშნების გარეშე 

ძნელი წარმოსადგენია. ინფორმაციის გრაფიკული წა- 

რმოდგენა აუცილებელია მართვის სხვადასხვა სის-
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ტემაში. ბლოკ-სქემების გარეშე ვერ მუშაობენ პროგრამისტები, სისტემოტე- 

ქნიკოსები და ა.შ. სიტუაციის ისე წარმოდგენა, როდესაც თითოეული გამო- 

სახული ობიექტი ამ სიტუაციისადმი მისი დამოკიდებულების სემანტიკასთან 

გარკვეული სახითაა დაკავშირებული, ადამიანთა საქმიანობის მრავალი სფე- 

როსათვის გახდა პოპულარული. 

თუმცა ის მონაცემები, რომლებიც ასეთ წარმოდგენებს. განსაზღვრავენ, მათი 
შესაბამისი ამოცანებიც და ასეთი ტიპის ამოცანათა სტრუქტურის განმსაზღ- 

ვრელი ფუნქციებიც, საწყისი მონაცემების შეგროვების, დამუშავებისა და შედე- 
გების წარმოდგენის თვალსაზრისით ფრიად სპეციფიკურია. გასული საუკუნის 
60-იან წლებში სწორედ ასეთი. პრობლემების გადასაწყვეტად გაჩნდა. სპეცი- 
ალური პროგრამული გეოგრაფიული საინფორმაციო სისტემები (გეოინფორმა- 
ციული სისტემები – გის) და მისი შესაბამისი ტექნოლოგიები. 

გეოინფორმაციული ტექნოლოგიები – გეოინფორმატიკის მიღწევათა 

პრაქტიკული გამოყენების მეთოდებისა და ხერხების ერთობლიობაა სივრ- 

ცითი მონაცემების მანიპულირების, წარმოდგენისა და ანალიზისათვის. გე- 

ოინფორმატიკის ცნებას, თავის მხრივ, სხვადასხვაგვარი (ეი. რთულად 

ორგანიზებულ) მონაცემების დიდ მოცულობათა შეგროვების, ორგანიზების, 

ეფექტიანი შენახვისა და ანალიზის მეთოდებსა და საშუალებებს უკავში- 

რებენ. გეოინფორმაციული ტექნოლოგიების სპეციფიკა ისაა, რომ შესაბამი- 

სი სისტემები განხილული უნდა იქნას როგორც სპეციფიკური პროგრამუ- 

ლი უზრუნველყოფისა და სპეციალურად (საკმაოდ არატრადიციული სახ- 

ით) ორგანიზებულ მონაცემთა ერთობლიობა. 

უკანასკნელ დროს მეტად შესამჩნევია გ0ს-ების გამოყენების მნიშვნე- 

ლოვანი გაფართოება. ეს მხოლოდ იმის გამო არ ხდება, რომ იმ ადამიანთა 

წრე ფართოვდება, რომლებიც გეოგრაფიის ან კარტოგრაფიის პრობლემით 

არიან დაინტერესებულნი. რეალურად გამოყენებული მგ0ს-ების რაოდენო- 

ბის ზრდის ძირითადი მიზეზი ისაა, რომ მრავალი, დღეისათვის აქტუალური 

პრობლემა ადამიანთა საქმიანობის სხვადასხვა სფეროში პრობლემათა იმ 

კლასს ეკუთვნის, რომლებისთვისაც სპეციალურადაა შექმნილი საინფორმა- 

ციო ტექნოლოგიების ისეთი მიმართულება, როგორიცაა: გეოინფორმაციული 

ტექნოლოგიები და ამ ტექნოლოგიათა მარეალიზებელი მგის-ები. 

ამჟამად გბ0ს-ების გამოყენების სფეროთა რაოდენობა მუდმივად იზრდე- 

ბა. ამასთან; ყოველი კონკრეტული სფერო მბის-ების გამოყენების თავისი 

სპეციფიკური მოთხოვნილებებით, პრაქტიკული გამოყენებისა და დანერგვის 

თავისებურებებით ხასიათდება. 

მაგალითისათვის რამდენიმე სფერო განვიხილოთ, სადაც გის-ების გამო- 

ყენება უკვე ტრადიციული გახდა.
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მიწის რესურსების მართვა, მიწის კადასტრები. შეიძლება ჩაითვალოს, 
რომ ესაა პირველი სფერო, რომლის პრობლემებისათვისაც დაიწყეს ბის- 
ების შექმნა. ეს სფერო წმინდა გეოგრაფიული ორიენტაციით ხასიათდება. 
მისი ტიპური ამოცანებია – კადასტრების შედგენა, ფართობების განსაზღ- 

ვრა, საკლასიფიკაციო რუკების შედგენა, ნაკვეთთა შორის საზღვრების 

დადგენა და ა.შ. 

განაწილებული საწარმოო ინფრასტრუქტურის ობიექტების განლაგე- 
ბის ინვენტარიზაცია, აღრიცხვა, დაგეგმვა და მართვა. ასეთი სფეროს 
მაგალითია საწარმოები, რომლებიც, ვთქვათ, გაზის მიწოდებას. ენერგეტიკ- 
ულ ქსელს, ბენზინგასამართი სადგურების სისტემას, მაღაზიებს ან საზოგა- 

დოებრივი ტრანსპორტის რომელიმე ნაირსახეობას მართავენ. უფრო. საინ- 
ტერესო მაგალითად შეიძლება გამოდგეს ფირმა, რომელიც მობილურ კავ- 
შირგაბმულობას უზრუნველყოფს რომელიმე ქალაქში. (მიმღებ-გადამცემი 
სადგურების განსაზღვრულ ტერიტორიაზე განაწილება ნებისმიერი. აბონე- 
ნტის მოცემულ ტერიტორიაზე ხილვადობის პირობებით – არის განლაგე- 

ბის დაგეგმვის ამოცანა, ხოლო ინვენტარიზაცია და აღრიცხვა არის არსე- 

ბული სადგურების მდგომარეობის შეფასების ამოცანა; სადგურების მართვა 
კი სადგურების მუშაობის გადანაწილების და მათი პარამეტრების მართვის 

ამოცანაა). 

დაპროექტება, საინჟინრო ძიება, ქალაქმშენებლობისა და არქიტექტუ– 
რის დაგეგმვა. საქალაქო სამსახურების (და არა მხოლოდ მათი) ტიპური 

სამუშაო, რომელიც უწყების ტერიტორიის ნორმალურ განვითარებას უზ- 
რუნველყოფს. 

თემატური კარტოგრაფირება ნებისმიერ სფეროში. ამ სფეროს მაგა- 
ლითებია მონადირეობის, მემცენარეობის პრობლემები და ა.შ. ასეთ დარგე- 

ბში მნიშვნელოვანია კლასიფიკაციის პრობლემა (მოცემული ატრიბუტების 

მქონე ცნობილი ობიექტების სიმრავლის ისეთ ქვესიმრავლეებად დაყოფა, 

რომლებიც მსგავს ობიექტებს აერთიანებენ). 
სახმელეთო, აერო და პიდრონავიგაციური კარტოტრაფირება და სას- 

მელეთო, საპაერო და წყლის ტრანსპორტის მართვა ტრადიციული დარ- 
გებია და მათი პრობლემებიც ნათელია. ამ შემთხვევაში. განსაკუთრებული 
მნიშვნელობა აქვს მოძრავი ობიექტების მართვის პრობლემებს, მათი და 

უძრავ ობიექტებს შორის ურთიერთობების მოცემული სისტემის შესრულე- 
ბის პირობით. 

დისტანციური ზონდირება. წარმოიდგინეთ, რომ თქვენ მრავალი აერო- 
ფოტოსურათი (ან თანამგზავრიდან გადაღებული სურათები) მოგიტანეს და 

მოცემული ტიპის ყველა იმ ობიექტის სიის შედგენა შემოგთავაზეს, რომე-
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ლთა ამოცნობაც შეიძლება ამ სურათებზე, ამასთან შემოგთავაზეს თითოე- 

ული ასეთი ობიექტის ატრიბუტების მოცემული სიმრავლის განსაზღვრაც 

(აბსოლუტური და ფარდობითი პოზიცია, ფორმა, ზომები და ა.შ.). სწორედ 

ასეთი ტიპის ამოცანები ამოიხსნება დისტანციური ზონდირების დროს. ამ 

პრობლემატიკის ერთგვარი მოდიფიკაცია ისაა, რომ გამოსახულებათა ასეთი 

კომპლექტები თქვენ. შესაძლოა, რეგულარულად მოგაწოდონ და თქვენი 

ამოცანა იმ ცვლილებების გარკვევა იქნება რომლებიც ამ ტერიტორიაზე 

ბოლო დამუშავების შემდეგ მოხდა. 

ბუნებრივი რესურსების მართვა და ბუნების დამცავი მოღვაწეობა. აქ 
ტიპური პრობლემებია არსებული რესურსების მდგომარეობისა და მარაგის 

განსაზღვრა, ბუნებრივი გარემოს პროცესების მოდელირება და იმ. გადაწყვე- 
ტილებების მიღების დასაბუთება, რომლებიც ბუნებრივ რესურსებს ცვლიან. 

ადგილმდებარეობის რელიეფის ანალიზი. რელიეფის მოდელების გამო- 
ყენება საჭიროა შემდეგი პრობლემების გადაწყვეტის დროს: სატრანსპორ- 

ტო (საკომუნიკაციო, ენერგეტიკული და სხვ.) ქსელების დაპროექტება, 

საგანგებო მდგომარეობათა ანალიზი (წყალშეკრების გამოთვლა, მოსული 

ნალექების მოცემული მნიშვნელობებისათვის ან მოცემული სისქის ფენის 

მქონე თოვლის დნობის შემთხვევაში), გრუნტის გადაზიდვის დაგეგმვა 

(წასაღები/ამოსათხრელი ან მოსატანი/ჩასაყრელი ნიადაგის მოცულობის 

გამოთვლა), გეოლოგიური ამოცანები (მოცემული რელიეფის წარმოქმნის 

ისტორიის დადგენა) და ა.შ. 

გეოლოგია, მინერალური რესურსები, სამთო-მოპოვებითი მრეწველო– 

ბა. ასეთი პრობლემების სპეციფიკა ისაა, რომ საჭიროა, მისი „ცალკეულ 

წერტილებში განსაზღვრული მნიშვნელობების შედეგების მიხედვით (დაზ- 

ვერვითი ბურღვა, სასინჯი შურფები და ა.შ.) საბადოს წარმოქმნის პროცე- 

სის ცნობილი მოდელის გამოყენებით სასარგებლო წიალისეულის მარაგის 

განსაზღვრა. 

გადაზიდვების დაგეგმვა და მართვა (ლოგისტოკა). ვთქვათ, რუკაზე 

მოცემულია გარკვეული მახასიათებლების მქონე პუნქტები, სადაც ტვირთე- 

ბი ინახება და ის პუნქტები, რომლებიც მათთვის საჭირო ტვირთებს ელიან. 

ვთქვათ, მოცემულია გადაზიდვის საშუალებები, რომლებსაც ასევე თავისი 

მახასიათებლები აქვთ: ისინი გარკვეული პოზიციებით, მდგომარეობითა და 

სპეციალიზაციით ხასიათდებიან. დავუშვათ, მოცემულია განსაზღვრული 

მახასიათებლების მქონე გზების ქსელი (საშუალო სიჩქარე, სარემონტო და 

შემოსავლელი უბნები, “საცობის” ადგილები, საზღვრები, საბაჟო პუნქტები 

და ა-შ.). საჭიროა გადაზიდვის გეგმის შედგენა და გაუთვალისწინებელი 

სიტუაციების წარმოქმნის შემთხვევაში მისი კორექტირება.
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მარკეტინგი და ბაზრის ანალიზი. ამ შემთხვევაში საინტერესოა სხვადა- 
სხვა ჭრილში განვითარების ჟტენდენციათა ერთობლიობა (არსებული და 
ახალი მომხმარებლებისა და მწარმოებლების მოთხოვნების ცვლილებები, 

სხვადასხვა ტიპოლოგიური თვისების, სხვადასხვა არეალის სიახლოვის, გა- 

დაკვეთისა და შეთავსების მათზე ზემოქმედების გავლენის შეფასება, ეკონო- 
მიკური, პოლიტიკური, სოციალური და სხვა პირობების აღრიცხვა, რომლებიც 

მოცემული პოზიციებისა და მოთხოვნილებების ობიექტებზეა, მათი. განვითა- 
რების შესაძლებლობების გათვალისწინებითაა განსაზღვრული). 

ტერიტორიების განვითარების მართვა და დაგეგმვა. ეს დარგი სხვა- 

დასხვა სოციალური ჯგუფის ქცევის წინასწარმეტყველებას ემყარება, რო- 

მლებიც საზოგადოებრივ მოთხოვნილებებსა და შესაძლებლობებს განსაზღ- 

გრავენ და მოცემული ტერიტორიის ფარგლებში განსაზღვრული (ან სავა- 

რაუდო) განლაგება და დინამიკა აქვთ. 

უსაფრთხოება, სამხედრო საქმე. განსაზღვრული რელიეფის ტერიტო- 

რიის “გადაფარვა”, სადაც განლაგებულია გარკვეული რაოდენობისა და 

თვისებების ობიექტები; ასეთი გადაფარვის ხარისხის შეფასება; რელიეფისა 

და შესაძლო წინააღმდეგობების გათვალისწინებით მოძრაობის ეფექტიანი 

სვლაგეზების შედგენა. 
სოფლის მეურნეობა. რესურსების მარაგის გამოთვლა ზოგიერთი წერ- 

ტილოვანი გაზომვით, გადაზიდვების დაგეგმვა, დინამიკურად ცვლადი არე- 
ალების ურთიერთქმედება, სივრცითი ობიექტების კატეგორიზაცია და “მსგა- 

ვსებადობის” გამოყოფა. 

გის-ების გამოყენების არეთა ამ სიაში არ უნდა ვეძიოთ რაიმე თანმიმ- 

დევრობა. მისი მიზანი მხოლოდ ისაა, რომ საგნობრივ სფეროთა დიაპაზონი 

ვაჩვენოთ, სადაც 20 ს-ების გამოყენება უკვე ტრადიციული გახდა. ამ ნუს- 

ხაში პუნქტთა ერთი ნაწილით მხოლოდ საქმიანობის სფეროა მონიშნული 

(მიწის რესურსების შეფასება), სხვა – ამოცანათა და მიზნების მონიშვნას 

იყენებს (განვითარების დაგეგმვა, გადაზიდვების მართვა), დანარჩენი – გამო– 

ყენებულ მეთოდებსა და საშუალებებს ეხება (დისტანციური ზონდირება). 
8ის-ების ამოცანები. ბის-ების გამოყენების ამ დიდ სფეროში გავრცე- 

ლებული ამოცანების საბაზისო ტიპების გამოყოფა შეიძლება. მათი ერთი 

ნაწილი სააღრიცხვო-საინვენტარიზაციო ტიპის ამოცანებთანაა დაკავშირე- 

ბული. მათში აქცენტი მონაცემებზე, გაზომვებსა და “მსგავსების ხარისხის” 

შეფასებაზე კეთდება (მიწის კადასტრის, ბუნებრივი რესურსების მარაგის 

გამოთვლა, განაწილებული საწარმოო ინფრასტრუქტურის მართვა). ეს 

გის-ების გამოყენების ყველაზე უფრო გავრცელებული ტიპია. ასეთი ტიპ- 

ის ამოცანებისთვის დამახასიათებელია გეოგრაფიული ობიექტების დიდი 
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რაოდენობა და ტერიტორიების დაწვრილებითი შესწავლა, 
გამოყენების მეორე ტიპი ამოცანებსა (დამუშავების მეთოდებს) და 

მიზნებს (ეფექტიანობის კრიტერიუმებს) ეხება. აქ ძირითადი ამოცანებია – 
განვითარების დაგეგმვა, სვლაგეზების არჩევა და გადაზიდვების მართვა. 
ასეთი ტიპის გამოყენების სპეციფიკა დასაშვები გზების სტრუქტურაზე 
მოცემული ოპტიმიზაციის ამოცანების არატრადიციულ დასმას უკავშირდე- 
ბა. დასასრულ, გამოყენების მესამე ტიპი მონაცემების მოდელირებითა და 

ანალიზის რთული მეთოდებით ხასიათდება (ტიპიური ამოცანაა მოცემულ 
რელიეფზე წყალდიდობის წინასწარმეტყველება წყალშეკრებისა და წყალ- 
ჩადინების ანალიზის მეშვეობით). 

ნებისმიერი ბ0ს-ის ფარგლებში შეიძლება გამოიყოს სივრცითი საინფო- 

რმაციო სისტემა, რომელიც მონაცემების სივრცეში განლაგებას წარმოად- 

გენს. უმარტივესი გბის-ები ამ მონაცემებით შეკითხვის ტიპის ამოცანებს 

წყვეტენ – „სწრაფი პასუხები ტიპურ შეკითხვებზე, მაგალითისთვის გამო- 
დგება პოლიციის საპატრულო ავტომობილების დისპეტჩერის გის-ი. ამ 

შემთხვევაში აუცილებელია თითოეული საპატრულო მანქანის მიმდინარე 

მდგომარეობის უწყვეტი დაფიქსირება, ხოლო საჭირო მომენტში იმის და- 

დგენა, თუ რომელი მანქანაა უფრო ახლოს განსაზღვრულ ადგილთან (ან 

ამოცანის სხვაგვარი ფორმულირება – სხვებზე უფრო სწრაფად მივა 

მოცემულ ადგილზე). ამის შემდეგ მოძრაობის სვლაგეზი უნდა განისაზღ- 

ვროს და შესაბამის მანქანას გადაეცეს. 

გის-ის მსგავსი გამოყენების ზოგიერთ შემთხვევაში გამოსასვლელზე 

მხოლოდ ტექსტური მონაცემები გვხვდება (ტექსტური შეტყობინება. იმის 
შესახებ, თუ ვინ, საით და როგორ უნდა გადაადგილდეს). ამ ტიპის სხვა 

გამოყენებები მოითხოვს ინფორმაციის გამოყვანას სპეციალური რუკის სა– 

ხით (მაგალითად, სპეციალური მეტეორუკები). ფუნქციათა ტიპური ჯგუ“ 
ფები ასეთ შემთხვევებში შემდეგ ელემენტებს შეიცავს: 

1. სივრცითი ობიექტებისა და მოვლენების ციფრული წარმოდგენის 

ფორმირება (მონაცემთა შეგროვების, კოდირებისა და მონაცემთა შე- 

ტანის ფუნქციები). 

2. მონაცემთა რედაქტირების, განახლების, ეფექტიანი შენახვის, სხვადა- 

სხვა ფორმაში გარდაქმნის საშუალებები, მონაცემების სისწორისა და 
ხარისხის კონტროლი. 

3. მონაცემების პირველადი (გასაზომი) ფორმატებიდან ინტეგრაცია და 

სხვადასხვა. განზოგადების ჩატარება. (აჯამვის,  გასაშუალოების, რაიმე 
სახით დამუშავებული), სიტუაციებისა და პროცესების ანალიზი და 

მოდელირება სხვადასხვაგვარი მონაცემების ინტეგრაცია.



გეოიჩფ ომან ულ! სწსტემეაი 2წ1 

4. რთული შეკითხვები, რომლებიც სიტუაციის ანალიზის ჩატარებას ან 

პროცესების მოდელირებას მოითხოვენ. 

5. შედეგების სხვადასხვა ფორმატში წარმოდგენა (ცხრილები, რუკები, 

დიაგრამები და ა.შ.). 

ამასთან, მომხმარებლის წარმოდგენა გადასაწყვეტი ამოცანების შესახებ 

შეიძლება შემდეგნაირი იყოს: 

> შეზლუდვათა გამოთვლა (რისი გაკეთება შეიძლება და სად ან რისი 

გაკეთება არ შეიძლება და სად არ შეიძლება). მაგალითად შეიძლება 
გამოდგეს – მოცემულ რაიონში ყველა იმ საცხოვრებელი სახლის 
დადგენა, რომლებიც ჰაერის (ატმოსფეროს) ხარისხის გათვალისწი- 

ნებით არახელსაყრელ ადგილებშია განლაგებული. 
სივრცითი გაზომვები (კომუნიკაციების გაყვანა, სწრაფი მისასვლელი, 
ტყის ფართობის რესურსები, ნიადაგის ტიპი, ჰაერის შემადგენლობა). 

გადაწყვეტილებები სივრცითი მონაცემების მიხედვით (ახალი მაღა- 
ზიების ან გასამართი სადგურების განლაგება, საქალაქო ტრანსპორ- 

ტის სვლაგეზები და გაჩერებები). 
> სივრცითი მონაცემების მოდელირება (მოცემული სატრანსპორტო 

ნაკადის გამონაბოლქვი აირის განაწილება და დინამიკა, სასარგებლო 

წიაღისეულის მარაგის განსაზღვრა). 

ტიპური ამოცანების რეალიზება მონაცემთა დამუშავების. შემდეგი. მო- 
ქმედებების დახმარებით სრულდება: 

>» გამოთვლების ჩატარება (ფართობის, მანძილის, ფორმის, მოცულობის, 

გამტარუნარიანობის). 

სივრცითი დამოკიდებულებების გამოვლენა (ჩართვის, მიმართულების, 

მოსაზღვრეობის, კავშირის და ა.შ.). 

> გადაწყვეტილების მიღება (ადგილის არჩევა, სვლაგეზის არჩევა, რე- 
სურსების განაწილება). 

პროგნოზირება (პირდაპირი გეომეტრიული აგებულება, სტატიკური 
მოდელირება ველების მახასიათებლების განსაზღვრისთვის, დინამი- 

კური მოდელირება). 
გბის-ის შექმნისას ყველაზე დიდი პრობლემები დაკავშირებულია მონა- 

ცემების შეგროვებასა და ორგანიზებასთან, ვინაიდან საჭირო მონაცემების 

დიდი მოცულობა და მათი სხვადასხვაგვარობა მონაცემთა ბაზების აგების 
დაპროგრამებაში კარგად ცნობილი მეთოდების გამოყენების შესაძლებლო- 

ბას არ იძლევა. მონაცემთა ბის-ში სტრუქტურიზაციის ეფექტიანობის 

ხარისხზე თვით მათი დამუშავების შესაძლებლობაა დამოკიდებული. 

სივრცითი ინფორმაციის ორგანიზების ერთ-ერთ საყოველთაოდ მიღებ- 
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ულ პრინციპს ფენობრივს უწოდებენ. მისი არსი იმაშია, რომ ტერიტორიის 

შესახებ არსებული მონაცემების ორგანიზება თემატური ფენების ნაკრების 
სახით ხდება. ეს ფენები საერთო თემატიკითაა გაერთიანებული, კონკრეტ- 
ულ მოთხოვნილებებს შეესაბამება და ერთგვაროვანი მონაცემების ტიპების 

მცირე რაოდენობას შეიცავს. მაგალითად, ძირეული ქანების გეოლოგიური 

ფენა, ნიადაგების ფენა, ჰიდროგრაფიული ფენა, სატრანსპორტო ქსელის 

ფენა, ქალაქის რუკის ფენა (ქუჩები, მოედნები, შენობები, საინჟინრო ქსელები, 
სატრანსპორტო ინფრასტრუქტურის ობიექტები, მიწათმფლობელობანი, უძ- 

რავი ქონება და ა.შ... ერთი ფენის ფარგლებში დაუშვებელია სივრცითი 

წყვეტების არსებობა ერთი თემის მიხედვით შესაძლოა რამდენიმე ფენა 

იყოს გათვალისწინებული (სხვადასხვა მასშტაბისა და, შესაბამისად, სხვა- 

დასხვა სიზუსტის), მაგალითად, შენობათა გეგმა სართულების მიხედვით. 

მეორე მხრივ, ფენები შესაძლოა ერთი და იმავე ტერიტორიის სხვადასხვა 

დროით ინტერვალს მიეკუთვნებოდეს (საშუალო ტემპერატურები, ქარის 
მიმართულება და ძალა სხვადასხვა წლის თვეების მიხედვით, ერთგვაროვა- 

ნი რუკის სხვადასხვა ფურცელი დედამიწის ზედაპირის სხვადასხვა მონა- 

კვეთს ერთნაირად აღწერს). 
მეორე პრინციპი შედარებით ცოტა ხნის წინათ ჩამოყალიბდა და თანა- 

მედროვე დაპროგრამებისთვის ტიპურ ობიექტზე ორიენტირებულ მიდგომას 
უკავშირდება. ამასთან, ობიექტების დაჯგუფება მათ ლოგიკურ ურთიერთკა- 
ვშირს შეესაბამება. ასეთი მიდგომა ადამიანის აზროვნების სტრუქტურას- 

თან უფრო ახლოსაა და ეფექტიანი მაშინაა, როდესაც ობიექტების ინდივი- 

დუალური ლოგიკური ურთიერთკავშირების გამოყენებაა საჭირო. მაგრამ 

იგი ნაკლებად ეფექტურია ნიშან-თვისებების სივრცეში უწყვეტი განაწილე- 
ბის დროს (რელიეფი, სასარგებლო წიაღისეულის კუთრი შედგენილობა, 

ნიადაგის ხარისხი). შესაძლებელია პრინციპების კომბინაციაც: გამოიყენება 

როგორც ფენები, ისე ის ცალკეული ობიექტები, რომელთაგან თითოეული 

ცალკეული ფენის სახით არის წარმოდგენილი. ფენები შესაძლოა ინტეგრი- 

რებული იყოს. 

რუკა სივრცითი ინფორმაციის ორგანიზების კიდევ ერთ მოდელს წარ- 

მოადგენს. ეს მოდელი ფენობრივს უახლოვდება, მაგრამ მისი ეკვივალენტუ- 
რი არაა. ისტორიულად რუკა სივრცითი ინფორმაციის წარმოდგენის პირ- 

ველი ხერხია. 

მომხმარებლებისათვის სივრცითი მონაცემები შემდეგი ელემენტური მო- 

დელების სახითაა წარმოდგენილი:



   

> 
წV 

VMV 

» 

» 

წერტილები (სინჯების აღების პუნქტები, რელიეფის ცალკეული 
ელემენტები – წყაროები, მწვერვალები, ცალკეული ხეები, შენობები ან 
ნაგებობები); 

ვექტორები (ჰაერის მასები, მოსახლეობის მიგრაციული ნაკადები); 

ქსელები (კომუნიკაციები); 
კვანძები (ტრანსპორტის გაჩერებები, გზების, მდინარეების, ქსელების, 

ფრაგმენტების წრფივი ობიექტების გადაკვეთები); 
იერარქიები (ტერიტორიების ადმინისტრაციული ან პოლიტიკური 

დაყოფა); 
ზედაპირები (რელიეფი); 

უწყვეტი რიცხვითი ველები (საბადოები, ნიადაგის ტიპები). 

სივრცითი მდებარეობა (გის-ის სპეციფიკა) კოორდინატთა გარკვეული 

სისტემით განისაზღვრება. ფართოდაა გამოყენებული პოლარული მართკუ- 

თხა კარტოგრაფიული სისტემები. სივრცითი სქოლიოს მოცემა შემდეგნაი- 

რად არის შესაძლებელი: 

>» 

” 

. 
–” 

მართკუთხა ან აზიმუტური კოორდინატებით; 

მეზობელი ობიექტების მითითებით (ფარდობითი კოორდინატები); 

წრფივი კოორდინატებით ცნობილი ობიექტების გასწვრივ (მანძილის 

მითითება გზის გასწვრივ); 

მომცველი მართკუთხედით: თითოეული კოორდინატის მაქსიმალური 

და მინიმალური მნიშვნელობის მითითება; 

საჭირო ობიექტის მოცემულ სეგმენტში (კვარტალში, რუკის ფურცე- 

ლზე, მოცემულ ქვეყანაში) არსებობის მითითებით; 

პოზიციის კლასიფიკაციით (დარაიონება) განსაზღვრულ სივრცით 

ობიექტზე მითითებით. 

განვიხილოთ მგის-ისათვის დამახასიათებელი ობიექტების ტიპები. 

გბის-ში ყველაზე უფრო ხშირად თავისი ატრიბუტების ნაკრების მქო- 

ნე ინდივიდუალური ობიექტები გამოიყენება ობიექტები შეიძლება იყოს 

წერტილოვანი, წრფივი, ბრტყელი და სივრცითი. 2,5 განზომილებიანი 

სივრცე ხშირად მაშინ გამოიყენება, როდესაც მოცემულია ბრტყელი ობ– 

იექტი, ხოლო ერთ-ერთ მის ატრიბუტად მისი სიმაღლეა მითითებული. 

ასეთი ობიექტები, შესაძლოა, სხვადასხვა კატეგორიას მიეკუთვნებოდეს 

(იერარქიული კლასიფიკაცია, რომელიც იშვიათადაა სტანდარტული). ობ- 

იექტის იდენტიფიკატორი ხშირად მისი ნომრითაა მოცემული (შესაძლოა 

რომელიმე კადასტრის მიხედვით). ზოგჯერ იდენტიფიკატორის სახით 
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დასახელება (ქალაქის, მდინარის, ზღვის) გამოიყენება. 

გის-ის ობიექტები, შესაძლოა, ელემენტარული ან ჯგუფური იყოს (ჯგუფი 
მოცემულია როგორც ერთიანი ობიექტი). მონაცემები ობიექტის მდგომარე- 

ობის შესახებ გაზომვის სიზუსტეს, კოორდინატების მნიშვნელობას და კოო- 

რდინატთა სისტემის ტიპს შეიცავს. ობიექტის ფორმის მითითება მისი 

ფაქტობრივი ფორმის მარტივი ობიექტების რაიმე სტანდარტული სისტემით 

აპროქსიმაციასთანაა დაკავშირებული. ობიექტის ორიენტაცია, ჩვეულებრივ, 

მოცემულია კოორდინატთა დადგენილი სისტემის მიმართ. ობიექტის ატრი- 

ბუტებს შორის პირველადი და გამოსათვლელი ატრიბუტები გამოირჩევა. 

პირველადი ატრიბუტები გაზომვის შედეგებით განისაზლვრება. გამოსათვლე- 

ლი ატრიბუტები, ჩვეულებრივ, არასივრცითია. ასეთი ატრიბუტის მაგალითია 

ობიექტის პერიმეტრი. არასივრცითი ატრიბუტები შეიძლება სრულებით სხვა- 

დასხვა ტიპის იყოს – ხარისხობრივი (ნომინალური, როგორც დასახელებე- 

ბი) ან რიგობითი და რაოდენობითი. 

განსაკუთრებულ როლს ველის ტიპის ატრიბუტები თამაშობენ. გის-ის 

ველები წერტილთა რეგულარული ან არარეგულარული ქსელით მოიცემა. 
თითოეულ მათგანს ატრიბუტების ნაკრები აქვს, რომელიც მისი ტიპითაა 

განსაზღვრული. ველი შეიძლება იზოწირებითაც იყოს მოცემული. ველის 

მოცემის დროს განასხვავებენ გეომეტრიულ (კოორდინატების სიზუსტის 

მოცემის) და ტოპოლოგიურ (ურთიერთგანლაგების) სიზუსტეს. ატრიბუტ- 

ულ დღა სივრცით გრაფიკულ მონაცემებს შორის ურთიერთობები სპეცია- 

ლური მოდელებით განისაზღვრება. გი ს-ში მონაცემთა შიდა წარმოდგენის 

სისტემისათვის შეიძლება გამოყენებული იქნას როგორც რასტრული, ისე 

ვექტორული მოდელები. ისტორიულად თავდაპირველად რასტრული მოდე- 
ლები იყო, შემდეგ ისინი თანდათანობით ვექტორულმა მოდელებმა შეცვალა. 

რუკების ვექტორულ მოდელებს შორის სამი თაობის გამოყოფა შეიძლება: 

1. მოდელი გეოგრაფიული მონაცემებისათვის ერთგვაროვან სიმრა- 

ვლეს წარმოადგენს, რომელიც წერტილებს, წირებს და პოლიგონებს 

ინახავს, მოდელში ჩართული იყო აგრეთვე გარკვეული ატრიბუტუ- 

ლი ინფორმაცია. მოდელს იყენებდნენ რუკების ფენებისა და წარწე- 

რების წარმოსადგენად. ასეთ მოდელს მასობრივად 60-70-იან წლე- 

ბში იყენებდნენ (ნახ. 8, 9). 

გადაფარვის მონაცემების მოდელი. ეს მოდელი 80-იანი წლების 

დასაწყისში გაჩნდა. გის #IXIიIM0 – ასეთი მოდელის მქონე გის-ის 

პირველი კომერციული პაკეტია. სხვანაირად მას მონაცემთა გეორე- 

სა
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ი –- Cა თ. 22 8 «ო (CC) 
მულტინერტილი “შედგენილი ნახევარწრფე შედგენილი პოლიგონი 

ნახ. 8. გეოგრაფიული მონაცემების გეომეტრიული მოდელები 

სივრცითი მონაცემები დაფარვა ატრიბუტები 
რელაციურ ცხრილებში რელაციურ 

ცხრილებში    

        

   
რ +    

პოლიგონი    

ნახ. 9. გეოგრაფიული მონაცემების პროგრამული მოდელები 

ლაციურ მოდელსაც უწოდებენ. უნდა აღინიშნოს ორი საკვანძო 

მომენტი. სივრცით მონაცემებს თან ახლავს ატრიბუტები, რომლებიც 

სათანადო წერტილებზე არიან მიბმულები. სივრცითი მონაცემები 

ერთგვაროვანი სიმრავლეების სახით ორგანიზდება, რომლებიც ასახ- 

ვისა და შელწევისათვის ოპტიმიზირდება. ატრიბუტულ მონაცემებს 

ცხრილების სახით წარმოადგენენ (სტრიქონების რიცხვი სივრცული 

მონაცემებითაა გამოსახული და მათთან იდენტიფიკატორებით დაკა- 

ვშირებული ვექტორული ობიექტების რიცხვის ტოლია). შეიძლება 
შევინახოთ სივრცით ობიექტებს შორის არსებული ტოპოლოგიური 

I67 , 
ა
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კავშირები, ე.ი. ჩანაწერი თითოეული ობიექტის შესახებ პოლიგონების 

მდებარეობის მონაცემებს – მარჯვენა, მარცხენა, ზედა, ჩადებული და 
აშ. შეიცავს. ამ მოდელის ძირითადი უპირატესობა ისაა, რომ 

მომხმარებელს სივრცითი ობიექტების სიმრავლის მოდიფიცირება შე- 

უპლია (შეცვალოს და დაამატოს ველები, ატრიბუტთა ცხრილები 

გარე მონაცემთა ბაზებთან დააკავშიროს). 

მოდელის შეზღუდვა კი ის იყო, რომ ნებისმიერი სივრცითი (ვექტორული) 
ობიექტების აღწერა წერტილების, წირებისა და პოლიგონების ნაკრებებით 
ისეთნაირად ხორციელდებოდა, რომ ობიექტებისათვის ნაკრებში ინდი- 
ვიდუალური ქცევის განსაზღვრა შეუძლებელი იყო. რეალურად კი 
სხვადასხვა ტიპის ობიექტები სხვადასხვაგვარად იქცევა – მდინარეები 
თავქვე მიედინება, მდინარეების შესართავში წყალჩადინება იკრიბება, გზების 
გადაკვეთის ადგილას კი გზაჯვარედინის, გვირაბის ან ესტაკადის არსე- 
ბობაა აუცილებელი და ა.შ. 

3. გეომონაცემების ბაზის მოდელი. ეს მოდელი პირველად ბის 

ტო”CIი!ი 8-ში გაჩნდა. იგი ობიექტზე ორიენტირებულ მონაცემების 

მოდელს წარმოადგენს. ამ მოდელის ძირითადი უპირატესობა ისაა, 

რომ მათთვის ბუნებრივი ქცევის მინიჭებით უფრო მეტი შინაარსობ- 

რივი სივრცითი ობიექტების შექმნა და სივრცით ობიექტებს შორის 

ნებისმიერი ურთიერთობის განსაზღვრაა შესაძლებელი. ამ შემთხვე- 

გაში მონაცემთა ფიზიკური და ლოგიკური მოდელების აშკარა დაა- 
ხლოება ხდება. ობიექტები ისეთივეა, როგორც მონაცემთა ლოგიკურ 

მოდელშია მოცემული (მფლობელნი, ნაგებობები, მიწის ნაკვეთები, 

გზები). განსაკუთრებულ ქცევათა უმეტესობის რეალიზება ყოველგ- 
ვარი დაპროგრამების გარეშეა შესაძლებელი. ეს დომენებით, ვალი- 
დურობის შემოწმების წესებით და სხვა ჩაშენებული ფუნქციებით 

ხორციელდება, რომლებსაც გ0ს ითვალისწინებს. ახალი კოდის და- 

წერა ობიექტის მხოლოდ უფრო სპეციფიკური ქცევის განსაზლვრრ- 
სთვისაა საჭირო. 

გის -ის მონაცემთა ბაზაში ობიექტების დამატებისას უნდა შემოწმდეს, 

რომ ყველა მოდიფიკაციის რეალიზაციამ მონაცემთა ბაზის კორექტული 
მდგომარეობა არ დაარღვია. ატრიბუტების მნიშვნელობები მოცემულ დია- 
პაზონს უნდა ეკუთვნოდეს. ახლად განსალაგებელი ობიექტი შესაძლოა 

სხვას ემიჯნებოდეს, თუკი შესრულებულია მათი ქცევის სპეციფიკიდან 

გამომდინარე პირობები: საავტომობილო გზა მხოლოდ მაშინ გადაკვეთს
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რკინიგზას, თუ იქ რეგულირებული გადასასვლელია, ღვინის მაღაზია არ 
შეიძლება სკოლის გვერდით იყოს, წყლის ხარჯი შესართავის ქვემოთ მისი 

შესართავს ზემოთ ხარჯის ჯამის ტოლია, შენობებს, როგორც წესი, მართი 

კუთხეები აქვთ. 

ყველა ობიექტი სხვა ობიექტებთან ურთიერთობაშია ჩართული. გის-ის 

თვალსაზრისით ეს ურთიერთობები სამ კატეგორიად იყოფა: ტოპოლოგიური 

(რაღაცა რაღაცასთან უნდა გადაიკვეთოს ან მათ საერთო წერტილები, ე”. 

წერტილებით მოცემული რაიმე საერთო თვისება უნდა ჰქონდეთ); სივრცითი 
(ობიექტების ბრტყელი გეომეტრია, მაგალითად, შენობებისათვის, კვარტალე- 
ბისა და მიკრორაიონებისათვის – რა რაში შედის, არის მის საზღვარზე თუ 

საზღვარს იქით და ა.შ.) და საერთო (ისინი, როგორც წესი, რუკაზე ნაჩვენები 
არაა, მაგალითად, მიწის ნაკვეთი ან შენობა და მფლობელი, დრო და მანძილი 
სკოლამდე, სამსახურამდე, მაღაზიებამდე, ფოსტამდე, გაჩერებამდე). 

დამუშავების შედეგად შესაძლოა გამოცხადდეს ნაპოვნი ობიექტების 

კარტოგრაფიული წარმოდგენა. ასეთი აგების დროს მოიცემა პირობითი 

ნიშნების ნაკრები (ობიექტების მიხედვით) და მათი განლაგების დაშვების 

პირობები. არსებობს წარწერების განლაგების წესები. რუკის შედგენის 

შემდეგ შეიძლება დავაწკაპუნოთ ეკრანზე არსებული ობიექტის გამოსახუ- 
ლებაზე და მისი თვისებების წაკითხვის ან რედაქტირებისათვის სპეციალუ- 

რი ფორმა გამოვიძახოთ. მაგალითად, შეიძლება გამოვყოთ ელექტროქსელ- 
ის ის უბანი, სადაც სარემონტო სამუშაოები იგეგმება, ვიპოვოთ ამ უბნის 
ყველა მომხმარებელი, რომელსაც რემონტის შედეგები შეეხება და შევად- 
გინოთ სარემონტო შეტყობინების დაგზავნის სია. 

ობიექტზე ორიენტირებული გეომონაცემების ბაზის უპირეტესობანი შე- 

იძლება შემდეგნაირად ჩამოყალიბდეს: 
>» ყველა მონაცემის ერთგვაროვანი ცენტრალიზებული შენახვა და 

მართვა; 

მონაცემების შეტანა და რედაქტირება ვალიდურობის შემოწმების 
წესების კონტროლით; 
ობიექტების შესახებ მომხმარებელთა წარმოდგენების შენარჩუნება 

(არა წერტილები, არამედ ობიექტები); 
უფრო მდიდარი კონტექსტი (კავშირი სხვა ობიექტებთან): შეიძლება 
მივუთითოთ, რა მოუვა ობიექტს, თუ ჩნდება, ქრება ან იცვლება, 

გადაადგილდება მისი მეზობელი ობიექტები; 
შეიძლება ვმართოთ (მათ შორის დინამიკურად) რუკაზე არსებული 

V
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V 
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V 

ობიექტების გამოსახულება, მაგალითად, წყალდიდობის მოდელირების 
დროს; 

ქრება “რუკის ფურცლის” ცნება, ვინაიდან რუკის ზომა მხოლოდ 

არსებული მეხსიერების ზომითაა შეზღუდული; 

დასაშვებია კოლექტიური საქმიანობა, როდესაც გუნდი ერთდროულ- 

ად ერთი რუკის სხვადასხვა თემატური ფენის რედაქტირებას ახდ- 

ენს, ხოლო კონფლიქტების იდენტიფიკაცია და გადაწყვეტა პარალე- 
ლურად ხორციელდება; 
დასაშვებია ინტელექტუალური (ქცევის მიხედვით) სივრცითი ობიე- 

ქტები; 
გეომონაცემების ბაზა შეიძლება ოთხი სხვადასხვა წარმოდგენის მონა- 

ცემებს შეიცავდეს: 
» 

» 

> 

» 

ვექტორულ მონაცემებს სივრცითი ობიექტებისათვის; 

რასტრულ მონაცემებს უწყვეტი გამოსახულებების წარმოდგენისათ- 

ვის, ბადურ თემატურ მონაცემებსა და ზედაპირებს; 

არარეგულარულ ტრიანგულაციურ მონაცემებს ზედაპირების წარმო- 

დგენისათვის (IIM§); 

მისამართებსა და ლოკატორებს გეოგრაფიული მდებარეობის მოსაძე- 

ბნად. 

ვექტორული ობიექტები კლასიფიცირდება მათი ზომების მიხედვით: 

” წერტილები (ფიგურები განზომილების გარეშე), როგორც კოორდინა- 

ტთა წყვილი და ატრიბუტების ნაკრები; 

წირები – ერთგანზომილებიანი ფიგურები – (უპირატესი ქარის, გზები, 

მდინარეები...); 

პოლიგონები – ორგანზომილებიანი ფიგურები – საზღვრის სეგმენტ- 

თა ნაკრები (მიწები, წყალსაკრებები); 
მოცულობები – სამგანზომილებიანი ფიგურები, რომელთაც ხშირად 

ფენების სახით წარმოადგენენ, ისინი შესაძლოა პარალელურნი იყვნ- 

ენ ან მათ შეიძლება განლაგების განსაკუთრებული აღწერა ჰქონდეთ 

– მაგალითად, მთის ქანების ფენებს; 

წარწერები – სივრცით ობიექტებთან დაკავშირებული აღწერა (შესა- 

ძლოა შეიცავდნენ ობიექტის ატრიბუტებს). 

ობიექტების კლასების ნაკრებს ობიექტზე ორიენტაციისათვის ტრადიცი- 

ულად სივრცითი, არასივრცითი ობიექტების კონტეინერებით და ნებისმიერ 

ობიექტთა შორის კავშირებს კონტეინერით წარმოადგენენ. ტოპოლოგიურ 
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ურთიერთობებს (კავშირების კონტეინერში) გეომეტრიული ბადეებითა და 
ბრტყელი ტოპოლოგიით აღწერენ. 

გეომონაცემების ბაზაში არსებობს ვალიდურობის შემოწმების წესები 
და ატრიბუტული დომენები, რომლებიც იმის გარანტიას იძლევიან, რომ 
სივრცითი ობიექტების შექმნისა და განახლების დროს მათი ატრიბუტები 

დარჩებიან სწორი მოცემული პირობების მიმართ. ეს უკანასკნელნი კი სი- 

ვრცითი ობიექტების განლაგებას და არასივრცით ობიექტებზე დადგენილ 
ურთიერთობებს აკავშირებენ. 

თუ ვექტორული ობიექტების შეყვანა მხოლოდ თავისი მოცულობის 

გამო იწვევს გართულებებს, რასტრული წარმოდგენების შეყვანა. უფრო 
პრობლემატურია. სათანადო მონაცემების შეგროვებისათვის რეალურად გა- 
დამღები კამერები და დისტანციური ზონდირების ზოგიერთი საშუალება 
გამოიყენება. ამასთან, ფაქტობრივი შესაყვანი მასალა ორგანზომილებიანი 

ბადეზე პიქსელური (წერტილოვანი) მონაცემებია. ამ ბადეს რასტრი ეწო- 
დება. პიქსელი შეიძლება ინახავდეს ფერს (ფოტოგრაფიისათვის), ნიადაგის 

ტიპს, ზედაპირის სიმაღლეს... 

ტრიანგულაციური ქსელი – ზედაპირის კვანძების ნაკრებით (მათი “სი- 

მაღლის” მნიშვნელობით) და ამ კვანძების თავისი გვერდებით შემაერთებე- 

ლი სამკუთხედებით წარმოდგენაა. ასეთი ქსელი ანალიზის სხვადასხვა 

ამოცანის გადასაწყვეტადაა მოსახერხებელი: წყალსაკრებების გამოკვლევა, 
მოცემული პოზიციიდან ნებისმიერი წერტილის ხილვადობის შეფასება, ზე- 
დაპირის ტიპის ასახვა (ქედების, ხევების, მწვერვალების...). 

მისამართები ცხადი ან არაცხადი სახით (სხვა ობიექტების მეშვეობით) 

მოცემულ კოორდინატებს წარმოადგენენ. ლოკატორები – ზედაპირის საბაზო, 
საყრდენი წერტილებია, რომელთა მეშვეობითაც. განსაზღვრავენ. მისამართებს, 

ნებისმიერ გის-ში არის ჩაშენებული (თავიდანვე მოცემული) და მომხ- 

მარებლის მიერ განსაზღვრული კლასები. ეს უკანასკნელნი გის-ის ავტო- 

რთა მიერ გაუთვალისწინებელი გამოყენების სპეციფიკას განსაზღვრავენ. 
ბის-ის საშუალებებით რეალიზებული ოპერაციები მოცემული ობიექტ- 

ის ან ობიექტთა სიმრავლის მიმართ ახლოს მდებარე, მომიჯნავე, ერთმანე- 

თის გადამკვეთი ობიექტების ძიებას შეიცავს. ბ0ს-ის საშუალებები, ჩვეუ- 

ლებრივ, კლასების ნაკრებებს (სატრანსპორტო ქსელები, მიწის ნაკვეთებად 

დაყოფა) ტოპოლოგიურად აინტეგრირებენ. ამასთან, სხვადასხვა ობიექტებს 

შორის ზოგადი და სხვა ნებისმიერი ურთიერთობანი განისაზღვრება. გის 

დომენებისა და ვალიდურობის წესების დახმარებით ატრიბუტების სისტე- 
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მის მთლიანობას უწყობს ხელს და სივრცითი ობიექტების (კლასების 

მეთოდების) ქცევის ამ კლასთა ატრიბუტების ცხრილებთან დაკავშირებაში 
გვეხმარება. 

გბის-თან მუშაობის დროს ძირითადად, ყველაზე უფრო შრომატევადი 

ოპერაცია მონაცემების შეტანაა. მანამ, სანამ ასეთ სამუშაოს დავიწყებთ, 

რასაკვირველია, იმის შემოწმებაა საჭირო, რომ შესაძლოა ინფორმაციულ 

ქსელში სადმე უკვე არსებობს საჭირო მონაცემები, თუნდაც მათი შენახვის 
ფორმატი მოთხოვნილისგან განსხვავდებოდეს. ფორმატის შეცვლის პროგ- 

რამების შექმნის შრომატევადობა ოდნავადაც ვერ შეედრება მონაცემების 
შეტანისა და შემდგომი რედაქტირების შრომატევადობას. ამიტომ ასეთი 

სიტუაციის (საჭირო გეომონაცემების მომზადების აუცილებლობის) შემ- 
თხვევაში ჯერ იმაში უნდა დავრწმუნდეთ, რომ ეს მონაცემები. მანქანური 
ფორმით არ მოგვეპოვება (ან არ არსებობს მათი მოპოვების რესურსები). 

ამასთან, უნდა გვახსოვდეს, რომ არსებობს – 0ი6იCI5 Cი0იჯიIIსთ - სივრ- 

ცითი მონაცემების წამყვან მომწოდებელთა ორგანიზაცია. ამ ორგანიზაცი- 

ის ამოცანაა პროგრამული ინტერფეისების დამუშავება მონაცემების სხვა- 

დასხვა გ0ს-ებს შორის თავისუფალი გაცვლისათვის. 

თუ მონაცემების პირველადი შეტანა თავიდან მაინც ვერ ავიცილეთ, 

მაშინ საჭირო ხდება ქაღალდის საბუთების (შესაფერისი რუკების) დაცი- 
ფვრა ან თანამგზავრული სისტემების ჩანაწერების გაშიფვრა. ბუნებრივია, 

რომ ხელით დასამუშავებელი მონაცემების დიდი მოცულობის დროს (სკა- 

ნერი იშვიათად შველის საქმეს) მრავალი შეცდომა იქნება დაშვებული. ეს 

შეცდომები ხელით რედაქტირების დროს უნდა შესწორდეს. ამის შემდეგ, 

ჩვეულებრივ, არანაკლებ მტკივნეული სამუშო იწყება – ატრიბუტული 
მონაცემების შეტანა და მათი სივრცითი მონაცემების ნაკრებთან შეთანხმე- 

ბა. უნდა შევნიშნოთ, რომ პირველადი გეომონაცემები, რომლებიც. პირველა- 
დი შეტანის დროს ფორმირდება, ხშირად დამუშავების შედეგების რუკის 

ფორმატით გამოყვანის დროს სხვა მონაცემების ფონი ხდება. 

რუკა, როგორც გეომონაცემების დამუშავების შედეგი, მონაცემთა ერთ 
ან რამდენიმე ფრეიმს წარმოადგენს. მონაცემების ფრეიმი ერთსა და იმავე 
გეოგრაფიულ სივრცეში არსებულ თემატურ ფენას ეწოდება. ფრეიმები, 
ჩვეულებრივ, ერთი მეორის ზემოთაა განლაგებული. თითოეულ ფრეიმს 

ერთი ან რამდენიმე ჩარჩო აქვს, რომლებიც გეოგრაფიულ კონტექსტს, 
მაგალითად, მასშტაბს, ლეგენდას (გაფერადების კოდირებას), ორიენტაციას 
წარმოადგენენ. დასასრულ, რუკა კომპონირების რიგ ელემენტებს შეიცავს
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(მარკერებს, წირებს, პოლიგონებს, ნახატებს, ტექსტს), რომლებიც ამ რუკის 

დამატებით ობიექტებს წარმოადგენენ. 

ფენა – რუკაზე გეოგრაფიული წარმოდგენის ძირითადი ერთეულია. 

ფენა ურთიერთდაკავშირებული მონაცემების ნაკრებს აჩვენებს, რომლებიც 

გეოგრაფიული სტანდარტების შესაბამისადაა გამოსახული: მაგალითად, მდი- 

ნარეები, პოლიტიკური საზღერები, გზები, ქალაქები და დასახლებული პუ- 

ნქტები. ბი ს-ის შიდა თვალსაზრისით, ფენა გეომონაცემებზე მითითებების 

სიმრავლეს წარმოადგენს, მაგრამ იგი უშუალოდ ამ მონაცემებს არ შეიც- 

ავს. ასეთი ფორმა გაცილებით უფრო მოსახერხებელი აღმოჩნდა, ვინაიდან 

ერთი და იმავე მონაცემებიდან სხვადასხვა ფენის შექმნაა შესაძლებელი. 

ეს ფენები ვიზუალურად ობიექტის სხვადასხვა ატრიბუტს წარმოადგენენ 
და ასახვის სხვადასხვა ხერხს იყენებენ. ფენების დახმარებით ობიექტების 

რედაქტირებაა შესაძლებელი და ყველა ფენა შემდეგ ამ ობიექტებთან 

ერთად ავტომატურად იცვლება. ფენების გამოყენება სხვადასხვა მომხმა- 

რებელს შეუძლია, მათ შორის ერთდროულად, ფენას შეუძლია სხვადასხვა 

კომპიუტერის მონაცემებზე მიუთითოს. ფენა მონაცემების ნაკრების ასახვის 

ნებისმიერი ხერხის არჩევის შესაძლებლობას იძლევა. ფენაში ნაკრების 

ბაზაში არსებული ობიექტების მხოლოდ ნაწილის გამოძახებაა შესაძლებე- 

ლი. ხშირად სასარგებლოა ან აუცილებელიც კია ასახვის ხერხის იმისდა 

მიხედვით მითითება, თუ ასახვის როგორი მასშტაბია გამოყენებული. 

აღწერილობითი (ატრიბუტული) ინფორმაციის გადაცემისათვის ოთხი 

ტიპის პირობით ნიშნებს იყენებენ: 

> მარკერებს (ნიშნებს) – ობიექტების ან მათი ატრიბუტების პირობით 

აღნიშვნებს; 

> შევსების ნიშნებს (ფონის გაფერადება ან გამუქება, დაშტრიხვა) – 

სივრცითი ობიექტების განაწილებული ატრიბუტების წარმოდგენებს; 

ხაზოვან ნიშნებს – ხაზოვანი ობიექტების პირობით აღნიშევნებს; 

ტექსტურ სიმბოლოებს – იდენტიფიკატორებს და აღწერილობებს. 
შედეგების წარმოდგენის ფუნქცია რუკების, ცხრილების, დიაგრამების 

შექმნა, პლანშეტებზე ან გრაფოამგებებზე გამოტანა და მიღებულ გამოსა- 

ხულებაზე ატრიბუტული მონაცემების დატანაა. ხშირად რუკების ზედ- 

დება ახალი ფენებისა და ობიექტების შექმნითაც კი აუცილებელია. 

სივრცითი მონაცემების ანალიზი, შესაძლოა, დიალოგურ რეჟიმში ჩატარ- 

დეს. ამასთან, ბუნებრივია, რომ გეომონაცემების რადაქტირების დროს 

გამოყენებული წარმოდგენის ფორმატი შესაძლოა არ დაემთხვეს საბო- 
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ლოო. შემაჯამებელი დოკუმენტის წარმოდგენის ფორმატს. 

ვფიქრობთ, უახლოეს მომავალში ახალი სტანდარტების გამოჩენაა მო- 

სალოდნელი, სტანდარტებისა, რომლებიც სივრცითი მონაცემების XML- ით 

წარმოდგენას განსაზღვრავენ. 

აქტუალური პრობლემები 

1. რა არის ადამიანისათვის უმჯობესი ჭარბი (მაგრამ დაუმუშავებე- 

ლი) თუ არასაკმარისი (მაგრამ სისტემატიზებული) ინფორმაცია? 

შეიძლება თუ არა ამ პროცესის მართვა? 

ახალი საინფორმაციო ტექნოლოგიები საზოგადოების შეგნებული 

მოთხოვნილებაა, თუ. დამმუშავებლების მიერ თ.ვსმოხვეული მომსა- 
ხურება? 

3. საჭიროა თუ არა ყველა საინფორმაციო ტექნოლოგიის მათი მომხმა- 

რებლისთვის ინტეგრირება, რათა ადამი:ნს დავგუმალოთ ის ხერხები, 

რომლებითაც მის მიერ მოთხოვნილი მონაცემებია მიღებული (ამისა- 

თვის მას ნეიტრალური ინტერფეისით ჩამოვეფარებით), თუ ადამიანმა 

ყოველთვის უნდა იცოდეს (და ხედავდეს) როგორ შეიქმნა მის მიერ 
მიღებული. მონაცემები? 

წ»
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კაცობრიობამ იმ საინფორმაციო ტექნოლოგიების შექმნა შეძლო, რომლებმაც შისი 

მოღვაწეობის შრავალ სფეროში უკვე შეაღწიეს ან ახლა იჭრებიან მათში. ასეთი 

შეღწევა. როგორც წესი. ამ სფეროთა თვისებრივ ცვლილებებს იწვევს. წინამდებარე 

კარში საინფორმაციო ტექნოლოგიების შესაძლებლობები საზოგადოებისათვის განსა- 

კუთრებით მნიშვნელოვანი ზოგიერთი სფეროსათვის განიხილება. ჩვენ ისეთ საკითხებს 

შევეხებით. რომლებიც ახალი ტექნოლოგიების გამოყენების ეფექტიანობას. მსთი განვი- 

თარების პერსპექცზივებსა და შათდამი წაყენებულ მოთხოვნებს უკავშირდება.



  

ბაგნსათ-.ების ახალი 

2080: „გგადოებრივი 

=> ერების ფ8ორმირება 

ახალი პრობლემები - ახალი გადაწყვეტილებები. 
კაცობრიობა მესამე ათასწლეულის ზღურბლზე სრუ- 

ლიად მოულოდნელად უამრავი ისეთი ურთიერთდაკავ- 

შირებული გლობალური პრობლემების პირისპირ აღ- 

მოჩნდა, რომელთა სიღრმისეული ფესვები ჰუმანიტარ- 

ულ სფეროშია. ამ პრობლემების არსი იმაში მდგომა- 

რეობს. რომ თანამედროვე საზოგადოების ცნობიერება 

არაა მომზადებული სულ უფრო გართულებული და 

სულ უფრო დინამიკური რეალობის ადეკვატური აღქ- 
მისათვის. იგი. უბრალოდ. ასე არაა აღზრდილი. ამის 

შედეგად შეიძლება საზოგადოებას მომავლის ,განჭვრე- 
ტის უნარიც კი არ აღმოაჩნდეს ანუ, ჭადრაკის ენით 

რომ ვთქვათ, თავისი განვითარების რამდენიმე უახლო- 

ესი ნაბიჯის გათვლაც ვერ შეძლოს. ასეთი მდგომარე- 

ობა თვით კაცობრიობის განვითარებისათვის ძალიან 

სახიფათოა, რადგან როგორ უნდა მოხდეს ასეთ შემ- 

თხვევაში ნებისმიერ გამ. )ძახება%ზე სწორი პა- 

სუხის გაცემა (ზოინბის მიხედვით)? 

ამ საფრთხის თავიდან ასაცილებლად თანამედრო- 

ვე ადამიანის აღზრდის სისტემა უნდა შეიცვალოს. 

უნდა შეიქმნას განათლების ახალი სისტემა. ეს საჩ- 

ქაროდ უნდა გაკეთდეს, რამდენადაც უწინ ასე მწვავ- 
ედ არასდროს იგრძნობოდა საზოგადოების განვითა-
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რებისა და მასთან დაკავშირებული პრობლემების გამალებული დინამიკა. ამ 
საკითხის დაყოვნებამ შესაძლოა კაცობრიობის მომავლისათვის მრავალი, 

მეტად არასასურველი, მოვლენა გამოიწვიოს. მაგალითად, ამ შემთხვევაში 

ღია ინფორმაციულ საზოგადოებაზე გადასვლის შესაძლებლობაც კი, პრინ- 
ციპში, პრობლემური ხდება, ვინაიდან, როგორც იუნესკოს გენერალურმა 

დირექტორმა ბატონმა კოიტირო მაცუურამ მართებულად აღნიშნა: ”საყოვე- 

ლთაო განათლების გარეშე ინფორმაცია ყველასათვის ხელმისაწვდომი ვერ 
იქნება”. 

განათლების ახალმა სისტემამ ადამიანების ფასეულობითი ორიენტაციის 

სისტემა იმ იდეოლოგიის ბაზაზე უნდა ჩამოაყალიბოს, რომელიც საუკეთე- 

სოდ უპასუხებს როგორც საზოგადოების, ისე მისი შემადგენელი სოცია- 

ლური ჯგუფებისა თუ ცალკეული პიროვნებების განვითარების მიმდინარე 
და სამომავლო ამოცანებს. ამ პრინციპს ყველა საგანმანათლებლო სისტემა 

ასწლეულების განმავლობაში იცავდა და, საეჭვოა, რომ მან მომავალშიც 

მნიშვნელოვანი ტრანსფორმირება განიცადოს. 

ამ პრინციპის საზოგადოებრივი განვითარების თანამედროვე ეტაპზე 

რეალიზაციისათვის, პირველ რიგში, არსებული საგანმანათლებლო სისტემე- 

ბის სტრატეგიული ნაკლოვანებების განსაზლვრა და განათლების უპირატე- 

სი განვითარების მიმართულებების დასახვაა საჭირო. ამასთან, არსებული 

საინფორმაციო სისტემების შესაძლებლობები ხარისხობრივად ახალი შე- 

დეგების მისაღწევად ფართოდ უნდა იქნას გამოყენებული. ეს განათლების 
ახალი სისტემის ერთ-ერთი თავისებურებაა, იმ სისტემისა, რომელიც ახლა 

იქმნება. ნებისმიერი საგანმანათლებლო პროცესი, პრინციპში, ყოველთვის 

იყენებს საინფორმაციო სისტემებს, რომლებსაც მეტ-ნაკლები ეფექტურობით 

შეუძლია ადამიანის ან სოციალური ჯგუფის ცნობიერებაში საჭირო იდე- 

ოლოგიური ნორმებისა და ღირებულებითი ორიენტაციების ჩანერგვა. ამ 

ნორმებისა და ორიენტაციების ფორმირების სიჩქარე საინფორმაციო სისტე- 

მის სიმძლავრით განისაზღვრება. ნათელია, რომ განათლების ახალ სისტე- 

მაში, საზოგადოებრივი ცნობიერების გლობალური გარდაქმნის პოზიციიდან 
გამომდინარე, გამოყენებული საინფორმაციო სისტემა მეტად მძლავრი უნდა 

იყოს და მეორეხარისხოვან ამოცანათა გვერდის ავლით კარდინალური 

პრობლემების გადაწყვეტისაკენ უნდა იყოს მიმართული. ტელევიზიისა და 

რადიომაუწყებლობის რეგიონული და გლობალური სისტემების, კომპიუტე- 
რული ქსელების, ინფორმატიკისა და საინფორმაციო ტექნოლოგიების ახა- 
ლი, მაღალეფექტიანი საშუალებების გამალებული განვითარება სრულიად 
ახალ შესაძლებლობებს იძლევა. უკვე დღეს ეს შესაძლებლობები ისეთია, 
რომ მათ მრავალი მილიონი ადამიანის ინდივიდუალური და კოლექტიური
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ცნობიერების მიზანმიმართული მართვა შეუძლიათ. ახალმა საინფორმაციო 

ტექნოლოგიებმა უკვე დაამტკიცეს თავისი შესაძლებლობანი ისეთ ფრიად 

სპეციფიკურ საგანმანათლებლო პროცესებში, როგორიცაა: სხვადასხვა სა- 

ქონლის რეკლამა და წინასაარჩევნო კამპანიები. 

თანამედროვე განათლების ნაკლოვანებები და თავისებურებანი. განათ- 
ლება, ჩვეულებრივ, გააზრებულია როგორც ცოდნისა და კულტურის წინა 

თაობებიდან დღევანდელთათვის გადაცემა. ასეთი მიდგომით განათლებას 

სულ უფრო ნაკლებად შეუძლია თანამედროვე ცხოვრების მოთხოვნათა 

დაკმაყოფილება და ეს უბრალოდ იმიტომ, რომ თანამედროვე ცხოვრება, 

რომელიც სულ უფრო ჩქარი ტემპით ვითარდება, უახლესი წარსულისგანაც 

კი სრულიად განსხვავდება. თანამედროვე საგანმანათლებლო პროცესმა, 

ასეთი სწრაფი განვითარების გამო, ადამიანთა ცნობიერების ფორმირება არა 

მარტო თანამედროვე მოთხოვნათა, არამედ ხვალინდელი დღის გათვალის- 

წინებითაც უნდა მოახდინოს, ე.ი. არსებითად მომავალზე უნდა იყოს 

ორიენტირებული. მაგრამ ჯერჯერობით საგანმანათლებლო სისტემა იგნო- 

რირებას უკეთებს მომავალს და „გარდასულ დროთა მოგონებებით“ საზრ- 

დოობს. არც ერთი საგანმანათლებლო დაწესებულება და სისტემა პრაქტი- 

კულად არაა მომავლის ისეთი სახის შექმნაზე ორიენტირებული, რომელიც 

უზრუნველყოფდა ადამიანური მოდგმის გადარჩენას დღევანდელი ცხოვრე- 
ბის საოცარი ტემპის, ტექნოსფეროს გადატვირთვის, ეკოლოგიური და სხვა 

პრობლემების პირობებში. 

საგანმაათლებლო პროცესის განვითარება იმავდროულად კულტურისა 

და მეცნიერების დაჩქარებულ განვითარებას ნიშნავს. ესაა თანამედროვე 

განათლების მნიშვნელოვანი განსხვავება ახლო წარსულის კლასიკური 

განათლებისაგან. კლასიკური განათლება, თუ შეიძლება ასე ითქვას, მხოლ– 

ოდ მეცნიერებისა და კულტურის მიღწევების მომხმარებელი იყო. თანამე- 

დროვე განათლება კი ასტიმულირებს მათ განვითარებას, აშკარად ან ფა- 

რულად სახავს მათი განვითარების პრიორიტეტებს და განსაზღვრავს მათი 

წინსვლის უახლეს და სტრატეგიულ მიზნებს. 

განათლების მიზნები და ამოცანები. საგანმანათლებლო პროცესი თავი- 

სი ახალი როლის შესასრულებლად თავად უნდა ხელმძღვანელობდეს 

მკაფიო მიზნებითა და ამოცანებით. ასეთ ძირითად ამოცანას წარმოადგენს 

განათლების სისტემის პრინციპული ორიენტაცია მომავალზე, რომელიც გა- 

მოიხატება წინმსწრები განათლების კონცეფციით ამ მიმართულებით მო– 

ძრაობის მიზანია – მოვასწროთ მილიონობით ადამიანის ცხოვრებისა და 

პროფესიული მოღვაწეობისათვის დროული მომზადება გარემომცველი სა- 

მყაროს სულ უფრო დაჩქარებული ტემპებით განვითარებისა და ცვლილე- 
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ბის ისეთ პირობებში. როდესაც გამოძასებაზე პასუხის (ტოინბის 

მიხედვით) ფორმირების დრო პრაქტიკულად აღარ რჩება. ხოლო არასწო- 

რმა პას უსმა, თანამედროვე ცივილიზაციის უზარმაზარი და არა ყოველ- 

თვის მართვადი ჟტექნიკური პოტენციალის პირობებში, შეიძლება ფრიად 

არაპროგნოზირებად შედეგებამდე მიგვიყვანოს. 

ამ ძირითადი ამოცანიდან ზოგიერთი სხვაც გამომდინარეობს. უპირველე- 

სად, საუბარია ადამიანებში ახალი – ნოოსფერული მსოფლმხედველობის 

ფორმირებაზე. ეს მსოფლმხედველობა ჩვენს პლანეტაზე სიცოცხლის ყველა 

ფორმის შენარჩუნებისათვის თითოეული ადამიანის მალალ პირად პასუხისმ- 

გებლობას ემყარება. აქ მნიშვნელოვანი ხდება შემდეგი გარემოება: საქმე ის 

არის, რომ ნოოსფერული მსოფლმხედველობის ვარაუდით გარემომცველი 

სამყარო ერთიანობაა, მთლიანობაა ყველა გამოვლენასა და კავშირში. მაგრამ 

ეს შესაძლებელი მხოლოდ მაშინ იქნება, როდესაც გაქრება ჰუმანიტარებად 

და ბუნებისმეტყველებად დაყოფის ტრადიცია, როდესაც კამათი „ფიზიკოსე- 
ბსა“ და „ლირიკოსებს“ შორის საბოლოოდ ჩაბარდება ისტორიას. კაცობრი- 

ობა თავის განვითარებაში აღორძინების ეპოქისათვის დამახასიათებელი სიჩ- 

ქარით მხოლოდ მაშინ დაიძრება, როდესაც ხელოვნების წარმომადგენელთა 

მსოფლიოზე სინთეზური შეხედულება მეცნიერების ყველაფრის ანალიზისა 

და “თაროზე შემოწყობის” ტრადიციულ ჩვევას შეერწყმება. აკი სწორედ იმ 

ეპოქაში მიაღწიეს მისმა გამოჩენილმა წარმომადგენლებმა ერთნაირ სიმაღ- 

ლეებს მეცნიერებაშიც და ხელოვნებაშიც (გავიხსენოთ ლეონარდო და ვინ- 

ჩი) და იმდროინდელ საზოგადოებას განვითარების უზარმაზარი იმპულსი 

მისცეს. ამ კონტექსტში უპრიანია უდიდესი ქართველი მოღვაწეების ილია 

ჭავჭავაძისა და ნიკო ნიკოლაძის გახსენება და რაკი თანამედროვე განათლე- 

ბის როლი, როგორც უკვე ითქვა, იმაში მდგომარეობს, რომ უნდა განსაზღვ- 

როს მეცნიერებისა და ხელოვნების განვითარების მიმართულებები, ამიტომ, 

სწორედ განათლება ითამაშებს იმ კატალიზატორის როლს, რომელიც დააჩ- 

ქარებს საზოგადოების სულიერ ცხოვრებაში ჰუმანიტარულ და საბუნებისმე- 

ტყველო მეცნიერებათა. სფეროების. შერწყმას. 
თანამედროვე განათლების სხვა მნიშვნელოვან ამოცანას საგანმანათლე- 

ბლო პროცესის უწყვეტობის, მისი პერმანენტულობის უზრუნველყოფა წა- 

რმოადგენს. ამ ამოცანის დიდი მნიშვნელობა განპირობებულია თანამედრო- 

ვე ცხოვრების მაღალი ტემპებითა და შრომის ბაზარზე სწრაფი („ვლილე- 

ბებით. ამ პირობებში ადამიანი ვერ დაკმაყოფილდება მხოლოდ იმ განათ- 

ლებით, რომელიც მან სიყმაწვილეში მიიღო. ყოველი ადამიანი, იმისათვის, 

რომ საჭირო იყოს საზოგადოებისათვის და, ამასთანავე, მიიღოს ამ საზოგა- 

დოებიდან ყოველივე, რაც თავისი არსებობისათვისაა აუცილებელი, ერთი
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მხრივ, მუდამ უნდა სრულყოფდეს თავის სპეციალობას, ხოლო, მეორე 
მხრივ, ყოველთვის მზად უნდა იყოს პროფესიის მკვეთრად შეცვლისათვის 
(და მასთან ერთად, უამრავი ჩვევის, ცხოვრების წესის და ა. შ.). ამასთან, 

კაცობრიობას სწორედ განათლების პერმანენტულობაზე დაყრდნობით შეე- 

ძლება საზოგადოების განვითარების ინოვაციურ ტიპთან შეწყობა და სრუ- 
ლიად ახალი ტექნოლოგიების, საწარმოო პროცესებისა და ა.შ. ათვისება. 

განათლების პერმანენტულობაზე საუბრისას, შეუძლებელია განსაკუთრებ- 
ით მნიშვნელოვანი, თუმცა თანამდევი პრობლემის დაუნახაობაც, რომელიც 
პედაგოგიური კადრების მომზადებასთანაა დაკავშირებული. მართლაც, ვის 
შესწევს უნარი ასწავლოს ასე სწრაფად ცვალებადი სამყაროს პირობებში? 

როგორია პედაგოგიური კვალიფიკაციის კრიტერიუმები? ეს და მრავალი 
სხვა პრობლემა მწვავედ დგას მსოფლიო თანამეგობრობის წინაშე. ამიტომ 

ეს საკითხები არაერთხელ დასმულა იუნესკოში (იხ. მაგალითად, 1CმCი6L 

Cძსლეხიი 1ი/ისიიჩ LIV(მიC6 L6გოIიდ / 5სთომოი/ 0” Cმ56 5სძIC§. VIM65C0, 

0თიხ6, 2001). აქ რამდენიმე კერძო პრობლემაც წარმოიქმნება. 
დაწყებითი და საშუალო განათლება. დაწყებითი და საშუალო განათ- 

ლების პრობლემა უაღრესად აქტუალურია განვითარებადი ქვეყნებისათვის. 
ამ ქვეყნებში, როგორც იუნესკოს ზემოთ ციტირებულ ნაშრომშია აღნიშნუ- 

ლი, მწვავედ დგას მასწავლებელთა უკმარისობის პრობლემა, ხოლო მრავა- 

ლი მათგანის კვალიფიკაცია დიდი კითხვის ნიშნის ქვეშაა. თუმცა აქ. ის 

მაინც არის ნათელი, თუ რა მოთხოვნებს უნდა აკმაყოფილებდნენ მასწავ- 

ლებლები და რა უნდა ასწავლონ მათ. ასე რომ. საკმაო დამაჯერებლობით 
შეიძლება ითქვას, განვითარებად ქვეყნებში უახლოეს პერსპექტივაში მთავა- 
რი იქნება უწიგნურობის დონის შემცირება, მოსახლეობისათვის თანამედ- 

როვე ტექნოლოგიების საფუძვლების სწავლება, მათი თვალსაწიერის გაფა- 
რთოება, მთავარ საკაცობრიო სულიერ ღირებულებებთან ზიარება, ვიწრო 

ეროვნული შეზღუდულობის დაძლევა. 
დაწყებითი და საშუალო განათლების პრობლემა რამდენადმე სხვაგვა- 

რია განვითარებულ ქვეყნებში. ყველა ზემოთ ჩამოთვლილი მომენტი იქ 
უკვე გადაწყვეტილია, ან თითქმის გადაწყვეტილი. ამიტომ ძირითად ამოცა- 
ნას საშუალო სკოლაში ისეთი განათლების მიღება წარმოადგენს, რომელიც 
ყველაზე მკაცრ მოთხოვნებს დააკმაყოფილებდა, რაც მოსწავლეებს წაეყე- 
ნებათ, როგორც პრესტიჟულ უმაღლეს სასწავლებლებში შესვლისას, ასევე 
თანამედროვე მაღალტექნოლოგიურ საწარმოებში მიღებისას. ამასთან, დღე- 

სდღეობით ხშირად, სამწუხაროდ, ვიწრო სპეციალიზაციის გზით მიდიან, 
ამიტომ მაშინვე პრინციპულ პრობლემებსაც. აწყდებიან. ჯერ ერთი, ბავშვო- 
ბის ასაკშივე ვიწრო სპეციალიზაცია ზემოთ აღნიშნული ნოოსფერული 
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აზროვნების ჩამოყალიბებას ხელს უშლის; მეორეც, ბავშვისათვის ვიწრო 

სპეციალიზაციის თავსმოხვევა (მშობლების დახმარებით, ცხოვრების პირო- 

ბების ან სხვა გარემოებათა გამო) იმ ასაკში, როდესაც ადამიანს, იშვიათი 

გამონაკლისის გარდა, ჯერ ვერ განუსაზღვრავს თავისი მიდრეკილებები, 

ბავშვს თავისი ცხოვრების გზის არჩევის უფლებას (ადამიანის ერთ-ერთ 

ძირითად უფლებას) ართმევს და მრავალი ცხოვრებისეული ტრაგედიის 

საფუძველი ხდება. ასეთ შემთხვევაში, რასაკვირველია, შეიძლება იმ ცნობი- 

ლი პოსტულატით ვიხელმძღვანელოთ, რომ თუ იმის კეთების შესაძლებლო- 

ბა არა გაქვთ, რაც მოგწონთ, მაშინ ის მოიწონეთ, რასაც აკეთებთო. მაგრამ 

ამ პოსტულატის გამოყენება უფრო მაშინაა გამართლებული, როდესაც 

ორმოც წელზე მეტი ასაკის ხართ და არა თორმეტის. დაბოლოს, ვიწრო 

სპეციალიზაცია მაპროფილებელი საგნების პედაგოგთა მაღალ კვალიფიკა- 

ციას მოითხოვს და ჩრდილში ტოვებს მოთხოვნებს ყველა დანარჩენი 

დისციპლინის მასწავლებლების მიმართ. ხოლო ასეთი განსხვავება პროფე- 

სიულ მომზადებაში (შესაბამისად კულტურის დონეში, თვალსაწიერის მას- 

შტაბურობასა და ა.შ.) მასწავლებელთა კოლექტივში ხშირად სასურველ 

მორალურ კლიმატს არ ქმნის. გარდა ამისა, მასწავლებლის მაღალი დონე 

ხშირად მის ჭარბ ამბიციებთანაა დაკავშირებული. იგი მ 000. პიროვნებაა 

(სხვაგვარად, ის მაღალ კვალიფიკაციას ვერც მიაღწევდა), მაგრამ ყველა 

პიროვნებას თვითრეალიზაცია ესაჭიროება. პიროვნება, ასე თუ ისე, ყოველ– 

თვის მიისწრაფვის სოლირებისაკენ და იშვიათად შეუძლია ორკესტრში 

დაკვრა. დაწყებით და საშუალო სკოლაში კი ჰარმონიული პიროვნება რომ 

აღიზარდოს, მას ორკესტრში დაკვრა უნდა ვასწავლოთ. ასეთი „სოლირე- 

ბის“ შედეგად დღეს უკვე, შეიძლება თავისთავად ძალიან კარგი, მრავალრი- 

ცხოვანი სასწავლო პროგრამები გაჩნდა, მაგრამ ისინი სრულებით არ 

შეესაბამება სხვა საგნების პროგრამებს და მოსწავლეების გადატვირთვას 

იწვევენ. რაც შეეხება მასწავლებელთა მაღალკვალიფიციური ,„ორკესტრ- 

ის“ შექმნის პრობლემას, სადაც თითოეული მასწავლებელი ხელს უწყობს 

ერთიან აღმზრდელობით პროცესს, ეს მეტად მნიშვნელოვანი პრობლემაა და 

იგი ჯერჯერობით არ არის სათანადოდ შეფასებული და დახვეწილი. 

სპეციალისტთა გადამზადება. განათლების პერმანენტულობისა და ჰე- 

დაგოგიური კადრების პრობლემა კიდევ უფრო სპეციფიკური ხდება, როდე- 
საც საქმე უკვე შემდგარი სპეციალისტების სწავლებას ეხება. ამ განხილ- 

ვიდან გარკვეული აზრით შეიძლება გამოვრიცხოთ მაღალკვალიფიციური 

მეცნიერული კადრები და ხელოვნების წარმომადგენელთა უმაღლესი ფენა. 
ეს ხალხი მიეჩვია მთელი თავისი ცხოვრების მანძილზე სწავლას და ისინი 

სწორედ საკუთარი თავის საუკეთესო მასწავლებლები არიან. მთელი ცხო-
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ვრების განმავლობაში სწავლისაკენ მისწრაფება და სურვილი მეცნიერის, 
მხატვრის, მწერლის პროფესიული ვარგისიანობის ნიშან-თვისებაა. ამ ხალ–- 
ხის განათლება, მართალია, ხშირად ფრიად ცალმხრივია, მაგრამ ეს სხვა 
საკითხია. თუ ცხოვრება მათ პროფესიის შეცვლას აიძულებს, ვინ და რა 

უნდა ასწავლოს მათ? როგორი პროგრამებით? როგორი ხანგრძლივობით? 
შეკითხვები შეიძლება უსასრულოდ გავაგრძელოთ. პასუხები ჯერჯერობით 
არ არსებობს. ძირითადი ყურადღება ხომ განათლების, მოსწავლეებისა და 
მასწავლებლების სხვა დონეს ეთმობა. 

განათლება და საინფორმაციო ტექნოლოგიები. ცხადია, რომ ჩამოთვ- 
ლილი ამოცანების გადაწყვეტა (უკიდურეს შემთხვევაში მეთოდურისა მა- 

ინც) თანამედროვე საინფორმაციო სისტემების გამოყენების გარეშე ნაკლე- 

ბპერსპექტიულია. მნიშვნელოვანია მხოლოდ იმის ხაზგასმით აღნიშვნა, 

რომ თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიები ცოდნის მიღების საშუ- 

ალებას წარმოადგენენ და განათლების სისტემაში დიდ გარდაქმნებს ახო– 
რციელებენ. ცოდნის შეძენის მიზნებს, ამოცანებსა და მეთოდებს ჯერჯერო- 

ბით ისევ ადამიანი განსაზღვრავს. 
თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიები თავის დაღს ასვამს ცოდ- 

ნას, ინფორმაციის იმ წყაროებს და ურთიერთქმედებებსაც, რომელზეც სწა- 

ვლებისა და შესწავლის პროცესია დაფუძნებული და შეაქვთ ცვლილებები 
სწავლების ხანგრძლივობაში, ადგილსა და ტემპებში. თანამედროვე საინფო- 

რმაციო (ტექნოლოგიების თავისებურება ის არის, რომ მათი დახმარებით 

საგანმანათლებლო ინფორმაცია, პრინციპში, დედამიწის მთელი მოსახლეო- 

ბისათვის ხელმისაწვდომი ხდება. ეს სისტემები თანაბრად ვარგისია როგ- 

ორც დასწრებული, ისე დაუსწრებელი სწავლებისათვის, მაგრამ განსაკუთ- 

რებით დიდია მათი მნიშვნელობა დისტანციური განათლებისთვის, რომელიც 

ამჟამად მთელ მსოფლიოში სწავლების ყველაზე უფრო სწრაფად განვითა- 
რებადი ფორმაა. მთავრობები დისტანციურ განათლებას ადამიანთა დიდი 

რაოდენობის გასანათლებლად და მოსამზადებლად ზომიერი ხარჯების გა- 

ღებით იყენებენ. ამავე დროს თითქმის არ არღვევენ მათი ცხოვრების წესს. 

უახლოესი მომავლის საგანმანათლებლო სისტემათა შორის სწორედ ადა- 

მიანთა დიდი რაოდენობის საგანმანათლებლო პროცესში ჩაბმის აუცილებ- 

ლობა წამოწევს წინ დისტანციურ განათლებას. ამ პროცესის ობიექტურო- 

ბა სტატისტიკური მონაცემებითაც დასტურდება. მართლაც, სადღეისოდ 

მსოფლიოში სხვადასხვა შეფასებით IL მილიარდზე მეტი ახალგაზრდა 

დადის საშუალო სკოლაში და, ალბათ, 2020 წლისთვის საშუალოზე მაღა- 

ლი განათლების მიღების მსურველთა რიცხვი 150 მილიონს მიაღწევს. ეს 

მოთხოვნილება სამუშაოს ხასიათის ცვლილების შედეგად, აქცენტის სოფ- 
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ლის მეურნეობისა და სამრეწველო წარმოებიდან მომსახურების სფეროს, 

საკომუნიკაციო და საინფორმაციო ინდუსტრიის მიმართულებაზე გადანაც- 

ვლებით ძლიერდება, სადაც ცოდნისა და ჩვევების განახლება მუდმივ აუც- 
ილებლობას წარმოადგენს. 

დისტანციური განათლება. რა არის დისტანციური განათლება? ინფო- 

რმაციულ საზოგადოებაში საავტორო უფლებების ექსპერტთა კომიტეტის 

(Mიოი) მოხსენების თანახმად, დისტანციური განათლება შეიძლება ასე 

წარმოვიდგინოთ: ეს არის სწავლების ფორმა, როდესაც მასწავლებელი და 

მოსწავლე დროსა და სივრცეში უმთავრესად განცალკევებულნი არიან და 

სასწავლო პროცესში ინფორმაციის წარსადგენად და ურთიერთქმედების 

უზრუნველსაყოფად საინფორმაციო ტექნოლოგიების სხვადასხვა კომბინა- 

ციებს იყენებენ. დისტანციური განათლება, როგორც სისტემა, ცარიელ ად- 

გილზე არ წარმოქმნილა. იგი რამდენიმე თაობაში ვითარდებოდა და მჭიდ- 

როდ არის დაკავშირებული საინფორმაციო ჯ(ზექნოლოგიებთან. 

პირველი და ყველაზე უფრო ხანგრძლივი ფაზა იყო დაუსწრებელი 

სწავლება, რომელიც ნაბეჭდ მასალას და საფოსტო სისტემას ეყრდნობოდა, 

მოსწავლეთა მხრიდან მცირე დამატებითი ფინანსური მხარდაჭერით, ან 

უამისოდ. მეორე ფაზა – საკუთრივ დისტანციური განათლება 60-იანი 

წლების ბოლოს დაიწყო. იგი მოსწავლეებისათვის სასწავლო კურსების 

დამუშავებისა და ნაბეჭდი და აუდიოვიზუალური საშუალებების მიწოდების 

(ზოგ ქვეყანაში ტელეხედვისა და რადიოს ჩათვლით) ერთობლივი გამოყე- 

ნებითა და მოსწავლეთა აქტიური ჩაბმით ხასიათდება. დისტანციური განა- 

თლების სფეროს მუშაკებმა ექსპერიმენტები ელექტრონულ ტექნოლოგიებ- 
თან 80-იან წლებში დაიწყეს, მაგრამ უახლესი ეტაპი, რომელიც მოქნილი 

სწავლებით ხასიათდება, ნაწილობრივ 90-იან წლებში დამუშავებულ ტექნი- 

კურ შესაძლებლობებს დაეყრდნო. ეს ტექნიკური შესაძლებლობებია მაღა- 

ლხარისხიანი CL-ICM კომპაქტ-დისკების უპირატესობათა მულტიმედიის 

დიალოგურ ბაზაზე ინტერნეტში ჩასართველად შეთავაზებული სასწავლო- 

პედაგოგიური რესურსების მუდმივად გაფართოებადი დიაპაზონის გაზრდ- 

ილ ინტერაქტიურობასა და ხელმისაწვდომობასთან შეხამება. 

ამჟამად, უწინდელი განსხვავება სწავლების დისტანციურსა და აუდი- 

ტორულ ფორმებს შორის სწრაფად ქრება და ადგილს ისეთ, უფრო მოქნილ, 

სასწავლო სტრუქტურებს უთმობს, რომლებშიც სიმძიმის ცენტრი საგნის 

სწავლებიდან მის შესწავლაზე, გაცნობიერებაზეა გადატანილი, მის ღრმა 

(და არა ზედაპირულ) ათვისებაზე. სწავლების მოქნილი პროცესი მოწოდე- 

ბულია უწყვეტად, მთელი ცხოვრების განმავლობაში, აამაღლოს მოსწავლე- 

თა ინფორმირებულობა, გააფართოოს მათი ცოდნა და სრულყოს ჩვევები
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არჩეულ დისციპლინებში. სწავლების ეს ფორმა კომპიუტერული ტექნიკის 
საფუძველზე სასწავლო მეთოდებისა და ტექნოლოგიების მდიდარი კომპ- 
ლექსის არსებობას გულისხმობს, რათა დროულად მოახდინოს რეაგირება 
ყველა იმ მრავალმხრივ მომზადებასა და მოტივაციაზე, რომელიც მოსწავ- 
ლეებს შეაქვთ თავის სწავლებაში. დისტანციური განათლების საერთაშო- რისო საბჭოს მოხსენება (1996) ადასტურებს, რომ მოქნილი სწავლების 
ტენდენცია ამჟამად საყოველთაოდ აღიარებულია და უნივერსიტეტებისა 
და სკოლების ყველა ტიპისთვის დიდი პერსპექტივა ექნება. 

დისტანციური სწავლების პროგრამები. დისტანციური განათლების პრო- 
გრამები, ჩვეულებრივ, ვარაუდობს, რომ სასწავლო მასალების წარმოების 
შესაძლებლობა, სასწავლო პროგრამების შედგენის, რედაქტირების, გრაფი- 

კული დიზაინის, აუდიოვიზუალური წარმოებისა და დაპროგრამების კომპე- 

ტენტურობა ადგილებზე არსებობს, ხოლო ამ ყველაფერს წარმოების კალე- 
ნდარული დაგეგმვა, მასალების გაგზავნის სისტემები და საშუალებები 

ემატება. ამ ამოცანების ხასიათი სწრაფად იცვლება. ამიტომ მათი სწრაფი 

და ეფექტიანი გადაწყვეტის მიზნით, მიღებულია სხვადასხვა დაწესებულე- 
ბიდან სხვადასხვა სპეციალისტის ერთობლივი მუშაობა, ერთობ მრავალფე- 

როვანი ტექნიკის გამოყენებით. მაგალითად, სამხრეთ ავსტრალიის უნივერ- 
სიტეტში ამჟამად რედაქტორები ჰიპერტექსტებსა და ამონაბეჭდებზე მუ- 
შაობენ, გრაფიკული გაფორმება ძირითადად კომპიუტერების დახმარებით 
ხორციელდება, ხოლო აუდიო და ვიდეოპროდუქციის ექსპერტებს ყურა- 
დღება კონცენტრირებული აქვთ წარმოების შემდგომ ეტაპზე პროდუქციის 
ციფრულ ფორმაში არაწრფივ გარდაქმნაზე. პერსონალის პროფესიული 

მომზადებით დაკავებულ პედაგოგებთან ერთად, ისინი მეცნიერ ავტორებთან 
მჭიდრო თანამშრომლობით თითოეულ პროგრამაზე სამუშაოდ სპეციალის- 

ტების მრავალპროფილიან ჯგუფებს. ქმნიან. 
დისტანციური განათლების მოდელები. არსებობს დისტანციური განა- 

თლების ორი ძირითადი მოდელი: ერთი, ტიპური დისტანციური განათლები- 
სათვის აზიაში. ეს ღია უნივერსიტეტია, რომელიც ძალიან ბევრ სტუდენტს 
იღებს და სწავლება მხოლოდ დისტანციური განათლების მეთოდებით მიმ- 
დინარეობს. ეს ღია ზეუნივერსიტეტები ხშირად იქმნება როგორც ეროვნუ- 
ლი საგანმანათლებლო დაწესებულებები და საზოგადოებრივი ფონდებიდან 
ფინანსირდება. მაგალითად, ინდირა განდის ეროვნული ღია უნივერსიტეტი 
ინდოეთში, სუკხოთხაი, თხამმატირატის ღია უნივერსიტეტი ტაილანდში, 

ტერბუკას უნივერსიტეტი ინდონეზიაში, კორეის ეროვნული ღია უნივერსი- 
ტეტი და ლია რადიოტელეუნივერსიტეტების სისტემა ჩინეთში. მთავრობები 
მათ ეროვნულ ნიადაგზე ცოდნათა და უნარ-ჩვევათა განვითარების არსებით 
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სოციალურ-ეკონომიკურ სტრატეგიად მოიაზრებენ, ხოლო მათი მოღვაწეო- 
ბის მასშტაბების ეფექტი საკმაოდ შთამბეჭდავია. ესენი ჭეშმარიტად სახა- 

ლხო უნივერსიტეტებია, უნივერსიტეტები მასებისთვის და არა ინტელექტუ- 
ალური ან ეკონომიკური ელიტისათვის. მოსწავლეთა კონტინგენტი აქ უზ- 
არმაზარია – ჩვეულებრივ, 200-600 ათასი სტუდენტი, ხოლო ჩინეთის ღია 

რადიოტელეუნივერსიტეტი ყოველწლიურად მილიონი სტუდენტის ჩარიცხ- 
ვას იუწყება ფასიან და უფასო კურსებზე. ამჟამად იქ იშვიათად გამოიყე- 
ნება საერთაშორისო მასშტაბის სწავლება, მაგრამ ასეთი მდგომარეობა 

შეიძლება სწრაფად შეიცვალოს, ვინაიდან სწავლების მთავარი ინსტრუმე- 
ნტი ელექტრონული ჯექნიკა ხდება სტუდენტთა რაოდენობის არსებითი 

ზრდის შედეგად კონკრეტული კითხვა ჩნდება: როგორია სიცოცხლისუნა- 
რიანი წამყვანი ინსტიტუტის მაქსიმაულლური დატვირთვა ღა როგორ უნდა 

დაიყოს იგი სასწავლო პროცესის ეფექტიანი უზრუნველყოფისთვის? ამჟა- 
მად ლია ზეუნივერსიტეტებისათვის სწავლებისა და მოსწავლეთა მხარდა- 

ჭერის ლოკალური სისტემების არსებობის პირობებში დამახასიათებელია 

მართვის, სასწავლო მასალების წარმოებისა და ატესტაციის ცენტრალიზე- 

ბული სისტემა. მათი უმრავლესობა ძირითადად ნაბეჭდ სასწავლო მასალას 
ემყარება, ზოგიერთები ფართოდ იყენებენ რადიოსა და ტელეხედვის შესა- 
ძლებლობებს. მრავალი მასწავლებელი, სამუშაოს დიდი მოცულობის გამო, 

ეგმ-ის ბაზაზე დამყარებულ შეფასების სისტემას და სასწავლო პროცესის 

მართვის კომპიუტერულ მეთოდებს იყენებს. 
მეორე, ორსახოვან მოდელში, რომლის მაგალითი ავსტრალიის, ახალი 

ზელანდიისა და მალაიზიის დისტანციური განათლებაა, სწავლება ხორცი- 

ელდება როგორც უნივერსიტეტის ან კოლეჯის კედლებში, ისე მათ გარეთ. 

აქ ცოდნის შეფასებისა და დიპლომების გაცემის თვალსაზრისით არ ასხ- 

ვავებენ დისტანციურ და დასწრებულ სწავლებას და სტუდენტებსაც ერთი 
ფორმიდან მეორეში გადასვლა თავისუფლად შეუძლიათ. სასწავლო დაწე- 
სებულებებში სტუდენტებს (და ისინი ხშირად იყენებენ კიდეც) დისტანცი- 
ური განათლებისთვის განკუთვნილი მასალით სარგებლობის უფლებაც აქვთ, 

მათ შორის ეგმ-ის გამოყენებისაც, კლასიკური სალექციო-საკონსულტაციო 

მოდელისათვის ახალი მასალის დამატების ან ამ მოდელის საერთოდ 

შეცვლის მიზნით. დაუსწრებელ სწავლებაში გაბატონებული გახდა ამონა- 

ბეჭდი მასალა, რასაც აუდიოვიზუალური (და არა სატელევიზიო ან რა- 

დიო) საშუალებები ემატება. 
აუდიოტელეკონფერენციები (ზოგიერთ შემთხვევში  ვიდეოკონფერენ- 

ციები) ჩვეულებრივი მოვლენა ხდება. ავსტრალიაში ორსახოვანი ორგანი- 
ზაციული სტრუქტურა მოსწავლეთა კონტინგენტის მცირე ზრდით არაერ-
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თხელ იქნა შეცვლილი რამდენიმე წლის განმავლობაში. ამასთან 70-იანი 

და 80-იანი წლების დასაწყისში შექმნილი დისტანციური განათლების 

სპეციალიზებული პროგრამები 1988 წლიდან თავმოყრილ იქნა 8 უნივერ- 

სიტეტის დისტანციური განათლების ცენტრებში, რომლებიც. სახელმწიფო 
მხარდაჭერით სარგებლობენ. მნიშვნელოვანი ცვლილება მოხდა 90-იან 

წლებში, როდესაც უნივერსიტეტებმა დაიწყეს დისტანციური განათლებისა 
და დასწრებული სწავლების მეთოდების შეხამება საინფორმაციო ტექნო- 
ლოგიების, ნაბეჭდი და სხვა სასწავლო საშუალებების აქტიური გამოყენე- 

ბით. მოსწავლეთა რაოდენობა ავსტრალიის დისტანციურ სასწავლო. და- 
წესებულებებში, აზიის ღია უნივერსიტეტებთან შედარებით. უფრო მოკრძალე- 
ბული მასშტაბისაა. ავსტრალიაში საუნივერსიტეტო დისტანციურ კურსებზე 
ყოველწლიურად დაახლოებით 70 ათასი ადამიანი ირიცხება ხოლმე.  მიუ- 
ხედავად ამისა, ხელისუფლებამ დისტანციური განათლების ეკონომიკური. და 
სოციალური უპირატესობანი დაინახა და სამთავრობო პოლიტიკის მთავარ 

მიმართულებად აქცია, როგორც სასკოლო და საუნივერსიტეტო განათლების 
დარგში, ისე პროფესიული სწავლებისა და მომზადების სფეროში. 

დისტანციური განათლების თავისებურებები. დისტანციური განათლე- 
ბის ერთ-ერთ თავისებურებას ახალი სასწავლო გარემოს წარმოქმნა და 

განვითარება წარმოადგენს. ამ გარემოში ცოდნა სტრუქტურირებული პრო- 
დუქტი ხდება. იგი განსაკუთრებით მოქნილია და მოსწავლეებს სწავლების 
შინაარსის, დროის, ადგილისა და ტემპების უპრეცედენტო კონტროლის 
საშუალებას უქმნის. ასეთ ცოდნას პედაგოგებისა და მოსწავლეების წარ- 

მოსახვისა და შემოქმედებითი განწყობის სტიმულირებაც შეუძლია და 

კარგად შეესაბამება მათ სხვადასხვა სასწავლო სტილს, განსაკუთრებით 

უფრო ახალგაზრდა თაობისას, რომელიც ვიზუალურ აღქმასეა აღზრდილი. 

თუმცა სახიფათო მომენტებიც არსებობს. საინფორმაციო ტექნოლოგიები, 

როგორც უკვე აღვნიშნეთ, ინსტრუმენტია და არა თვითმიზანი. დიდი მნიშ- 

ვნელობა აქვს ისეთი ინსტრუმენტების შერჩევას, რომლებიც საგანმანათლე- 

ბლო მიზნებს შეესაბამებიან და არა სწავლების უახლეს ტექნოლოგიაზე 

მორგებას. პოუსტმენი ამტკიცებს, რომ ელექტრონული ტექნოლოგიების 
ბუნებაც და ტელევიზიისა და კომპიუტერული კომუნიკაციების ლინგვის- 
ტური სტილიც ხელს უფრო ზედაპირულ გაგებას უწყობს, ვიდრე ღრმა და 
სერიოზულ შესწავლას, რაც მრავალმხრივი ლოგიკური ანალიზით რთული 

იდეებისა და არგუმენტების დამუშავებას ემყარება. პრობლემათა სხვა 

ჯგუფი წარმოიქმნება როგორც სწავლების სირთულის შედეგი, რომლითაც 

კულტურის, ენებისა და შესწავლის სხვადასხვა მეთოდის ბარიერები დაი- 
ძლევა. მასწავლებლები, მართალია, უკვე ფლობენ დისტანციური განათლე- 

-
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ბის მრავალ სისტემასა და მიდგომას, რომლებიც აუცილებელია ახალი 

ტექნოლოგიების ეფექტიანი გამოყენებისათვის, მაგრამ სიფრთხილე მაინც 
საჭიროა. პერმანენტულად უნდა ვრწმუნდებოდეთ, რომ ისინი ამ ტექნოლო- 
გიებს ყოველთვის გონივრულად იყენებენ და, ამავე დროს, მოსწავლეთა 
შესაბამისი მხარდაჭერით სარგებლობენ. 

პრობლემათა მესამე კომპლექსი. განპირობებულია ტექნოლოგიის ღირე- 
ბულების ხელმისაწვდომობისა და სამართლიანობის პრინციპთან შეპირის- 

პირებით, აგრეთვე, ცალკეული ქვეყნების შიგნით და ქვეყნებს შორის საინ- 

ფორმაციო უზრუნველყოფის უკვე გამოვლენილი უთანასწორობით. 

დისტანციური განათლების დამახასიათებელი ზოგიერთი თავისებურება 
მას იდეალურ საშუალებად ხდის ახალი სასწავლო გარემოს შექმნის 

მიზნით ეროვნული და საერთაშორისო მასშტაბით მულტიმედიური პროდუ- 

ქტებისა და მომსახურების ეფექტიანი ინტეგრაციისათვის. ასეთ თავისებუ- 

რებებს მიეკუთვნება მისი გეოგრაფიული სივრცისა და დროის საზღვრების 
გადალახვისა და ახალ ტექნოლოგიებზე დამყარებული ინფორმაციის სხვა- 
დასხვა საშუალების გამოყენების უნარი. მის ლირსებებს წარმოადგენენ ის 

სისტემები და ორგანიზაციული სტრუქტურები, რომლებიც დაშორებულ და 
ძნელად მისადგომ რაიონებში მცხოვრებ მოსწავლეებს ემსახურებიან, აგრე- 

თვე, განათლების ზხარისხის გაუმჯობესებისა და დიაპაზონის გაფართოების 

მიზნით სხვა ინსტიტუტებთან თანამშრომლობის გამოცდილება. აღსანიშნა- 

ვია, რომ, მიუხედავად მთელი მსოფლიოს დისტანციური განათლების სფე- 
როს მუშაკთა შეხედულების უკიდურესი გაფანტულობისა, მისი განვითარე- 
ბის პოლიტიკური და კულტურული პერსპექტივები აშკარაა. ესაა სწავ- 

ლების ამ ფორმის გამოყენებისადმი თითქმის ერთსულოვანი საერთაშორი- 

სო მიდრეკილება, რომლის მიზანი საგანმანათლებლო შესაძლებლობათა 

საყოველთაო ხელმისაწვდომობა და პროფესიული მომზადების ამაღლებაა. 

დისტანციური განათლება და საინფორმაციო ტექნოლოგიები. დისტა- 
ნციური განათლება ეყრდნობა ინფორმაციის სხვადასხვა საშუალებას რო- 

გორც შინაარსის გადასაცემად, ასევე ურთიერთქმედების უზრუნველსაყოფ- 
ად. შეზღუდვები ყოველთვის ოთხი ფაქტორითაა გამოწვეული: მოსწავლე- 
ებისათვის ინფორმაციის საშუალებების ხელმისაწვდომობისა და გამოყენე- 

ბის ზარისხით, საინფორმაციო საშუალებების გამოყენებით სასწავლო მასა- 

ლის დამუშავებისა და მიწოდებაში მასწავლებელთა კომპეტენტურობის 
დონით, ინსტიტუტების ფინანსური შესაძლებლობებითა და ლოკალური და 
ეროვნული საკომუნიკაციო ინფრასტრუქტურით, რომელიც ინფორმაციის 

საშუალებების ფუნქციონირებას უზრუნველყოფს. 
ნაბეჭდი ტექსტი კურსის შინაარსის მისაწოდებლად და მასწავლებელთა
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და მოსწავლეთა შორის კონტაქტების დასამყარებლად კვლავინდებურად 

ყველაზე უფრო ჩვეულ, საიმედო, მოქნილ, პედაგოგიურად ეფექტურ და 
რენტაბელურ ტექნოლოგიად რჩება. ნაბეჭდი სასწავლო მასალა, ჩვეულებრივ, 

სახელმძღვანელოებსა ან დამხმარე მასალას შეიცავს. მათ ინსტიტუტები ან 

(უფრო იშვიათად) ცალკეული მასწავლებლები ამუშავებენ და ისინი მათ 
საკუთრებას წარმოადგენენ. არსებობს მესამე მხარის მასალებიც (ლექციები, 

სპეციალური გამოკვლევები და ა.შ.), სადაც საავტორო უფლებების საკითხის 
დარეგულირებაა საჭირო, განსაკუთრებით საერთაშორისო მასშტაბით სწავ- 

ლებისათვის. ბეჭდვითი სიტყვა ინტელექტუალური და მეცნიერული აზრის 
მძლავრი გადასაცემი. საშუალებაა სხვადასხვა ცნების, ლოგიკური არგუმენ- 
ტებისა და ფაქტოლოგიური სასწავლო მასალის გამოყენებით. 

ელექტრონულმა ტექნოლოგიებმა წარმოების რევოლუციონიზირება. გა- 
მოიწვიეს, თავდაპირველი პროექტიდან დაწყებული არსებული ტექსტის 
სკანირებით და მისი, მოთხოვნის შესაბამისად, ბეჭდვით დამთავრებული. 

მომხმარებლებს, როგორც წესი, არ სჭირდებათ სპეციალური მოწყობილობა 

ნაბეჭდი ტექსტების წასაკითხად (თუმცა ავსტრალიაში რთული სტრატე- 

გიები დაამუშავეს ინვალიდი სტუდენტების დასახმარებლად). მასალის 

გავრცელება ძნელი არ არის იქ, სადაც საფოსტო ქსელია განვითარებული 

(თუმცა მასალების მისაწოდებლად, განსაკუთრებით საერთაშორისო საფო- 

სტო გზავნილებისათვის შეიძლება გარკვეული დროც გახდეს საჭირო). 

მაგრამ ნაბეჭდ ტექსტს ნაკლოვანებებიც ახასიათებს. 

ნაბეჭდი მასალა, თავისთავად, ინფორმაციის („ცალმხრივი საშუალებაა, 

რომელიც ურთიერთქმედების სხვა ფორმებით უნდა შეივსოს. უფრო მეტიც, 

მაღალხარისხიანი ნაბეჭდი სასწავლო მასალის დამუშავებამ შეიძლება 

დიდი დრო მოითხოვოს. ელექტრონული გამოცემით შემოტანილი სრულყო- 

ფის მიუხედავად, მათი შეცვლა და განახლება მაინც რთულია. რამდენიმე 

“ვირტუალური” კურსის მაგალითზე, რომელსაც ინტერნეტი გვთავაზობს, 

შეიმჩნევა, რომ ტექსტის დიდი მოცულობა კიბერნეტიკული სივრცისათვის 

მიუღებელია. მასალის ეფექტური გამოყენების მიზნით, მომხმარებელი იძუ- 

ლებულია იგი თავის კომპიუტერში გადატვირთოს და ამობეჭდოს. ამრიგად, 

საწყისი დანახარჯები უბრალოდ მომხმარებელზე გადადის. ამასთან, პრო- 

დუქტის ხარისხი შესაძლოა დაქვეითდეს კიდეც. 

უკანასკნელი ოცდაათი წლის განმავლობაში ზოგიერთ ქვეყანაში დის- 

ტანციურ განათლებაში ფართოდ გამოიყენებოდა ფელევიზია და რადიო. 

სანიმუშო რეგიონულ მაგალითად შეიძლება დასახელდეს იაპონიის უნივე- 

რსიტეტი ღია ცის ქვეშ (მულტიმედიური განათლების ეროვნული ინსტი- 

ტუტის მეშვეობით), ჩინეთის რადიოტელეუნივერსიტეტის სისტემა და კო- 

თ“
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რეის ეროვნული ლია უნივერსიტეტი. პროგრამები შეიძლება მთლიანად 

იქნას დამუშავებული ინსტიტუტის მიერ და მას ეკუთვნოდეს, მაგრამ უფრო 

რთული პროგრამებისათვის საავტორო უფლებებთან დაკავშირებით შეიძლება 
საჭირო გახდეს ნებართვების მიღება, როგორც წესი, სხვადასხვა სააგენტო- 

დან გადაღებული მასალის, მუსიკის. გამოყენებისა და მათი. შესრულებისა- 
თვის. მიუხედავად იმისა, სასიკეთოა თუ არა, ტელეხედვა და რადიო მაინც 

გახდა უმეტესი კულტურების განუყოფელი ნაწილი, ხოლო რადიო და 

ტელეგადაცემების მიღების ზონები არ არის შემოსაზღვრული ეროვნული 
საზღვრებით. კერძოდ, რადიო, უღარიბესი ქვეყნებისთვისაც ხელმისაწვდომია 

და ინფორმაციის გადაცემისა და ურთიერთქმედებისათვის (იქ, სადაც. უკუკა- 
ვშირია დამყარებული) უმნიშვნელოვანეს საშუალებას წარმოადგენს. 

ტელევიზია, სხვათა შორის, შეიძლება ეფექტური საშუალება გახდეს 

ცდებისა და პროცესების დემონსტრირებისათვის და უზრუნველყოს მასალე- 
ბის გადაცემა სამეცნიერო მიმართულებების მიხედვით. ის სწავლების უფრო 

პიროვნული, ვიზუალური ფორმით შემოსვის საშუალებას იძლევა; იგი, შესა- 

ძლოა, შეუცვლელი თანაშემწე აღმოჩნდეს სტუდენტების უმაღლეს სასწავ- 
ლებლებში მიღების დროს. მეორე მხრივ, ტელევიზია რთული, ხშირად არა- 

სწორად გაგებული და არა ყოველთვის მარჯვედ გამოყენებული საშუალე- 
ბაა. მაგალითად, მრავალი პროგრამა აგებულია ლექციების ("მოლაპარაკე 

თავი ”) ფორმით, რომლებიც შეიძლება მოსაწყენი და მოსაბეზრებელი იყოს. 

მაღალი ხარისხის მქონე მასალა ძვირი ღირს, სერიოზულ პროფესიულ 

მომზადებასა და გამოცდილ სპეციალისტებს მოითხოვს. თავისთავად იგი 

შეზღუდულია, როგორც ცალმხრივი მოძრაობის საშუალება, სადაც პროგრა- 

მები ეთერში დადგენილ დროს გადის. ბევრი აუდიო და ვიდეოფირებს ამჯო- 
ბინებს როგორც უფრო მოქნილ ალტერნატიულ გადაწყვეტილებას. ისინი 
შეიძლება სახლში ან აუდიტორიაში მოისმინო, მომხმარებლის მიერ მოთხო- 

ვნილ ტემპსა და მისთვის მოსახერხებელ დროს. 

სწავლების ევოლუცია. მულტიმედიისაკენ დიდად არის დამოკიდებული ერ- 
ოვნულ ინფრასტრუქტურასა და ფასწარმოქმნის სტრუქტურაზე. ერთნი მო- 

თხოვნილი ვიდეოპროგრამების განვითარების გზით მიდიან, მეორენი ჯელე- 
კონფერენცკავშირს ამჯობინებენ, მესამენი. კი – სხვადასხვა დონის დიალოგურ 
ტელევიზიას, დისტანციური სწავლების მთავარ ინსტიტუტებს აუდიოვიზუა- 
ლური პროდუქციის სფეროში ცოდნისა და აღჭურვილობის წყალობით ციფ- 
რულ ტექნოლოგიაზე C6-MCM – თვის ან ონ-ლაინის რეჟიმში გადაცემაზე 

გადასვლისას უპირატესობა ექნებათ. თუმცა დიდი იმედი არ უნდა. გვქონდეს, 
რომ არსებული ფონდების ციფრულ მატარებლებზე გადატანა ადვილად გან- 
ხორციელდება ან სათანადო ლიცენზიების მიღება იქნება იოლი. საქმე.
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სიხშირეთა ზოლის გაფართოებისა და გადაცემის სიჩქარის გაზრდის 

შესაბამისად სულ უფრო რთულდება შეკუმშვის ტექნოლოგია და ინფორმა- 
ციის არსებული და ახალი საშუალებების დისტანციურ სწავლებაში შეთა- 
ვსების ახალი შესაძლებლობები იქმნება. მაგალითად, კორეის რესპუბლიკაში 
ეროვნული ღია უნივერსიტეტი ერთმანეთს უხამებს ტელეკონფერენცკავშირ- 
ის საშუალებებს, კომპიუტერულ კომუნიკაციებს, საკაბელო ტელევიზიას, ვი- 
დეოტექნიკას და ამავე დროს ნაბეჭდი მასალების გამოყენებასაც. აგრძელებს. 

ინფორმაციის საშუალებების კომპლექსში კომპიუტერული სისტემების 
ბაზაზე განათლების სისტემის ორი ძირითადი სტრატეგია შეინიშნება: სა- 

სწავლო მასალების კომპიუტერული ქსელით (პქ) გაცვლა და C0--CM 
კომპაქტ-დისკების ფორმით წარმოებული მულტიმედიური შინაარსის გადა- 

ცემა ან მისივე ქსელში ერთჯერადი გადაგზავნა. თუმცა ეს. საშუალებები 
ერთმანეთთან მჭიდროდაა დაკავშირებული (და სწრაფად ერთიანდებიან), 

თითოეული მათგანის ცალ-ცალკე განხილვას თავისი აზრი გააჩნია. 

კავშირგაბმულობის ძირითადი კომპონენტებია: ელექტრონული ფოსტა, 

ფაილების გადაცემა, ტელეკონფერენცკავშირი და გამოთვლით ტექნიკაში 
დისტანციური შეღწევა, რასაც ხელს ისეთი ფუნქციური მდგენელები უწყობენ, 
როგორიცაა: განცხადებების დაფა, თემატური კონფერენციები, სემინარების 
ნუსხა, ელექტრონული კურსშიდა ჟურნალები, სასწავლო მასალებისა და 
სტუდენტური ნაშრომების ერთობლივი მომზადება, დავალებათა ელექტრო- 
ნული წარდგენა და უკან დაბრუნება. კომპიუტერული კავშირი დისტანცი- 
ური განათლების მუშაკებს საშუალებას აძლევს პირველად მართლაც 

დაძლიონ ნაკლოვანებები, რომლებიც სიშორესა და იზოლაციასთანაა დაკა- 

ვშირებული. მას შეუძლია უზრუნველყოს: 

თ ხშირი და დაუბრკოლებელი ურთიერთქმედება პედაგოგებსა და სტუ- 
დენტებს შორის, ე.ი. რაღაცნაირი დაბრუნება იმ დროში, როდესაც 
უმაღლესი განათლება არ იყო მასობრივი და უფრო ცალკეულ 

პიროვნებაზე იყო ორიენტირებული. დაუსწრებელ სწავლებაში ამის 
მიღწევა ყოველთვის ძნელი იყო; 

რ ურთიერთქმედება მოსწავლეთა შორის. დისტანციური განათლება ხში- 
რად განიხილებოდა როგორც საქმიანობა სიმარტოვეში, მაგრამ. კომპი- 
უტერული კავშირი უზრუნველყოფს პოტენციურ შესაძლებლობებს 
არა მხოლოდ სტუდენტთა შორის არაფორმალური “საუბრებისათვის”, 

არამედ ინფორმაციის წყაროების გამოკვლევისა და დავალებების მო- 
სამზადებლად ორგანიზებული ერთობლივი მუშაობისათვისაც; 

ი დედამიწის ნებისმიერ წერტილში სპეციალისტებთან პოტენციური 
დაკაგშირება;
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ირ მისაწვდომობა ბიბლიოთეკაში არსებულ წყაროებთან, მათ შორის 

გარკვეული დროით მათი წაღების შესაძლებლობა. ინფორმაციის 

წყაროები შეიძლება ეკუთვნოდეს არა მხოლოდ “მშობლიურ” ინსტი- 
ტუტს. შეიძლება რესურსების ნაკრებიც იყოს, ინტერნეტის გვერდებ- 
იც. რომლებიც მასწავლებლის მიერ კურსთან უშუალო კავშირის 
მქონედ არის მიჩნეული; 

რ მართვის შესახებ ფართო ინფორმაციასთან მისაწვდომობა, მოსწავლე- 

თა ხელშეწყობა სწავლების პროცესში და კონსულტაციები, რასაც 
“მშობლიური” ინსტიტუტი ან სტუდენტთან ახლოს განლაგებული 
მსგავსი მომსახურების მიმწოდებელი პუნქტები იძლევიან. 

ელექტრონული ფოსტა უკვე რამდენიმე წელია გამოიყენება, განსაკუთ- 
რებით ერთი ადრესატიდან მეორესათვის შეტყობინების გადასაცემად. მისი 
გამოყენება. როგორც სწავლების განუყოფელი ნაწილისა, ჯერ კიდევ შე- 
ზღუდულია. სტუდენტები ჩარიცხვის დროს ზოგ შემთხვევაში ავტომატუ- 
რად ხდებიან ელექტრონული ფოსტის მომხმარებლები; სხვა შემთხვევაში 

ისინი კონკრეტული კურსით შემოიფარგლებიან. აქედან გამომდინარე, დასა- 
ძლევი იქნება მრავალი ტექნიკური პრობლემა. მაგალითად, დისტანციური 
სწავლების ჯერ მხოლოდ ზოგიერთმა ინსტიტუტმა ჩართო კომპიუტერუ- 
ლი კავშირის მომსახურება მომხმარებლის მეგობრული პროგრამების სრულ 

პაკეტში, თუმცა იგი შესანიშნავ შესაძლებლობას იძლევა განათლების 

ხარისხის, ინფრასტრუქტურებისა და ხელმისაწვდომობის გასაუმჯობესებ- 

ლად, განსაკუთრებით სწავლების საერთაშორისო მასშტაბით ორგანიზების 

შემთხვევაში. გადაწყვეტას მოითხოვს ის ძირითადი პრობლემები, რომლებ- 

იც პერსონალისა და სტუდენტების მიერ კომპიუტერულ საშუალებათა 

გამოყენების ჩვევების განვითარებას შეეხება; აგრეთვე ისეთი ლინგვისტური 

და კულტუროლოგიური საკითხები, როგორიცაა განსხვავებანი სწავლების 
სხვადასხვა სტილსა და მასწავლებლის როლზე წარმოდგენების შესახებ. 

სასწავლო მასალების ონ-ლაინის რეჟიმში გადაცემა და CC-M0CM კომ- 
პაქტ-დისკების სასწავლო პროცესისათვის გამოყენება ახალ შესაძლებლო- 

ბებს იძლევა. მაგალითად, მათი გამოყენება შესაძლებელია ცდების აღწარ- 
მოების ან სცენარების გათამაშებისათვის. ტექსტის, ხმის და გამოსახულე- 

ბის შეხამება, უცხო ენაზე წერა-კითხვის შესწავლისა და პროფესიული 
მომზადებისათვის დამხმარე საშუალება ხდება. ასეთი გადაცემა ხელს 

უწყობს აგრეთვე ცოდნის არაწრფივ დაგროვებას, ან ჯგუფურ, თემატურ 
მუშაობას (სტუდენტთა ადგილსამყოფელისაგან დამოუკიდებლად). მათ შე- 
უძლიათ სტუდენტებს მრავალ სხვა ადგილას არსებული რესურსები მიუ- 
თითონ, რომლებიც სტუდენტისათვის შეიძლება არ იყოს უშუალოდ ხელ-
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მისაწვდომი, ან ამ მასალების ბიბლიოთეკათაშორისი გაცვლით მიღებისათ- 
ვის დიდი დრო დასჭირდებოდა. დაბოლოს, საგანმანათლებლო პროცესი 

შეიძლება ისე აიგოს, რომ სტუდენტებს სასწავლო დავალებების თვითშემო- 
წმებისათვის მუშაობა საკუთარ ტემპში შეეძლოთ. თუმცა უნდა ვაღიაროთ, 
რომ ხარისხიანი სასწავლო მასალების დამუშავება და წარმოება ინტერა- 

ქტიული გამოყენებისათვის განსაკუთრებით შრომატევადი და ძვირად. ღი- 
რებული პროცესია, მასწავლებელთა უმეტესობა ამ დროს ჯერ კიდევ 
ცდილობს შემეცნების ციცაბო აღმართის დაძლევას და მხოლოდ ერთეულ 
უნივერსიტეტებს თუ შეუძლიათ თავს ამ პროცესში მონაწილეობის მიღე- 

ბის უფლება მისცენ, სამთავრობო ან კორპორაციული საფინანსო მხარდა- 

ჭერის გარეშე. ინტერაქტიურ რეჟიმში მრავალ ტერიტორიაზე გადაცემა 
ტექსტით და გრაფიკით მანამდე იქნება შეზღუდული, სანამ ფართოზოლი- 
ანი ქსელები ხმისა და გამოსახულების ხელმისაწვდომ ფასსა და მისაღები 
ხარისხით გადაცემას ვერ შეძლებენ. თუმცა ამ გარემოებას დადებითი 
მხარეც აქვს. სახელდობრ, იგი განათლების მუშაკებს შესაძლებლობას 

აძლევს თავისი კურსები ელექტრონულ ფორმაში თანდათანობით გადაიტანონ, 

თან ინფორმაციის ახალი საშუალებების გამოყენებით სწავლების ეფექტიანი 
მეთოდებიც. აითვისონ. უნივერსალური ხასიათის მთავარი პრობლემა, რომელ- 
იც დიდ დროს მოითხოვს, პერსონალის კვალიფიკაციის ამაღლებაა. 

დისტანციური განათლების შესაძლებლობანი იმითაა განპირობებული, რომ 

იგი არ ცნობს საზღვრებს. უკანასკნელ ათწლეულში მულტიმედიის საშუ- 
ალებების ბაზაზე საერთაშორისო დისტანციური სწავლების რამდენიმე 

მოდელი გაჩნდა. ისინი გარკვეულ პარტნიორობას და სტუდენტთა ადგი- 

ლობრივი მხარდაჭერის ღონისძიებებს შეიცავენ. 

პირველი მოდელის მაგალითად გამოდგება ჰონ-კონგის ღია სასწავლო 
ინსტიტუტი, რომელიც სხვა ქვეყნებში დისტანციური განათლების კურსთა 
პაკეტებს ყიდულობს, მათ ჰონ-კონგის კულტურულ გარემოსა და პროფესი- 
ულ მოთხოვნილებებს არგებს, ამასთანავე ასწავლის, აფასებს მოსწრებას და 

კურსის გავლის შესახებ საკუთარ მოწმობებს გასცემს. აქ თავდაპირველად 

სწავლება მხოლოდ ინგლისურ ენაზე მიმდინარეობდა. ახლა ჰონ-კონგის 

ღია სასწავლო ინსტიტუტი ცალკეულ კურსებს თარგმნის ჩინურ ენაზე და 
შემოაქვს ზოგიერთი ისეთი კურსი, სადაც სწავლება თავიდანვე ჩინურ 

ენაზე წარმოებს. იგი ერთი ენიდან მეორეზე თარგმნის პროგრამებსაც 

გვთავაზობს. ინსტიტუტის წარმატებული საქმიანობის გადამწყვეტი მომე- 

ნტი იყო ადგილობრივი საკონსულტაციო მხარდაჭერის გაწევა, რაც ხელს 
უწყობს აუცილებელი კულტურული სპეციფიკის ორიგინალურ მასალაში 
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ჩართვას, სტუდენტებს აკადემიური ენის ათვისებაში ეხმარება და ურთიერ- 

თქმედების აუცილებელ ფორმას უზრუნველყოფს. ინტერაქტიურობის ფორ- 

მები არა მხოლოდ ხელმძღვანელთან პირად მეცადინეობებს და წყნარ 

გარემოში დამოუკიდებელი მუშაობის შესაძლებლობას მოიცავს, არამედ 

ხმოვან პასუხიან ავტომატიზებულ დიალოგურ სისტემასაც. ამ მოდელისა- 

თვის საჭიროა შემდეგი წინაპირობა: დაინტერესებულმა ინსტიტუტმა უნდა 

მიიღოს საერთაშორისო საავტორო უფლებები მესამე მხარის მთელ მასა- 

ლაზე. ეს ძვირად ღირებული და დიდი დროის მომთხოვნი პროცედურაა, 

რომელიც. ჩვეულებრივ, მხოლოდ მაშინ ხორციელდება, როცა იგი ფართო- 

მასშტაბიანი ბაზრითაა გამართლებული. 

მეორე მოდელი “პარტნიორულია”. იგი ვარაუდობს კონტრაქტის დადე- 

ბას, რომლის თანახმადაც ერთი პარტნიორი ამზადებს და აწარმოებს მასა- 

ლებს, გამოცდებს უტარებს სტუდენტებს და იძლევა მოწმობებს კურსის 

დამთავრების შესახებ, ხოლო მეორე სწავლების ხელმისაწვდომობის სის- 

ტემისა და ადგილობრივი მართვის ორგანიზებას ახორციელებს. მაგალით- 

ად შეიძლება დავასახელოთ სამხრეთ ავსტრალიის უნივერსიტეტის პარტ- 

ნიორობა ჰონგ-კონგის ბაპტისტურ კოლეჯთან და ირი ლიმიტედთან სეპა- 

ნგის ტექნოლოგიურ ინსტიტუტში (მალაიზია); დისტედის კოლეჯის (პენა- 

ნგი) პარტნიორობა რამდენიმე ავსტრალიურ, ბრიტანულ და კანადურ ინს- 

ტიტუტთან. სტუდენტებს შეუძლიათ ადგილზე გაიარონ ყველა კურსი ან 

უკანასკნელი წლები საზღვარგარეთის სასწავლო დაწესებულებაში გაატა- 

რონ. ეს სისტემა ძირითადად ნაბეჭდსა და ავტონომიური კომპიუტერის 

ბაზაზე შექმნილ მასალებს ეყრდნობა. 

ასეთი მოდელი შეიძლება ძლიერ ეფექტიანი აღმოჩნდეს, თუ ორივე 

პარტნიორი შეთანხმებულად მოქმედებს, სწავლების შინაარსსა და სტილში 

კულტურულ თავისებურებებს ითვალისწინებს, მზად არის შეცვალოს თავი- 

სი პრაქტიკა და მომავლის მიზნები, რათა ნიუანსების ასეთი მრავალფერო- 

ვნება აითვისოს და შეთავაზებული განათლების გარანტირებულ ხარისხზე 

სტანდატრული მოთხოვნების დაცვაზე შეთანხმდეს. თუმცა ამჟამად ეს 

სტრუქტურა ძირითადად ცალმხრივად მოქმედებს. მას კურსის ერთობლივი 

დამუშავებისა და მისი სტრუქტურის ორივე მდგენელში გამოყენების პო- 

ტენციალი აქვს. ამასთან წარმოადგენს მოდელს, რომელიც ელექტრონულ 

გარემოში გამოყენებისათვის არის ვარგისი. 

თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების ბაზაზე გამოსაყენებლად 

განსაკუთრებით პერსპექტიულად შეიძლება ჩაითვალოს მესამე მოდელი – 

“ვირტუალური სასწავლო სისტემები”? „ტელევიზიის ან კომპიუტერული 

კავშირის საფუძველზე. მისთვის, ალბათ, პარტნიორული მოდელის თვისებე-
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ბი უფრო იქნება დამახასიათებელი, ვინაიდან, მიუხედავად საინფორმაციო 

ტექნოლოგიები“ გეოპოლიტიკური საზღვრების დაძლევის უნარისა, სტუ- 
დენტებს მაინც ძველებურად დასჭირდებათ ადგილობრივი მხარდაჭერა, 

რასაც მათ ხელისუფლება შესთავაზებს. მაგრამ ვირტუალური მოდელი, 

ცხადია, რეგიონული და პანგლობალური კომპანიებისა და კონსორციუმების 

შექმნას ვარაუდობს, სადაც ადგილობრივი ორგანიზაციები შუამავლებად, 

დამხმარე მომსახურებისა და ელექტრონული შეღწევის საშუალებების 

მიმწოდებლად მოგვევლინებიან. ეროვნული მასშტაბით ამ მოდელის ჩანასა- 

ხები შეიძლება დავინახოთ ისეთ კონსორციუმებში, როგორიცაა ავსტრალი- 

ის ღია სასწავლო სააგენტო და დიდი ბრიტანეთის გაერთიანებული სამე- 

ფოს ლია სასწავლო ფონდი. სხვა მაგალითად გამოდგება ეროვნული ტექ- 

ნოლოგიური უნივერსიტეტი, რომელიც აზია-წყნარი ოკეანის რეგიონში უმ- 

აღლესი ტექნიკური განათლების გაფართოებას სატელევიზიო და კომპიუ- 
ტერული პროგრამების შეერთებული შტატებიდან მიღებით ესწრაფვის. 

აზიის ზოგიერთი ცენტრის საკაბელო ტელევიზიის ოპერატორები “სას- 

წავლო არხების” შექმნის საკითხს არა მხოლოდ დისტანციური განათლე- 

ბის სამამულო ორგანიზაციებთან თანამშრომლობით განიხილავენ, არამედ 

საერთაშორისო და კომერციულ პარტნიორებთან თანამშრომლობითაც. თა- 

ვიდან მათ შეუძლიათ იმოქმედონ როგორც ჩვეულებრივმა საკაბელო ან 

მოთხოვნით მოქმედმა ტელევიზიამ, მაგრამ შემდეგ სწრაფად გადადიან 

ვიდეოკონფერენცკავშირზე, კომპიუტერულ კომუნიკაციებსა და ონ-ლაინ რე- 
ჟიმში გადაცემებზე. ასეთი სისტემების ევოლუციის ტემპები უშუალოდაა 
დაკავშირებული ეროვნული ტექნიკური ინფრასტრუქტურის მდგომარეობა- 
სთან; აუცილებელი პირობაა საიმედო, სწრაფმოქმედი, ხელმისაწვდომი და 

მაღალხარისხიანი სიხშირეთა ზოლის სიგანე. ეს მოდელი საერთაშორისო 

დონეზე ინსტიტუციურ პარტნიორობას მოითხოვს, რისი მაგალითიც არის 

ახლახან სამხრეთ კვინსლენდის უნივერსიტეტის ინიციატივით შექმნილი 

კონსორციუმი. კონსორციუმმა დისტანციური განათლების უმაღლესი კურ- 

სის შესაქმნელად მხოლოდ ელექტრონული საშუალებების ბაზაზე ათი 

ორგანიზაცია მიიზიდა, რომლებიც დისტანციურ განათლებას აზია-წყნარი 

ოკეანის რეგიონში, ჩრდილოეთ ამერიკაში, აფრიკასა და ევროპაში სთავაზო- 

ბენ თითოეული ინსტიტუტი ადგილობრივ მხარდაჭერას საკუთარ ქვეყანა- 

ში ან რეგიონში უზრუნველყოფს და ინტერაქტიურ რეჟიმში გამოსაყენებლად 

სასწავლო მასალების დამუშავებაში თავისი წვლილი შეაქვს. სხვა მაგა- 

ლითია ზემოაღნიშნული ორგანიზაცია “განათლება თამამეგობრობისათვის” 

(C0L), რომელიც შესაძლოა გლობალურ შუამავლად გარდაიქმნას კურსე- 

ბსა და მხარდაჭერის ადგილობრივ სისტემას შორის და ხელი შეუწყოს 
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ცალკეული პირებისა და სტუდენტთა ჯგუფების კონტაქტებს მასწავლებ- 
ლებთან: უზრუნველყოს სტუდენტები მასალებით რომლებიც ძირითადად 

ელექტრონული საშუალებებით გადაიცემა. ვირტუალური სასწავლო სისტე- 

მების მოდელი საზოგადოებრივი ფონდებიდან დაფინანსებული სახელმწიფო 

სასწავლო დაწესებულებებს. საგანმანათლებლო სააგენტოებსა და კერძო 

კორპორაციებს შორის პარტნიორული ურთიერთობისათვისაც შესანიშნავ შე- 

საძლებლობებს იძლევა. რათა დაჩქარდეს სასწავლო გარემოს შექმნა როგ- 

ორც კომერციული. ისე სახელმწიფო ელექტრონული ქსელების მიზიდვით. 

დისტანციური განათლების დანერგვის სირთულეები. განათლების დი- 

სტანციური სისტემის თანამედროვე მდგომარეობის წარმოდგენილ მოკლე 

აღწერას იმ დასკვნამდე მივყავართ. რომ ეს სისტემა უთუოდ განსაკუთრე- 

ბით პერსპექტიულია თანამედროვე საზოგადოების წინაშე მდგარი საგანმა- 

ნათლებლო პრობლემების გადასაწყვეტად. მაგრამ მისი დანერგვა თავისთა- 

ვად გარკვეულ სირთულეებთანაა დაკავშირებული. ჯერ ერთი, განათლების 

დისტანციური სისტემა თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიებზეა და- 

მყარებული. მათ გარეშე იგი უბრალოდ ვერ იარსებებს, მაგრამ თვით 

საინფორმაციო ტექნოლოგიები, როგორც ზემოთქმულიდან ჩანს, მთლიანად 

ჯერ კიდევ არ არიან მზად, რათა სათანადო დონეზე ტექნიკურად უზრუ- 

ნველყონ დისტანციური მართვა. მეორეც, განათლების დისტანციური სის- 

ტემის დანერგვა ფრიად ძვირად ღირებული საქმეა. საჭიროა დიდი დაბან- 

დებები ტექნიკურ საშუალებებში. პერსონალის მომზადებაში, აუცილებელია 

უბრალოდ გარკვეული და ფრიად მნიშვნელოვანი ენერგომოხმარების უზ- 

რუნველყოფა. განსაკუთრებულ მნიშვნელობას იძენს საავტორო უფლებების 

საკითხი. ერთი მხრივ. საჭიროა დეტალიზება, ზოგჯერ უბრალოდ სამართ- 

ლებრივი ბაზის თავიდან შექმნა; მეორე მხრივ, სასწავლო მასალებზე 

საავტორო უფლებების შეძენა სახსრების დიდ დაბანდებას მოითხოვს. 

მესამეც. განათლების დისტანციური სისტემას მოსწავლეთა და სასწავლო 

პერსონალის სრულიად კონკრეტულ კულტურულ დონეს მოითხოვს. გამო- 

დის, რომ იგი დაწყებითი განათლებისთვის ნაკლებად ვარგისია, განსაკუთ- 

რებით იმ ქვეყნებში, რომელთა კულტურული დონე თანამედროვე მდგომა- 

რეობას არ შეესაბამება. გარდა ამისა, საჭიროა სრულებით განსხვავებული 

მენტალიტეტის მქონე ახალი პედაგოგიური კადრები, იმასთან შედარებით, 

რაც სულ რამდენიმე წლის წინათ იყო. მეოთხეც, არსებობს დისტანციური 

სისტემის დიდი ინტერნაციონალური შესაძლებლობების მეორე მხარეც. 

კარგად არ არის გააზრებული, თუ როგორ აისახება ეს ქვეყნების სუვერე- 

ნიტეტზე. როგორ უნდა მოხდეს ადგილობრივ ტრადიციებთან და ადათ- 

წესებთან შეხამება როგორ გადაწყდეს ენობრივი პრობლემა და ა.შ.



  

ნა 

  

ჯანმრთელობის დაცვა ადამიანთა ცხოვრებაში ყო- 

სლოთვის დიდ როლს თამაშობდა. ამჟამად ეს როლი 

კიდევ უფრო იხრდება. სტრესები და მათთან დაკავში- 
რებული გულ-სისხლძარღვთა. ნერვული. ონკოლოგიუ- 

რი და სხვა დაავადებების ზრდა. არახელსაყრელი 

ეკოლოგიური ვითარება. ახალი საზარელი დაავადებე- 

ბის წარმოქმნა ყოველივე ამასთან საბრძოლველად 

მედიცინა მუდამ უნდა ვითარდებოდეს და სრულყო- 

ფილი ხდებოდეს. სამეცნიერო კვლევები, სამედიცინო 

მოწყობილობების წარმოება და სრულყოფა, სამედიცი- 

ნო მომსახურების გართულება და კომპლექსურობა, 

დააგადებათა პროფილაქტიკ. ეს ყველაფერი. უკვე 
საკმაოდ დიდი კაპიტალდაბანდებების მუდმივ. ზრდას 
მოითხოვს. ყველა ქვეყნის მოსახლეობის დიდ უმეტე- 

სობას მედიცინის განვითარებისათვის საჭირო აუცი- 

ლებელი ხარჯების მთლიანად გადახდის უნარი არ 

გააჩნია. მედიცინა სულ უფრო და უფრო დოტაციური 

ხდება, მაგრამ უსასრულოდ ვერც სახელმწიფო დო- 
ტაცია გაიზრდება. ამრიგად. თუ რაიმე არ ვიღონეთ, 

სულ მალე მედიცინისათვის საკმარისი სახსრები აღ- 

არ გვექნება და მედიცინის განვითარება, აქედან გამო- 

მდინარე ყველა შედეგით, შეიძლება შეჩერდეს. ამ პრო-



ჯ I IოიII" IV III ტიIIII+MIIIII 

198 

ბლემის გადაწყვეტის ერთ-ერთი გზა ჯანმრთელობის დაცვის სისტემაში 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების ფართო გამოყენებაა, რასაც. შეუძლია. სამე- 
დიცინო საქმიანობის ყველა სფეროში შეამციროს ხარჯები. 

მართვა. ისევე. როგორც ადამიანის საქმიანობის ნებისმიერი სფერო, 

ვერც მედიცინა იარსებებს კვალიფიციური და ოპერატიული მართვის გარე- 

შე და ისევე როგორც ყველგან, მართვის ხარჯები ჯანმრთელობის დაცვის 

ბიუჯეტის მნიშვნელოვან ნაწილს შეადგენს. მართვისათვის საჭირო საბიუ- 

ჯეტო დანახარჯების შემცირების ერთ-ერთი გზაა სამედიცინო დაწესებუ- 
ლებების ორგანიზაციული სტრუქტურის სრულყოფა, სამედიცინო მომსა- 

ზურების მომწოდებელ მსხვილ ჰოლდინგებად მათი გაერთიანების მეშვეო- 

ბით. ამასთან, გაიზრდება სამედიცინო მომსახურების კონკურენტუნარიანო- 

ბა. კომპლექსურობა და ხარისხი. ამჟამად ასეთი. პოლდინგების შექმნის 
ტენდენცია მთელ მსოფლიოში შეიმჩნევა. ამ გზის რეალიზაციის სირთულე 

ასეთი ჰოლდინგების მართვის სპეციფიკაა. ეს სპეციფიკა, უპირველეს ყოვ- 

ლისა, ჰოლდინგის ძლიერ სპეციალიზებული და სხვადასხვაგვარი სტრუქ- 

ტურული ქვედანაყოფების მართვის აუცილებლობაში გამოიხატება. ცხადია, 
რომ, მაგალითად, ჰოლდინგში შემავალი გულ-სისხლძარღვთა კლინიკა ურ- 
ოლოგიურისაგან ძლიერ განსხვავდება. ასევე ძლიერ განსხვავდებიან ერთ- 
მანეთისაგან ამ კლინიკათა სპეციალისტები. მაღალი დონის სხვადასხვა 

სპეციალისტის ასეთი კონგლომერატის დირექტიული მეთოდით მართვა 

ნაკლებად ეფექტიანია. მოცემულ შემთხვევაში ზელმძღვანელის როლი მრა- 

ვალ დარგობრივ პროფესიულ ჯგუფში განხილვის მეშვეობით ერთიანი 
კოლეგიალური გადაწყვეტილების გამომუშავების ხელშეწყობაშია. ეს ჯგუფები, 
ჩვეულებრივ, ექიმებს, სხვა სამედიცინო მუშაკებსა და ორგანიზაციის ადმი- 

ნისტრატორებს მოიცავს. სხვა სიტყვებით რომ ვთქვათ, წარმოიქმნა და 

ვითარდება კოლეგიალური ხელმძღვანელობის ახალი ტიპი. მისი არსი ის 

არის, რომ ორგანიზაციის პერსპექტივების განსაზღვრისა და მიზნების 

განხორციელების დროს ხელმძღვანლები სამუშაოდ თავის კოლეგებსა და 

თანამშრომლებს იწვევენ, იმის ნაცვლად, რომ მთელი პასუხისმგებლობა 

იტვირთონ. საერთოდ ხელმძღვანელობის ასეთი მეთოდი საკმაოდ საეჭვოა, 
მაგრამ მედიცინაში, რომელიც ძველთაგანვე ცნობილი “არ ავნოს” პრინცი- 

პით ხელმძლვანელობდა, ეს მეთოდი შესაძლოა გამართლებულიც იყოს. 

ასეთი სისტემა კარგად ორგანიზებული საინფორმაციო სისტემის გარეშე 

ვერ იმოქმედებს. ამასთან, ზოგიერთ ქვეყანაში (მაგალითად აშშ-ში) საფი- 

ნანსო, ოპერატიული და კლინიკური მონაცემების გამაერთიანებელი საინ-
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ფორმაციო სისტემების ინტეგრირებაც შეიმჩნევა. ცხადია, რომ საშედიცინო 

ჰოლდინგის მართვის საინფორმაციო სისტემა, როგორც მინიმუმი, შემდეგ 

პირობებს უნდა აკმაყოფილებდეს: 

ია თანამედროვე კავშირგაბმულობის სისტემების არსებობა. ასეთი სის- 

ტემები საკმაოდ სწრაფი, საიმედო და ეფექტიანი უნდა იყოს. ამავე 

დროს, ამ სისტემამ სამედიცინო საქმიანობის გარკვეული სპეციფიკის 

გამო კონფიდენციალურობის მაღალი ხარისხიც უნდა უზრუნველყ- 

ოს. ყოველივე ეს ინფორმაციის გადაცემისა და დამუშავების ახალი 

სპეციალიზებული ენების დამუშავებისა და დანერგვის აუცილებლო- 
ბას ნიშნავს. უკანასკნელ ხანს მუშაობა ამ მიმართულებით ინტენსი- 

ურად მიმდინარეობს; 

თრ თანამედროვე კომპიუტერული სისტემების, მონაცემთა ბაზებისა და 

სხვადასხვა დონის ინტელექტუალური სისტემების გამოყენება. (ექსპე- 
რტული სისტემებით დაწყებული და ნეიროინფორმაციული და გენეტი- 
კურით დამთავრებული). გარდა ამისა, საჭიროა სპეციალური ტრენა- 

ჟორული სისტემების არსებობა, რომელთა დახმარებითაც ავადმყოფთა 

მკურნალობის მეთოდებისა და ტექნოლოგიების დამუშავება მოხდება. 
პროფილაქტიკა. მედიცინისა და მასთან დაკავშირებული მეცნიერებების 

სწრაფი განვითარების მიუხედავად, პროფილაქტიკა არა თუ არ კარგავს 

თავის მნიშვნელობას, არამედ პირიქით, მისი მნიშვნელობა სულ უფრო 

იზრდება. ქმედით და ეფექტურ პროფილაქტიკას ჯანდაცვაზე გაწეული 
ხარჯების მნიშვნელოვნად შემცირება შეუძლია. ამჟამად, როდესაც ისეთი 

მძიმე სენი გაჩნდა, როგორიცაა შიდსი, რომლის კვლევა და მკურნალობა 

უზარმაზარ სახსრებს მოითხოვს, განსაკუთრებულ მნიშვნელობას იძენს 

ცნობილი ჭეშმარიტება – ავადმყოფობის თავიდან აცილება გაცილებით 

უფრო ადვილია, ვიდრე მისი მკურნალობა. გარდა ამისა, დიდი დანახარჯები 

იმის გამო წარმოიქმნება, რომ კვლავ თავს იჩენს მთელი რიგი ინფექციური 

დააგადებებისა, რომლებიც როგორც ივარაუდებოდა, განვითარებულ. ქვეყნე- 
ბში თითქოს კონტროლს ექვემდებარებოდა. აქა-იქ დარეგისტრირებულია 

ჩუტყვავილას და ქოლერის ეპიდემიის შემთხვევები, ბრუნდება ზოგიერთი 
საბავშვო სენი, რომელიც იმუნიზაციის წყალობით დამარცხებულად ითვ- 

ლებოდა. ჭეშმარიტად საკვირველია, რომ ახალი ტექნოლოგიების საუკუნე- 

ში, რომლებიც მკურნალობის უზარმაზარ შესაძლებლობებს იძლევიან, იმ 

ავადმყოფობათა რეანიმირება ხდება, რომლებიც ტრადიციულად ე.წ. საზო- 
გადოებრივი ჯანდაცვის სფეროს მიეკუთვნებოდნენ. ასეთი დაავადებების
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მიზეზები სოციალურ სფეროშია. ესაა უხარისხო საკვები და წყალი, ცხო- 

ვრების ცუდი პირობები, ფრიად არახელსაყრელი ეკოლოგიური ვითარება, 

სამედიცინო მომსახურების არასაკმარისი ხელმისაწვდომობა, მავნე ჩვევები 

(თამბაქოს წევა, ალკოჰოლი, ნარკოტიკები). დასასრულ, შესაძლოა უმთავ- 

რესი მიზეზი – პლანეტის მოსახლეობის დიდი ნაწილის განათლებისა და 

კულტურის დაბალი დონე. პროფილაქტიკის დანიშნულებაა ყველა 

ზემოხსენებული პრობლემის გათვალისწინება. ბუნებრივია, რომ ამის გაკე- 

თება მხოლოდ საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენებით შეუძლებელია. 

მიუხედავად ამისა, საინფორმაციო სტექნოლოგიების როლი ამ შემთხვევაშ- 

იც მეტად მნიშვნელოვანია და იგი მოკლედ ასე შეიძლება ჩამოვაყალიბოთ: 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებმა, უპირველეს ყოვლისა, ძალიან მნიშვნე- 

ლოვანი, შესაძლოა, უმთავრესი ამოცანის გადაწყვეტას უნდა შეუწყონ 

ხელი, ადამიანთა განათლებისა და კულტურული დონის ამაღლებას. ეს 

დონე ჯანდაცვის პოზიციიდან ორი მდგენელით განისაზღვრება. პირველია 

ზოგადკულტურული განათლების დონე. მხოლოდ გარკვეული კულტურუ- 
ლი დონის ადამიანს შეუძლია იგრძნოს პროფილაქტიკური ღონისძიებების 

აუცილებლობა, პირადი ჰიგიენით დაწყებული და დაავადებებისა და მათგან 

თავის დაცვის საშუალებებზე ინფორმაციის მიღებით დამთავრებული და 

ა.შ. და მეორე საჭირო პროფილაქტიკური ინფორმაციის მოპოვება და 

სწორი აღქმა მხოლოდ განათლებულ ადამიანს ძალუძს. 

რაც შეეხება ადამიანების საერთო კულტურული და განათლების დონის 

ამაღლებაში საინფორმაციო ტექნოლოგიების როლს, ამაზე უკვე საკმრისად 

ვისაუბრეთ. მაგრამ საინფორმაციო ტექნოლოგიები განსაკუთრებულ და 

სპეციფიკურ მნიშვნელობას უშუალოდ სამედიცინო ხასიათის კულტურუ- 

ლი და განათლების დონის ამაღლებაში იძენენ. საქმე ის არის, რომ 

პროფილაქტიკის ამოცანების გადაწყვეტის დროს, დიდი მნიშენელობა აქვს 

არა მარტო ადამიანის მიერ მავნე და სასარგებლო ჩვევების ცოდნას, 

არამედ ამ მავნე ჩვევებისადმი მყარი ზიზლის გამომუშავებას და ცხოვრე- 

ბის ჯანსაღი წესის დამკვიდრებას და ამაში მნიშვნელოვან როლს სამი 

პრობლემა თამაშობს. 

უპირველეს ყოვლისა, პროფილაქტიკური სამედიცინო ინფორმაცია კარ- 

გად დამუშავებული, სტრუქტურირებული და ნებისმიერი საინფორმაციო 

ტექნოლოგიის გამოყენებით (ჩვეულებრივი გაზეთებით დაწყებული და 

რთული დისტანციური სისტემებით დამთავრებული) ხელმისაწვდომი უნდა 

იყოს. მეორე, პროფილაქტიკური ინფორმაციის მიღება ადამიანს თავად
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უნდა სურდეს. ამის მიღწევა შესაძლებელია, მაგალითად, ვირტუალური 
რეალობის მეთოდების გამოყენებით, დაწყებული უმარტივესი, კომპიუტერუ- 
ლი თამაშებით და ინტერაქტიური ვირტუალური რეალობით დამთავრებუ- 
ლი. ადამიანმა, ამ უკანასკნელ შემთხვევაში, ასეთ რეალობაში ჩაღრმავებით 

საკმაოდ თვალსაჩინოდ შეიძლება წარმოიდგინოს რა ელის მას, ვთქვათ, 

თამბაქოს ხანგრძლივი წევის ან ნარკოტიკების თუნდაც ერთჯერადი გამო- 

ყენების შემთხვევაში და ა.შ. დასასრულ, მესამე, საინფორმაციო ტექნოლო- 

გია ისეთი უნდა იყოს, რომ მისი მაქსიმალური ათვისება არა მხოლოდ 

ცნობიერებით, არამედ ქვეცნობიერ დონეზეც მიიღწეოდეს ადამიანის დამუ- 
ხრუჭებისა და აღგზნების ცენტრებზე შემდგომი. ზემოქმედებით. ამისათვის, 
რა თქმა უნდა, ძალიან კარგია ნახსენები ვირტუალური რეალობის მეთოდე- 
ბის გამოყენება, მაგრამ არა მხოლოდ მათი. შესაძლებელია, მაგალითად, 

“25-ე კადრის” ტექნოლოგიის გამოყენება. ცნობილია, რომ ადამიანი კინო- 

ფილმის ან ტელევიზორის ყურების დროს წამში 24 კადრს ითვისებს. თუ 

მას კიდევ ერთ კადრს დავუმატებთ, მაშინ ამ კადრში არსებულ ინფორმა- 
ციას ადამიანი უკვე ქვეცნობიერად აღიქვამს. ამასთან დამტკიცებულია, 
რომ ამ დროს ინფორმაციის ათვისების ეფექტიანობა ასჯერ და ათასჯერაც 
კი იზრდება. ეს ეფექტი იმდენად დიდია, რომ მრავალ. ქვეყანაში უკვე 
მიღებულია კანონები, რომლებიც კრძალავს 25-ე კადრის გამოყენებას. სარე- 
კლამო მიზნებით ან წინასაარჩევნო კამპანიებში. ამავე დროს უკვე. არსებ- 
ობს ნარკოლოგიური და ალკოჰოლური დამოკიდებულების სამკურნალო 
რამდენიმე მეთოდი, რომლებიც 25-ე კადრს წარმატებით იყენებენ. 

სამეცნიერო კვლევები და მოწყობილობების წარმოება. ეს პოზიცია 
ჯანდაცვაში ერთ-ერთი ყველაზე უფრო ხარჯიანი მუხლია. სამედიცინო 

მოწყობილობის ღირებულება იმდენად მაღალია, რომ განვითარებულ ქვეყნე- 
ბშიც კი ყველა სამედიცინო დაწესებულებას როდი აქვს ამა თუ იმ 

მოწყობილობის შეძენის შესაძლებლობა. ასე, მაგალითად, სულ რამდენიმე 
წლის წინათ აშშ-ში დიდი საავადმყოფოების მხოლოდ 24%-ს შეეძლო 
რენტგენული ტომოგრაფის შეძენა (მათი ღირებულება რამდენიმე მილიონი 
დოლარია). ამასთან, სამეცნიერო კვლევებში დაბანდებული ხარჯების ამო- 
ღება მედიცინაში უფრო ნაკლებია, ვიდრე სხვა საბუნებისმეტყველო მეცნი- 
ერებებში და მას გაცილებით უფრო გადატანითი ხასიათი აქვს. ყოველივე 

ამასთან დაკავშირებით, სამეცნიერო კვლევებზე და მოწყობილობების წარ- 
მოებაზე გაწეული ხარჯების შემცირების პრობლემა აუცილებელი ხარის- 
ხობრივი მაჩვენებლების შენარჩუნებითა და პრაქტიკული მედიცინის ყველა 

წუ
 

დ
 
-
–
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აუცილებელი მოთხოვნის დაკმაყოფილებით განსაკუთრებულ მნიშვნელობას 
იძენს, სამედიცინო მეცნიერებას, ისევე როგორც საზოგადოდ მედიცინას, 

ინფორმაციის უზარმაზარ მოცულობასთან აქვს საქმე. სამედიცინო კვლე- 

ვების ეფექტიანობის ამაღლების ერთ-ერთი გზა – ინფორმაციის დამუშავე- 

ბისა და შენახვის ახალი მეთოდების დამუშავებაა. განსაკუთრებით პერსპე- 

ქტიულ მიმართულებად ვირტუალური რეალობის ტექნოლოგიის გამოყენება 
ითვლება. კალიფორნიის უნივერსიტეტის გამოსახულებათა დამუშავების 

ცენტრის (CIXCIC) ერთ-ერთი დირექტორი თვლის, რომ ამ დროს მონაცე- 

მებით ოპერირების ყველაზე მარტივი გზა რეალიზდება. ისინი ვირტუალურ 

რეალობაში ზილულნი ხდებიან. ამის შედეგად მეცნიერებს შეუძლიათ 

თვალსაჩინოდ დაინახონ თავისი ექსპერიმენტების შედეგები, მათი რეალურ- 

ად ჩატარების გარეშე. გარდა ამისა, თითოეულ მკვლევარს გამოსაკვლევი 
ობიექტების დეტალებზე უშუალოდ რეალურ დროში ზემოქმედების უნიკა- 
ლური შესაძლებლობა ეძლევა. 

ამჟამად CIIIC-ის საქმიანობის ერთ-ერთი მიმართულება იმ დანადგარის 

გამოყენებაა, რომელიც ამ ცენტრში ადამიანის ტვინის ვიზუალური ატლა- 

სის ფორმირებისათვის შეიქმნა. ამისათვის სხვადასხვა ადამიანის ტვინის 

დაწვრილებითი გამოსახულებების შეგროვება ხორციელდება. მკვლევარებს 
მხოლოდ ჯანმრთელი ადამიანები კი არ აინტერესებთ, არამედ ავადმყოფე- 
ბიც, დეპრესიისაკენ მიდრეკილებით და შიზოფრენიით დაავადებულნიც. ამ 
გამოკვლევის საბოლოო მიზანია ვირტუალური სივრცის აგება, რომელშიც 

შესაძლებელი იქნება ტვინის გარშემო “ფრენა”, დათვალიერების მასშტაბის 
შეცვლა, მიკროსკოპული დეტალების შემოწმება და ახალი კვლევითი მონა- 
ცემების - შეტანა. 

თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების, პირველ რიგში კი ვირ- 
ტუალური ტექნოლოგიების, უშუალოდ და საკმაო ეფექტურობით გამოყენე- 
ბა შესაძლებელია ავადმყოფთა მკურნალობისა და რეაბილიტაციის დროს. 

ასე, მაგალითად, ჯორჯიის ტექნოლოგიური უნივერსიტეტის პროფესორმა 

ლ. ჰოჯესმა შეიმუშავა ვირტუალური რეალობის სტიმულატორი მოსადუ- 
ნებლად. პროფესორი მიიჩნევს, რომ მისი პროგრამა მრისხანების, სტრესების, 

დეპრესიებისა და შიშისაგან თავის დალწევის საუკეთესო საშუალებაა, 

თანაც უფრო სრულყოფილი, ვიდრე იოგების მედიტაციური პრაქტიკა. ახ– 

ალი მეთოდის შემმუშავებლებმა საკმაო რაოდენობის სამედიცინო გამოკვ- 

ლევები ჩაატარეს იმის დასამტკიცებლად, რომ რელაქსაციის მეთოდებს 

ვირტუალური რეალობის გამოყენებით არსებითი ღირსებები აქვთ. დამტკი-
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ცებულია ასეთი მეთოდების უპირატესობანი ზოგიერთი ქრონიკული დაავა- 
დების შემთხვევაში: მაღალი წნევითა და ასთმით დაწყებული და ნევროზე- 

ბით, დეპრესიებით დამთავრებული. საერთოდ, ექიმები უკვე დიდი ხანია 
იყენებენ ვირტუალურ რეალობას პაციენტების ფობიებისა და ღეპრესიები- 
საგან განსაკურნად, ასევე ავადმყოფთა გასათავისუფლებლად მტკივნეულო- 
ბის შეგრძნებისაგან ოპერაციებისა და სამედიცინო პროცედურების მსვლე- 

ლობის დროს. ასეთი მიდგომა გამოიყენება სიეტლის ვაშინგტონის სახე- 

ლობის უნივერსიტეტის დამწვრობის ცენტრში. ვირტუალური რეალობა 
პაციენტების ყურადღებას გადართავს მტკივნეული შეგრძნებებიდან. იმავე, 
ტვინიდან მომდინარე, სიგნალებს შეუძლიათ არც გამოიწვიონ რეალური 
ტკივილის შეგრძნება, თუ პაციენტი ინტენსიურად ფიქრობს სხვა რამეზე. 
თუმცა საკმაოდ ძნელია ტკივილიდან გადართვა მაშინ, როცა ექიმი დამწ- 
ვრობას ათვალიერებს ან მედდა სახვევს ცვლის. ყველა პაციენტს არ 

შეუძლია ტკივილის მოთმენა. მაშინაც კი, როცა ტკივილგამაყუჩებელი 

საშუალებებს მიმართავენ. ვირტუალური რეალობა სწორედ იმისათვის გა- 
მოიყენება, რომ ავადმყოფთა ყურადღების კონცენტრირება სხვა რამეზე 

მოხდეს და არა ექიმის მანიპულაციებზე ან საკუთარ შეგრძნებებზე. იმ 

პაციენტებმა, რომლებზედაც სისტემა გამოიცადა, აღიარეს, რომ ეს საშუა- 
ლება მათ მართლაც დაეხმარა. ზოგიერთი ექიმი აღნიშნავს, რომ პაციენტე- 
ბი გადახვევის ან გასინჯვის დასრულების შემდეგაც კითხულობდნენ, თუ 
როღის დაიწყებოდა პროცედურა – მათ არაფერი უგრძნიათ. 

სამედიცინო განათლება. საინფორმაციო ტექნოლოგიებს და, პირველ 
რიგში, ვირტუალური რეალობის მეთოდებს სტუდენტი-მედიკოსების სწავ- 

ლების პროცესში მრავალი სიახლის შეტანა შეუძლია. სამედიცინო სასწა- 

ვლო დაწესებულებებში ძველთაგანვე სხვადასხვა სახის მულაჟი გამოიყე- 
ნებოდა. ეს მულაჟები ვირტუალურ რეალობაში შეიძლება გაცოცხლდნენ 
კიდეც. სტუდენტს დამოუკიდებლად შეეძლება ვირტუალურ პაციენტზე 
განახორციელოს მკურნალობის მთელი პროცესი. სტუდენტი. ერთი მხრივ, 

პრაქტიკული მუშაობისათვის საჭირო გამოცდილებას მიიღებს, რეალური 
ავადმყოფის ჯანმრთელობის რისკის გარეშე. მეორე მხრივ, შეიძლება ვივა- 

რაუდოთ, რომ ამ შემთხვევაში სწავლების პროცესი თამაშის ხასიათს 

შეიძენს, რაც კიდევ უფრო გაზრდის მის ეფექტურობას. 

სამედიცინო განათლების სრულყოფის მეორე გზაა დისტანციური განა- 
თლება. პირველმა ცდამ, რომელიც მოსკოვის სახელმწიფო უნივერსიტეტის 
ფუნდამენტური მედიცინის ფაკულტეტისა და აშშ-ს შორის ლექციებისა
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და სასწავლო პროგრამების გაცვლით, ამასთან საგანმანათლებლო მასალის 

ინტერნეტში გავრცელებით განხორციელდა, აჩვენა, რომ მედიცინაში ერთი- 

ანი საგანმანათლებლო სივრცის შექმნა შესაძლებელია. ამ სივრცემ თანა- 

მედროვე საკომუნიკაციო ტექნოლოგიების წყალობით შეიძლება პლანეტა- 

რული მასშტაბი შეიძინოს. დისტანციური სამედიცინო განათლების მნიშვ- 

ნელოვან როლს ჩატარებული ანალიზის შედეგები ამტკიცებს. აღმოჩნდა, 

რომ მსოფლიოში განხორციელებული ტელემედიცინის 189 პროექტიდან 

43?ი დისტანციურ სამედიცინო განათლებასთანაა დაკავშირებული. 

სამედიცინო მოწყობილობის შექმნის დროს მოწყობილობის დამუშავები- 

სა და გამოცდის ვადების არსებითი შემცირებაა შესაძლებელი, სხვადასხ- 

ვაგვარი ტრენაჟორისა და მოწყობილობის მოდელების ვირტუალურ სივრ- 

ცეში გამოყენებით. 

დიაგნოსტიკური აპარატურა. საინფორმაციო ტექნოლოგიები დიაგნოს- 

ტიკური აპარატურის ინფორმაციის შეგროვების, ინტერპრეტაციისა და გა- 

ნზოგადების ფუნქციებით აღჭურვის დროსაც გამოიყენება. ამასთან, გასაგე- 

ბი მიზეზების გამო განსაკუთრებული მნიშვნელობა აქვს სამედიცინო ინ- 

ფორმაციის შეგროვებისა და ოპერატიული დიაგნოსტიკის ფუნქციებს. აქ 

შეუძლებელია არ გავიხსენოთ ქართველი მეცნიერების მ.შადურის და გ.ჭი- 

ჭინაძის სულ ახლანდელი, მეტად მნიშვნელოვანი აღმოჩენა. მათ ექსპერი- 

მენტულად შემდეგი დაამტკიცეს: 
> ადამიანის ორგანიზმის ენერგოინფორმაცკიული სტრუქტურა აგებუ- 

ლია და ფუნქციონირებს როგორც მოცულობითი დინამიკური ჰოლო- 

გრამა, რაც სხეულის ზედაპირული ნაწილებიდან (ხელისა და ფეხის 

თითები, ცხვირის წვერი) სრული ინფორმაციის მიღების შესაძლებ- 

ლობას იძლევა; 

>» ორგანიზმი თვითონ ავლენს სხეულის პათოლოგიურად შეცვლილ 

ნაწილებს და “ზედაპირზე გამოაქვს” იმ ზონების რეაქცია, სადაც 

პათოლოგიურ ზონასა და ფონს შორის ყველაზე მეტი გადახრაა. ეს 

ნებისმიერი იერარქიული დონიდან (სუბუჯრედული დონიდანაც. კი) 

ვიზუალური ინფორმაციის მიღების შესაძლებლობას იძლევა (გამა- 

დიდებელი შუშის ეფექტი); 
> არსებობს საჭირო ინფორმაციის შერჩევითი მიღების შესაძლებლობა 

ადამიანის კონკრეტული ორგანოების აგების თავისებურებების უფრო 

დეტალური “განხილვის” მიზნით გამოსაკვლევ. არეში. გრადიენტის. ხე- 
ლოვნური შექმნით – ეწ. “სელექციური ზედაპირული ასახვის ფენომენი”.
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ეს მოვლენა, რომელსაც ბმლო-ტომოგრაფია ეწოდა (ბმემე ბიოლოგი- 

ური ემისია და ოპტიკური გამოსხივება), ორიგინალურ მეთოდს წარმოა- 

დგენს. იგი “ფენობრივად”' იკვლევს ადამიანის ორგანიზმის ფსიქოემოცი- 

ურ, ფუნქციურ და სტრუქტურულ თავისებურებებს, ბმ(90-ტომოგრაფია 

სხვა ინსტრუმენტული დიაგნოსტიკური მეთოდებისაგან (ულტრაბგერითი, 

ფლუროგრაფიული გამოკვლევები და სხვ.) განსხვავებბთ სიცოცხლისუ- 

ნარიანობის ნებისმიერი გამოვლინების სისტემური და ობიექტური შეფა- 

სების მოსახერხებელ, უვნებელ, უხიფათო და სწრაფ (5-I5 წთ.) მეთოდს 

წარმოადგენს. 

დიაგნოსტიკის ბიოჰოლოგრაფიული ხერხის განსაკუთრებული თავისე- 

ბურებაა ავთვისებიანი პროცესების განვითარების უადრესი, ჩანასახოვანი 

სტადიების გამოვლენა. ყველა ჩვენგანისათვის სასარგებლოა მთელი ორგა- 

ნიზმის ასეთი “პროფილაქტიკური მიმოხილვის” პერიოდული ჩატარება 

(წელიწადში ერთხელ მაინც), ვინაიდან პათოლოგიის თავიდან მოშორება 

მით უფრო იოლია, რაც უფრო ადრე იქნება გამოვლენილი. 

ახალი მეთოდის გამოყენება განსაკუთრებით იმ სფეროებშია პერს- 

პექტიული, სადაც ტრადიციული დიაგნოსტიკა დიდ და ხშირად გადა- 

ულახავ წინააღმდეგობებს აწყდება ან მისი გამოყენება მეტად ძვირია, 

მავნეა და ა.შ. 

» პედიატრია –- ახალშობილთა ნევროლოგიური და ჰორმონალური 

პათოლოგიის, თავის ქალის, თავისა და ზურგის ტვინის და ა.შ. 

ძნელად გამოსავლენი და ფუნქციურად მნიშვნელოვანი დარღვევების 
გამოკვლევა; 

> ფსიქოთერაპია – ტვინის აქტიურობის, ფსიქიკური და სომატური 

ურთიერთობის, ადამიანთა თავსებადობის კვლევა. ფსიქიკური გადახ- 

რების კორექციის ახალი მეთოდების ძიება და დანერგვა; 

» ფარმაკოლოგია – სამედიცინო პრეპარატების ზემოქმედების წინას- 

წარი (მიღებამდე) შეფასება, ახალი, უფრო ეფექტიანი თერაპიული 

საშუალებების შექმნა და აპრობაცია; 

>» ვეტერინარია, ეკოლოტია და სხვ. მაგალითად, ცხოველთა ბიოჰოლო– 
გრაფიულ დიაგნოსტიკას ვეტერინარიის მრავალი, მათ შორის “ძრო- 

ხების ცოფის” პრობლემის გადაწყვეტა შეუძლია; 

> კრიმინალისტიკა – სიცრუის დეტექტორი, პიროვნების იდენტიფიკატორი. 
ბემო– ტომოგრაფია ტელედიაგნოსტიკის მეთოდის სახით უკვე გამოიყე- 

ნება. თითების ნათების გამოსახულება ელექტრონული ფოსტით პლანეტის 
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ნებისმიერი წერტილიდან დიაგნოსტიკურ ცენტრში გადაიგზავნება, სადაც 
ექსპერტები (კონსილიუმი) აანალიზებენ ბმრო-ტომოგრამებს და ორგანიზ- 

მის პრობლემური ზონების კვალიფიციურ აღწერას უკან ოპერატიულად 
აგზავნიან, რასაც თან პათოლოგიური ორგანოებისა და სტრუქტურების 

ჰოლოგრამები ახლავს (ჰოლოგრამები რენტგენის სურათებს ჰგავს და 

სპეციალისტებისათვის ექიმებისათვის გასაგებია). 

თანამედროვე დიაგნოსტიკური აპარატურის სხვა საინტერესო მაგალი- 

თად შეიძლება სულ ახლახან კომპანია Lმ(გ856იVIმI LLC-ის მიერ სასიცო- 

ცხლო ფუნქციების ელექტრონული მონიტორინგისათვის დამუშავებული 

ხელსაწყო CV M გამოდგეს. კლინიკური მონაცემების შეგროვების აპარატუ- 

რასთან (000105690 III21I0ი6) ინტეგრირების შემთხვევაში ამ მოწყობილო- 

ბით ორგანიზმის სიცოცხლისუნარიანობის მონიტორინგისათვის რეალურ 

მასშტაბში გროვდება ჩვენებები იმ მონაცემებთან შესადარებლად. რომლებ- 
იც ექიმებს ან პაციენტებს შეჰყავთ. ეს ობიექტური და სუბიექტური მონა- 

ცემების კორელირების შესაძლებლობას იძლევა. სხვადასხვა მონაცემები 

(სპირომეტრიის, ოქსიმეტრიის, ელექტროკარდიოგრამის, სისხლის ფწფნევის, 

პულსის, სხეულის ტემპერატურისა და სხვა მნიშვნელობების) CVM მო- 

წყობილობის მეშვეობით პირდაპირ გადაეცემა ჩC MCI# §ი)მI( - რუკებით 

ტიპის მქონე სხვადასხვა მოწყობილობას (მაგალითად, კომპიუტერები სს)!- 

ას, ნებისმიერი ინტერნეტ-ტელეფონები, ჯიბის კომპიუტერები LIნ 10იმძგ 

720 და Cითიმძ I”# დ). მსგავსი ხელსაწყოები არსებითად, საკმაოდ მოქნი- 

ლი, უნივერსალური, მობილური და კომპაქტური ინტელექტუალური სისტე- 
მების ახალი თაობის პროტოტიპებია. ამ სისტემებით უკვე სულ მალე არა 

მარტო მრავალპარამეტრული ინფორმაციის ეფექტიანი დამუშავება იქნება 
შესაძლებელი, არამედ ექიმსაც გადაწყვეტილების მიღების პროცესი მაქსი- 
მალურად გაუიოლდება. ამგვარად, ადამიანისა და ხელოვნური ინტელექტის 
ურთიერთქმედების საკითხი შესაძლოა უფრო ოპტიმალური და კაცობრიობისა- 

თვის საჭირო ხერხით გადაწყდეს. 

ტელემედიცინა (დისტანციური მედიცინა) სამედიცინო ცოდნის თანა- 
მედროვე მიღწევების ეფექტიანი გამოყენების პრობლემა გლობალურ მას- 
შტაბშია აქტუალური. მეცნიერების ეს მიმართულება, რომელიც ტექნიკი- 

სა და სამედიცინო მეცნიერების თანამედროვე მიღწევებს აერთიანებს, 

საზოგადოების სამედიცინო მოთხოვნილებების მაღალ დონეზე, ფართომა- 

სშტაბიანი და ოპერატიული დაკმაყოფილებისთვისაა გათვალისწინებული. 

ამასთან, მოსალოდნელია, რომ ტელემედიცინის გამოყენების დროს სამე-
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დიცინო მომსახურების დონის ამაღლება დანახარჯების პროპორციულ 

ზრდას არ გამოიწვევს. 

ავ. ვლადზიმირსკის თანახმად, ტელემედიცინა მედიცინის დარგია, რომე- 
ლიც ტელეკომუნიკაციურ და ელექტრონულ საინფორმაციო ტექნოლოგი- 
ებს სამედიცინო დახმარების დაშორებულ მანძილზე აღმოსაჩენად იყენებს. 

ამ მიმართულებით პირველი მცდელობა ექიმმა M.8.06 82L6»გ-მ 1965 

წელს განახორციელა. ინტერკონტინენტური შეტყობინებების თანამგზავრის 

“C0IIV 8I-ძ”-ისა და ინტერაქტიური სატელევიზიო სისტემების დახმარებით 

ექიმმა, რომელიც თავის რეზიდენციაში, აშშ-ში იმყოფებოდა, ჟენევაში (შვე- 

იცარია) ჩატარებულ ღია გულზე ოპერაციაში მიიღო მონაწილეობა. ოპე- 
რაციის მომზადებას იგი ამერიკიდან ხელმძღვანელობდა და შემდეგ ოპერა- 
ციის მიმდინარეობას აკვირდებოდა და აკონტროლებდა. 

ამჟამად, ტელემედიცინის სამი ძირითადი მიმართულება არსებობს: 

.· ტელეკონფერენციები (კონსულტაციები, დახმარება გადაწყვეტილების 
მისაღებად და ა.შ.); 

რ მონიტორინგი და ბიორადიოტელემეტრია; 

რ” პაციენტის ქცევის მანძილზე მართვა; 

ტელემედიცინის საშუალებები გამოიყენება: 
სამოქალაქო მედიცინაში (კავშირი ქალაქებსა და სოფლებს შორის, 

პაციენტების დიაგნოსტიკა და მონიტორინგი და ა.შ.); 
ი სამხედრო მედიცინაში (საბრძოლო ტრავმის მკურნალობა, მნიშვნე– 

ლოვნად დაშორებული ბრძოლის ველზე კონსულტირება, სატუსაღო 
სისტემები და ა.შ.), კერძოდ, ასეთი სისტემა აშშ-ის სამხედრო საზღ- 

ვაო ფლოტის მიერ რეალიზებული იქნა აშშ-ში განლაგებული სამ- 

ხედრო საზლვაო ფლოტის ეროვნული სამედიცინო ცენტრსა და 

ზაგრებში (ხორვატია) დისლოცირებულ სამხედრო ნაწილებს შორის 

კავშირისათვის; 

ი ჯანდაცვის სხვადასხვა სისტემაში, მათ შორის ვეტერანებისთვის. ასე, 

მაგალითად, აშშ-ის პროგრამა მედიქეირი (M6ძC0+6) ტელერადიო- 

ლოგიას, ელექტროკარდიო და ენცეფალოგრამების ინტერპრეტაციი- 
სათვის იყენებს. სხვა პროგრამამ “მედიქეიდი” (M60IC2I0) ტელემედი–- 

ცინის სისტემების მეშვეობით 10 შტატი გააერთიანა. 

ტელემედიცინის ყველა სისტემა ორ ძირითად ჯგუფად უნდა დაიყოს: 
1) დაშორებული კონსულტირების, დიაგნოსტიკისა და სწავლების საშუალე- 

ბები; 
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2) სასიცოცხლო ფუნქციების დაშორებული მონიტორინგის საშუალე- 

ბები (ბიორადიოტელემეტრული სისტემები). 
პირველი ჯგუფის ტელემედიცინის სისტემები ერთმანეთთან კავშირგაბ- 

მულობის ხაზებით დაკავშირებული სხვადასხვა კომპლექტაციის საბაზისო 

მუშა სადგურების (სმს) ერთობლიობისაგან შედგება. 

საბაზისო მუშა სადგური აპარატურისა და პროგრამული უზრუნველყო- 

ფის კომპლექსია, რომელიც სპეციალისტის მრავალპროფილიან და მრავა- 

ლამოცანიან სამუშაო ადგილს წარმოადგენს. სმს-ს კლინიკური სამედიცი- 

ნო ინფორმაციის შეტანის, დამუშავების, გარდაქმნის, გამოყვანის, კლასიფი- 

კაციისა და არქივირების, აგრეთვე ტელეკონფერენციების ჩატარების შესა- 

ძლებლობები, აქვს. 
სმს – სპეციალიზებული სამედიცინო აპარატურულ-პროგრამული კომ- 

პლექსია, რომელიც სამედიცინო დაწესებულებებში, სამეცნიერო ცენტრებსა 
და სასწავლო დაწესებულებებში შემდეგი მიზნებისათვისაა გათვალისწინე- 

ბული: სხვადასხვა შინაარსის ტელეკონფერენციის ჩატარება, დაშორებული 

სამედიცინო კონსულტაციების ორგანიზება და ჩატარება; ორგანიზაციულ- 

მეთოდური საკითხების გადაწყვეტა; საბიბლიოთეკო, სამეცნიერო, სასწავლო 

და სხვა სახის სამედიცინო ინფორმაციის მიღება და გაცემა; სამედიცინო 

დაწესებულებების, ორგანიზაციებისა და სისტემების წინაშე მდგარი სხვა 

ამოცანების გადაწყვეტა. 
სმს-ის მეშვეობით პაციენტის გულმოდგინე, ყოველმხრივი გამოკვლევა 

ხორციელდება და შესაბამისი ინფორმაცია მაშინვე გადაეცემა მიმდინარე 

კონსილიუმის (ვიდეოკონფერენციის) მონაწილეთა ნებისმიერ რაოდენობას. 

მეორე ჯგუფის ტელემედიცინის სისტემები – ბიორადიოტელემეტრული 
(ბრტმ) სისტემებია. მათი ძირითადი დანიშნულებაა გამოსაკვლევი პაცი- 

ენტის სასიცოცხლო ფუნქციებისა და ზოგადი მდგომარეობის დაშორებუ- 

ლი მონიტორინგი, მის მიერ რაიმე აქტიური საქმიანობის შესრულების 

პროცესში. 

ბრორმ სისტემები, არსებითად, უკვე დიდი ხანია, რაც გამოიყენება (სპო- 

რტულ, კოსმოსურ მედიცინაში), თუმცა კომპიუტერული ტექნიკის, აგრეთვე 

ელექტრონული მოწყობილობების მინიატურიზაცია ამ სახეობის ჯელემე- 

დიცინისათვის ახალ პერსპექტივებს ქმნის: სამხედრო მედიცინა, კატასტრო- 

ფების მედიცინა, ნებისმიერი ექსპერიმენტული სამუშაოები, გულის, სუნთქვი- 

სა და შიდასადინარი სისტემების ქრონიკული დაავადების მქონე ავადმყო- 

ფთა მდგომარეობის დაშორებული მონიტორინგი. გარდა ამისა, ბრტმ
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სისტემების განსაკუთრებული სახესხვაობაა – მონიტორები, რომლებიც 

სტაციონარში ან სახლში მყოფი პაციენტების ფიზიოლოგიურ მაჩვენებლე- 

ბზე დაკვირვებისა და ფიქსირებისათვის გამოიყენება. 
უკანასკნელი 30 წლის განმავლობაში სხვადასხვა სახის ბრრტმ ხელ- 

საწყოებისა და სისტემების შექმნის მნიშვნელოვანი გამოცდილება დაგრო- 

ვდა. შექმნილია ყოველგვარი სახის რადიოპულსოფონები, რადიოპნევმოგრა- 
ფები, რადიოპნევმომეტრები, კომბინირებული რადიოტელემეტრული ხელსა- 
წყოები, გადამცემი მოწყობილობები. თუმცა, დამუშავებული ხელსაწყოების 
უმეტესობა სპორტულ და ექსპერიმენტულ მედიცინაში გამოიყენებოდა. 

ესაა ხელსაწყოები ელექტრომიოგრამების, ტენზორომეტრიისა და ა.შ. გა- 

დაცემებისათვის. დროთა განმავლობაში გაჩნდა ბრლდტრმ ხელსაწყოები თე- 

რაპიულ და ქირურგიულ განყოფილებებში, დისპანსერებში გამოსაყენებლად 

– ესაა კონტროლისა და მონიტორინგის სხვადასხვა კომპლექსი. 

ტელემედიცინაში. მნიშვნელოვანი როლი. ეკუთვნის დაშორებულ. კონსულ- 
ტირებას. დაშორებული კონსულტირების სისტემები მაღალკვალიფიციური. გა- 
დაუდებელი და გეგმური სამედიცინო დახმარებისათვის იმ. შემთხვევაში. გამო- 
იყენება, როდესაც. ექიმი და პაციენტი ერთმანეთისაგან გეოგრაფიული მანძილ- 
ით არიან დაშორებულნი. ასეთი სისტემების გამოყენება განსაკუთრებით მაში- 

ნაა აქტუალური, როდესაც ექიმი იშვიათ, არატიპურ ან ახალ. დაავადებას 
წააწყდება. გარდა ამისა, იმ დაშორებული კონსულტირების სისტემის საშუალებით, 
რომელიც ინტერნეტის მეშვეობითაა გაშლილი, საკონსულტაციოდ სპეციალი- 
სტის მოწვევა დედამიწის ნებისმიერი წერტილიდანაა შესაძლებელი, ასევე 
შესაძლებელია ვირტუალური კონსილიუმის ორგანიზება. 

ტელემედიცინის კიდევ ერთი სახესხვაობაა მონიტორინგის სისტემები, 

რომლებიც ბრთრმ სისტემის სახესხვაობას წარმოადგენენ და იმ ადამიანთა 

ფიზიოლოგიური მაჩვენებლების დაშორებული რეგისტრაციისათვის არიან 

გათვალისწინებული, რომლებსაც. ნამდვილად აწუხებთ ესა თუ ის დაავადება. 
მონიტორინგის ყველა სისტემა შიდასაავადმყოფო მონიტორინგის, საყო- 

ფაცხოვრებო მონიტორინგის (“საოჯახო ტელემედიცინის”) და მოძრავი 

მონიტორინგის სისტემებად უნდა დაიყოს. 

საავადმყოფოებში განხორციელებული მონიტორინგისთვის სტაციონარ- 

ულ და გადასატან აპარატურას იყენებენ. ამ შემთხვევაში შესაძლებელია 

ფიზიოლოგიურ მაჩვენებლებზე მუდმივი დაკვირვება ან მათი ყოველდღიუ- 
რი აღრიცხვა. ამა თუ იმ ფუნქციის უხეში დარღვევის შემთხვევა სამედი– 

ცინო პერსონალს დაუყოვნებლივ ეცნობება. 

209 , 
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თუ პაციენტზე ხანგრძლივი (თვეები, წლები) დაკვირვების აუცილებლო- 
ბა წარმოიქმნება (ქრონიკული, ონკოლოგიური და სხვა დაავადებანი), მაშინ 
საყოფაცხოვრებო (არა საავადმყოფო) მონიტორინგის სისტემები გამოიყე- 

ნება. პაციენტები. მუდამ თან დაატარებენ გადამწოდებს (ამჟამად დამუშა- 
ვებულია საათის, საიუველირო ნაწარმის, აბზინდის და სხვა ფორმის გადა- 

მწოდები), მისგან მიღებული ინფორმაცია სახლში დაყენებულ გამაძლიერე- 
ბელს გადაეცემა, ხოლო მისი მეშვეობით – სამკურნალო დაწესებულების 
კომპიუტერს. ამა თუ იმ ფუნქციის უხეში დარლვევის შემთხვევა ექიმს 

აგტომატურად ეცნობება და “სასწრაფო დახმარების” ბრიგადაც გამოიძა- 

ხება. დაშორებული ექიმი-სპეციალისტის კონტროლით მოქმედ “საშინაო” 

თვითდიაგნოსტიკისა და გადაუდებელი დახმარების აღმოჩენის სისტემებს 
საშინაო ტელემედიცინასაც უწოდებენ. 

მესამე ჯგუფის სისტემები პაციენტის ტრანსპორტირების დროს ფიზი- 
ოლოგიური მონაცემების გადაღებისა და გადაცემებისთვის გამოიყენება. 

ტელემედიცინა, ცოცხალ ექიმს, რა თქმა უნდა, ვერასდროს შეცვლის და 
მაინც, კომპიუტერს შეუძლია ეფექტიანად დაეხმაროს ექიმს. იგი არსებით- 
ად აფართოებს ექიმის შესაძლებლობებს. განვიხილოთ მაგალითად, რენტგე- 
ნის სურათის ანალიზი, რომელსაც ადამიანი და კომპიუტერი ატარებენ. 

სწორი დიაგნოზის დასმაში გადამწყვეტი როლი სურათის შეფერილობის 

შავ-თეთრი ტონების განსხვავების უნარს ეკუთენის. რენტგენოლოგის თვა- 

ლი 15-20 ასეთ შეფერილობას არჩევს, ხოლო კომპიუტერი –100-ს (უფრო 

მეტი უბრალოდ არაა საჭირო). ადამიანისათვის უფრო დამახასიათებელია 

შეცდომების დაშვება, ვიდრე კომპიუტერისთვის. კომპიუტერები არ. არიან 
უხასიათოდ, მათთვის უცხოა ადამიანის სხვა სისუსტეები და გატაცებები, 

რაც ზოგჯერ მეტად ცუდ გავლენას ახდენს ავადმყოფის ბედზე. ყოველივე 
ზემოაღნიშნული კი სულაც არ გახლავთ ტელემედიცინის ღირსებათა სრუ- 

ლი ჩამონათვალი. 

სატელეკომუნიკაციო ინფრასტრუქტურა მედიცინისათვის. ტელემედი- 
ცინის განვითარების ერთ-ერთი მნიშვნელოვანი პრობლემაა ტელეკომუნიკა- 
ციური ინფრასტრუქტურის შექმნა, რაც, თავისთავად, საკმაოდ ძვირი სიამო- 
ვნებაა. ტელემედიცინის ამოცანების გადაწყვეტის დროს ტელეკომუნიკაცი- 
ური კომპონენტის ღირებულების შესამცირებლად ინტეგრალური მომსახუ- 
რების შეთავაზებაა მიზანშეწონილი. თუმცა ინტერნეტის ქსელში ტელეკო- 

მუნიკაციური მდგენელის ღირებულება შედარებით მცირეა. მაგრამ აქ. ამავე 
დროს. ინფორმაციის უტყუარობისა და მისი დროზე მიწოდების მოთხოვნე-
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ბი დაბალია. ინფორმაციის გადაცემის საიმედოობის, უტყუარობისა და 

რეალურობის მაღალი მოთხოვნების შემთხვევაში. გამოყენებული. უნდა იქ- 
ნას კავშირგაბმულობის გამოყოფილი ციფრული არხები და სპეციალიზე- 
ბული ტელესამედიცინო ქსელები. ასეთი არხები უფრო ძვირია, მაგრამ 

ინტეგრალური მომსახურების კონცეფციის გამოყენება ტელეკომუნიკაციუ- 
რი კომპონენტის ღირებულების მისაღებ სიდიდემდე შემცირების შესაძლე- 
ბლობას იძლევა. 

ანალიზი ნათელყოფს, რომ მჭიდროდ დასახლებული პუნქტების მომსა- 
ზურე საავადმყოფოებსა და კლინიკებს კავშირგაბმულობის ფართოზოლიანი 
არხები ესაჭიროება (128 კბიტ/წმ-ზე მეტი). ამასთან, რადიოლოგიური 

დაწესებულებები უფრო სწრაფ არხებს მოითხოვენ (384 კბიტ/წმ – 2 
მბიტ/წმ), რადგანაც მათ დიდი მოცულობის ინფორმაცია (რენტგენოგრამე- 
ბი) აქვთ გადასაცემი. გამოსახულებათა ციფრული გადაცემისათვის 0ICCM 

სტანდარტი გამოიყენება. ეს. სტანდარტი გამოსახულებას ინფორმაციული 
ობიექტის სახით განიხილავს და მათ პაციენტების, გადაცემის პირობების, 

სერვისის და სხვათა მონაცემებით ამარაგებს. 

ჟენევაში 1998 წელს გამართულმა ფორუმმა, რომელიც თანამგზავრუ- 
ლი ტექნოლოგიების პერსონალურ და მობილურ კავშირგაბმულობაში. გა- 
მოყენებას მიეძღვნა, ყურადღება მიაქცია V5#I ტექნოლოგიების ტელესამე- 
დიცინო ქსელებში გამოყენების ეფექტიანობას. კერძოდ, მოტანილია თანამ- 
გზავრული ტელესამედიცინო ქსელები მოსახლეობის დაბალი სიმჭიდროვის 
მქონე ქვეყნებში (აფრიკა, სამხრეთ ამერიკა და სხვ.) გაშლის მონაცემები. 

კომპანიამ I”2ი§I6I 52(011I1C (სამხრეთ აფრიკა) თანამგზავრული სადგურებ- 

ის ქსელი გაშალა. ეს ქსელი ფიქსირებული კავშირგაბმულობის რიგი 

სახმელეთო თანამგზავრული სადგურებისა და კავშირგაბმულობის მოძრავი 
სადგურებისგან შედგება. ამასთან, მოძრავი სადგურები უნიფიცირებულ პლა- 
ტფორმებზეა დამონტაჟებული, რაც მათი მატარებლით ან ავტომობილით 
ტრანსპორტირების საშუალებას იძლევა. ასეთი სადგურის ღირებულება 60 
ათასი აშშ დოლარია. სადგურს შეუძლია მოემსახუროს როგორც კომერ- 
ციულ (სატელეფონო კავშირი, ფაქსების გადაცემა), ისე არაკომერციულ 
მომხმარებლებს, ძირითადად სამედიცინო და სასწავლო ორგანიზაციებს, 

ცალკეულ პაციენტებს (ინტერნეტში, მონაცემთა ბაზებში და სხვა დიაგნო- 

სტიკურ ცენტრში შეღწევა). არაკომერციულ მოთხოვნათა რიცხვი კვირაში 

1000-2000-ს აღწევს. აშშ-ში დაახლოებით 100 ტელესამედიცინო ქსელი 

არსებობს, რომლებიც კავშირგაბმულობის თანამგზავრულ, უსადენო და ტრა- 

(:
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დიციულ კაბელურ და ოპტიკურბოჭკოვან არხებს იყენებენ. ეს არხები 

ძირითადად 15LIM და I? პროტოკოლების მიხედვით მუშაობენ. საერთაშორი- 

სო ტელემედიცინის კავშირგაბმულობის არხები ძირითადად თანამგზავრუ- 

ლი და ოპტიკურბოჭ,კოვანია. 

სამედიცინო საინფორმაციო სისტემები. ტელემედიცინის განვითარების 
სხვა მნიშვნელოვანი პრობლემაა მაღალეფექტიანი სამედიცინო საინფორმა- 

ციო სისტემების (მის) შექმნა, რომლებსაც ეფექტიანობის მაღალი ხარი- 

სხი ექნებათ და ინფორმაციის შენახვასა და გადამუშავებას უზრუნველყო- 

ფენ. დიდი მნიშვნელობა ენიჭება გადაწყვეტილების მიღების პროცესში 

გამოთვლითი ტექნიკის გამოყენებას. მედიცინაში ხშირად სწორედ სტატი- 

სტიკამ “იცის ყველაფერი”. ეს შემდეგი ფაქტორებით აიხსნება: 

რ სამედიცინო გადაწყვეტილებების მიღების პროცესში მონაწილე პარა- 

მეტრების სიმრავლე და ურთიერთქმედების სირთულე ავტომატიზე- 

ბული ტექნიკის გამოყენებას ამ სფეროში აძნელებს; 

.· სამედიცინო ცოდნის სირთულე ამძიმებს პრობლემის გადაწყვეტას 

ტერმინოლოგიის, ფორმატის, გაზომვის სკალის სტანდარტიზაციის 

არარსებობის გამო. ამჟამად დიაგნოსტიკური კოდირების სისჯემები 

უფრო უნივერსალური ხდება, მაგრამ ნიშან-თვისებები და სიმპტომე- 

ბი მონაცემების რეგისტრაციის ფორმატი, ასევე ჩანაწერების ორგანი- 

ზება განისაზღვრება ინდივიდუალურად; 

რ დამუშავებული არაა სამედიცინო ცოდნის მანქანური წარმოდგენის 

მოქნილი და ადვილად გამოსაყენებელი. კომპიუტერული მეთოდები, ფო- 
რმალიზებული არაა აგრეთვე გადაწყვეტილების მიღების პროცედურა; 

რ კომპიუტერის პარამეტრებს (შეღწევის სიჩქარეს, მეხსიერების მოცუ- 

ლობას, გრაფიკას) მაღალი მოთხოვნები წაეყენება. 

ტელემედიცინაში ინფორმაციული სისტემებისა (0ს) და მონაცემთა 

ბაზების (მბ) დამუშავების დროს შემდეგ დებულებებს ეყრდნობიან: 

.· მბ-ისა და 0ს-ის მოქნილობა და ევოლუციის უნარი; 

ი სისტემების ინფორმაციული სხვადასხვაობის პირობებში ფუნქციონი- 

რების უნარი; 

ი სისტემების იერარქიულობა, ქსელების ინტეგრაციისა და მათი ურთი- 

ერთქმედების შესაძლებლობა; 

უწყვეტი მოდერნიზაციის შესაძლებლობა; 

სისტემების მემკვიდრეობითობა; 

საიმედოობა და სიცოცხლისუნარიანობა.
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საინფორმაციო ინფრასტრუქტურის განვითარებისა და ინფორმაციის ქსე- 

ლებში გადაცემის სიჩქარის ზრდასთან ერთად, მნიშვნელოვანი როლი ენი- 

ჭება ინფორმაციის განაწილებულ დამუშავებას, ეს გამოთვლითი რესურსე- 

ბის გამოყენების ეფექტიანობის ზრდას უზრუნველყოფს. ამით ტელემედი- 

ცინაში მნიშვნელოვნად მაღლდება ინფორმაციული, ინტელექტუალური და 
დიაგნოსტიკური რესურსების გამოყენების ეფექტიანობა. 

ინფორმაციის უსაფრთხოება აქ შემდეგი ორი თვალსაზრისით უნდა 

განვიხილოთ: 

რ პიროვნების უფლების დაცვა კონფიდენციალური ინფორმაციის გავრ- 

ცელებისაგან, ამ ინფორმაციის დაცვა არასანქციონირებული ცვლი- 

ლებებისაგან; 

· სახელმწიფოსა და უწყებების ინტერესების დაცვა. ინფორმაციის 

გაჟონვის, ბოროტმოქმედების, ეთიკის დარღვევის შესაძლებლობა. 

აშშ-ში მის-ების შექმნასა და მოდერნიზაციაზე გაწეული დანახარჯები 

წელიწადში საშუალოდ 8,5 მილიარდ დოლარს შეადგენს. ევროპაში საინ- 

ფორმაციო ტექნოლოგიები ძალიან ხშირად ტელემედიცინის ამოცანათა რე- 

ალიზაციისათვის გამოიყენება: ლაბორატორიული და რადიოლოგიური მო- 

წყობილობების უმეტესობა კომპიუტერიზებულია, უზრუნველყოფილია: საინ- 
ფორმაციო სისტემების ინტეგრაციის კონცეფცია, რაც იძლევა დიაგნოსტირე- 

ბისა და მკურნალობის ეფექტიანობის გაზრდის საშუალებას. ტელერადიო- 

ლოგიური სისტემების მონაცემთა წყაროებია: კომპიუტერული ტომოგრაფია, 
ულტრაბგერითი გამოკვლევა, მაგნიტური რეზონანსი, ციფრული ფლუოროგ- 
რაფია, კომპიუტერული რადიოგრაფია. ტელემედიცინის სახელმწიფო პროგ- 
რამები შემდეგ სფეროებში სამუშაოებს მოიცავს: მბ-ები (MყCLნ8V05 – 

პაციენტის მულტიმედიური დოსიე, CMM0I§5 - ევროპის საინფორმაციო სისტე- 

მა ძვლის „ტვინის დონორთა შესახებ, ციIC – მკურნალობის ევროპული 

მოდელი, LC51I - ცოდნის ბაზა ტელემედიცინის ევროპული სამსახურებისთ- 

ვის); ტელეკომუნიკაციური ინფრასტრუქტურა (154#C- ინტეგრირებული ტე- 
ლეკომუნიკაციური სისტემა, 5LIIM8 – ევროპის ჯანდაცვის სტრატეგიული 

საინფორმაციო ქსელი); მოსახლეობის ცალკეული ჯგუფების (ხანდახზმულ- 
თა, ინვალიდების და სხვ.6) მომსახურების შინაარსობრივი პროგრამები ან 

ცალკეული სიტუაციური ამოცანები (კატასტროფები და. სხვ.). 
ევროპაში 1988 წლიდან ინფორმატიკის თანამედროვე საშუალებების 

მედიცინაში დანერგვის სამუშაოები #IM პროგრამის მიხედვით დაიწყო. 

კომპანია #IL-მა წარმოადგინა ILICI 5000 საექსპერტო სისტემა, რომელიც
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გამოსახულებათა დამუშავებას წამში 14 მილიარდი ოპერაციის სიჩქარით 

150 დბ დინამიკური დიაპაზონით უზრუნველყოფს, რაც სისხლდენის მკა- 

ფიო ფერადი გამოსახულების დაკვირვების შესაძლებლობას იძლევა. სის- 

ტემა აწყობის ინტელექტუალური ადაპტიური სისტემით, პარამეტრების 

ოპტიმიზაციის სისტემით არის უზრუნველყოფილი და სისხლძარღვთა სა- 

მგანზომილებიან გამოსახულებას იძლევა. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებისა და თანამედროვე კომუნიკაციების გა- 

ნვითარებამ, კლინიკებში მრავალრიცხოვანი ავტომატიზებული სამედიცინო 

ხელსაწყოების, მიმყოლი სისტემებისა და ცალკეული კომპიუტერების გამო- 
ჩენამ დაინტერესების ახალი საფეხური და კლინიკათა მის-ების რაოდე- 

ნობის მნიშვნელოვანი ზრდა გამოიწვია როგორც მსხვილ სამედიცინო 

ცენტრებში, სადაც ინფორმაციის დიდი ნაკადებია, ისე საშუალო სიდიდის 
სამედიცინო ცენტრებში და მცირე კლინიკებსა და კლინიკურ განყოფილე- 
ბებშიც კი. კლინიკათა დანახარჯი ამ სფეროში მხოლოდ აშშ-ში, როგორც 

უკვე აღინიშნა, წელიწადში დაახლოებით 8,5 მილიარდ დოლარს შეადგენს 

და სპეციალისტთა შეფასებით მოძველებული მის-ების გეგმური ცვლის ან 

მოდერნიზაციის გამო, დანახარჯების ზრდა 12-I4 მილიარდ დოლარამდეა 

მოსალოდნელი. 

საინფორმაციო სისტემების თანამედროვე კონცეფციით შემდეგი ინფორ- 

მაციის გაერთიანება ივარაუდება: ელექტრონული ჩანაწერები ავადმყოფთა 

შესახებ (0I%CII0იIC იიII6ი! I6C0(0ძ5), სამედიცინო გამოსახულებებისა და 

საფინანსო ინფორმაციის არქივები, სამედიცინო ზელსაწყოებიდან მიღებული 
მონიტორინგის მონაცემები, ავტომატიზებული ლაბორატორიებისა და მომ- 

დევნო სისტემების მუშაობის შედეგები. ამასთან, იგულისხმება ინფორმაცი- 

ის გაცვლის თანამედროვე საშუალებების არსებობა (სააგადმყოფოს შიდა 
ელექტრონული ფოსტა, ინტერნეტი და ა.შ). ამერიკის სამედიცინო ჩანა- 

წერების ინსტიტუტის (M6ძ1ICმ01 Iჯ6Cი(ძ§ 195II(VI6, ს5/") აზრით, მის-ებისა- 

თვის, ფაქტობრივად, კომპიუტერიზაციის 5 განსხვავებული დონე არსებობს. 

მის-ის პირველი დონეა ავტომატიზებული სამედიცინო ჩანაწერები. ეს 
დონე იმით ხასიათდება, რომ კომპიუტერულ სისტემაში პაციენტის შესახებ 

არსებული ინფორმაციის მხოლოდ დაახლოებით 50% შეიტანება და მომ- 

ხმარებელს სხვადასხვა სახის ანგარიშის ფორმით მიეცემა. ასეთი კომპი- 

უტერული სისტემა, სხვა სიტყვებით რომ ვთქვათ, პაციენტის შესახებ 

“ქაღალდის” დოკუმენტაციის ერთგვარი ავტომატიზებული ასახვაა. ასეთი 
ავტომატიზებული სისტემები, ჩვეულებრივ, შემდეგ მონაცემებს მოიცავენ:



მი!!IIIIIIIსი III IM ხიIIIII სიაა 311 

პაციენტის რეგისტრაცია, შიდასაავადმყოფო გადაყვანები, დიაგნოსტიკური 

ცნობების შეტანა, დანიშნულებები, ოპერაციების ჩატარება, საფინანსო საკი- 

თხები. ეს პროცესები “ქაღალდბრუნვის” პარალელურად მიმდინარეობენ და, 

პირველ რიგში, სხვადასხვაგვარი ანგარიშების წარდგენისთვისაა საჭირო. 

მიხ-ების მეორე დონეა სამედიცინო ჩანაწერების კომპიუტერიზებული 

სისტემა (CიIიის!6026ძ M6ძICმI IL6ლ01ძ 5V5(6ი). მის-ების განვითარების ამ 

დონეზე ის სამედიცინო დოკუმენტები, რომლებიც ადრე ელექტრონულ მეხ- 
სიერებაში არ შეჰყავდათ (პირველ რიგში ესაა დიაგნოსტიკური ხელსაწყო- 
ებიდან მიღებული ინფორმაცია, რომელიც სხვადასხვა სახის ამონაბეჭდის, 

სტენოგრამების, ტოპოგრამების და სხვა ფორმით მიიღება) ახლა ინდექსირ- 

დება, სკანირდება და გამოსახულებათა ელექტრონული შენახვის სისტემებში 

შეინახება (როგორც წესი, მაგნიტოოპტიკურ დამგროვებლებზე). 

ასეთი მის-ების წარმატებული დანერგვა, პრაქტიკულად, მხოლოდ 1993 

წლიდან დაიწყო. 
შის-ების განვითარების მესამე დონეა ელექტრონული სამედიცინო ჩა- 

ნაწერების (LI6CII0იIC M0ძICმ! წ600”ძ§) დანერგვა. ამ შემთხვევაში სამედი- 
ცინო დაწესებულებაში ინფორმაციის უშუალოდ სამუშაო ადგილებიდან 

შეტანის, დამუშავებისა და ცენტრალიზებული შენახვისათვის შესაბამისი 

ინფრასტრუქტურა უნდა იყოს განვითარებული. სისტემა უნდა “იცნობდეს” 

მომხმარებლებს, რომლებსაც მათი სტატუსის შესაბამისად სისტემაში შე- 

ღწევის უფლება ეძლევათ. ელექტრონული სამედიცინო ჩანაწერების სტრუ- 
ქტურა კომპიუტერული დამუშავების შესაძლებლობებით განისაზღვრება. 

მის-ების განვითარების მესამე დონეზე ელექტრონულ სამედიცინო ჩანაწე- 

რებს გადაწყვეტილებების მიღებისა და ექსპერტულ სისტემებთან ინტეგრა- 
ციის პროცესში უკვე აქტიური როლის თამაში შეუძლიათ. მაგალითად, 

დიაგნოზის დასმისა და სამკურნალო საშუალებების შერჩევის დროს პაცი- 

ენტის მიმდინარე სომატური და ალერგიული სტატუსის გათვალისწინებით. 

მის-ების განვითარების მეოთხე დონეს ავტორებმა ელექტრონული 

სამედიცინო ჩანაწერების სისტემები უწოდეს (LCI6CV0იIC ჩეI6ი! IL6C0Lძ 

5V9I8იია) ან სხვა წყაროების მიხედვით (C0ოთისIC--ხე50ძ წე(06ი( ILM6C0Lძ 

5Vა5I6ი15), ამ დროს პაციენტების შესახებ ჩანაწერებს ინფორმაციის გაცი- 

ლებით მეტი წყარო აქვს. ისინი კონკრეტული პაციენტის შესახებ მთელ 

არსებულ სამედიცინო ინფორმაციას შეიცავენ რომლის წყარო შესაძლოა 

იყოს როგორც ერთი, ისე რამდენიმე სამედიცინო დაწესებულება. განვითა– 

რების ასეთი დონისათვის აუცილებელია პაციენტების იდენტიფიკაციის
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საერთო სახელმწიფოებრივი ან ინტერნაციონალური სისტემა, აგრეთვე ტე- 

რმინოლოგიის. ინფორმაციის სტრუქტურის. კოდირებისა და ა.შ. ერთიანი 

სისტემა. 

მის-ების განვითარების მეხუთე დონეს უწოდებენ ელექტრონულ ჩანაწე- 
რებს ჯანმრთელობის შესახებ (C1001-00% IIC2III) ICC0”9). იგი წინა დონისა- 
გან იმით განსხვავდება. რომ აქ პაციენტის ჯანმრთელობის შესახებ ინფორ- 

მაციის პრაქტიკულად შეუზღუდავი რაოდენობის წყარო არსებობს. ჩნდება 

ცნობები არატრადიციული მედიცინისა და ქცევის სფეროებიდან (თამბაქოს 

წევა. სპორტული საქმიანობა. დიეტების გამოყენება და ა.შ.). 

ზემოთ მოტანილი მოკლე მიმოხილვიდანაც ჩანს საინფორმაციო ტექნო- 

ლოგიების უკვე სა კმაოდ მნიშვნელოვანი ადგილი ჯანდაცვაში. ამასთან, 

მათი შესაძლებლობები ჯერ კიდევ სრულებითაც არაა მთლიანად გამოყე- 

ნებული. ასე. მაგალითად, სპეციალისტთა შეფასებით მის-ების თვით მცირე 

ქალაქებსა და რეგიონებში ფართო მასშტაბით დანერგვა 2005 წ-ზე ადრე 

არ იქნება შესაძლებელი. მაგრამ უკვე აბსოლუტურად ცხადია, რომ ინფო- 

რმაცია მედიცინაში ისეთივე მნიშვნელოვანი კომპონენტია, როგორც ქირუ- 

რგის სკალპელი. მედიცინა თანამედროვე საინფორმაციო სისტემების გარე- 

შე ძნელად წარმოსადგენია და არც თანამედროვე საინფორმაციო სისტემ- 

ებს არ შეუძლია არ გამოიყენოს თავისი მძლავრი ინტელექტუალური და 

ტექნიკური პოტენციალი კაცობრიობის წინაშე მდგარი ერთ-ერთი უკეთილ- 

შობილესი ამოცანის გადასაწყვეტად ადამიანების ჯანმრთელობის უზრუ- 

ნველყოფისა და შენარჩუნებისთვის.



  

უ5ორმაცვიო 

002020: ები და 

ოღიი დასარული 

0000: .5რეუშტა 

  

პრობლემის შესახებ უდავოდ უნდა ჩაითვალოს 

ის ფაქტი. რომ კაცობრიობას აღარ შეუძლია იმ ჯე- 

ქნოგენური გარემოს გარეშე ცხოვრება. რომელიც მან 

ასწლეულების განმავლობაში შექმნა და რომელმაც 

XX საუკუნეში არნახულ აყვავებას მიაღწია. ტექნო- 

გენურმა გარემომ. რომელმაც კაცობრიობას მრავალი 

სიკეთე მოუტანა. ამავე დროს ძლიერ დაიმორჩილა 

ადამიანი. კაცობრიობის მოღვაწეობის ძირითადი ნაწი- 

ლი მის განვითარებასა და სრულყოფასთანაა დაკავ- 

შირებული და. ამავე დროს, რაღაცნაირად ჩრდილში 

მოექცა და იშვიათადაც ისმის ის კითხვა, რომელიც 

ადამიანებს მთელი თავისი შეგნებული ცხოვრების გა- 

ნმავლობაში აწუხებდა: რისთვის ცხოვრობს ადამიანი? 

ცხადია, რომ ეს რთული კითხვაა, რაკიღა მისი ნათე- 

ლი და ცალსახა პასუხი ჯერ კიდევ არაა ნაპოვნი. 

შეიძლება ვივარაუდოთ. რომ ადამიანური ცხოვრების 

ერთ-ერთი მიზანი მოდგმის გაგრძელებაა. იგი მნიშვ- 

ნელოვანია თუნდაც იმიტომ, რომ წინააღმდეგ შემთხ- 

ვევაში ყველა სხვა მიზანი და კითხვა აზრს კარგავს, 

რადგან თვით კაცობრიობა აღარ იარსებებდა. მაგრამ 

მოდგმის გაგრძელების ცნებაში სხვადასხვა აზრის 

ჩადება შეიძლება. შეიძლება ვისაუბროთ, მაგალითად, 

მოდგმის გაგრძელების ფიზიოლოგიური ასპექტების 

შესახებ და თუ ეს ასპექტია მადომინირებელი, მაშინ 

რა განასხვავებს ადამიანს ცხოველისაგან? სხვა ას-
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პექტია მწარმოებლური ძალების აღწარმოების აუცილებლობა. მაგრამ, მსო- 

ფლიოში, ჯერ ერთი, ისედაც ჭარბადაა სწორედ ეს მწარმოებლური ძალა. 
ყველა ქვეყანაში საკმაოდ მაღალია უმუშევრობის დონე, მეორეც, მეცნიერე- 
ბისა და ტექნიკის თანამედროვე განვითარების წყალობით წარმოებაში უკვე 
დაიწყო ადამიანების რობოტებით შეცვლის პროცესი. 

ამრიგად, მოდგმის გაგრძელება, ამ თვალსაზრისითაც, როგორც ადამიან- 

ის სიცოცხლის მიზანი, წვრილმანად გვესახება და მაშინ მხოლოდ ერთიღა 

რჩება. სახელდობრ, მოდგმის გაგრძელება მართლაც შეიძლება ჩაითვალოს 
კაცობრიობის ერთ-ერთ მთავარ დანიშნულებად იმ შემთხვევაში, თუ ყოვე- 

ლი მომდევნო თაობა უფრო ინტელექტუალური, უფრო კულტურული, სუ- 
ლიერად უფრო მდიდარი გახდება. ყოველივე ეს, ერთი შეხედვით, ორი 
მდგენელისაგან შედგება. ერთია, რა შექმნა თვითონ ადამიანმა (ან რას 

შექმნის იგი) და რას მიაღწევს ამ ცხოვრებაში, რით გაამდიდრებს კაცო- 

ბრიობას. და მეორე, რა მიიღო მან მემკვიდრეობით წინა თაობებისგან. 

წინაპრებს ტყუილად ხომ არ უცხოვრიათ? ისინი იმისათვის შრომობდნენ, 

ქმნიდნენ, იღვწოდნენ, რათა მათ ხსოვნას ჩვენამდე მოეღწია. იმისათვის, რომ 

აგვეთვისებინა ეს მემკვიდრეობა და იგი ჩვენი შვილებისათვის გადაგვეცა. 
და თუ ეს ასეა, მაშინ კაცობრიობის ყოველდღიური პრაქტიკული საქმიანო- 

ბის ერთ-ერთი მთავარი მდგენელი წინა თაობათა სულიერი მემკვიდრეობის 

შენარჩუნებაა, რათა არსებობდეს ყოველივე, რაც მიგვიღია და რასაც. ჩვენს 
მემკვიდრეებს გადავცემთ. 

კულტურული მემკვიდრეობის, კულტურული ფასეულობების შენარჩუნე- 
ბის ეს პრობლემა ამჟამად სულ უფრო მეტ ყურადღებას იპყრობს. ჰააგის 

1954 წლის კონვენციაში ხაზგასმულია, რომ კულტურული მემკვიდრეობის 

შენარჩუნებას მსოფლიოს ყველა ხალხისათვის დიდი მნიშვნელობა აქვს. 

ამასთან, თითოეული ხალხის კულტურულ ფასეულობებს მთელი კაცობრი- 

ობისათვის ფასდაუდებელი მნიშვნელობა აქვს. “თითოეული ხალხის კულ- 

ტურული ფასეულობებისადმი მიყენებული ზიანი მთელი კაცობრიობის კუ- 
ლტურული ფასეულობებისადმი მიყენებული ზიანია, ვინაიდან მსოფლიო 
კულტურაში თითოეულ ხალხს თავისი წვლილი შეაქვს”. 

ასევე ფართოდაა ცნობილი ჰააგის კონვენციის წინმსწრები სხვა დოკუ- 

მენტი, რომელშიც კულტურული ფასეულობების შენარჩუნების. პრობლემა 
მთელი სიმწვავით იყო დასმული. ესაა ნ.კრერიხის სახელგანთქმული პაქ- 

ტი. იგი ჯერ კიდევ 20-იანი წლების ბოლოს წერდა: “ჩემი იდეა მხატვრუ- 
ლი და სამეცნიერო ფასეულობების შენარჩუნების შესახებ, უპირველეს 

ყოვლისა, საერთაშორისო იმპულსის შექმნაა, რათა დაცული იქნას ყოველი- 

ქე ძვირფასი, რითაც კაცობრიობა სულდგმულობს. თუკი წითელი ჯვრის
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ნიშანი ყველას ახსენებს ჰუმანურობას, ასეთივე ნიშანი კაცობრიობას მშვე- 

ნიერ განძეულს უნდა აგონებდეს”. ნ. კ. რერიხის თხოვნით, მისი იდეა 

ფრანგი საერთაშორისო სამართლის იურისტების, დოქტორ შკლიავერისა 

და პროფესორ ლაპრადელის მიერ “სამართლის ენაზე იქნა გადატანილი”. 
ეს პროექტი ისტორიაში შევიდა როგორც რერიხის პაქტი. ეს პაქტი 

ყველა ქვეყნის მთავრობისა და ხალხისათვის მხატვრის მიმართვასთან 

ერთად, 1929 წელს სხვადასხვა ენაზე გამოქვეყნდა. 

მიმართვაში ნათქვამი იყო: “ჩვენ დაგტირით ლუვენის ბიბლიოთეკასა და 

რეიმსისა და იპრის ტაძართა განუმეორებელ სილამაზეს. ჩვენ გვახსოვს 

მსოფლიო არეულობათა დროს დაღუპული უსაზღვრო განძი .. და მაინც, 
დამღუპველი შეცდომები ამა თუ იმ ფორმით შეიძლება კვლავაც. განმეორ- 
დეს და კაცობრიობის ღვაწლის მრავალი ძეგლი კვლავაც იქნება იავარქმ- 
ნილი. უმეცრების ამ საბედისწერო შეცდომათა წინააღმდეგ გადამჭრელი 
ზომები უნდა იქნას მიღებული. ამ მიზნით საერთაშორისო მშვიდობიანი 

ხელშეკრულების პროექტი, რომელიც საერთაშორისო აღიარებული დროშ- 

ით ხელოვნებისა და მეცნიერების ყველა საგანძურს იცავს. უცხო ქვეყნების 

მთავრობებს წარედგინა... ეს გეგმა განსაკუთრებულ დროშას ითვალისწინ- 

ებს, რომელიც საერთაშორისო და ნეიტრალურ ტერიტორიად აღიქმება”. 
ნ. კ. რერიხი თელიდა, რომ “კულტურის საგანძურის დაცვის პაქტი 

საჭიროა როგორც საგანმანათლებლო კანონი, რომელიც ახალგაზრდა 

თაობას სკოლის პირველი დღეებიდანვე მთელი კაცობრიობის ჭეშმარიტი 

ფასეულობების შენარჩუნების კეთილშობილი იდეებით აღზრდის”. 
ამრიგად, კულტურული ფასეულობების შენარჩუნება მეტად. მნიშვნელო- 

ვანია. ეს დედამიწის თითოეული განათლებული ადამიანის ვალია და მისი 

გადაწყვეტაც, როგორც ნებისმიერი გლობალური პრობლემისა, საინფორმა- 
ციო ტექნოლოგიების გარეშე შეუძლებელია. მაგრამ მანამდე. სასურველია 
გავერკვეთ, თუ რა არის კულტურული ფასეულობა. 

კულტურული ფასეულობანი. ეს განსაზღვრა ჰააგის უკვე აღნიშნულ 
კონვენციაში საკმაოდ მკაფიოდაა ჩამოყალიბებული. კონვენციაში ნათქვამია, 
რომ კულტურულ ფასეულობად, მიუხედავად მისი წარმომავლობისა და 
მფლობელის ვინაობისა, ითვლება: 

რ მოძრავი და უძრავი ფასეულობანი, რომლებსაც დიდი მნიშვნელობა 

აქვთ თითოეული ხალხის კულტურული მემკვიდრეობისათვის, ისეთი, 

როგორიცაა ხელოვნების ან ისტორიის, რელიგიური ან საერო არქი- 

ტექტურის ძეგლები, არქეოლოგიური ადგილმდებარეობანი, არქიტექ- 
ტურული ანსამბლები, რომელთაც ისტორიული ან მხატვრული ღი- 
რებულება აქვთ; ხელოვნების ნაწარმოებები. ხელნაწერები, წიგნები, 
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ნ. კ. რერიხი. ორიფლაშის მადონა (მიეძღვნა მშვიდობის პაქტს) 

მხატვრული, ისტორიული ან არქეოლოგიური მნიშვნელობის საგნები, 

აგრეთვე, სამეცნიერო კოლექციები ან წიგნებისა და საარქივო მასა- 

ლებისა თუ ზემოაღნიშნულ ფასეულობათა რეპროდუქციების მნიშვ- 

ნელოვანი კოლექციები; 
შენობები, რომელთა ძირითადი დანიშნულება ზემოთ აღნიშნული 

მოძრავი კულტურული ფასეულობების შენახვა ან ექსპონირებაა, 

ისეთები, როგორიცაა მუზეუმები, დიდი ბიბლიოთეკები, არქივების სა- 

ცავები; 

ცენტრები, რომლებშიც თავმოყრილია ზემოთ აღნიშნული ფასეულო- 

ბების მნიშვნელოვანი რაოდენობა. ესენია ე.წ. “კულტურულ ფასეუ- 
ლობათა თავმოყრის ცენტრები”.
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აქვე. შეგვეძლო ორი არსებითი პუნქტის დამატებაც. უპირველეს ყოვლი- 
სა, თითოეული ხალხის კულტურულ ფასეულობად მათი ენა უნდა ჩაითვა- 

ლოს. ამ კულტურული ფასეულობის შენარჩუნების აუცილებლობაზე საუ- 

ბარიც კი ზედმეტია. კულტურული მემკვიდრეობის მეორე მნიშვნელოვანი 

მდგენელია თითოეული ხალხის ტრადიციები და ადათ-წესები. თუ ყველა 

სხვა ზემოთ ჩამოთვლილი ფასეულობანი, მათ შორის ენა, ამა თუ იმ 

ხარისხით გარკვეულ მატარებლებზეა აღბეჭდილი, ტრადიციებისა და წეს- 

ჩვეულებების დაფიქსირება მეტად ძნელია და ტექნიკური საშუალებების 

მეტად შეზლუდული ნაკრებებით (მაგალითად, ვიდეოკამერებით) თუ. შეიძ- 
ლება. ეს ტრადიციები, როგორც წესი, ზეპირი ფორმით გადაიცემა, მაგრამ 

ამ ტრადიციათა გარეშე ხალხის. მისი მენტალიტეტის გაგება შეუძლებე- 

ლია. აქ იმის თქმაც შეიძლება. რომ ტრადიციები ხალხის თვითშეგნებისა 

და თვითმყოფადობის მნიშვნელოვანი მდგენელია, ის. რითაც ერთი ხალხი 

მეორისაგან განს ავაგდება. 

კულტურული ფასეულობების შენახვა კულტურული ფასეულობების 
უმეტესი ნაწილი სხვა არაფერია. თუ არა სხვადასხვა მატარებელზე (ქაღა- 

ლდზე. ქვაზე, საპირუსზე. ტილოზე და ა.შ.) განთავსებული ინფორმაცია. 

კულტურული ფასეულობების შენახვა. მნიშვნელოვანწილად. ინფორმაციის 

შენახვაა. ინფორმაციის შენახვისა და მისი ხელმისაწვდომობის თანამედრო- 

ვე ხერხები კარგადაა ცნობილი. ინფორმაციის შენახვის ძირითადი მეთოდი, 

არსებითად, მონ აცემთა კომპიუტერული ბაზხზებია. ხოლო მასთან შეღწევის 

ყველაზე უფრო ”გლობალური“ და უნივერსალური ხერხი ინტერნეტია. 
ეს ხერხები ხელოვნების ნაწარმოებთან მიმართებაში სრულყოფას საჭი- 

როებს. ჯერ ერთი, თანამედროვე მა-ში კულტურის ნაწარმოებების მთელი 

მისი თავისებურებებით შენახვა ძალიან ძნელია. თუკი საერთოდ არის 

შესაძლებელი. მართლაც. რომელიმე ძველისძველი მანუსკრიპტის ღირებუ- 

ლება. შესაძლოა. სულაც არ განისაზღვრებოდეს მისი შინაარსით. დიდი 

მნიშვნელობა აქვს იმ მასალასაც. რომელზეც ტექსტია დაწერილი, ყდის 

დამზადების ტექნოლოგიასაც და. ზოგჯერ გადამწერის მიერ დაშვებულ 

შეცდომებსა და ტექსტის დალაქავებულ ნაწილებსაც კი. როდესაც. მუზე- 
უმში ან წიგნსაცავში რეალურ მანუსკრიპტს ვუცქერთ. მაშინ დოკუმენტის 

ასეთ დიდ და მცირე თავისებურებებს სინთეზურად აღვიქვამთ, ქვეცნობიე- 

რად იღვიძებს ასოცოციაციური კავშირები, იქმნება ემოციური განწყობა და 

როგორც შედეგი, ამ მანუსკრი პტის ჩვენეული ხედვა იმ კულტურულ 

გარემოში ფორმირდება, რომელშიც იგი შეიქმნა. რასაკვირველია. ის, რისი 

ფორმირებაც ჩვენში ხდება, ჩვენი კულტურისა და საერთო განათლების 

დონეზეა დამოკიდებული. მაგრამ ნებისმიერ შემთხვევაში ჩვენ ამ მანუსკ-



3 სასხიდოომასIII სწსრამ.ბ! სისს ბიო იIIIII 

222 

რიპტისადმი პატივისცემით განვიმსჭვალებით. თუ შეიძლება ასე ითქვას, 

გიგრძნობთ და შევიყვარებთ მას. არა როგორც ზოგადად კულტურულ 

ფასეულობას. არამედ როგორც ჩვენს კულტურულ ფასეულობას. ამ შემთხ- 

ვევაში კი ჩვენ ყველაფერს გავაკეთებთ იმისათვის, რათა შევინარჩუნოთ იგი, 

არ დავივიწყოთ და მის შესახებ ცოდნა შვილებს გადავცეთ. სწორედ ასე 

წარმოიქმნება კულტურულ ფასეულებათა შენახვის წანამძღვრები. 

მაბ-ების გამოყენების დროს კი ყველაფერი გადატანითია. ჩვენსა და 

ხელოვნების ნაწარმოებს შორის შუამავალია ტექნიკური მოწყობილობა 

(კომპიუტერი ან სხვა რამ). ამიტომ მა-ში შენახული ხელოვნების 

ნაწარმოების რეალური სახე არ მოგვცემს იმ ემოციურ ეფექტს, რომელსაც 

რეალური ნაწარმოები იძლევა. ანდა ძლიერ ემოციურ ეფექტს მოგვცემს, 

ოღონდ სულ სხვას და არა იმას. რისი მოცემაც რეალურ ხელოვნების 

ნაწარმოებს შეეძლო. სხვადასხვა მიზეზის გამო, ეს განსა, კუთრებით ფერ- 

წერაში. მუსიკაში, არქიტექტურაში ვლინდება. რამეთუ, ნებისმიერ შემთხვე- 

ვაში ისტორიული ნაგებობა თანამედროვე მაბ-ში ვერ მოთავსდება. 

აქვე უნდა აღინიშნოს ხელოვნების ნაწარმოებზე საავტორო უფლებების 

საკითხიც. ასეთი მონაცემების მანქანურ მატარებლებზე შენახვა ხსნის 

მათი კოპირებისა და აღწარმოების პრობლემას. მაგრამ საავტორო უფლებე- 

ბი ასეთ ოპერაციებზე გარკვეულ შეზლუდვებს აწესებს. ამ შეზღუდვების 

შესრულების კონტროლი საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითარების 

თანამედროვე ეტაპზე, პრაქტიკულად. ვერ ხორციელდება. ეს კი ხელს 

უშლის კულტურული ფასეულობების მთელი კაცობრიობისათვის შენახვის 

საქმეს. 

ხელოვნების ნაწარმოებთა შესახებ ინფორმაციის თანამედროვე მბ-ში 

განთავსების ნაკლოვანებები სრულებითაც არ ამცირებს მბ-ის მნიშვნელო- 

ბას. შეუძლებელია რაიმეს შენახვა. თუ არ ვიცით, რას ვინახავთ და რა 

რაოდენობით. საჭიროა პლანეტაზე არსებული კულტურული ფასეულობე- 

ბის ერთგვარი გლობალური კატალოგიზაცია. აქ მაშინვე რამდენიმე პრო- 

ბლემა წარმოიქმნება. რომლებიც ინფორმაციის უზარმაზარი ოდენობის შე- 

ნახვას, მოძიებასა და ოპერატიულ შეკრებას უკავშირდება. უპირველეს 

ყოვლისა. საქმე უნდა ეხებოდეს ინფორმაციის კომპიუტერული შენახვისა 

და დამუშავების ახალ პრინციპებს, რომლებიც მაქსიმალურად უზრუნველ- 

ყოფენ ხელოვნების თითოეული ნაწარმოების წარმოდგენის სისრულეს და 

მინიმუმამდე დაიყვანენ კომპიუტერის ან რომელიმე ტექნიკური მოწყობი- 

ლობის ადამიანზე ზემოქმედების ხარისხს. ამასთან, ხელოვნების ნიმუშის 

ასეთმა წარმოდგენამ არა მხოლოდ ინტელექტუალური, არამედ, მნიშვნელო- 

ვანწილად, ემოციური ზემოქმედება უნდა უზრუნველყოს. გარდა ამისა,
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ინფორმაციის ახალი საცავები. სა, კუთარ ქსელში უნდა იქნას გაერთიანებუ- 

ლი. ასეთი ქსელის სავარაუდო მასშტაბები ისეთია, რომ გასარკვევი ხდება 

– იგი ინტერნეტის არსებულ ქსელში იქნება. თუ ცალკე. თავის ქსელში. 

როგორც ჩანს. ამ ქსელში ინფორმაციის ძიების პრინციპებიც სხვანაირი 

იქნება. ეს განსხვავება უპირველესად იმაში გამოიხატება, რომ ინფორმაცი- 

ის მოძიება არა მხოლოდ ძირეული სიტყვებით განხორციელდება, არამედ 

მნიშვნელოვანწილად, საძიებელი ობიექტების გარკვეულ სახეთა საფუძველ- 

ზე. დაბოლოს. ხელოვნების ნაწარმოებთა შესახებ ინფორმაციის კატალო- 

გისაცია და ძიების თავისებურებები ახალი ენების შექმნას მოითხოვს. 

ამასთან. ტექნიკური საშუალებების განვითარებამ არ უნდა გამოიწვიოს 

უკვე არსებული საძიებო სისტემების, მონაცემთა ბაზებისა და ა.შ. ხელახა- 

ლი დაპროგრამება. უფრო მეტიც, ძიებისა და დაპროგრამების ახალი ენები 

და მეთოდები ძველთან თავსებადი უნდა იყოს. 

ვირტუალური რეალობა და კულტურული ფასეულობები. კულტურულ 
ფასეულობათა შენარჩუნების პრობლემას ორი, ერთმანეთთან მჭიდროდ და- 

კავშირებული. ასპექტი აქვს, ჯერ ერთი, უნდა გავითვალისწინოთ, რომ 

კაცობრიობა ცალკეული ადამიანებისაგან შედგება, ხოლო ყოველი ადამიანი 

მხოლოდ იმას ინახავს, რაც მისთვის კონკრეტულად მნიშვნელოვანი და 

ძვირფასია. სოგჯერ რაიმე აკვარელი, რომელიც არაფერს განსაკუთრებ- 

ულს არ წარმოადგენს. ოჯახში უკეთ ინახება. ვიდრე მუზეუმში ცნობილი 

მხატვრის ტილო. უბრალოდ იმიტომ. რომ ეს აკვარელი საყვარელმა ადამი- 

ანმა დახატა. მაშასადამე, ისე უნდა მოვახერხოთ, რომ ყველა კულტურული 

ფასეულობა “თავისი” გახდეს ყველასთვის ან უკიდურეს შემთხვევაში, 

უმრავლესობისთვის. 

მეორე მხრივ, კულტურულ ფასეულობათა შენარჩუნება არაა კომერცი- 

ული საქმიანობა. ამ პრობლემის გადაწყვეტით ეკონომიკურ ეფექტს არ 

უნდა ველოდოთ. ოდესმე. შორეულ ისტორიულ პერსპექტივაში, შესაძლოა 

ეკონომიკური ეფექტიც. მოგვცეს. მაგრამ კულტურული ფასეულობების შე- 
ნარჩუნება დღეს სახელმწიფოს პრობლემაა. და არა კერძო ბიზნესისა. 

კულტურული ფასეულობების შენარჩუნებას ძალიან დიდი სახსრები ესაჭი- 

როება, რომლებიც სახელმწიფოს ჩვეულებრივ არა აქვს. არსებულ სახსრ- 

ებს სახელმწიფო. პირველ რიგში, სოციალურად მნიშვნელოვანი პროგრამე- 

ბისათვის ანაწილებს. ასეთ პროგრამებს ამომრჩეველიც იწონებს და მათ 

სახელმწიფო მოღვაწეთა პოლიტიკური კარიერის უზრუნველყოფაც შეუძ- 

ლიათ. კულტურული ფასეულობების შენარჩუნება, ჩვეულებრივ, სოციალუ- 
რად მნიშვნელოვან სახელმწიფო პროგრამებს არ მიეკუთვნება. ასეთი მდგო- 

მარეობის შეცვლა კვლავ ამომრჩეველთა ამ პრობლემით დაინტერესება



გ სისი! IIIIII"I III მIMII IIIIIIIII 1 IIIIა'ს'IIIII 

დაუინტერესებლობას აწყდება. მაშინ, არსებული სახსრების შემთხვევაშიც 

კი. ამ სფეროში მრავალი სახელმწიფოს პოლიტიკაში აქცენტების შეცელაა 

მოსალოდნელი. 

კულტურული ფასეულობების შენარჩუნების პრობლემისადმი კაცობრი- 
ობის ინტერესის გასაღვივებლად ძალიან პერსპექტიულია ვირტუალური 
რეალობის!) ტექნოლოგიების გამოყენება. მისი როლის გასაგებად ვნახოთ, 

როგორ ეზიარება ადამიანი კულტურულ ფასეულობებს. 
უპირველეს ყოვლისა, აღვნიშნოთ, რომ მსოფლიოში, საშუალოდ სტატი- 

სტიკის მიხედვით. განათლებულ ადამიანთა რიცხვი დიდი არაა. ამას დე- 

დამიწაზე არსებული უწიგნურობის მაღალი დონე, აგრეთვე სკოლის მოსწა- 

ვლეთა იმ გამოკითხვის შედეგები ადასტურებს, რომელსაც უკანასკნელ 

დროს განვითარებულ ევროპულ ქვეყნებში ატარებენ. ასეთ ადამიანს საერ- 

თოდ ვერ ნახავთ მუზეუმში, თეატრში ან ბიბლიოთეკაში. მაგრამ დავუშვათ, 

რომ იგი იქ აღმოჩნდა. მის წინაშე დარბაზებში, თაროებზე რომელიღაცა 

ეპოქაა წარმოდგენილი, რომელიც ცალკეულ მდგენელებადაა გაშლილი. 
ექსკურსიამძღოლი ყოველივე ამას ერთიან სურათში აერთიანებს. მაგრამ 

იმისათვის, რომ მსმენელმა ამ სურათის თავის ცნობიერებაში, ემოციურ 

სფეროში აღდგენა შეძლოს, განათლების მნიშვნელოვანი ბაზა და წარმოსა- 

ხვის საკმაოდ მაღალი დონე ესაჭიროება. როგორც უკვე აღინიშნა, სტატი- 

სტიკური მონაცემების საფუძველზე ძნელია ველოდოთ, რომ ასეთი გზა 

ეფექტიანი აღმოჩნდება. მით უმეტეს, რომ ჯერ კიდევ ყველა ექსკურსიამძღ- 
ოლს არ ძალუძს სწრაფად და სწორად დაამყაროს თავის აუდიტორიასთან 

სხვა საქმეა თუ ადამიანი მთლიანად მუზეუმში წარმოდგენილი ეპოქის 

კულტურულ გარემოში ჩაფლული აღმოჩნდება და ისე შევა მასში, რომ 

შეძლებს, იგრძნოს ამ ეპოქასთან დაკავშირებული ყველა სამუზეუმო ექსპო- 

ნატის მჭიდრო კავშირი, წარმოსახვით ცხოვრებაში გამოიყენოს ის ყოვე- 

ლივე, რაც ვიტრინაზე ან სტელაჟებზეა განლაგებული. თუ მნახველისთვის 
სამუზეუმო ექსპონატები უბრალო ნამტვრევებიდან იმ საგნებად გარდაიქმ- 
ნება, რომლებსაც ადამიანი თავისი წარმოსახვით ყოფა-ცხოვრებაში გამო- 

იყენებს, ან დაინახავს, თუ როგორ იყენებენ მათ, მაშინ ამ სამუზეუმო 

ექსპონატებისადმი მისი დამოკიდებულება შეიძლება მკვეთრად შეიცვალოს. 

| ვირტუალური რეალობა – ხელოვნური საშუალებებით შექმხილი გარემოა. პირველ 
რიგში ესაა აუდიოვიზუალური (და არამარტო) აზრობრივი გარემო. ვირტუალური რეალობა 
ზემოქმედებს ადამიანის ან სოციალური ჯგუფის აღქმის ყველა ორგანოზე (ცნობიერ. და 
არაცნობიერ დონეზე) და აფართოებს როგორც. თავისი ზემოქმედების, ისე სუბიექტის მიერ ამ 
რეალობის აღქმის სფეროს. ზემოქმედების სუბიექტი აღიარებს ან იღებს მას, როგორც 
ნამდვილ ან ნამდვილთან მიახლოებულ რეალობას.
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ვირტუალური რეალობა სხვადასხვა ეპოქათა კულტურულ გარემოში ჩაძი- 
რვის ასეთი მეთოდის რეალიზაციისა და ამით, ადამიანის ამ ეპოქათა 

კულტურულ ფასეულობებთან ზიარების, შესაძლოა, ყველაზე უფრო ქმედი– 
თი ხერხია. ვირტუალური რეალობის გამოყენების ეფექტიანობის ირიბი 

დადასტურებაა კინო. მრავალი ადამიანი ხომ დღესაც კი ისტორიაზე 

რეალური, მეცნიერულად დასაბუთებული ფაქტებით კი არ მსჯელობს, არ- 
ამედ იმით, რასაც მათ საყვარელი არტისტები ეკრანზე უჩვენებენ. 

ვირტუალური რეალობა, რომელიც შემეცნებითი მიზნებისთვის გამოიყე- 

ნება, ბუნებრივია, კინოსაგან განსხვავებით, მკაცრი მეცნიერული დასაბუთე- 

ბით უნდა გამოირჩეოდეს. სხვა საქმეა, რომ იგი, შესაძლოა ან გარედან 

მოდელირებული აღმოჩნდეს (ადამიანს, რომელიც ვირტუალურ რეალობა- 

შია ჩაძირული, არ ექნება მისი მართვის შესაძლებლობა) ან ინტერაქტიური 

(ადამიანი თვითონ საზღვრავს ამ რეალობაში თავისი ცხოვრების წესს). 

გარდა ამისა, ვირტუალური რეალობისადმი წაყენებული მნიშვნელოვანი 

მოთხოვნა ისიცაა, რომ მან ადამიანს უპირატესად დადებითი ემოციური 

განწყობა უნდა შეუქმნას, მასში კეთილი გრძნობები უნდა გააღვიძოს. ხომ 

კარგადაა ცნობილი, რომ ადამიანი დადებითი, ემოციური აღმაფრენით ხე- 

ლოვნების ნაწარმოებს გაცილებით უკეთ ქმნის და უკეთაც აღიქვამს. 

განსაკუთრებით დიდია ვირტუალური რეალობის როლი ხალხის ენისა 

და ტრადიციების შენარჩუნებაში. ენის შენარჩუნება, პირველ რიგში, ამ ენის 

თავისებურებების ცოდნაა, მისი კონკრეტულ სიტუაციებში გამოყენების უნ- 
არია. დღეს უკვე ენობრივ გარემოში ჩაძირვის მეთოდით ენის ეფექტიანი 

შესწავლის მდიდარი გამოცდილებაა დაგროვილი. იოლი მისახვედრია, თუ 

როგორ გაძლიერდება ამ მეთოდის ღირსებები ვირტუალური რეალობის 

გამოყენებით. ამასთან, ვირტუალური რეალობის პრინციპული ღირსება მისი 

იმ გარემოში ჩაძირვის უნარია, რომელშიც უკვე გამქრალ ენაზე საუბრო- 

ბენ. მას არა მარტო ენობრივი ურთიერთობის უზრუნველყოფა, არამედ 

ტრადიციებისა და ადათ-წესების, მაგალითად, კულტურული გარემოს აღწა- 
რმოება შეუძლია, რითაც არა მხოლოდ ერთი რომელიმე კონკრეტული 

ამოცანა წყდება (ენის შემეცნება), არამედ ამოცანათა კომპლექსი. ამრიგად, 

მოსალოდნელია, რომ ადამიანს, რომელიც ასეთ ჩაძირვას გაივლის, არა 

მარტო ეცოდინება, ვთქვათ, ინგლისური ენა, არამედ, გარკვეული პირობების 

შემთხვევაში, ამა თუ იმ ეპოქაში მცხოვრები ინგლისელის ეროვნული 

თვითშეგნებაც ექნება. 

ვირტუალური რეალობის გამოყენების კიდევ ერთი მნიშვნელოვანი შე- 

დეგია მისი უნარი, თვალსაჩინოდ დაგვანახოს, რა მოხდება დედამიწაზე, თუ 

ესა თუ ის კულტურული ფასეულობა, ენა თუ ტრადიცია გაქრება. ისტო-
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რია ასეთ პირობით კონტექსტში ჯერ არ იწერება. ვირტუალური რეალობა 

კი ამის შესაძლებლობასაც იძლევა. მასში შესაძლებელი იქნება ისტორიუ- 

ლი პროცესის განვითარების სხვადასხვა ვარიანტების მოდელირება და 

უფრო დარწმუნებული მსჯელობა იმის შესახებ, თუ რა არის კარგი და რა 

ცუდი ჩვენი ცივილიზაციისათვის. 

ვირტუალური რეალობის ტექნოლოგია, რასაკვირველია, პირველ პრაქტი- 

კულ ნაბიჯებს დგამს. ჯერ კიდევ ურიცხვი სამეცნიერო, ტექნიკური, სოცი- 
ალურ-ფსიქოლოგიური და სხვა ამოცანებია გადასაწყვეტი, რათა ეს ტექ- 

ნოლოგია კომპიუტერული თამაშებისა და ტრენაჟორების შექმნის სტადიი- 

დან გამოვიდეს და კულტურული ფასეულობების ზემოხსენებული პრობ- 
ლემების გადაწყვეტა შეძლოს. მაგრამ კამათი იმის შესახებ, რომ ეს მათი 

გადაწყვეტის განსაკუთრებით მნიშვნელოვანი მიმართულებაა, ძალზე. ძნე- 
ლია. ყოველ შეთხვევაში, მას კულტურული ფასე ებისადმი ყველა 
ადამიანის ინტერესის მნიშენელოვანი გაძლიერება შეუძლია 

განათლება და კულტურული ფასეულობები. განათლება. როგორც ყველ- 
გან, აქაც იმ ბაზას წარმოადგენს, რომლის გარეშეც შეუძლებელია კულტუ- 
რული ფასეულობების შენარჩუნებაზე საუბარი. სრუ გაუნათლებელი 
ადამიანი. ვირტუალური რეალობის ყველა შესაძლ ები რომ კიდევაც 
მივაწოდოთ მას, უკეთეს შემთხვევაში, მათ ისევე გამოი ს, როგორც კიდევ 

ერთ სათამაშოს. განათლების მაღალი დონე ვირტუალური რეალობის ტექ- 
ნიკური საშუალებების, აგრეთვე შესაბამისი პროგრამულ-გამოთვლითი კომპ- 
ლექსის შექმნისათვის აუცილებელია. განათლების მაღალი დონე ასევე აუც- 

ილებელია კულტურული ფასეულობების კატალოგიზაციისათვის, იმ. ობიექ- 
ტური კრიტერიუმების დასამუშავებლად, რომელთა მიხედვითაც ნებისმიერი 
შველი საგანი შეიძლება ამ ფასეულობებს მიეკუთვნოს 

მაგრამ ეს საქმის ერთი მხარეა. მეორე მხარე ისაა, რომ კულტურული 

ფასეულობების შენარჩუნებას თავისთავად მძლავრი საგანმანათლებლო პო- 

ტენციალი მოაქვს. თუ ადამიანი დაინტერესებულია ამ პრობლემით, მან, 

უპირველეს ყოვლისა, მუდმივად უნდა აიმაღლოს თავისი კულტურული (და 
მაშასადამე, განათლების ამ სიტყვის ფართო გაგებით) დონე. მეორე 

მხრივ, ახალმა საინფორმაციო ტექნოლოგიებმა (ვირტუალურმა რეალობამ), 
რომელთა განვითარება კულტურული ფასეულობების შენარჩუნების პრობ- 
ლემის გადაწყვეტის აუცილებლობით სტიმულირდება, შეიძლება, მაგალით– 
ად, დისტანციურ განათლებასაც ახალი იმპულსი მისცეს და ახალი მიზნე- 

ბი დაუსახოს.



  

ინფორმაცია ბიჯნესისათვის და 

ინფორმაციული ბიჯნესი 

ბიზნესი – ადამიანთა მოღვაწეობის განსაკუთრებ- 

ით ვრცელი არეა. ახლა უკვე ცხადია, რომ ტრადიცი- 

ული ბიზნესის ადგილს ელექტრონული ბიზნესი ან 

ინტერნეტ-ბიზნესი იკავებს, რომელიც მაღალი ტექნო- 

ლოგიების (LI-I6Cს) ბაზაზე ვითარდება და კომპანია- 

თა მუშაობის თვისებრივად ახალ მეთოდებს შეიცავს. 

ისინი უზრუნველყოფენ მათ. კონკურენტული უპირა- 
ტესობებით ინვესტიციების გაზრდის. დანახარჯების 

შემცირების, მოღვაწეობის სფეროს. გაფართოების და 
გასაღების ახალი არხების გამოვლენის, ახალი მომხ- 

მარებლების მოზიდვისა და კლიენტების მომსახურებ- 

ის გაუმჯობესების ხარჯზე. ელექტრონული ბიზნესის 

უმნიშვნელოვანესი ნაწილია ელექტრონული კომერ- 

ცია. კომპანია 10C-ის გამოკვლევების თანახმად, 2003 

წელს „ელექტრონული ბიზნესის ბრუნვა ერთ ტრი- 

ლიონ სამას მილიარდ დოლარს მიაღწევს, ანუ ასჯერ 
გადააჭარბებსს ოთხმოცდაჩვიდმეტი წლის ბრუნვას“. 

ლ-5(0(5 გამოკვლევების თანახმად, ელექტრონული ვა- 

ჭრობის მოცულობა 2003 წელს 828 ტიპის მიხედვ- 

ით 1082,3 მილიარდ დოლარს, ხოლო 82C ტიპისა – 

161.7 მილიარდ დოლარს შეადგენს. 

ამავე დროს ცხადია, რომ ინფორმაცია, რომელიც 

ბიზნესისა და მისი სხვადასხვა მიმართულებისთვის 

არის აუცილებელი, სხვა სახის ინფორმაციისგან გან-  
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სხვავდება. მაგალითად. სამეცნიერო. ხელოვნების, განათლების ინფორმაციი- 

სგან და ა. შ. მაგრამ აქვე ჩნდება კითხვა: როგორია ინფორმაციის გაცვლის 

თავისებურებანი ბიზნესში? როგორ მიესადაგება საინფორმაციო ტექნოლო- 

გიები ბიზნესის საჭიროებებს და როგორ გავლენას ახდენს ბიზნესი საინ- 

ფორმაციო ტექნოლოგიებზე? 
დავიწყოთ იმით, რომ ბიზნესის სფერო დავყოთ სამ ძირითად მდგენელ- 

ად. ეს არის წარმოება რომელიც შეიცავს წარმოებული პროდუქციის 

მომსახურებას გაყიდვამდე და გაყიდვის შემდეგ, ეს არის ვაჭრობა და ეს 

არის საბანკო საქმე. განვიხილოთ. როგორი ჯ„ექნოლოგიები გამოიყენება 

თითოეულ ამ სფეროში. 

წარმოება. განვითარებული. ქვეყნების მრეწველობაში უკანასკნელ წლე- 
ბში აქცენტი მეცნიერებატევად პროდუქციაზე კეთდებ» ამასთანავე, იზრდე- 
ბა ნაკეთობათა სირთულე და რესურსოტევადობა. მკაცრდება კონკურენცია 

და იმავდროულად ვითარდება კოოპერაციული კავშირ იმ საწარმოებს 

შორის. რომლებიც ნაკეთობათა ე.თწ „სიცოცხლის ციკლის" უზრუნველყო- 

ფით არიან დაკავებულნი. ეს კავშირები სხვადასხვა ფორმას იღებს, კერძოდ, 

იქმნება ეგრეთ წოდებული „ვირტუალური საწარმოები”. ცხადია. რომ ასეთ 

პირობებში ბაზარზე დასარჩენად საჭიროა მუშაობის სრულ. ით ახალი 

მეთოდები. უპირველეს ყოვლისა, ნაკეთობათა სიცოცხლის ციკლის უზრუნ- 

ველსაყოფად. ამ სამუშაოს ერთ-ერთი მიმართულებაა ნაკეთობის სიცოცხ- 

ლის ციკლის პროცესების ეფექტიანობის გაზრდა ნაკეთობის შესახებ ინ- 

ფორმაციის ეფექტიანი მართვის ამაღლებით. აქ შეიძლება გამოვყოთ ორი 

ძირითადი პრობლემა. რომლებიც თანამედროვე მეცნიერებატევადი სამრეწ- 

ველო ნაკეთობის ან სისტემის შესახებ ინფორმაციის ეფექტიანი მართვისას 

გვხვდება. ჯერ ერთი, ნაკეთობათა სირთულის გაზრდასა და მათი დამუშა- 

ვებისათვის თანამედროვე კომპიუტერული სის, ემების გამოყენების გამო 

ძლიერ იზრდება ინფორმაციის მოცულობა. რომელიც საჭიროა ნაკეთობის 

წარმოებისა და მისი სიცოცხლის ციკლის უზრუნველსაყოფად. მასთან 

მუშაობის უწინდელი მეთოდები უკვე ვეღარ უზრუნველყოფენ საჭირო 

სიზუსტეს, მთლიანობას და აქტუალურობას მისაღები დროითი და მატერი- 

ალური დანახარჯების შენარჩუნებით. მეორე მხრივ, ნაკეთობის დამუშავე- 

ბის პროექტის მონაწილეთა რაოდენობის გაზრდა (განსაკუთრებით, ვირტუ- 

ალური საწარმოს შემთხვევაში) მათ შორის ინფორმაციის გაცვლის დროს 

სერიოზულ პრობლემებს წარმოქმნის, რომლებიც განპირობებულია სხვადა- 

სხვა მიზეზით გამოწვეული საკომუნიკაციო ბარიერების არსებობით (ერო- 

ვნული თავისებურებანი, ენობრივი ბარიერები და ა. შ.) და. კერძოდ, გამო- 

ყენებული საინფორმაციო სისტემების შეუთავსებლობით.



MწსეIომაVIIა ?'ხნესწსაწIვის რა (ს%II"რმაჩეშრი თა 3 ე) 

ამ ამოცანების გადაწყვეტა უკვე კარგა ხანია დაიწყეს. ამჟამად არსე- 

ბობს როგორც ნაკეთობის მთლიანი სიცოცხლის ციკლის, ისე საწარმოო 

პროცესის ცალკეული მაჩვენებლების მართვის პრობლემის გადაწყვეტის 

რამდენიმე ვარიანტი. შევჩერდეთ ზოგიერთზე. 

C/#L5-ტექნოლოგიები (C#L5- Cიინისისა #იძსIაI00ი0ი მიძ LIIC CVCIC 

ზსიი0!L"). C,#L5-ტექნოლოგიებმა, ჩასახვისთანავე, როგორც ეს ხშირად სა- 

მხედრო-სამრეწველო კომპლექსის წიაღში ხდებოდა, სწრაფად მოიპოვეს 

ზოგადსამრეწველო მნიშვნელობა. ამ ტექნოლოგიების ძირითადი ამოცანაა 

ისეთი სტრატეგიის შემუშავება, რომელიც მოცემული სახეობის სამრეწვე- 

ლო პროდუქციის შექმნის ყველა მონაწილისთვის აუცილებელია და მიმა- 

რთულია სამრეწველო სისტემების სიცოცხლის ციკლის მართვის ერთიან 

მაღალავტომატიზებულ და ინტეგრირებულ პროცესში არსებული ბიზნეს 

პროცესების შეცვლისა და გარდაქმნისაკენ (რეინჟინირინგი). ასეთი სტრატეგიის 

შემუშავება უნდა ემყარებოდეს პროდუქტის საინფორმაციო ველს. ანუ. ყველა 

მონაცემის სიმრავლეს. რომელიც დაკავშირებულია პროდუქტის და მისი 

მარაგნაწილების (სხვადასხვა მოდელების. დამზადების ტექნოლოგიის, გამო- 

ყენებული მზა კომპონენტების და სხვ.) შექმნასთან, მონაცემების სერვისული 

სამსახურების და მტყუნებათა სტატისტიკის შესახებ და ა.შ. 

უფრო ფართო გაგებით C„VM#L5-/ტექნოლოგიების, როგორც სამრეწველო 

პროდუქტის შექმნის, წარმოებისა და გამოყენების ყველა მონაწილის ორგა- 

ნიზაცკიული და საინფორმაციო მხარდაჭერის ინსტრუმენტის შექმნის და 

გამოყენების მიზანია, მათი მოღვაწეობის ეფექტიანობის ამაღლების მიღწევა 

კვლევისა და დამუშავების პროცესების დაჩქარებით, ნაკეთობისათვის ახა- 

ლი თვისებების მინიჭებით. პროდუქციის წარმოებისა და ექსპლუატაციის 

პროცესებში დანახარჯების შემცირებით, ნაკეთობის ექსპლუატაციისა და 

ტექნიკური მომსახურების პროცესებში სერვისის დონის ამაღლებით. ამას- 

თან. კომპლექსურად წყდება სტრატეგიული პრობლემები იმ პროცესების 

ეფექტიანობის ასამაღლებლად. რომლებიც პროდუქციის კონკურენტუნარია- 
ნობასთანაა დაკავშირებული. ეს უკანასკნელი მიიღწევა ხარჯებისა (ნაკე- 

თობის ფასის) და ახალი ნიმუშების ბაზარზე გატანის ვადების შემცირე- 

ბითა და პროდუქციის ხარისხის გაზრდით მისი სიცოცხლის ციკლის 

გამჭოლი მხარდაჭერის მეშვეობით. შეიძლება ითქვას, რომ C/#L5-ტექნო- 

ლოგიების სტრატეგიის გამოყენება ბოლო წლების განმავლობაში საწარ- 

მოების მზარდი კონკურენციის პირობებში, მათ შორის საერთაშორისო 

ბაზრებზე, მათი გადარჩენის მნიშვნელოვანი პირობა იქნება. 

–. სიტყვასიტყვით თარგმინში აბრევიატურა C4L5 ნიშნავს პროდუქციის უწყვეტ მიწოდებას 

და მისი სასიცოცხლო ციკლის მხარდაჭერას.



II სასსფოდეასიო ს/სრემებ!!! პესს ბექრCII0I 

C#L5-ტექნოლოგიების გამოყენება ორ მნიშვნელოვან საწარმოო პრობ- 

ლემას წყვეტს. ჯერ ერთი. იგი რთული პროდუქციის დამუშავების, დაპრო- 

ექტების წარმოებისა და ექსპლუატაციის დროს შემკვეთისა და მომწოდე- 

ბლის ურთიერთქმედების პროცესების ოპტიმიზირების შესაძლებლობას იძ- 

ლევა. ამ პროდუქციის არსებობის ვადა. სხვადასხვა მოდერნიზაციათა გა- 

თვალისწინებით. ათობით წელიწადს შეადგენს. ეფექტიანობის უზრუნველ- 

საყოფად. აგრეთვე საშუალებებისა და დროის ხარჯების შესამცირებლად, 

შემკვეთისა და მიმწოდებლის ურთიერთქმედების პროცესი მართლაც უწყ- 

ვეტი უნდა იყოს. როგორც ეს თვით C#L5-ის დასახელებიდან გამომდინა- 

რეობს. ამიტომ C#L5-ტექნოლოგიები აქტიურად გამოიყენება ისეთი რთუ- 

ლი მეცნიერებატევადი პროდუქციის დამუშავებისა და წარმოებისათვის, 

რომელსაც ინტეგრირებული სამრეწველო სტრუქტურები ქმნიან. ეს სტრუ- 

ქტურები. თავის მხრივ. შეიცავენ სამეცნიერო-კვლევით ინსტიტუტებს, საკო- 

ნსტრუქტორო ბიუროებს. ძირითად მოიჯარეებს, ქვემოიჯარეებს, მზა პრო- 

დუქციის მომწოდებლებს. პროდუქციის ტექნიკური მომსახურების. რემონ- 

ტისა და უტილიზაციის საწარმოებს. ამასთან. იმავდროულად. ეფექტიანად, 

ერთიანად წყდება გამოშვებული პროდუქციის ხარისხის პრობლემები. ეს 

ყოველივე დამუშავების. წარმოების, მონტაჟისა და სხვა პროცესების ელე- 

ქტრონული აღწერის საერთაშორისო სტანდარტების 150-9000-ის სერიი- 

სადმი შესაბამისობით არის უზრუნველყოფილი, რაც მაღალხარისხიანი 

პროდუქციის გამოშვებას უწყობს ხელს. 

მეორეც. C#ტLა სრულყოფს იმ ორგანიზაციულ საკითხებს, რომლებიც 

დაკავშირებულია ნაკეთობის დაპროექტებასთან, დანერგვასა და ექსპლუა- 

ტაციასთან; ახორციელებს რთული მეცნიერებატევადი პროდუქციის მომსა- 

ხურების, რემონტის, მარაგნაწილებით მომარაგებისა და მოდერნიზაციის 

ოპტიმიზაციას. ვინაიდან, ასეთი პროდუქციის მუშა მდგომარეობის მხარდა- 

მჭერი ღონისძიებებისათვის საჭირო ხარჯები ტოლია ან აღემატება მისი 

შეძენის დანახარჯებს, ამიტომ ასეთი ოპტიმიზაცია აბსოლუტურად აუცი- 

ლებელია. C#ტL5 სტრატეგია შეიცავს: 

რ” თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენებას. რაც ნაკე- 

თობის სიცოცხლის ციკლის ყველა მონაწილისთვის ერთიანი ინფო- 

რმაციული სივრცის (მ0ს) შექმნას და მონაცემების ერთობლივი 

გამოყენებისა და მონაცემთა ელექტრონული მიმოცვლის სტანდარ- 

ტიზაციას უზრუნველყოფს; 

ით ბიზნეს-პროცესების რეინჟინირინგს; 

.· „პარალელური“ დამუშავების მეთოდების გამოყენებას. 

ქის შემდეგ თვისებებს უნდა ფლობდეს:



(ნ შრმასია ბიზნესჩსაIIმის და 06% IMრმაციშიII ათ 3 1) 

· იმუშაოს მხოლოდ ელექტრონული ფორმით წარმოდგენილი მონაცემებით; 
თ მოიცვას და გაითვალისწინოს ნაკეთობის შესახებ შექმნილი სრული 

ინფორმაცია; 

თ წარმოადგენდეს მონაცემთა ერთადერთ წყაროს ნაკეთობის შესახებ 

(მონაცემთა პირდაპირი მიმოცვლა სიცოცხლის ციკლის მონაწილეთა 

შორის გამორიცხულია); 

თ ეყრდნობოდეს მხოლოდ და მხოლოდ საერთაშორისო, სახელმწიფო 

და დარგობრივ საინფორმაციო სტანდარტებს; 

თრ იყენებდეს იმ პროგრამულ-აპარატულ საშუალებებს, რომლებიც უკვე 

აქვთ სიცოცხლის ციკლის (ს06) მონაწილეებს; 

· ფლობდეს მუდმივი განვითარების მისწრაფებასა და შესაძლებლობებს. 

გათვალისწინებულია მის-ის შექმნის ორეტაპიანი გეგმა. პირველ ეტა- 

პზე ხდება ნაკეთობის ს-ის ცალკეული პროცესების (ან ეტაპების) 

ავტომატიზაცია და ამ პროცესების შესახებ არსებული მონაცემების ცენ- 

ცრალიზებულად. ელექტრონული სახით წარდგენა. 

მეორე ეტაპზე ხორციელდება ავტომატიზებული პროცესების და მათთ- 

ან დაკავშირებული მონაცემების ინტეგრაცია. რომლებიც უკვე წარმოდგე- 

ნილია ელექტრონული სახით მ0ს-ის ფარგლებში. 

ქის-ის ძირითადი უპირატესობებია: 

თრ მონაცემთა ერთიანობის უზრუნველყოფა: 

რ ნაკეთობის ს06-ის გეოგრაფიულად დაშორებულ მონაწილეთა მონა- 

ცემებთან შეღწევის შესაძლებლობის ორგანიზება; 

თ ნაკეთობის ს68-ის ეტაპიდან ეტაპზე გადასვლის დროს მონაცემთა 

დაკარგვის შეუძლებლობა; 

.· მონაცემთა ცვლილებები ერთდროულად მისაწვდომია ნაკეთობათა 

სც-ის ყველა მონაწილისათვის: 

.· მონაცემთა ძიებისა და შელწევის სიჩქარის გაზრდა ქაღალდის დო- 

კუმენტაციის გამოყენებასთან შედარებით: 

ი მუშაობისათვის სხვადასხვა კომპიუტერული სისტემის გამოყენების 

შესაძლებლობა. ეის შეიძლება სხვადასხვა დონის ორგანიზაციული 

სტრუქტურისთვის შეიქმნას: ცალკეული ქვედანაყოფიდან ვირტუალ- 

ურ საწარმომდე ან კორპორაციამდე. ამის შესაბამისად, განსხვავდება 

ეის-ის შექმნით მიღებული ეფექტიც. 

C#ML5-ის სტრატეგიის რეალიზაციის დროს გამოიყენება მეთოდების 

სამი ჯგუფი. რომლებიც ვიწრო გაგებით საკუთრივ სწორედ C#L5 ტექნო- 

ლოგიებს წარმოადგენენ: 

თი ბიზნეს-პროცესების ანალიზისა და რეინჟინირინგის ტექნოლოგიები – 
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საწარმოს ეფექტიანობის ამაღლების მიზნით ფუნქციონირების წესის 

რესტრუქტურიზაციის ორგანიზაციული მეთოდების ნაკრები. ამ ტე- 

ქნოლოგიების მიზანია ქაღალდის დოკუმენტაციიდან ელექტრონულ- 

ზე კორექტული გადასვლა და ნაკეთობის დამზადების ახალი მეთო- 

დების დანერგვა; 
რ ნაკეთობის მონაცემების ელექტრონული სახით წარმოდგენის ტექნო- 

ლოგიები – მეთოდების ნაკრები ნაკეთობის მონაცემთა ელექტრონუ- 

ლი სახით წარმოსადგენად, რაც ნაკეთობის ს0-ის ცალკეულ პრო- 

ცესებს შეეხება. ეს ტექნოლოგიები გათვალისწინებულია სც-ის ცა- 

ლკეული პროცესების ავტომატიზაციისათვის (მი ს-ის შექმნის პირ- 

გელი. ეტაპი); 
· ნაკეთობის მონაცემთა ინტეგრაციის ჰტექნოლოგიები – მეთოდების 

ნაკრები ს6-ის ავტომატიზებული პროცესების და მათთვის მიკუთვ- 

ნებული ელექტრონული სახით წარმოდგენილი მონაცემების მის-ის 

ფარგლებში ინტეგრაციისთვის. ეს ტექნოლოგიები მიეკუთვნება მის- 

ის შექმნის მეორე ეტაპს. 

ს-ის ცალკეული პროცესების ავტომატიზაციის დროს გამოიყენება 

არსებული გამოყენებითი პროგრამული საშუალებები, თუმცა მათ მნიშვნე- 

ლოვანი მოთხოვნა წაეყენება – სტანდარტული ინტერფეისის არსებობა. 

ნაკეთობის შესახებ შის-ის ფარგლებში ყველა მონაცემის ინტეგრაციის 

დროს სპეციალიზებული პროგრამული საშუალებები – ნაკეთობის მონაცე- 

მების მართვის სისტემა (LM - ჩიიძყის სმIმ Mმიმ39606ის) გამოიყენება. 

XLIMM-სისტემის ამოცანას წარმოადგენს ნაკეთობაზე დამხმარე სისტემებით 

შექმნილი მთელი ინფორმაციის ერთიან ლოგიკურ მოდელში აკუმულირება. 

XILXM -სისტემისა და დამხმარე სისტემების ურთიერთქმედების პროცესი 

სტანდარტული ინტერფეისებით მყარდება. 

კომპიუტერული სისტემების ინტერფეისები შეიძლება ოთხ ჯგუფად 

დავყოთ, იმ სტანდარტების შესაბამისად, რომლებსაც ისინი უნდა აკმაყოფი- 

ლებდნენ: 
.· ფუნქციური სტანდარტები. ისინი იძლევიან კომპიუტერული ან 

პროგრამული სისტემების ურთიერთქმედების ორგანიზაციული პრო- 

ცედურების განსაზღვრის წესს, მაგალითი – LIML (CიI1II6ძ M0ძ0IIIი9 

L2მიდყ286 - მოდელირების უნიფიცირებული ენა); 

.· პროგრამული არქიტექტურის სტანდარტები. ისინი იძლევიან პრო- 

გრამული სისტემების არქიტექტურას, რაც ადამიანის მონაწილეობის 

გარეშე მათი ურთიერთქმედების ორგანიზაციისთვისაა აუცილებელი; 

მაგალითი – CCIX28#;
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ი საინფორმაციო სტანდარტები. ისინი იძლევიან ნაკეთობის მონაცემე- 

ბის მოდელს, რომელსაც ს6-ის ყველა მონაწილე იყენებს, მაგალითი 

– I50 10303 51LL; 

”· საკომუნიკაციო სტანდარტები. ისინი იძლევიან მონაცემების ლოკა- 

ლური და გლობალური ქსელებით გადაცემის ფიზიკურ ხერხს (პრო- 
ტოკოლები); მაგალითი – IMI6ნIMნI სტანდარტები. 

ვინაიდან მომხმარებელი ნაკეთობის ს6-ის ასევე სრულუფლებიანი მო- 

ნაწილეა, ამიტომ მისთვის საჭიროა მ0ს-ში შეღწევის უზრუნველყოფა. 

მაგრამ, ამ მიზნით ”LXM. სისტემების გამოყენება, მათი მაღალი ღირებულე- 

ბის, დანერგვისა და ათვისების მნიშვნელოვანი ვადების გამო, არამიზანშე- 

წონილია. ამასთანავე, რაკი მომხმარებელი სხვადასხვა მომწოდებლისგან 

მიღებული ნაკეთობების ექსპლუატაციას ახორციელებს, მას სხვადასხვა 

ეის-თან და, შესაბამისად, სხვადასხვა სნXM-სისტემასთან ექნება "საქმე. 

აღნიშნულის გამო და იმის გათვალისწინებით, რომ მომხმარებელს ნაკეთო- 

ბაზე ყველაზე უფრო ხშირად მხოლოდ საექსპლოატაციო მონაცემები 

ესაჭიროება, მ0 ს-ში შეღწევის საშუალებად მან შეიძლება გამოიყენოს არა 

?სM-სისტემა. არამედ ინტერაქტიური ელექტრონული ტექნიკური სახელ- 

მძღვანელოები. (იეტს). ამ. უკანასკნელს. მომწოდებლები ამუშავებენ, ისინი 
უზრუნველყოფენ მომხმარებლის შეღწევას მ0 ს-ში ნაკეთობის შესახებ 

არსებულ საექსპლუატაციო ინფორმაციასთან და მომხმარებლის სტანდარ- 

ტული ინტერფეისი (მაგალითად. MIL-M-87268) აქვთ, რაც ექსპლუატაცი- 

ის განმახორციელებელი ორგანიზაციის თანამშრომლებს საშუალებას აძლ- 

ევს ერთდროულად მოემსახურონ (ისარგებლონ მონაცემებით) სხვადასხვა 

მიმწოდებლებისგან მიღებულ ნაკეთობებს. 
C#L5-ის მნიშვნელოვან ფუნქციას წარმოადგენს წარმოების ორგანიზა- 

ციის სრულყოფა. ამისათვის, C4L5 სისტემაში ორგანიზაციული სტრუქ- 

ტურების ანალიზის ცნობილი ტრადიციული მიდგომებისგან განსხვავებით, 

ორგანიზაციული საქმიანობის დაპროექტების დროს ნაკეთობის სც-ის ყვე- 

ლა ეტაპზე ივარაუდებოდა სისტემური (სტრუქტურული) ანალიზისა და 
დაპროექტების ერთიანი მეთოდოლოგიის, აგრეთვე მონაცემთა აღწერისა და 
ინტერპრეტაციის ერთიანი სისტემის გამოყენება. ამის შედეგად, წარმოების 

ორგანიზაციის დაგეგმვაში აქცენტმა ტრადიციული გაგებით ლოკალური 

ამოცანების გადაწყვეტიდან კონკრეტული ნაკეთობის ს0-ის ფარგლებში 

ორგანიზაციული მოღვაწეობის დაპროექტების პროცესზე გადაინაცვლა. 

ორგანიზაციული საქმიანობის C#L5-ორიენტირებული დაპროექტების 

პროცესი, უპირველეს ყოვლისა, შედგება: 
თ ნაკეთობის ს0-ის, როგორც „სისტემის“ ელემენტების განსაზღვრისაგან; 
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თ ნაკეთობის ს0-ის ელემენტებს შორის კავშირის განსაზღვრისაგან. 

ნაკეთობის ს0-ს, როგორც "სისტემის", ელემენტების განსაზღვრა წარ- 

მოადგენს ძირითად ეტაპს არა მხოლოდ ნაკეთობის ს6-ის კონცეპტუალუ- 

რი დაპროექტებისათვის, არამედ აგრეთვე ს68-ის ერთიანი ინფორმაციული 

მოდელის შესაქმნელად. სწორედ ეს გარემოება გვაიძულებს ს6-ის ელემე- 
ნტების განსაზლვრის დროს განვახორციელოთ მათი დამახასიათებელი ცნე- 

ბების კლასიფიკაცია. ცნებათა კლასიფიკაციის მნიშვნელობა, პირველ რიგში, 

იმით განისაზღვრება, რომ იგი განსახილველი ცნებების სიმრავლეზე ან 

კლასზე გარკვეულ სტრუქტურას ადგენს (იერარქიულ, ფასეტურ ან კომბი- 
ნირებულ). რაც განსახილველი ს06-ის ფარგლებში გლობალურ ხასიათს 

ატარებს. 

ცნებათა კლასიფიკაცია ფუნდამენტურ როლს თამაშობს, როგორც ნაკე- 

თობის ს6-ის ფუნქციურ-სტრუქტურული მოდელის მთლიანი აღწერის 

ლოგიკური საშუალება. ცნებათა ლექსიკონი, რომელიც მოცემული კლასი- 
ფიკაციის საფუძველზეა აგებული და ამ ნაკეთობის ს0-ის ფუნქციურ- 

სტრუქტურული მოდელი წარმოადგენენ ნაკეთობის ს6-ს კონცეპტუალუ- 
რი დაპროექტების ძირითად შედეგს. 

ნაკეთობის ს6-ის ყველა მონაწილის ორგანისების სრულყოფა, პრაქტი- 

კულად. ვირტუალური საწარმოს იდეის ფარგლებში ხდება. ვირტუალური 
საწარმო (მოცემულ შემთხვევაში სამრეწველო ან საექსპლუატაციო) წა- 

რმოადგენს საწარმოს, რომელიც სხვადასხვა საწარმოებისგან საკონტრაქ- 

ტო საფუძველზე იქმნება; მას არ გააჩნია ერთიანი იურიდიული და ორგა- 

ნიზაციული სტრუქტურა, მაგრამ ის ფლობს ერთიან ინფორმაციულ სტრუ- 

ქტურას, რომლის მიზანია კონკრეტული ნაწარმის ს68-ის კომპიურეტული 

უზრუნველყოფის შექმნა და გამოყენება. ვირტუალური საწარმო, პრაქტი- 
კული თვალსაზრისით, სხვადასხვა ადგილას განლაგებული ორგანიზაციე- 

ბის (ან მათი ქვედანაყოფების) ურთიერთდაკავშირებულ ქსელს წარმოადგ- 

ენს. ეს ორგანიზაციები ერთობლივი პროექტების დამუშავებაში მონაწილე- 

ობენ, რადგან ერთმანეთთან პარტნიორულ, თანამშრომლობის ან კოოპერა- 

ციულ ურთიერთობებში იმყოფებიან. 
კომპიუტერული ქსელი (IიI8თ6( ან რომელიმე სხვა) აინტეგრირებს 

სხვადასხვა ვირტუალურ საწარმოში შემავალი საწარმოების ორგანიზაცი- 

ულ-ტექნოლოგიურ რესურსებს ერთიან მოქნილ, დინამიკურ სტრუქტურა- 
ში, ახალი პროდუქციის სწრაფი წარმოებისა და ბაზარზე მისი ოპერატი- 

ული მიწოდების მიზნით. 

ვირტუალური საწარმოს საქმიანობის კონცეპტუალური მოდელის შექმ- 

ნით C/#L5 მიდგომა ვარაუდობს ნაკეთობის ს6-ის ეტაპების პარალელურ



დაპროექტებას (ფუნქციურ-სტრუქტურული მოდელირება). ვირტუალური 
საწარმოს ფუნქციურ-სტრუქტურული მოდელის არსებობა აუცილებელი 

კავშირების უქონლობის ან მათი სტრუქტურების არარაციონალურობის 

განსაზღვრის საშუალებას იძლევა. ამასთანავე, ბუნებრივია, რომ იქმნება 

ცნებათა ერთიანი ლექსიკონი, რომელსაც განსაკუთრებით დიდი მნიშვნელო- 

ბა აქვს. 

სხვადასხვა ორგანიზაციებს (ქვეგანყოფილებებს), რომლებიც ვირტუა- 

ლური საწარმოს შემადგენლობაში შედიან, შეუძლიათ ნაკეთობის ერთიან 

საინფორმაციო მოდელში საკუთარი ქვესიმრავლეების გამოყენება. რადგან- 

აც ეს ქვესიმრავლეები ნაკეთობის საინფორმაციო მოდელში ერთიან ენაზეა 

განსაზღვრული, ამიტომ ინფორმაციის გადაცემა შეიძლება დანაკარგების 

გარეშე განხორციელდეს. 

ვირტუალური საწარმოს დაპროექტება და მისი ფუნქციონირება ნაკე- 

თობის ერთიანი საინფორმაციო მოდელის ბაზაზე წარმოებს, რომელიც 150 

10303 (5180)-ის შესაბამისადაა დამუშავებული. 516Cიჩ-ის ზოგადი სტრუ- 

ქტურა ნაკეთობის და წარმოდგენის სტრუქტურის არქიტექტურის განმსა- 

ზღვრელ სტანდარტებს შეიცავს. ისინი ემსახურებიან აგრეთვე აღნიშნული 

ნაკეთობის ზოგიერთი თვისების განსაზღვრას, იდენტიფიცირებასა და 

სტრუქტურირებას. 

C#L5-ის სტანდარტები მომხმარებელთა მოთხოვნილების მთელ სპექტრს 

მოიცავს: უზრუნველყოფს ტექსტის, გრაფი კის, საინფორმაციო სტრუქტურე- 

ბის და ნაკეთობაზე მონაცემების, მისი თანხლების და წარმოების, ხმის, 

ვიდეოს, მულტიმედიური საშუალებების, მონაცემების გადაცემისა და. შენა- 
ხვის, დოკუმენტაციის ერთიან წარმოდგენას. 

ვირტუალური საწარმოს ძირითადი შინაარსობრივი ცნებაა მრავალმომ- 

ხმარებლიან მონაცემთა ბაზის კონცეფცია. იგი უნდა შეიცავდეს აუცილე- 

ბელ ინფორმაციას ნაკეთობის ს68-ის კომპიუტერული მხარდაჭერისათვის 

და ხელმისაწვდომი უნდა იყოს ნაკეთობის შემკვეთისათვის, თვით დამუშა- 

ვების ავტორისა და მომავალი მომხმარებლისათვის. აქ დიდი მნიშვნელობა 

აქვს ინტეგრირებულ ლოგისტიკურ მხარდაჭერას, რაც ასევე ერთიანი სტა- 

ნდარტის საფუძველზე ხორციელდება. 

M/IM%ჩ-სისტემები (M0იII!(/თ0(0I-) IM050I7C6 MI0IIIIII§). MLIC მეთოდოლოგიის 

დამუშავება ჯერ კიდევ 60-იან წლებში დაიწყო, პროდუქციის თვითღირე- 
ბულების ეფექტიანი მართვის აუცილებლობის გავლენით. ამ გზის სირთუ- 

ლეები მსგავსი სისტემებისათვის საკმაოდ ჩვეულებრივი მოვლენა იყო: გო- 

ნივრულად განსაზღვრული დროის განმავლობაში საჭირო იყო პარამეტრე- 

ბის უზარმაზარი სიმრავლის გათვალისწინება. ამ სირთულეების დასაძლე- 
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ვად პრინციპული მიდგომაც ასევე ჩვეულებრივია: ესაა საინფორმაციო 

სისტემებისა და. უპირველეს ყოვლისა, გამოთვლითი ტექნიკის გამოყენება. 
როგორც შედეგი. გაჩნდა დაგეგმვის პირველი ავტომატიზებული სისტემები 

– მატერიალური რესურსების დაგეგმვის სისტემები – ML? -სისტემები 
(ტექსტში ქვემოთ – MILV -მოდულები). დაგეგმვის ავტომატიზებული სი- 
სტემების თავდაპირველი ორიენტაცია მატერიალურ რესურსებთან მუშაო- 
ბაზე შემდეგი მიზეზებით იყო გამოწვეული. 

მატერიალური რესურსების მართვა – დაგეგმვის ერთ-ერთი უმნიშვნე- 

ლოვანესი დარგია. სამრეწველო საწარმოს წარმატებული ფუნქციონირება 

პირდაპირაა დამოკიდებული იმაზე, თუ რამდენად კარგად და რიტმულად 
ხდება მისი ნედლეულითა და მაკომპლექტებელი მასალებით მომარაგება, 

რამდენად რაციონალურად ხორციელდება მისი სასაწყობო ფართობების 

გამოყენება. დაბოლოს, რამდენად მჭიდროდ არის დაკავშირებული გამოშვე- 

ბული პროდუქციის მოცულობა მომხმარებლების ”შეკვეთებსა ან ბაზრის 

მოთხოვნილებებზე. ნებისმიერი ამ ფაქტორის ოპტიმალური თანაფარდობის 

ცვლილება ამა თუ იმ პრობლემის გაჩენას იწვევს: ნედლეულის მოწოდების 
შეფერხება მოწყობილობის მოცდენასა და გამოშვებული პროდუქციის მო- 

ცულობის შემცირებას; საჭიროზე მეტი მასალებით მომარაგებამ შეიძლება 

დაუსაბუთებელი დანაკარგები გამოიწვიოს საწყობებში ჭარბი მარაგის და- 

გროვების გამო (ჩვეულებრივ, ასეთ მარაგს “მკვდარ ხარჯებს” უწოდებენ). 

აუცილებლად საჭირო მასალებისა და მაკომპლექტებლების საჭირო დროს, 

საჭირო ადგილას და საჭირო რაოდენობით არსებობის პრობლემა განსაკუ- 

თრებით აქტუალურია მასობრივი საამწყობო წარმოებისათვის, სადაც კო- 

ნვეირის მოცდენა დაუშვებელია. სწორედ ასეთი წარმოებისათვის მუშავდე- 

ბოდა MIX? მეთოდოლოგია და შესაბამისი პროგრამული გადაწყვეტილებები. 
MLLC -– სისტემები შემდეგი მიზნების რეალიზაციისათვის გამოიყენება: 

ი ნედლეულისა და მზა პროდუქციის საწყობებში არსებული მარაგის 

მინიმიზაციისათვის; 

რ მასალებისა და მაკომპლექტებლების წარმოებაში მიწოდების ოპტიმი- 

ზაციისათვის, მასალებისა და მაკომპლექტებლების დროულად მიუ- 
წოდებლობის გამო, მოწყობილობების მოცდენის გამორიცხვისათვის. 

ამის შესაბამისად, მასალებისა და მაკომპლექტებლების შესყიდვა, დაგე- 

გმვის მთელი მონაკვეთისათვის გეგმური პერიოდების (მაგალითად, დღეებ- 

ის) მიხედვით ავტომატურად ნაწილდება. ამასთან, შესყიდვების მოცულობა 

და დრო ისე შეირჩევა, რომ თითოეულ გეგმურ პერიოდში საწარმოს 

სწორედ იმდენი მასალა და მაკომპლექტებელი მიეწოდებოდეს, რამდენიც 
ესაჭიროება წარმოებას მოცემულ გეგმურ. პერიოდში.



(ს ო.მა"II "II" სსმIII და I6VIMIრომოIIII+II ბ. სი3 წ) 

Mიჩ - მოდულის მუშაობისათვის საჭიროა შემდეგი შესასვლელი მონა- 

ცემები: 
« ძირითადი საწარმოო გეგმა-გრაფიკი: მოცულობითი – (კალენდარული 

გეგმა – M025(6L ”-იძსCი00ი 5Cი6ძს16 - M65) - დოკუმენტი, რომელშ- 
იც გაწერილია, თუ საბოლოო ნაკეთობის რამდენი ერთეული იქნება 

წარმოებული დაგეგმვის მონაკვეთის თითოეულ გეგმურ პერიოდში. 

რ მონაცემები მარაგის მდგომარეობის შესახებ (მარაგის აღრიცხვის 

წიგნები, IიV6ი(0M/ 518105 LIIტ) – დოკუმენტი, რომელიც მაქსიმალურ- 

ად სრულად გვაწვდის ინფორმაციას ნედლეულის, მასალების, მაკო- 

მპლექტებლების, საბოლოო ნაკეთობების თითოეული სააღრიცხვო ერ- 
თეულის შესახებ და შეიცავს: 

0 ზოგად აღწერას – საიდენტიფიკაციო კოდი, მახასიათებელი, ზომა, 
წონა და სხევ.; 

0 მონაცემების მარაგის შესახებ: მარაგის ერთეული, ადგილმდებარე- 
ობა, მარაგის ზომა, სტატუსი (მაგალითად, ხელზეა გაცემული, 

არის საწყობში, მიმდინარე შეკვეთებშია), ოპტიმალური მარაგი, 

დაზღვეული მარაგი და სხვ.; 

0 მონაცემებს ნედლეულის, მასალებისა და მაკომპლექტებლების 
შესყიდვებისა და გაყიდვების შესახებ: შესყიდვა/გაყიდვის ერთვუ- 
ლი, ძირითადი მომწოდებლები/მყიდველები, ფასი, მიწოდების დრო, 

მომწოდებლების/მყიდველების რეკვიზიტები, დამატებითი ინფორმა- 
ცია (მაგალითად, მოწოდების შესაძლო დაყოვნება); 

0 მონაცემებს ნახევარფაბრიკატებისა და საბოლოო ნაკეთობების 

წარმოებისათვის: პარტიის ოდენობა, საწარმოო ციკლის დრო. 

რ ნაკეთობის შემადგენლობის სპეციფიკაციას (8III 0 Mიე!ნო21§ LIIC - 

80M) – დოკუმენტი, რომელიც შეიცავს საბოლოო ნაკეთობის წარ- 

მოებისათვის აუცილებელი ნედლეულის, მასალების და მაკომპლექ- 

ტებლების ჩამონათვალს, მათი გამოყენების ნორმატივების მითითებით; 

რ საბოლოო ნაკეთობის სტრუქტურის იერარქიულ აღწერილობას. 

MI?-მოდულის (ნახ. 10) მუშაობის შედეგებს შემდეგი დოკუმენტები 

წარმოადგენენ: 

.« მასალებისა და მაკომპლექტებლების შესყიდვა/წარმოების შეკვეთების 
გრაფიკი (წIეიიძძ CVძყ6+ 5CჩიძსI6) – დოკუმენტი, რომელშიც გაწერი- 

ლია ნედლეულის, მასალების, მაკომპლექტებლების რაოდენობა და 
რომელიც უნდა იყოს შეკვეთილი ვადის თითოეულ გეგმურ პერიოდ- 
ში. ეს დოკუმენტი მაკომპლექტებლების აწყობის შიდასაწარმოო. და 
გარე შესყიდვების გეგმებს განსაზღვრავს;
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«., შესყიდვა/ წარმოე- 

ვს =5-ს - გაზე შეკვეთების 
გეგ! გრაფიკი “ გრაფიკი 

წაწალლ2 
მონაცემები ს ცვლილებები 

მარაგის გეცყთ ალის 

მდგომარეობის ეკვეთ 

· შესახებ გრაფიკისათვის 

ნახ. 10. MM? მოდულის სტრუქტურა 

თ მასალებისა და მაკომპლექტებლების შესყიდვა/წარმოების შეკვეთების 
გრაფიკის ცვლილებებს (Cხგი86§ Iი ი1გიიტძ 0-ძ6იი) – დოკუმენტი, 

რომელიც შეიცავს მასალებისა და მაკომპლექტებლების შესყიდვა/ 
წარმოების ადრე დაგეგმილი შეკვეთების შესწორებებს. 

MLI -მოდულის შესასვლელ და გამოსასვლელ მონაცემებს მონაცემთა 

ბაზის ცხრილების სახით წარმოადგენენ. 

რეალურად აუცილებელია კონკრეტული საწარმოო პროცესის თავისე- 
ბურებების უზარმაზარი სპექტრის გათვალისწინება (მაგალითად, წარმოე- 

ბული საქონლის ასორტიმენტის რაოდენობა, საბოლოო ნაკეთობების კონს- 

ტრუქციული სირთულე, საწყობების ტერიტორიული გაფანტულობა, მაკომ- 
პლექტებელთა მოწოდების შეფერხებათა რეგულარულობა და ა.შ.). ამიტ- 

ომ MILLLC-სისტემებმა ინფორმაციის უზარმაზარი რაოდენობა უნდა გადაამუ- 
შაოს, რის გამოც MLMხნ-ციკლის ხანგძლივობა გამოთვლითი ტექნიკის განვი- 

თარების თანამედროვე პირობებშიც კი შეიძლება საათობით გაგრძელდეს. 

MI მეთოდოლოგიის ასეთი ზედაპირული მიმოხილვაც კი ნათელყოფს 

მის ხარვეზებს. ასე, მაგალითად, არ არსებობს შესყიდვების გეგმის შესრუ- 

ლებისა და გეგმის ნორმალური შესრულების ხელის შემშლელი სიტუაცი- 

ების წარმოქმნის შემთხვევაში მისი კორექტირების მექანიზმი. მასალების 

შესყიდვების ყველაზე უფრო სრულყოფილი გრაფიკიც კი ვერ იძლევა იმის 
გარანტიას, რომ მაგალითად, მოსამსახურეებს რამე არ შეეშლებათ ან 

საჭირო მომენტში საწარმოს ანგარიშზე იქნება აუცილებელი თანხა მოწო- 

დებული მასალის ღირებულების გადასახდელად. ამიტომ MIX? - მოდულით 
გენერირებული შეკვეთები შესაძლოა არარეალიზებული აღმოჩნდეს, რაც 
მის მიერ ფორმულირებული შესყიდვების გეგმის კორექტირებას მოითხოვს, 

მაგრამ MIL-მოდულში არც მოწოდების გეგმის შესრულების შეფერხების 

ფიქსაციაა ჩადებული, არც გეგმური შეკვეთების შესაბამისი კორექტირება. 
M#%?-ციკლის ხელახლა დაწყება ყოველი დარღვევის აღმოჩენის დროს, 
არაეფექტიანია, რადგანაც ეს დიდ დროსა და რესურსებს მოითხოვს.
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არასრულად არის გათვალისწინებული საწარმოო ფაქტორები. მხოლოდ 

მატერიალური მოთხოვნილებების დეტალური დაგეგმვა ვერ უზრუნველყ- 
ოფს საწარმოო გეგმის ეფექტიან შესრულებას. აუცილებელია იმის შეფა- 

სება, საკმარისია კი ამისათვის საწარმოო სიმძლავრეები, შრომითი და 

ფინანსური რესურსები? გარდა ამისა, პროდუქციის თვითღირებულების მა- 

რთვისათვის (MIL6-მეთოდოლოგიის დამუშავების ერთ-ერთი მიზანი) მხო- 

ლოდ მატერიალური აღრიცხვა არასაკმარისია: უნდა ჩატარდეს საწარმოო 

პროცესის სხვა ფაქტორების ანალიზი. 

C#L-სისტემები (CძეითCIნ) Iბ00MII-6II16I11§ I”I0IIIIII§) – სამძლავრეთა მოთხო– 

ვნის დაგეგმვა. CIMC-მეთოდოლოგია წარმოიქმნა ML” მეთოდოლოგიის 

პრინციპების გავრცელების შედეგად ამოცანათა უფრო ფართო კლასზე, 

ვიდრე მასალების მართვაა. ML? - მეთოდოლოგიის ძირითადი ამოცანაა 

უმთავრესი გეგმა-გრაფიკის შესრულებადობის შემოწმება არსებული მო- 

წყობილობის თვალსაზრისით და იმ შემთხვევაში, თუ იგი შესრულებადია, 

საწარმოო სიმძლავრეების დატვირთვის ოპტიმიზაციის ჩატარება. 

M#LLII – სისტემები: საწარმოო რესურსების დაგეგმვა. 80-იან წლებში 

MIჯC (M2(8.M82) წ6ძსM6იინი(§ LIგიიIი« – მასალების მოთხოვნის დაგეგმვის), 

CL (Cგ029CIIV IM6ისI-6იიტი(ა ”MIმიიIიყ – სიმძლავრეთა მოთხოვნის დაგეგმ- 

ვის), CI056ძ L00ი ML (მასალათა ჩაკეტილი ციკლისათვის მოთხოვნის 

დაგეგმვის) იქნენ ინტეგრირებული დაგეგმვის ერთიან მეთოდოლოგიაში – 
MLსLII CMიმისწმCI0დ/ M650ს 06 ჩIმიი ი, საწარმოო რესურსების დაგეგმვა). 

MILMII სისტემა გამჭოლ დაგეგმვასა და მართვას “გასაღება-წარმოება- 

საწყობი-მომარაგების” ჯაჭვით აღწერს. იგი, დაგეგმვის ადრინდელი მეთო- 

დოლოგიებისაგან განსხვავებით, მთლიანად საწარმოო პროცესის, და არა 

მისი ცალკეული ფრაგმენტების, ოპერატიულ დაგეგმვასა და მართვაზე 

ფოკუსირდება. 

MILIXI მეთოდოლოგია შემდეგი ძირითადი ამოცანების გადასაწყვეტა- 

დაა გამიზნული: 

· ძირითადი საწარმოო გეგმა-გრაფიკის ფორმირება (მოცულობით-კა- 

ლენდარული გეგმა – M85(6L I+0ძსლყძი0ი 5Cი6ძს16 - M65), რომლითაც 
გაწერილია, რა და რამდენი უნდა აწარმოოს საწარმომ დაგეგმვის 

მონაკვეთის თითოეულ პერიოდში. ამ გეგმამ, ერთი მხრივ, მაქსიმალუ- 

რად უნდა გაითვალისწინოს არსებული შეკვეთების პორტფელი და 

მოთხოვნის მარკეტინგული გამო კვლევის შედეგები, რათა დროულად 

დააკმაყოფილოს კლიენტების მოთხოვნილებები. მაგრამ არც ზედმე- 

ტი პროდუქცია არ უნდა გამოუშვას, რომელიც შემდეგ საწყობში 

თავისი მყიდველის მოლოდინში დიდი ხნით ჩაწვება. მეორე მხრივ, 
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შედგენილი გეგმა, შესრულებადი უნდა იყოს კომპანიის აქტივების 
მიმდინარე სტრუქტურების პირობებში (საწარმოო სიმძლავრეები, პე- 

რსონალი, ფინანსური უზრუნველყოფა). საბაზრო მოთხოვნის დაკმა- 

ყოფილებისა და ასეთი საწარმოო პროგრამის განხორციელებადობას 

შორის კომპრომისის მიღწევა ძალზედ მნიშვნელოვანი ამოცანაა და 

მისი წარმატებით გადაწყვეტა შესაძლებელია MIV%III მეთოდოლოგი- 

ის გამოყენებით. 

.· ოპერატიული გეგმების შედგენა, რომელიც დამტკიცებული საწარმოო 
პროგრამის რეალიზაციას აღწერს: საწარმოო სამუშაოების გეგმა- 

გრაფიკი, ნედლეულისა და მასალების შესყიდვის გეგმა-გრაფიკი, ფუ- 
ლადი სახსრების გამოყენების გეგმა-გრაფიკი. 

ამ გეგმების მიხედვით აიგება საწარმოს შემდგომი მთლიანი საქმიანობა. 

მაგრამ MVIL#II ამ გეგმების შნიშვნელობას იმით ზრდის, რომ მოცემული 

მეთოდოლოგიის ფარგლებში რესურსების ოპტიმიზაციის მეტად მნიშვნე- 
ლოვანი ამოცანა წყდება, სახელდობრ, გეგმების შედგენისას ისახება მოხ- 

მარებული რესურსების (ფულადი სახსრების, მასალების, საწარმოო სიმძ- 

ლავრეების) ოპტიმალური განაწილების მიზანი დაგეგმვის მთლიანი მონა- 

კვეთისათვის. ერთი მხრივ, აუცილებელია უზრუნველყოფილ იქნას წარმო- 

ებისა და შეუფერხებელი საწარმოო პროცესის ძირითადი გეგმა-გრაფიკის 

შესრულება, ხოლო, მეორე მხრივ, თავიდან აცილებულ იქნას ჭარბი მატე- 

რიალური მარაგის წარმოქმნა. ასეთი მიზნის მიღწევა რესურსების ინტეგ- 

რირებულ დაგეგმვას მოითხოვს, ეი. მოთხოვნილების დაგეგმვას ყველა იმ 

ქვედანაყოფის დონეზე, რომლებიც ამ ქვედანაყოფებს შორის არსებული 

ურთიერთკავშირების რთული სისტემის განხილვით მონაწილეობენ საწარ- 
მოო (საწარმოო, სასაწყობო, მომარაგებისა და გასაღების) პროცესში. 

MIXII მეთოდოლოგიის რეალიზაცია კონკრეტულ საინფორმაციო სის- 

ტემაში იმ უკუკავშირის არსებობას გულისხმობს, რომელიც დამუშავებული 

გეგმების შესრულების ხარისხის შესახებ იუწყება და, საჭიროების შემთხ- 

ვევაში, ამ გეგმებში კორექტივების შეტანის საშუალებასაც იძლევა. 

#LM”- სისტემები (CIILCIXII5§6 M#0§0IL100§ I”I0IIIIIII§) – კორპორაციის რესურ- 

სების დაგეგმვა. 6L-კლასის სისტემები – ინტეგრირებული დანართების 

ნაკრებია, რომელიც საწარმოს ყველა ძირითადი ბიზნეს-ოპერაციის დაგეგ- 

მვის, აღრიცხვის, კონტროლისა და ანალიზის გეგმების ავტომატიზაციისთ- 

ვის ერთიანი გარემოს შექმნის შესაძლებლობას იძლევა. 

ნებისმიერ 6ILL -სისტემაში, პრაქტიკულად, ქვესისტემების შემდეგი ნაკ- 

რები შედის: 

ი წარმოება;
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რ მომარაგება და გასაღება; 

ი· შენახვა; 

ირ მოწყობილობისა და წარმოებული პროდუქციის ტექმომსახურება; 

ი ფინანსები. 

CIჯC-სისტემები – საწარმოს მართვის ავტომატიზებული ინტეგრირებული 

სისტემების ევოლუციის უკანასკნელი მიღწევაა. მათი უშუალო წინამორბედი 
იყო MIIII-სისტემები. MIMLII-სისტემების მუშაობა თავდაპირველად სამრე- 

წველო დაწესებულების საწარმოო საქმიანობის განხორციელებისათვის სა- 
ჭირო სიმძლავრეების, მატერიალური და ფინანსური რესურსების დაგეგმვამ- 
დე დაიყვანებოდა. ეს სისტემები ვითარდებოდა, მათ ახალი ფუნქციური 

შესაძლებლობები ემატებოდა. თანდათანობით გაჩნდა იმის გაგება, თუ როგორ 

მისადაგებულიყო მსგავსი სისტემები მთელი საწარმოს დაგეგმვის ბიზნესის 

მართვისა და თვით მრავალპროფილიანი კორპორაციისათვისაც კი. სისტემებს, 

რომლებმაც ეს იდეა განახორციელეს, 8I%-სისტემები ეწოდა. CL? და MLLIIL- 

სისტემებს შორის განსხვავება უკვე თვით მათ სახელწოდებაში ჩანს: ერთი 

მხრივ, სამრეწველო საწარმოს კორპორაციის რესურსების დაგეგმვა (ნიI6I- 

ხალ ("ი50სIC6ა ჩIგიი1იი ), მეორე მხრივ, წარმოების რესურსების დაგეგმვა 

(Mიეისწელ(სI(C M050VLM0C6§ MIმიიIივ). 

განსხვავებები სისტემათა ორ ტიპს (CI და MIMLIII) შორის არაფორმა- 

ლიხებულია, მაგრამ, მიუხედავად ამისა, ეს განსხვავებები მაინც არსებობს. 

ამასთანავე, რომელიმე სისტემის, თუნდაც „წინწაწეულის”, ML%LIII- სისტემის 

კლასთან მიკუთვნება რაიმე ნაკლად არ შეიძლება ჩაითვალოს. სისტემათა 

თითოეულ კლასს, CIL-სა და MIIII-ს გამოყენების თავისი სფერო და 

თავისი მომგებიანი მხარეები გააჩნია. CML-სისტემები, რა თქმა უნდა, უფრო 

უნივერსალურია. მიუხედავად ამისა, MIMII-სისტემებმა, რომლებიც წარმოე- 

ბის კონკრეტული ტიპისათვისაა დამუშავებული, შეიძლება უკეთ. გაითვალი- 
სწინონ ამ ტიპის წარმოების მოთხოვნილებები და მათი სპეციფიკა. CI%ML- 

სისტემები შეიძლება გამოყენებულ. იქნან როგორც. სამრეწველო. საწარმოებ- 
ში, ისე მომსახურების სფეროს ორგანიზაციებში: ბანკებში, სადაზღვევო კომ- 

პანიებში, საგანმანათლებლო დაწესებულებებში. აუცილებელი არაა იყო დი- 
დი სპეციალისტი, რომ შეამჩნიო, რამდენად განსხვავდება ერთმანეთისაგან 

ჩამოთვლილი ორგანიზაციების მუშაობის სპეციფიკა. სადაზღვევო კომპანიას 

აბსოლუტურად არ აინტერესებს მრავალრიცხოვანი მარეგულირებელი დე- 
ბულებები, რომლებიც მეტად მნიშვნელოვანია ფარმაცევტულ თუ. კვების 
მრეწველობაში. ამიტომ CIL"LC-სისტემის დანერგილი საწარროო მოდულები 

სრულებითაც არ მუშაობენ ყველგან. შემდეგ, არსებობს პრინციპული განს- 

ხვავება საამწყობო ტიპის სამრეწველო საწარმოებსა (მაგალითად, საავტო- 

241. ,
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მობილო) და წარმოების გადამამუშავებელი ტიპის საწარმოებს (მაგალითად, 

ფარმაცევტული) შორის. სჭირდება კი კონვეიერულ წარმოებას ის საშუალე- 
ბები, რომლებიც გეგმავენ შერევის, განზავებისა და რეციკლურ პროცესებს. 

ეს იმას ნიშნავს, რომ CVLLC- სისტემის ის მოდული, რომელიც ამ პროცესების 

დაგეგმვაზეა პასუხისმგებელი, ამ შემთხვევაში უმოქმედო იქნება. 

ყველა მითითებულ შემთხვევაში უთუოდ შეიძლება დავნერგოთ არა 

მთელი CILC-სისტემა, არამედ მისი ცალკეული მოდული. მაგრამ არაფერი 

გვიშლის ხელს საიმისოდაც, რომ ჩვენი არჩევანი სპეციალიზებულ MILXIIII- 

სისტემაზე შევაჩეროთ. ამასთანავე, არსებობს CILC და MLLIL-სისტემების 

დიდი განსხვავება ისეთი მნიშვნელოვანი პარამეტრების მიხედვით, როგორი- 

ცაა: ლიცენზიის ფასი, კონსალტინგის ღირებულება და დანერგვის დრო. 

ითვლება, რომ MLV%II-სისტემები კარგია საშუალო საწარმოებისათვის, სად- 

აც ობიექტურად არაა საჭირო CLVL-სისტემის მთელი სიმძლავრე. ამიტომ 

საწარმოს მართვის ავტომატიზებული სისტემის არჩევას გონივრულად 

უნდა მივუდგეთ, არ მივდიოთ რეკლამასა და მოდას. 

MIXL?XIVLLL კლასის სისტემები მართვის ინტეგრირებულ საინფორმაციო 

სისტემებს წარმოადგენენ. ეს იმას ნიშნავს, რომ: 

· სისტემები საწარმოო პროცესებთან უშუალოდ არ არიან დაკავშირე- 

ბული. ისინი არ არიან ტექნოლოგიური პროცესების მართვის ავტო- 

მატიზებული სისტემები, მაგრამ საქმე აქვთ ტექნოლოგიური პროცე- 

სების მოდელებთან; 

რ” მათი მუშაობის მიზანია საწარმოს საქმიანობის გაუმჯობესება, სამუ- 

შაო ადგილებზე საჭირო ინფორმაციის შეტანით მატერიალური და 

ფინანსური რესურსების ოპტიმიზაცია; 

ჩ“ ერთი სისტემა მოიცავს საწარმოს მთელი საქმიანობის დაგეგმვასა და 

მართვას, ნედლეულის ყიდვით დაწყებული და მომხმარებლისთვის 

საქონლის გაგზავნით დამთავრებული; 

რ ინფორმაცია სისტემაში მხოლოდ ერთხელ შედის, თანაც იმ ქვედანა- 

ყოფში, სადაც იგი წარმოიქმნება, ინახება და ყველა დაინტერესებული 

ქვედანაყოფის მიერ მრავალჯერ გამოიყენება. 

ამის შედეგად, MIV%II/CILIC-სისტემები სხვადასხვა ქვედანაყოფის შეთა- 

ნხმებული მუშაობის მიღწევის შესაძლებლობას იძლევიან და ამავე დროს 

ადმინისტრაციულ ხარჯებს ამცირებენ. 

ეს სისტემები მართვის ეფექტიანობის ამაღლებისა და სწორი, სტრატე- 

გიული და ტექნიკური გადაწყვეტილებების მიღების ინსტრუმენტს წარმო- 
ადგენენ, რაც კომპიუტერის მიერ გაცემული დროული და უტყუარი ინფო- 
რმაციის საფუძველზე ხორციელდება.



MILLLII/CIL - სისტემების გამოყენება საწარმოს ბიზნეს-პროცესების ოპ- 

ტიმიზაციისა და ხარჯების შემცირების მეშვეობით კონკურენტული უპირა- 

ტესობის მიღწევის შესაძლებლობას იძლევა. ეს სისტემები სწორედ პრო- 

დუქციის თვითლირებულების მართვისა და ამის შედეგად, კონკურენტუნა- 

რიანობის მისაღწევად იქმნებოდა. ამიტომ სისტემები ახორციელებენ დაგე- 

გმვისა და მართვის მეთოდებს, რომლებიც იძლევიან შემდეგ საშუალებებს: 

რ მარაგთა ოდენობის რეგულირება, მათი დეფიციტისა და ჩაწოლის 

აცილება და ამით მარაგში გაყინული და სასაწყობო დანახარჯების 

მნიშვნელოვანი შემცირება; 

რ დაუმთავრებელი წარმოების შემცირება, ვინაიდან საწარმო მხოლოდ 

საბოლოო პროდუქციის მოთხოვნის საფუძველზე იგეგმება; 

რ მიღებული შეკვეთების შესრულებადობის შეფასება საწარმოში არსე- 

ბული სიმძლავრეების გათვალისწინებით; 

რ პროდუქციის დამზადებაზე გაღებული ხარჯებისა და დროის შემცი- 
რება ბიზნეს-პროცესების ოპტიმიზაციით; 

თი თითოეული საწარმოო ერთეულის ფაქტობრივი წარმადობისთვის 

თვალყურის მიდევნება და, მისი გეგმურ წარმადობასთან შედარებით, 

საწარმოო გეგმების ოპერატიული კორექტირება; 

ი წარმოების ციკლისა და შეკვეთის შესრულების ციკლის შემცირების 

შედეგად მოთხოვნაზე უფრო მოქნილი რეაგირება; 
ი კლიენტების და შემკვეთთა მომსახურების გაუმჯობესება შეკვეთების 

(პროდუქციის მიწოდების) დროული შესრულებით, 
MხVLII/CLIC -სისტემებში რეალიზებული პროდუქციის თვითღირებულე- 

ბის მოქნილი მართვის შესაძლებლობები უფრო დიდ მოგებას უზრუნველ- 

ყოფს. გარდა ამისა, თვითღირებულების შემცირება პროდუქციის საბაზრო 

ფასის ვარირების შესაძლებლობას იძლევა (შემცირების თვალსაზრისით), 

რაც მძლავრი უპირატესობაა კონკურენტულ ბრძოლაში. ისღა დაგვრჩენია 

შევნიშნოთ, რომ ML%LII/CILLC -სისტემების კონკურენტის მიერ დანერგვა 

სიგნალია სიმეტრიული გადაწყვეტილების მისაღებად, ვინაიდან მართვის 

ავტომატიზებული სისტემები რთულ საბაზრო პირობებში, მართლაც, ბიზნე- 

სის მძლავრ ინსტრუმენტს და გადარჩენის საშუალებას წარმოადგენენ. 

MIბLLII/C LI? -სისტემის დანერგვა კომპანიას შეიძლება ინვესტიციების 

მიზიდვაშიც დაეხმაროს. MV#%MXIIVCI%L -სისტემები კომპანიის ბიზნესს უფრო 

გამჭვირვალეს ხდის, რაც კომპანიისადღმი ინვესტორების ნდობას ამაღლებს. 

უკანასკნელ დროს შეინიშნება ახალი ეკონომიკის ფორმირება, რომლის 

ძირითად ინფრასტრუქტურულ ელემენტს ინტერნეტი წამოადგენს. კომპანი- 
ები თავისი ბიზნესის ნაწილის ინტერნეტში გადატანით რამდენიმე მიზნის 

243 . 
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მისაღწევად მიისწრაფვიან. ხარჯების შემცირებიდან დაწყებული კლიენტე- 
ბის მომსახურებისა და გასაღების ახალი ონ-ლაინური არსის ორგანიზაცი- 

ით დამთავრებული. არსებობს ელექტრონული კომერციის მრავალი სქემა, 
როგორც 82C-სექტორში (მაგალითად, VMC8-ვიტრინის ან ინტერნეტ-მაღა- 

ზიის შექმნა), ისე 828-სექტორში (მაგალითად, კორპორაციული პორტალის 

შექმნა ან ვირტუალური სავაჭრო მოედნის – 6-იიმIMVC012060§ – მუშაობაში 
მონაწილეობის მიღება). თუმცა, ცხადად უნდა გვესმოდეს, რომ არც ერთი 

ამ სქემის გამოყენება არ იქნება ეფექტური, თუ კომპანია თავისი ბიზნესის 

შიგნით წესრიგის დასამყარებლად, საიმედო ბეკ-ოფისის შესაქმნელად, წინა- 

სწარ არ იზრუნებს. თუ კომპანიის ინტერნეტ-გადაწყვეტილებები მის ბიზ- 

ნეს-პროცესებთან ცუდადაა ინტეგრირებული, მაშინ ასეთი გადაწყვეტილე- 

ბების ეფექტიანობა უკიდურესად დაბალი ხდება. მაგალითად, კომპანია 

ინტერაქტიური ფორმით ონ-ლაინური კლიენტებისგან შეკვეთების მისაღებ- 
ად V6ხ-ვიტრინას ქმნის. თუ კომპანიას, ამასთანავე, არ შეუძლია ოპერატი- 

ულად შეატყობინოს კლიენტებს, რა ვადაში იქნება დაკმაყოფილებული 
მათი შეკვეთა, მაშინ უფრო სავარაუდოა, რომ იგი ამ კლიენტებს დაკარგ- 

ავს, ხოლო V66ხ–-ვიტრინა ამ შემთხვევაში უბრალოდ ძვირადღირებული 

სათამაშო გახდება. ინტერნეტ-გადაწყვეტილებების აგების საფუძვლად, პრა- 
ქტიკულად, ყოველთვის MILLXII/CIVMX» -სისტემები განიხილება, რომლებიც 

კომპანიის ყველა ბიზნეს-პროცესის, რესურსების დაგეგმვას და ინტეგრირე- 

ბულ მართვას უზრუნველყოფენ. უხეშად რომ ვთქვათ, MILLLII/CLL -სისტე- 

მები – ხერხემალია, რომელზეც ინტერნეტ-გადაწყეტილებები მონტაუდება. 
გარე ინტერნეტ-გადაწყვეტილებებთან ინტეგრირებული შიდა დაგეგმვისა 
და კონტროლის მკაფიო და საიმედო სისტემის არარსებობა კომპანიას 

ახალ ეკონომიკაში წარუმატებლობისათვის გაწირავს. 

ვაჭრობა და კომერცია. ვაჭრობისა და კომერციის დარგი თანამედროვე 
საინფორმაციო სისტემების გამოყენებით ძალიან სწრაფი ტემპით ვითარდე- 
ბა, მრავალი სახესხვაობა აქვს და მთელ რიგ თავისებურებებს ფლობს, 

რომელთა დაწვრილებითი ანალიზი განსაკუთრებულ ამოცანას წარმოადგ- 

ენს. ამის გამო, ელექტრონული ბიზნესის მხოლოდ ზოგიერთ ასპექტზე 

შევჩერდეთ. 

უპირველეს ყოვლისა, შემოვიტანოთ რამდენიმე განსაზღვრა. ელექტრო– 
ნული ბიზნესი – ბიზნესის ეფექტიანობის ამაღლებაა, რომელიც საინფორ- 

მაციო ტექნოლოგიების გამოყენებას ემყარება იმისათვის, რომ უზრუნველ- 

ყოს საქმიანი პარტნიორების ურთიერთქმედება და დამატებითი ღირებულე- 
ბის ინტეგრირებული ჯაჭვის შექმნა. ცნება ,,„ელექტრონული ბიზნესი“ 

უფრო ფართოა, ვიდრე „ელექრონული კომერცია“, ვინაიდან ის პარტნიორებთან
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და შემკვეთებთან ურთიერთობების მთელ სისტემას აერთიანებს. 

ელექტრონფლი კომერცია ესაა მარკეტინგი, წინადადებათა შეთავაზება, 
გაყიდვა, იჯარით გაცემა, ლიცენზიათა მიცემა, საქონლით მომარაგება, მომ- 

სახურების ან ინფორმაციის წარმოდგენა ინტერნეტის ან კომპიუტერული 

ქსელების გამოყენებით. “ელექტრონული კომერციის” ცნება უფრო ფართოა, 
ვიდრე “კომერციისა ინტერნეტში”, რამდენადაც მათში ელექტრონული კო- 

მერციული მოღვაწეობის ყველა სახეობა შედის. 

ინტერნეტ-კომერცია. ვაჭრობა ინტერნეტში – კომერციული საქმიანო- 

ბაა ინტერნეტში, როდესაც საქონლის ან მომსახურების ყიდვა/გაყიდვის 

პროცესი (კომერციული/ საფინანსო ტრანსაქციის მთელი ციკლი ან მისი 

ნაწილი) ელექტრონული სახით ინტერნეტ-ტექნოლოგიის გამოყენებით ხო– 
რციელდება. 

ელექტრონული კომერციისთვის სისტემების ორი კლასი არსებობს. ერ- 

თია, სისტემა „ბიზნეს-ბიზნესი“ (805Iი0655-(0-8V5Iი6§§5 – 828), მეორე 
„ბიზნეს-მომხმარებელი“ (8ს§1ი05§§-(0-CV95(0ი1% – 82C). 

82C სისტემებს მიეკუთვნება: 

.· Vიხ-ვიტრინა - VI6ხ-დიზაინური საშუალებებით გაფორმებული სა- 

ვაჭრო კომპანიის პრაის-ლისტები, რომლებიც სავაჭრო პროცესის 

ბიზნეს-ლოგიკას არ შეიცავენ. V6ხ-ვიტრინა – რასაკვირველია, ინ- 

ტერნეტ-მაღაზია არაა. იგი გაყიდვების მენეჯერის ერთგვარი ინსტ- 

რუმენტია ინტერნეტში, ერთგვარი ინტერფეისი ინტერნეტ-მყიდველთ- 

ან ურთიერთქმედებისთვის, ისეთივე ინტერფეისია, როგორიცაა ტელე- 

ფონი, ფაქსი, წერილი; 
რ ინტერნეტ-მაღაზია. იგი, M6ხ-ვიტრინის გარდა, შეიცავს საჭირო ბიზ- 

ნეს-ლოგიკას ინტერნეტ-ვაჭრობის პროცესის მართვისათვის (ბეკ-ოფისი), 

ხოლო სავაჭრო ინტერნეტ-სისტემა (სის) წარმოადგენს ინტერნეტ- 
მაღაზიას, რომლის ბეკ-ოფისი მთლიანად (რეალური დროის რეჟიმში) 

ინტეგრირებულია კომპანიის სავაჭრო ბიზნეს-პროცესში. 

ინტერნეტ-ვაჭრობა – ელექტრონული კომერციის მხოლოდ ერთი ნაწი- 

ლია, თუმცა, ძლიერ განვითარებადი. სავაჭრო ოპერაციების განხორციელება 

ინტერნეტის მეშვეობით მრავალ ორგანიზაციას შეუმმლია საქონლის მო- 

მსახურების მწარმოებლებსაც, დისტრიბუტორებსაც და საცალო ვაჭრობის 

ორგანიზაციებსაც. 

მყიდველის თვალსაზრისით, ყველა გადაწყვეტილება (VV6ხ-ვიტრინა, ინ- 

ტერნეტ-მაღაზია და სის) ერთნაირია. ეს იმით აიხსნება, რომ მყიდველს 

საქმე აქვს ნებისმიერი სისტემის გარე გაფორმებასთან. ეს კი ყოველთვის 

VV6ხ-კატალოგი, ნავიგაციის სისტემა და შეკვეთების გაფორმების სისტემაა.
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მაგრამ როგორც კი შეკვეთის გაფორმებას იწყებს, მყიდველი მაშინვე რწმუ- 
ნდება ინტერნეტ-მაღაზიებისა და სის-ების უპირატესობაში. ეს უპირატე- 

სობები იმაში ვლინდება, რომ მყიდველს შეიძლება ფასდაკლებათა უფრო 
მოქნილი სისტემა შესთავაზონ, მაშინვე გამოუწერონ ანგარიში საქონლის 

ადგილზე მიტანითა და დაზღვევის გათვალისწინებით. გარდა ამისა, მას 
შეუძლია დაინახოს საწყობის რეალური მდგომარეობა და მიიღოს ინფორ- 
მაცია თავისი შეკვეთის მოძრაობის შესახებ. მყიდველი საქონელს პირველ 

რიგში იმ კომპანიების საიტზე შეიძენს, რომლებიც საუკეთესო ფასებსა და 

კარგ სერვისს სთავაზობენ. წიგნიერი შენეჯერები სწორედ ამ კონკურენტ- 

ულ უპირატესობებზე ააგებენ მუდმივი კლიენტურის მოზიდვის გეგმებს. 
გამყიდველთა თვალსაზრისით, ეს სამი გადაწყვეტილება ერთმანეთისგ- 

ან ფრიად მნიშვნელოვნად განსხვავდება. V6ხ-ვიტრინა სავაჭრო კომპანიას 

ძვირი არ უჯდება, მაგრამ: 1) V6ხ-ვიტრინა მხოლოდ შეკვეთებით ვაჭრო- 

ბის ორგანიზების საშუალებას იძლევა, ხოლო რეალური საწყობიდან ვაჭ- 

რობის გამართვა პრაქტიკულად შეუძლებელია; 2) მისი გამოყენება არ 

ამცირებს გამყიდველთა ხარჯებს საშტატო პერსონალის შენახვისა და 

საოპერაციო საქმიანობისათვის; 3) V6ხ-ვიტრინა, მართვის თვალსაზრისით, 

ძლიერ მოუქნელ გადაწყვეტილებას წარმოადგენს და არასაკმარისად მოსა- 
ხერხებელია მარკეტინგული აქციების ორგანიზაციის თვალსაზრისით; 4) 

კომპანიის იმიჯი, რომელმაც გახსნა და ინარჩუნებს მარტიგ VV6ხ-გვერდს, 

ყოველთვის უარესია, იმ კომპანიებთან შედარებით, რომლებსაც ინტერნეტ- 

გაჭრობა მრავალფუნქციური ინტერნეტ-მაღაზიის ან სის-ის დახმარებით 

აქვთ ორგანიზებული. მაგრამ უმთავრესია ის, რომ ინტერნეტ-ვაჭრობის 

ორგანიზება VV6ხ-ვიტრინების დახმარებით სავაჭრო კომპანიისთვის მცირე- 

დეფექტიანი და ხშირად არარენტაბელური საქმეც. კია. 
ინტერნეტ-მაღაზია არის გაცილებით უფრო მომგებიანი ისეთი სავაჭრო 

კომპანიისთვის (განსაკუთრებით, საშუალო ბიზნესის), რომელსაც სურს რე- 

ალურად მართოს ინტერნეტ-ვაჭრობისა და სხვადასხვა მარკეტინგული აქ- 

ციის მთელი პროცესი, ივაჭროს შეკვეთებითაც და საწყობიდანაც, შეამციროს 
გაყიდვების მენეჯერების რაოდენობა და ა.შ. ინტერნეტ-მაღაზიის შესაქმნელ- 
ად ვიტრინასთან შედარებით მეტი დანახარჯებია საჭირო, მაგრამ ეს დანახა- 
რჯები ბევრად უფრო ეფექტიანი იქნება, რადგან ინტერნეტ-მაღაზიის გამოყე- 
ნება ბრუნვის მიხედვით გაცილებით უფრო რენტაბელურია, ვიდრე VV6ხ- 
ვიტრინისა. ამავე დროს, არსებობს ვეებერთელა ინტერნეტ-მაღაზიის შექმნის 

რეალური ალტერნატივა – სპეციალიზებული კომპანიისგან გადაწყვეტილე- 
ბის არენდა. ამ შემთხვევაში დიდი, ერთჯერადი (და ხშირად არამწარმოებ- 

ლური) დანახარჯები დროში თანაბარზომიერად ნაწილდება.
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ინტერნეტ-მაღაზია 82C-კლასის ყველა სისტემაში შეიძლება განვიხილ- 

ოთ, როგორც სათავო ორგანიზაციის ბიზნეს-პროცესის სავაჭრო ნაწილი, 

ორგანიზაციისა, რომელიც წარმოადგენს მომხმარებლისთვის (მყიდველისთ– 

ვის) საქონლისა და მომსახურების მიმწოდებელს (კერძო შემთხვევაში, 

გამყიდველს). 
ინტერნეტ-მაღაზია – აუცილებლად არის: 

თრ პროგრამული უზრუნველყოფა, რომელიც ინტერნეტში სავაჭრო როპ- 

ერაციების ეფექტიანად აგებისა და მართვის შესაძლებლობას იძლევა 

(ეწ. სავაჭრო სისტემა (სს) – ინტერნეტ-მაღაზიის ბეკ-ოფისი); 

თრ ინტერნეტ-ვიტრინა, რომელიც ინტერნეტში ავტომატურ რაბს წარმო- 

ადგენს და სავაჭრო ოპერაციების წარმოების სისტემასთანაა ინტეგ- 

რირებული. 

სამწუხაროდ, სს ჯერჯერობით ხშირად არ არსებობს და მის ნაცვლად 

მთელი ვაჭრობა ხელით „ტარდება. ამ შემთხვევაში ინტერნეტ-მაღაზიას 

ხშირად მხოლოდ მთელი „მეურნეობის“ მცირე ნაწილს უწოდებენ, იმას, 

რასაც უბრალოდ ინტერნეტ-ვიტრინა წარმოადგენს ნამდვილ ინტერნეტ- 

მაღაზიაში. ამავე დროს, საკუთრივ ინტერნეტ-მაღაზიის ყველა ფუნქციის 

თავის თავზე აღება უწევს მენეჯერს. 

იმისათვის, რომ კომპანიამ გახსნას საკუთარი ინტერნეტ-მაღაზია, საჭი- 

როა მან სამი ტექნიკური საკითხი გადაწყვიტოს: 

თ. შეიძინოს ელექტრონული კომერციის სერვისი (მ3-სერვისი) – აპარა- 

ტულ-პროგრამული კომპლექსი ინტერნეტ-ვაჭრობის ავტომატიზაცი- 

ის სისტემის ორგანიზაციისა და მხარდაჭერისათვის; 

თრ ააგოს უსაფრთხოების ხისტი სისტემა, როგორც ინტერნეტ-ჰაკერების, 

ისე შინაური თალლითებისგან თავის დასაცავად: 

ით უზრუნველყოს საკმარისი გატარების ზოლის მქონე არხის გამოყოფა 

ინტერნეტში, რომლის მეშვეობითაც ინტერნეტ-მყიდველებს შეეძლებ- 

ათ ეწვიონ ეპ-სერვერზე განლაგებულ ინტერნეტ-მაღაზიას. 

ჩამოთვლილი საკითხები ტექნიკურია და ისინი კონკრეტული კომპანიის 

მიერ ორგანიზებული ინტერნეტ-ვაჭრობის წარმატებას ან წარუმატებლობ- 

ას” არ განსაზღვრავენ. ინტერნეტ-ვაჭრობის წარმატებული დანერგვისათვის 

უფრო არსებითი იქნება ის საკითხები, რომლებიც იმას შეეხება, თუ რა 

საქონლით და როგორ ივაჭრებს ორგანიზაცია ინტერნეტის მეშვეობით და 

რამდენად ეფექტურად არის ორგანიზებული ინტერნეტ-ვაჭრობის ბიზნეს- 

პროცესი. 

ინტერნეტ-მაღაზიების ორგანიზების ტექნოლოგია სასტარტო დანახარ- 

ჯების გარკვეულ დონეს მოითხოვს, რომელიც ელექტრონული კომერციის 
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დასაწყებადაა საჭირო. ზემოთ ჩამოთვლილი სამი ტექნოლოგიური ამოცა- 

ნის გადასაწყვეტად თავდაპირველი დანახარჯები 15-20 ათას დოლარს 

შეადგენს. 
ინტერნეტში სავაჭრო ოპერაციების მნიშვნელოვან მექანიზმს წარმოად- 

გენს ინტერნეტ-მაღაზიებთან ერთად სავაჭრო მოედნებისა და შუამავლების 

გამოყენება. ეს განსაკუთრებით 828 საქმიანობისთვისაა არსებითი. ბოლო 

დრომდე გავრცელებული იყო აზრი, რომ ინტერნეტის განვითარება მრავალ 

შუამავლს მოუღებს ბოლოს. სინამდვილეში კი, პირიქით ხდება. უკვე 

არსებული შუამავლების შემცირების ნაცვლად გლობალური ქსელი ახალი 

კლასის შუამავალთა წარმოქმნას უწყობს ხელს. 828 კომერციის სულ 

უფრო მზარდი მოცულობები 6-ი0მIM6CI610C6§ ან ვირტუალური სავაჭრო 

მოედნების წარმოქმნას იწვევს. ონ-ლაინური სავაჭრო მოედანი ადგილია, 

სადაც იდება გარიგებები გამყიდველსა და მყიდველს შორის და საფინან- 

სო-სავაჭრო ტრანზაქციები ტარდება. ინტერნეტის შესაძლებლობები ყიდვა/ 

გაყიდვის რეალურ რეჟიმში წარმართვის საშუალებას იძლევა და ინტერნე- 

ტის ხელმისაწვდომობის გამო, მოედნის სავაჭრო საქმიანობაში შეიძლება 

მონაწილეობა მიიღონ კომპანიებმა მსოფლიოს სხვადასხვა წერტილიდან. 

ინტერნეტ-მოედნების განვითარება პერსპექტივაში (და, როგორც ჩანს, 

არცთუ ისე შორეულში) ინფორმაციის, საქონლის, ფულადი გადასახადები- 

სა და სხვა 828 მომსახურების უფრო ეფექტიან და თავისუფალ ნაკადს 

უზრუნველყოფს. 
ანალიტიკოსების პროგნოზით ონ-ლაინური სავაჭრო მოედნების შემოსა- 

ვალი 2004 წლისთვის 1300 მილიარდ დოლარს მიაღწევს. მიუხედავად 

გარკვეული უთანხმოებისა საკითხში – რა შეიძლება ჩაითვალოს ვირტუ- 

ალურ სავაჭრო მოედნებად – მიღებულია მათი სამ ტიპად დაყოფა: 

რ მყიდველების მიერ შექმნილი (ხსV6I-ძოV0ი), 

რ გამყიდველების მიერ შექმნილი (§5V/070116I-ძIIV6ი ან 56116L-ძLIV6ი), 
თ. მესამე მხარის მიერ შექმნილი (IიIIძ-იმILV-ძIIV6ი). 

სავაჭრო მოედნების ამა თუ იმ სახეობების წარმოქმნა, ჩეეულებრივ, 

მრეწველობის მოცემულ დარგში მყიდველებისა და გამყიდველების გავლე- 
ნის ხარისხზეა დამოკიდებული. 

ჩ8IIV6I-იIIVCI ტიპის მოედნები. ერთი ან რამდენიმე მსხვილი კომპანია 

მომწოდებლების მოსაზიდად თავის სავაჭრო მოედანს ქმნის. აღნიშნული 

კონცეფციის წარმოქმნა მსხვილი კომპანიების შესყიდვების პროცესების 

ოპტიმიზაციის, სავაჭრო კონტრაქტებისა და მიწოდების ქსელის გაფართო- 

ების მოთხოვნილებების განხორციელებას უკავშირდება. მაგალითისთვის 

შეიძლება ავიღოთ საავტომობილო მრეწველობა, სადაც კომპანიები CM,



MIნეშწომის”Iს I ჩნსესსიIIIIIIV თე ჰჩუშომისწ ეული ა სმს!I 3.) 

L0Iძ და ს2IიიI6L Cხიო/5I6 გლობალური ონ-ლაინური სავაჭრო მოედნის შე- 

საქმნელად გაერთიანდნენ, ან ჯანმრთელობის დაცვა, სადაც ინტერნეტ- 

მოედნის შესაქმნელად, რომელიც სამედიცინო საქონლის ბაზრის მოთხოვ- 

ნილებებზე იყო ორიენტირებული, კომპანია 16იმგი! II6მIIსCმ(C V6ი(-0-სთან 

(ადრე Cიჩ6ი1ძ6X-თან) გაერთიანდა. 

აI0ხI!ი-ძIIV2I ტიპის მოედნები. სავაჭრო მოედნების ფორმირებაში 

მსხვილ მყიდველებთან ერთად მსხვილი გამყიდველებიც აქტიურ როლს 
თამაშობენ. ეს რამდენიმე მიზეზის გამო ხდება. მაგალითად, სავაჭრო 

მოედანი Cჩ6იიძ06X თავისი არსებობის ადრეულ ეტაპებზე, ფაქტობრივად, კო- 

მპანია VVV”VIM 5CI8ი0IC§-–ის ელექტრონული კატალოგი-დისტრიბუტორი იყო. 

მოცემულ შემთხვევაში Cხ6თძC6X VVVII 5CI6იI05-ის აქტიური პოლიტიკის 

ნაწილს წარმოადგენდა, იმ პოლიტიკისა, რომელიც მიმართული იყო კლიე- 

ნტების რიცხვის გაზრდასა და ხარჯების შემცირებაზე ხოლო კომპანიე- 

ბის ჰიჩი§იი % ჰიხჩი§ვძიი-ის, CL, M0ძIC2მI 5V5I60ი§-ის, 82XL6I IიI(6ომVI0იმ!I-ის, 

ტხხი!! Lიხი9I0065-ის და M0ძი0იMIC-ის გაერთიანების მიზეზი, ჯანმრთე- 

ლობის დაცვის დარგში – CI0ხმ!I II6ეIIხნ C2I6 CXCხმი26 საერთო ინტერნეტ- 

მოედნის შესაქმნელად კი პირიქით, – გახდა კომპანიების – მყიდველების 

განზრახვა თავისი სავაჭრო მოედნებიდან შემოსავლების გაზრდა კომპანია– 

მომწოდებლებისგან ტრანზაქციებისთვის საკომისიოების მიღების ხარჯზე. 

მსგავსი ტენდენციები შეინიშნება საავტომობილო მრეწველობაშიც, სადაც 

კომპანიები მიმ, LX610ნI, ტს(0ი10LIV6 5V516ი05, C2(0ი, M0(01019, IIჯVV ძმ V2160 

საკუთარი სავაჭრო მოედნის გახსნას აპირებენ. 

17IIIძ-იი/”ი'-ძIIV2I „ტიპის მოედნები. ასეთ მოედნებს მესამე მხარე, 

მყიდველებისა და გამყიდველების ერთად მიყვანის მიზნით მართავს. ასეთ 

მოედნებს, ჩვეულებრივ, ის ქმნის, ვინც ბიზნესის მოცემულ სექტორსა და იქ 

მიმდინარე ბიზნეს-პროცესებში კარგად ერკვევა. მრავალი მსგავსი ინტერ- 

ნეტ-მოედანი ნეიტრალური შუამავლობიდან დაწყებული, სულ უფრო უახ- 
ლოვდება ბაზრის წამყვან კომპანიებს და ზოგიერთ შემთხვევაში სააქციო 

კაპიტალში ინვესტიციებსაც კი იღებს. თუმცა, ეს ბაზარზე სხვა კომპანი- 

ების მოზიდვის და მსხვილი სამრეწველო ინვესტორების კონტროლის 

პოტენციურ პრობლემებს ქმნის. 

ზოგიერთი ანალიტიკოსის, კერძოდ, I0C-ის აზრით, ონ-ლაინურ სავაჭრო 

მოედნებს შეიძლება მხოლოდ ისინი მიეკუთვნონ, რომლებსაც ნეიტრალური 

მესამე მხარე მართავს და მრავალ მყიდველსა და გამყიდველს შორის 

ტრანზაქციებისთვის გამოიყენება. მათი აზრით, მოედნები, რომლებიც ერთი 

ან რამდენიმე გამყიდველის ინტერესებს ემსახურება, მხოლოდ ელექტრო- 

ნული დისტრიბუციის საშუალებებს (816CL0იIC-ძ1510ხს“0ი 1001) წარმოადგე- 
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ნენ, ხოლო ონ-ლაინური მოედნების პირველი კატეგორია სხვა არაფერია, 

თუ არა ელექტრონული ყიდვის (016CL0M1C-0L0CსL6”ი6ი(! 1001) ინსტრუმენტი. 

' სავაჭრო მოედნების შექმნასთან ერთად, ჩნდება კომპანიების-პროვაიდე- 
რების ახალი ჯგუფი, რომელიც ელექტრონული კომერციის დარგში მუშა- 
ობს. ისინი უზრუნველყოფენ სავაჭრო ინტერნეტ-მოედნების ტექნოლოგიურ 

ინფრასტრუქტურას და უშუალოდ მონაწილეობენ მათ შექმნასა და მხარ- 

დაჭერაში. 

კომპანიები, მათი გადაწყვეტილებების მიმართულების მიხედვით, პროვაი- 
დერებად, აპარატურულ-პროგრამული კომპლექსის ოპერატორებად და ვერ- 

ტიკალურ ოპერატორებად იყოფიან. პირველებს ჰორიზონტალურ ოპერა- 

ტორებსაც უწოდებენ. აპარატურულ-პროგრამული კომპლექსის პროვაიდე- 
რები ყველა კომპანიისა და მრეწველობის დარგისათვის საერთო გადაწყვე- 
ტილებათა წარდგენას ახორციელებენ, ისეთებს, როგორიცაა პროგრამული 
უზურნველყოფა ტრანზაქციების ჩასატარებლად, პუ მოწოდებათა ქსელის 

მართვისათვის და სხვ. ვერტიკალური ოპერატორები კონცენრტირებული 

არიან მრეწველობის ცალკეული დარგების საჭიროებაზე. მაგალითად, ელ- 
ექტრონული კომპონენტები, ტელეკომუნიკაციები (ICI6200, 5I00016CXILV.C0IV, 
"ი069(X.C00%)), ქიმიური მრეწველობა (6-Cი06#ი01C01§ მიძ CიხCM21Cჩ), ფოლადისა 
(6-5166|))და ქაღალდის (ჩ200IXCს0ი86) წარმოება. მასვე მიეკუთვნება VCILI- 
ლ0IM0-იც, რომელიც მრეწველობაზე მიმართული საიტების მთელ სერიას 

მართავს. 

ასევე სწრაფად ვითარდება ელეტრონული ვაჭრობის სხვა ფორმებიც. 
მათ შორის ისიც, რომელიც მობილური ან I1-კომერციის სახელწოდებითაა 

ცნობილი. 6-0C01))111IC6-ის (ელექტრონული კომერციის) ანალოგიურობა შე- 

მთხვევითი არ არის, ი1-C00ი0XICC არსებითად, მისი გაგრძელებაა, რაც 

ელექტრონული კომერციის მობილურ ფორმაში გადაყვანას ითვალისწინ- 
ებს. ელექტრონული კომერციის გამოჩენასთან ერთად, შესაძლებელი გახდა 
კომპიუტერიდან ფეხის მოუცვლელად საქონლის ყიდვა, ფულადი გადასახა- 
დის განხორციელება, აუქციონში მონაწილეობა, თუკი, რაღა თქმა უნდა, 

კომპიუტერი ინტერნტთან არის მიერთებული. მობილური კომერცია მომხ- 

მარებელს კიდევ უფრო დამოუკიდებელს ხდის. იგი აღარ არის მიბმული 
სტაციონარულ მოწყობილობებზე და ყველა ზემოთ ჩამოთვლილ შესაძლე- 
ბლობას იძენს, თუკი ის თუნდაც მხოლოდ მობილური ტელეფონის ან 

ჯიბის კომპიუტერის მფლობელია. 
საქმიანი ადამიანებისათვის ეს ძალიან მნიშვნელოვანია: ხშირად ბევრი 

რამ მყისიერად მიღებულ. გადაწყვეტილებაზეა დამოკიდებული და მას ხელს 
არ უნდა უშლიდეს ისეთი ფაქტორები, როგორიცაა გარიგების სწრაფად
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გაფორმების ან საინფორმაციო არხებთან დაკავშირების შეუძლებლობა 

(შეზღუდულობა). 
მაგრამ არ უნდა ვიფიქროთ, რომ ზემოთ აღნიშნული მხოლოდ საქმიან 

ადამიანებს ეხება. მობილურ კომერციას მრავალი სიკეთის მოტანა შეუძლია, 

რაც მობილური მოწყობილობების ყველა მფლობელის მიერ ღირსეულად 
იქნება დაფასებული. ასე, მაგალითად, ტელეფონი, რომელიც თავის ყველა 
ადრინდელ ფუნქციას ინარჩუნებს, მისი მფლობელის იდენტიფიკაციის საშუ- 
ალებაც ხდება, ასრულებს საკრედიტო ბარათის ფუნქციებს და ა.შ. წარმო- 

იდგინეთ სიტუაცია, როდესაც მავანს სასწრაფოდ სხვა ქვეყანაში. გაფრენა 
ესაჭიროება, ხოლო გაფრენამდე სულ რამდენიმე საათია დარჩენილი. სახლში 
მოსამზადებლად დაბრუნებისას იგი თვითმფრინავის ბილეთის შეკვეთას და 

მისი ღირებულების მაშინვე გადახდას ასწრებს. შემდეგ მას შეუძლია წინა- 

სწარი რეგისტრაციისათვის არ იჩქაროს. ინფორმაციის ტელეფონიდან მიწო- 

დებით ეს ავტომატურად ხორციელდება. ვინ იცის, ცოტა ხნის შემდეგ ასეთი 

ფანტასტიკური შესაძლებლობები იქნებ ყოველდღიურობადაც. იქცეს. 
ამრიგად, მობილური კომერცია, L6Mომი 8+01ი065-ის განსაზღვრის თანა- 

ხმად, მობილური პორტატიული მოწყობილობების გამოყენებაა ურთიერთო– 

ბის, გართობის, ინფორმაციის მისაღებად და გადასაცემად, საზოგადოებრივი 

და კერძო ქსელების მეშვეობით ტრანზაქციების შესასრულებლად. 

მობილური კომერცია მნიშვნელოვან პოტენციალს, ბიზნესის წარმოების 

მთელ რიგ დამატებით შესაძლებლობებს ფლობს. 

საყოველთაო ხელმისაწვდომობა. მობილური ტელეფონი ჩვეულებრივი 

ნივთი ხდება რომელიც ყოველთვის შენთან არის. როგორც ჩანს, მალე 

იგივე ითქმევა ნოუთ-ბუქებისა თუ ჯიბის კომპიუტერების შესახებაც. (გან- 

საკუთრებით აშშ-ში). 6-00-0I2-XCIC6-ს გამოყენებით მრავალი შეზღუდვა უქ- 

მდება. იმისათვის, რომ ფოსტა მიიღო, აუცილებელი ინფორმაცია წაიკითხო, 

რამე იყიდო, აღარაა საჭირო კომპიუტერისა ან ინტერნეტ-ტერმინალის 

გამოყენება. საკმარისია ერთი მობილური ტელეფონი, რომელსაც ისედაც 

ჩვეულებრივ თან ატარებენ. 

ლოკალიზაცია. ისეთი ტექნოლოგიები, როგორიც არის CL5 (CIიხი! ჩიყ§- 

III0იIი8 5V§5(6ი1) საშუალებას იძლევა მივიღოთ ინფორმაცია, რომელიც სწო- 

რედ მოცემულ რეგიონს ეხება, მაგალითად, წინადადება ახლოს მდებარე 
მაღაზიებში თქვენთვის საინტერესო საქონლის ყიდვის შესახებ. 

პერსონალიზაცია. ტელეფონი წარმოადგენს პერსონალურ მოწყობილო- 
ბას, რომლითაც მფლობელის იდენტიფიცირება შეიძლება. აუცილებელია 

ამას იმ ფირმებმა მიაქციონ ყურადღება, რომლებიც მობილურ მომხმარებ- 

ლებს თავის მომსახურებას სთავაზობენ. წაგებული აღმოჩნდებიან ის კომ-
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პანიები, რომლებიც შეტყობინებებს ცალკეულ მყიდველებზე (ან მყიდველთა 
ჯგუფებზე) ორიენტაციის გარეშე აგზავნიან. 

ამასთან ერთად, არ შეიძლება არ აღინიშნოს არსებული ნაკლოვანებებიც, 
კერძოდ შეზღუდვები, რომლებიც დაკავშირებულია ქსელების გამტარუნარი- 
ანობასა და თვით მოწყობილობათა სახეობასთან. მესამე თაობის ქსელებს 

სადენიანი ინტერნეტის გამტარუნარიანობა ექნება, მაგრამ დღეს იგი უკეთეს 
შემთხვევაში 19.2 კბ/წმ-ს აღწევს, თუმცაღა, CIIL§ ქსელებს კომერციულ 
ექსპლუატაციაში შეყვანით სიტუაცია სწრაფად უნდა გაუმჯობესდეს. 

როგორი მოწყობილობების გამოყენება შეიძლება მობილურ კომერციაში? 

გავეცნოთ განსაკუთრებით გავრცელებულ მოწყობილობებს: 
ი #04 (ჩ0/500! I§I0! #ტ§5!5!იI) – პორტატიული ჯიბის კომპიუჯტერი. 

ამ ოჯახში შედის მოწყობილობები, რომლებიც დროდადრო ერთმანე- 
თისაგან ძლიერ განსხვავდება. ეს შეიძლება იყოს როგორც წმი 

ტიპის უკლავიატურო მოწყობილობა, რომლის მოთავსება ხელისგულ- 
ზეც შეიძლება, ასევე საშუალო ორგანაიზერის ზომების მქონე, უფრო 
ძვირი კლავიატურიანი მოწყობილობა; დაბოლოს, აპარატები, რომლებ- 
იც უფრო მინიატურულ ნოუთ-ბუქებს წარმოადგენენ. ძირითადი ოპ- 
ერაციული სისტემებია: ჩგIთ 05, VVIიძიV/§ Cნ - ან =0C. კავშირი 

ინტერნეტთან უსადენო მოდემით ან ქსელთან მიერთებული. პერსონა- 
ლური კომპიუტერის სინქრონიზაციის მეშვეობით ხორციელდება; 

· მობილური ტელეფონი VIტC ფუნქციით ან ერთგვარი საკუთარი შიკ- 

რობრაუზერით; 
ი ბმსარტფონი – მობილური ტელეფონისა და LნC/#-ს ჰიბრიდი, რომელ- 

შიც ტელეფონის ხმოვანი შესაძლებლობები მონაცემების დამუშავე- 
ბისა და გადაცემის ფუნქციებთანაა (ფოსტა, ინტერნეტი, ფაილებთან 
მუშაობა და ა.შ.) შეხამებული. 

ევროპაში ძალიან გავრცელებულია ფიჭური ტელეფონები. აქ აშკარად 

სკანდინავიის ქვეყნები ლიდერობენ. მათ მოსახლეობის 70%-ზე მეტი იყე- 

ნებს. ფინეთში ეს ციფრი 76%-ს აღწევს. ამავე დროს აშშ-ში იმ საშუა- 

ლებებს შორის, რომელთა დახმარებით მობილური კომერციის განხორციელებაა 

შესაძლებელი, უფრო პოპულარულია –0/#4, იმის გამო, რომ ფიჭური კავში- 

რგაბმულობის ყველაზე მეტად გავრცელებული სტანდარტი 0C/#M0#0C5 ფიჭუ- 
რი ტელეფონების ამ სახით გამოყენების შესაძლებლობას არ იძლევა. 

ინტერნეტში მობილური შეღწევა შეიძლება განხორციელდეს უსადენო 
მოდემის (ჩვეულებრივ, Lს0/#-ს აქვს) საშუალებით, ჩაშენებული VV/ს? -ბრა- 

უზერით (ტელეფონები, სმარტფონები) ან მოწყობილობის სხვა, უკვე ინტე- 
რნეტში ჩართულ მოწყობილობასთან (პერსონალურ კომპიუტერთან, VV#ნ–
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ტელეფონთან) სინქრონიზაციით. Vტნ პროტოკოლი VV#ტLC ჩწილსთ-ის ასო- 

ციაციის ერთობლივი მუშაობის შედეგია, რომელიც მოწყობილობათა და 

მობილური კავშირგაბმულობის ტექნოლოგიების მწარმოებლებს აერთიანებს, 

რომელთა შორის შეიძლება დასახელდნენ M0MIმ, C00550ი, M010L01მ; სატე- 

ლეკომუნიკაციო ოპერატორები – ს06ს(50ჩ6 10I6ლ0-ი, წI80C6 1016ლ0ი1, #I CI, 

პროგრამული უზრუნველყოფის მწარმოებელი კომპანიები და მომსახურება- 

თა პროვაიდერები MIICI050!L, 18M, ML5/#4, CიVVII6 LIმი6(, 5VთხIგი. ასოცია- 

ცია 500-ზე მეტ წევრს აერთიანებს და უსადენო მოწყობილობების ბაზრის 

დაახლოებით 90%-ს მოიცავს. ასოციაციის მიზანია შეტყობინებათა მიმო- 

ცვლისათვის უსადენო მოწყობილობებსა და VM6ხ-სერვერებს შორის ერთი- 

ანი ლია სტანდარტის დამუშავება. 

გაზრდილი ყურადლება VV/ს)კC-ისადმი რამდენიმე მიზეზითაა განპირობე- 

ბული. ერთია ინტერნეტი და მობილური მოწყობილობები. ისინი ძლიერ 

პერსპექტიული და სწრაფგანვითარებადი დარგებია. მათ შორის კავშირის 

სტანდარტის დამუშავება, შესაბამისად, სადღეისოდ ერთ-ერთი უმნიშვნელო- 

ვანესი ამოცანაა. უსადენო მოწყობილობების უმსხვილეს მწარმოებლებს 

შორის ისეთი კომპანიების გამოჩენა, როგორებიცაა: M0MLმ, CIIC5§0ი, M010+01მ 

ამ წამოწყებას დამატებით მნიშვნელობას ანიჭებს, ასოციაციის წევრთა 

რაოდენობაც დიდ შთაბეჭდილებას ახდენს. მაგრამ თუ ადრე VVML-ის 

შესახებ მხოლოდ კარგს ამბობდნენ, ახლა ყურადღება უკვე ძირითადად მის 

ნაკლოვანებებზეა აქცენტირებული, რომლებიც არცთუ ისე ცოტა აღმოჩნდა. 

მონაცემთა გადაცემისათვის V-ის გამოყენების ტექნიკის დაწვრილე- 

ბითი განხილვის გარეშე, აღვნიშნოთ მისი მხოლოდ ზოგიერთი თავისებუ- 

რება და ნაკლოვანება. კერძოდ, თვით მოწყობილობების შესაძლებლობებთან 

დაკავშირებულ ზოგიერთ ბუნებრივ მოუხერხებლობასა და შეზღუდვასთან 

ერთად, V/#ჩ-ის ძირითად ნაკლოვანებას წარმოადგენს მონაცემთა გადაცე- 

მის უსაფრთხოების სუსტი უზრუნველყოფა. თუმცაღა, მოსალოდნელია, 

რომ VI-ის ახალი სტანდარტი, რომელიც უახლოეს დროში უნდა გამო- 

ვიდეს, გადაწყვეტს ზოგიერთ პრობლემას. 
მობილური კომერციის მნიშვნელოვანი ელემენტია მონაცემთა გადაცემ- 

ის უსადენო ქსელები. ამჟამად არსებული ქსელების გამტარუნარიანობა 

დიდი არ არის. CLM/4-ს, 10M#-სა და C5M-ის არსებულ სტანდარტებში 

იგი 19,2 კბიტ/წმ-ს არ აღემატება. ასეთი სიჩქარე, რა თქმა უნდა, ინფორ- 

მაციის სრულყოფილი მიმოცვლისა და სერიოზული მობილური კომერციის 

განვითარებისათვის მეტისმეტად დაბალია. ესაა ერთ-ერთი ძირითადი მიზე- 

ზი, რის გამოც მისი განვითარება სულაც არ მიმდინარეობს ისე სწრაფად, 

როგორც ეს ახლო წარსულში ივარაუდებოდა. ზოგიერთი კომპანია თვლის, 
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რომ მობილური კომერციის ნამდვილი განვითარება მხოლოდ CIVIXL5-ზე 

გადასვლით მოხდება და VI/ჭსყC-ს დანერგვას ჯერჯერობით არ ჩქარობენ. 

ამას რამდენიმე მიზეზი აქვს. CჩL5-ის ყველა მოწყობილობა თავისუფალი 

სატელეფონო ხაზის არსებობის შემთხვევაში ქსელთან მუდმივ ვირტუალ- 

ურ კავშირშია. არხის დარეზერვირება მხოლოდ მაშინ ხდება, როდესაც 

მონაცემების გადაცემაა საჭირო. ამრიგად, აბონენტები CIIL5-ის გამოყენე- 
ბის დროს 6-MიII-თან, ინტერნეტთან ან მონაცემთა ბაზასთან მუშაობისას 

მხოლოდ გადაცემული ინფორმაციის ღირებულებას იხდიან. ახლა კი VML;- 

ის ინფორმაციასთან შეღწევის ფასებს თამამად შეიძლება “მძარცველური'” 

ვუწოდოთ, შეღწევის ტარიფიკაცია ყოველწუთიერად ხორციელდება. 
გარდა ამისა, ვითარდება ისეთი ტექნოლოგიები, რომლებსაც მობილური 

მოწყობილობების შესაძლებლობების არსებითი გაფართოება შეუძლიათ. მათ 

მიეკუთვნება, მაგალითად, Cჩ5 (CIიხმ! ჩ0§IV0ი1ი8 5V5(6იი) – ადამიანის ადგი- 
ლმდებარეობის განსაზღვრა, 8IV061001ხი - მონაცემთა მცირე მანძილზე (ამჟა- 

მად, 10 მეტრამდე) გადაცემის რადიო-ტექნოლოგია. 81სC10010-ტექნოლოგია 

საშუალებას იძლევა სადენების გარეშე შევაერთოთ ერთმანეთთან სხვადა- 
სხვა მოწყობილობა. მთავარია, რომ ორივე მოწყობილობას ჩაშენებული 

8)სC(00 16 მიკროსქემა ჰქონდეს. დასაშვებია აგრეთვე ერთის მეორესთან და 

ერთის მრავალთან შეერთებებიც. 

ამრიგად, აქ მოტანილი მოკლე ანალიზიდანაც ჩანს, რომ ვაჭრობის 

ელექტრონული ხერხები მრავალი სახისაა და სწრაფი ტემპებით ვითარდე- 
ბა. მაგრამ კომერციული საქმიანობის ამ ახალი ფორმისთვისაც შენარჩუ- 

ნებულია ძველი წესი იმის შესახებ, რომ ვაჭრობის მამოძრავებელი ძალა 

რეკლამაა. თუმცა, ისიც ასევე საქმის წარმოების თანამედროვე ფორმებთან 

არის მისადაგებული. 

შევჩერდეთ ელექტრონული კომერციისათვის ყველაზე უფრო დამახასი- 
ათებელი რეკლამის ზოგიერთ მეთოდზე. 

რეკლამის ძირითადი ფორმებია: ბანერები, ICჩ-ოთ06ძ1მ, ტექსტური ბლოკე- 
ბი. იმისათვის, რომ მომხმარებლებმა რეკლამის მომწოდებლის (კომპანიების, 

საქონლის, მომსახურების) საიტი გაიგონ, ეს უკანასკნელი თავის სარეკლამო 

მიმართვას პოპულარულ და თემატურ საიტებზე ან გზავნილებში ათავსებს. 

სარეკლამო მიმართვა სხვადასხვაგვარად ხორციელდება. აქ შეიძლება 

გამოიყოს ბანერები და ტექსტური ბლოკები (ახალი თაობის ბანერები 
MCჩ-ი06012), ბაირიკები და სარეკლამო ჩანართები (1916CI5MIII1815), მინი-საიტები 

და კოლაჟები. 
ბანერი – მართკუთხა გრაფიკული გამოსახულებაა CIL ან 1C ფორმატში, 

თუმცა გვხვდება სხვა ფორმატიც, 1)4V#-ს და 5ი0M6CVV0V6C-ს დახმარებით
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შექმნილი. ბანერი თავსდება ვებ-გამომცემლის გვერდზე და აქვს რეკლაშის 
მომწოდებლის სერვერზე ჰიპერმითითება. ამჟამად არ არსებობს ბანერების 

ზომის ღფიციალურად მიღებული სტანდარტები, თუმცა ყველაზე უფრო 
გავრცელებული ზომაა 468-60 ჰპიქსელზე. ბანერის ერთ-ერთი უმნიშვლოვა- 

ნესი მახასიათებელი არის გამოძახილი (CIICM/IMICV L2VI0, CIL) – ბანერზე 

დაჭერის რიცხვის ფარდობა მისი ჩვენების რიცხვზე. ვთქვათ, თუ რომელიმე 

გვერდზე იგი ნაჩვენებია 1000-ჯერ, ხოლო მასზე დააჭირეს და, შესაბამისად, 

საიტზე 50 მომხმარებელი მოხგდა, მაშინ გამოძახილი 5%-ის ტოლი იქნება, 

თუმცა ბანერის მაღალი გამოძახილი არ შეიძლება ჩაითვალოს მისი ეფექტი- 

ანობის აბსსოლუტურ გარანტად. ბანერი შეიძლება ლამაზი და დამაინტრიგე- 
ბელი იყოს, რაც მომხმარებელს უბიძგებს მიმართოს მას. იწყებს რა მოთხოვნილი 

საიტის ჩატვირთვას, მომხმარებელი, დაახლოებით აფასებს სიტუაციას, რის 

შედეგად მას თავის ბრაუზერზე ადვილად შეუძლია დააჭიროს ღილაკს – 

“უკან”. წარმტაცი, მაგრამ საქმესთან ნაკლებად დაკავშირებული ტექსტისა 

და სურათების არჩევით რეკლამის მომწოდებელმა შეიძლება უფრო მეტი 

შემთხვევითი მნახველი მოიზიდოს და ამავე დროს, მისი საქონლით და 

მომსახურებით მართლაც დაინტერესებული პოტენციური კლიენტი დაკარგ- 
ოს. არ უნდა დავივიწყოთ აგრეთვე ბანერის, როგორც იმიჯ-რეკლამის როლ- 

ის მნიშვნელობა (თუ გამოძახილი 2%-ს შეადგენს, ეს იმას არ ნიშნავს, რომ 

დანარჩენი 98% ჩვენება ამაო იყო). მეორე მხრივ, ბანერი საიტის შინაარსის 

“მშრალი” ტექსტური გამოცემითაც ასევე არ წარმოადგენს ჭეშმარიტ. გადა- 
წყვეტილებას. მისი გამოძახილი თითქმის ყოველთვის უკიდურესად დაბალია. 
მას ვერ იმახსოვრებენ და იგი დადებით იმიჯს არ ქმნის. 

ელექტრონული რეკლამის კიდევ ერთ სახეობას წარმოადგენს. მინი-საი- 
ტები და კოლაჟები. მინი-საირი, როგორც წესი, წარმოადგენს, ერთ (მაქსიმუმ 
რამდენიმე) IIIMILL-გვერდს და, რაც მთავარია, მინი-საიტი ვებ-გამომცემლის 

გვერდზე თავსდება. სწორედ ამიტომ, ჩვენ მას რეკლამის მატარებლის ერთ- 

ერთ სახეობას (პირველ სარეკლამო რგოლს) მივაკუთვნებთ. მინი-საიტი, 

როგორც წესი, კონკრეტულ მარკეტინგულ აქციას, საქონელს ან მომსახურე- 

ბას ეძღვნება. ამავე დროს, რეკლამის მომწოდებელს შეიძლება თავისი დიდი 
კორპორაციული საიტი ჰქონდეს. მინი-საიტების გამოყენების კიდევ ერთ 

ვარიანტს წარმოადგენს რეკლამის მომწოდებელთან კორპორაციული საიტის 

სრული არარსებობა. ზოგჯერ ამას მართლაც აქვს აზრი. კერძოდ, მინი-საიტი 

მიზანშეწონილია, თუკი საჭიროა თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგი- 

ების გამოცდა, მაგრამ სრულყოფილი კორპორაციული საიტის შესაქმნელად 
დიდი სახსრების (რამდენიმე ათასი CI5L)) დახარჯვის სურვილი ან შესაძლე- 

ბლობა არ არსებობს. მინი-საიტის დამზადების შემდეგ გონივრულია მიმარ- 
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თოთ რომელიმე სარეკლამო სააგენტოს, რათა სააგენტომ თქვენს პროექტს 

წიგნიერად დაწერილი მედია-გეგმა გაუკეთოს, რომლის მიხედვითაც მისი 
რეკლამირება მოხდება. ამრიგად, მინი-საიტი რეკლამის მომწოდებელს გაყი- 
დვების მოცულობის ზრდის, ან შეთავაზებული მომსახურების გავრცელების 
გაუმჯობესების სწრაფ და იაფ ხერხს აწვდის. 

კოლაჟი მინი-საიტისაგან იმით განსხვავდება, რომ რეკლამის მიმწოდე- 

ბლის ინფორმაცია განკერძოებულად კი არ განთავსდება ცალკე გვერდზე, 
არამედ ვებ-გამომცემლის ერთი ან რამდენიმე გვერდის ფრაგმენტს წარ- 
მოადგენს. რომელიც ამ საიტის შინაარსში ჰარმონიულად (ან არც ისე) 

არის ჩაწერილი. ვებ-გამომცემლის შინაარსთან ინტეგრაციის შედაგად კო- 

ლაჟი, რომელიც გრაფიკას, ტექსტს, CCI ფორმას და ა.შ. შეიცავს, პრაქტი- 

კულად არასდროს რჩება შეუმჩნეველი. 

ელექტრონული რეკლამის ერთ-ერთი ყველაზე უფრო პოპულარული, 
ხელმისაწვდომი და იაფი ხერხია ელექტრონული ფოსტა. მაუწყებლობის 
მრავალი საშუალება ინტერნეტში ელექტრონული ფოსტის მექანიზმს ემყა- 
რება. 6-იიმ-ის მარჯვედ გამოყენებამ შეიძლება რეკლამის კიდევ ერთი 
ეფექტიანი ინსტრუმენტი მოგვცეს. 6-თმ!! რეკლამის უპირატესობანი ნათე- 

ლია: ელექტრონული ფოსტა პრაქტიკულად ქსელის ყველა მომხმარებელს 
აქვს; 6-იიმს წარმოადგენს მაუწყებლობის “ ის5ჩ-ტექნოლოგიას, პირდაპირ 

მუშაობს და კონკრეტულად საჭირო მომხმარებლამდე აღწევს; იძლევა 
პერსონიფიცირებული მიმართვის შესაძლებლობას; დაგზავნათა სიებისა და 

სადისკუსიო ფურცლების თემატური დაყოფის წყალობით სწორედ საინტე- 
რესო მიზნობრივ აუდიტორიაზე ზემოქმედებაა შესაძლებელი; მიმღების 

თვალსაზრისით საინტერესო შეტყობინება შეიძლება მის კოლეგებსა და 

ნაცნობებს შორის გავრცელდეს. 

დასავლეთის მრავალი ექსპერტი იმ აზრს ეთანხმება, რომ C-I)21I-ში 

სწორად განთავსებულ რეკლამაზე გამოძახილი უფრო მაღალია, ვიდრე 
ბანერის გამოძახილი და რაც უფრო მაღალია რეკლამის მომწოდებლის 
საიტზე გადასვლის ხარისხი, მით უფრო მეტია “სწორი” მნახველის რაო- 

დენობა. ახლა, როდესაც მომხმარებელთა უმეტესობას საფოსტო კლიენტე- 

ბი ჰყავს, რომლებიც LIIML, წერილების ფორმატს ინარჩუნებენ, რეკლამის 

მომწოდებლისათვის არა მხოლოდ ტექსტური, არამედ გრაფიკული რეკლა- 
მის (კერძოდ, ბანერების) განთავსება გახდა შესაძლებელი და მისი ეფექტი- 
ანობის გათვალისწინება (ეი. შესაძლებელი გახდა რეკლამის მომწოდებლ- 
ის საიტზე გადასვლებისათვის რაოდენობის თვალყურის მიდევნება წერილ- 
ში მითითებული მისამართით). 

არსებობს რეკლამის ინსტრუმენტად 6-ოთმII-ის გამოყენების მრავალი
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ეფექტიანი მეთოდი, რომლებიც ქსელში ქცევის ეთიკურ ნორმებს არ არღ- 
ვევს. მათ შორის ყველაზე უფრო პოპულარულია, გზავნილების სიები. 

ინტერნეტში არსებობს დაგზავნის მრავალი სია, რომლებიც სხვადასხვაგვ– 

არ თემატიკას ეძღვნება. მათ, როგორც წესი, უძღვებიან ადამიანები, რომლე- 

ბიც მოცემულ საკითხში კარგად არიან გათვითცნობიერებულნი და მორიგ 

გამოშვებებს 6-ი12II-ით რეგულარულად აგზავნიან. მსგავსი წერილების 

მიმღებებმა საკუთარი ხელით გამოიწერეს ეს სიები და მათ აქვთ უფლება 
და შესაძლებლობა ნებისმიერ მომენტში გააუქმონ თავისი ხელმოწერა. 

არსებობს ღია დაგზავნები (ყველა მსურველისათვის), დახურული (გარკვე- 
ული წრის ადამიანებისათვის), უფასო (რომლებიც შემქმნელთა ენთუზიაზ- 

მის, სპონსორული მხარდაჭერის, ფასიანი რეკლამების ხარჯზე არსებობენ) 

და ფასიანი. რადგანაც დაგზავნის სია განსასღვრული მიზნობრივი ჯგუფი- 

სათვის ჩვეულებრივ მაუწყებლობის საშუალებას წარმოადგენს და ხშირად 
ათასობით ხელისმომწერი ჰყავს, ამიტომ იგი მართლაც გვევლინება რეკლა- 

მის ეფექტურ ინსტრუმენტად. 
სხვა მეთოდია ე.წ. სადისკუსიო ფურცლების გამოყენება, სადისკუსიო 

ფურცლები ინფორმაციის მიმოცვლისა და განსაზღვრული თემატიკის საკი- 
თხების განსახილველად იქმნება. დაგზავნის სიებისაგან განსხვავებით, “ფუ- 

რცელში მიწერა” არა მხოლოდ უშუალოდ მის შემქმნელებს შეუძლიათ, 

არამედ ყველა მონაწილესაც. როგორც წესი, მანამ, სანამ შეტყობინება 

ფურცლის ყველა მონაწილეს გაეგზავნება, იგი ვერიფიკაციას გადის. ფურ- 
ცლის მოდერატორი (იგი შეიძლება იყოს ან ფურცლის შემქმნელი, ან 
ყველაზე უფრო გავლენიანი მონაწილე) გამორიცხავს იმ შეტყობინებებს, 
რომლებიც არ ეხებიან ფურცლის თემატიკას (იII-I00IC), აუქმებს ფლეიმს 

(ჩეითბ) და ა.შ სადისკუსიო ფურცლის ტიპური მაგალითია ბანერები, 

რომლებიც რუნეტში რეკლამის პრობლემებს. ეძღვნება. 
ელექტრონული რეკლამის კიდევ ერთი მეთოდია VI5CიCL. კონფერენციები, 

ვებ-კონფერენციები და რეკლამა განცხადებების დაფებზე. ისინი არ იყენებენ 
ელექტრონულ ფოსტას, როგორც მაუწყებლობის საშუალებას, მაგრამ თავისი 

არსით მასთან ახლოს არიან და შესაბამისად, აქ სარეკლამო ღონისძიებების 

ჩატარების დროს, იდენტური მეთოდების გამოყენებაა. რეკომენდებული. 
ს56ით სწრაფად ჯერ კიდევ ინტერნეტის გამოჩენამდე, ვითარდებოდა. 

ახლა იგი, სამწუხაროდ, სულ უფრო ნაკლებ მომხმარებელს იზიდავს. ეს 

უმეტესწილად იმ ფაქტით არის გამოწვეული, რომ სპამერები, პირველ 

რიგში სწორედ V§56ი6-ს უტევენ და ერთი თემის მიხედვით ჭეშმარიტად 

სასარგებლო შეტყობინებაზე სწრაფი გამდიდრებისა დღა პორნოსაიტების 
რეკლამის ხუთი წერილი მოდის. მიუხედავად ამისა, 056ი61-ის ათობით 

257



ბ სისი ომასIIIM9 II CMIIIIMII Iს MI %სIIIIII 

258 

ათას მოქმედ კონფერენციაში ჯერ კიდევ შეიძლება იპოვოთ რამდენიმე 

დგუფი. რომლებშიც მონაწილეობა თქვენთვის სასარგებლო იქნება. 

ვებ-კონფერენციები თავისი სტრუქტურით ძალიან ჰგავს V§6C0CI კონფე- 

რენციებს. მათში ასევე გამოიყენება დისკუსიების შტოები და ა.შ. განსხვა- 

ვება იმაშია. რომ ისინი ვებ-ინტერფეისის გამოყენებით მუშაობენ და )1CV/§- 

სერვერებზე ცენტრალიზებულად კი არ არიან განლაგებული, არამედ ქსე- 

ლში არიან გაბნეულნი (განლაგებული არიან ვებ-სერვერებზე). ძალიან 

ბევრ თემატურ საიტზე. მათი თემის მიხედვით შესაბამისი კონფერენციების 

ნაკრები არსებობს. ასე რომ. მათი ძიება შეიძლება სწორედ იმ მსხვილი 

ვებ-საიტებიდან დაიწყოს. რომლებიც კონკრეტულ ბიზნესს ეხება. 

განცხადებათა დაფები თემატიკის მიხედვითაა დაჯგუფებული და გაზეთის 

უფასო განცხადებების პრინციპით მუშაობენ. სადისკუსიო ფურცლებისაგან, 

კონფერენციებისაგან განსხვავებით, განცხადებათა დაფებზე სწორედ რეკ- 

ლამის გამოქვეყნებას საჭირო. ისინი ხომ უშუალოდ ამისათვის იყვნენ 

შექმნილნი. აქ უპირეტესობა უნდა მივანიჭოთ ყველაზე უფრო დასწრებად 

განცხადებათა დაფებს. რომელთაც რეკლამასთან აქვთ კავშირი. 

ელექტრონული რეკლამის შედარებით ნაკლებად გაგრცელებული ფორ- 
მებია ბაირაკები და LVI0I5VII101§5. ბაირაკები პატარა ფანჯრებია. რომლებიც 

გვერდის ჩატვირთვისას ამოდიან. მათ ხშირად იყენებენ უფასო ჰოსტინგის 

დასავლეთის სერვერებსა და პორნოსაიტებსე. რეკლამის ამ ფორმას ორი- 

ოდე წლის წინ დიდ მომავალს უწინასწარმეტყველებდნენ, მაგრამ სერიო- 

ზული საიტები, ინტერნეტ-თანამეგობრობის უკიდურესად უარყოფითი რეა- 

ქციის გამო, ზემოქმედების ამ ფორმას ამჟამად არ იყენებენ. 

Iი(ფზონI0I რეკლამის კიდევ ერთი მატარებელია, რომელმაც ფართო გავ- 

რცელება ვერ პოვა. მომხმარებელი გამომცემლის საიტის ჩატვირთვის ფო- 

ნზე აკვირდება მოკლე, მაგრამ ბრაუზერის მთელ სიგრძეზე გადაჭიმულ 

სარეკლამო ჩანართს. თუკი იგი არ დააწკაპუნებს (“გამოიძახებს”) ჩანართზე 

თაგუნათი, “სარეკლამო პაუზა” მშვიდობიანად დასრულდება და მომხმარე- 

ბელი გამომცემლის საიტში შევა. თუკი იგი დააწკაპუნებს ჩანართზე, მაშინ 

შესაბამისად, რეკლამის მომწოდებლის საიტზე აღმოჩნდება. რეკლამის ასეთ- 

მა სახეობამ მრავალი საყვედური გამოიწვია. მათ შორის მთავარია რეკლა- 

მის დათვალიერების იძულებითი დრო (რასაც ქსელის მომხმარებლები, ჯზე- 

ლემაყურებლებისაგან განსხვავებით, მიჩვეულნი არ არიან). გარდა ამისა, 

მთელ ეკრანზე წარმოქმნილი გარეშე ჩართვა ბევრს აბნევს.



  

საზოგადოების მართვა: 

საინფორმაციო 

მიდგომების 

სინთეჯი 

  

მართვის მეთოდების ევოლუცია. ნებისმიერი სო- 
ციალური სტრუქტურის მართვა, მცირე ფირმა იქნება 

თუ სახელმწიფო, მართვის ორგანოსა და სტუქტურის 

შემადგენლობაში შემავალ სოციალურ ჯგუფებს შო- 
რის ინფორმაციის მიმოცვლით ხორციელდება. ამიტ- 

ომ საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითარებამ მა- 

რთვის პროცესების ორგანიზაციისთვის ინტელექტუ- 

ალური და ტექნიკური პოტენციალის გამოყენების ახ- 
ალი შესაძლებლობები შექმნა. ამავე დროს, ჯერ. კიდ- 
ევ ნორბერტ ვინერი ამბობდა, რომ არ არის საჭირო 

მანქანის იდეალიზება: რომ მართვა იმდენად ტექნიკუ- 

რი პროცესი კი არაა, რამდენადაც სოციალური. ნები- 

სმიერ სფეროში ახალი ტექნოლოგიების მართვაში 

დანერგვის წარმატება იმაზეა დამოკიდებული, თუ რა- 

მდენად პროფესიულია მენეჯმენტი და რამდენად მზად 
არიან თვით მუშაკები უახლესი ტექნოლოგიების გა- 

მოსაყენებლად. ამასთან, ახალი ტექნოლოგიების დანე- 

რგვისას იცვლება როგორც საზოგადოების სახე, ისე 

მისი მართვის სისტემა. 

მართვის ახალი მეთოდებისა და სისტემების, მათ 

შორის, საინფორმაციო ტექნოლოგიების დანერგვა, ჩვე- 

ულებრივ, ევოლუციური გზით ხორციელდება. ეს გა- 
ნსაკუთრებით სახელმწიფოს ინსტიტუციური სფეროს, 

სახელმწიფო ხელისუფლების სისტემის გარდაქმნასა 

და მათ ცვლილებებს ეხება. ეს იმასთან არის დაკავ-
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შირებული, რომ საზოგადოებასთან თავისი სისტემური კავშირების გამო, 

სახელმწიფო საზოგადოების თვითორგანიზების ყველაზე უფრო კონსერვა- 

ტიული მექანიზმია. სახელმწიფოს არსი ყოველთვის უცვლელია. იგი სა- 

სოგადოების თვითშენარჩუნებისა და მისი განვითარების უნარის ამოცანებს 

წყვეტს. ნოვაციების და რევოლუციური გარდაქმნებისადმი სახელმწიფოს 

წინააღმდეგობაში, მენეჯმენტის ახალი ხერხების მეტისმეტად ნელ ათვისე- 
ბაში საზოგადოებისა და სახელმწიფოს კავშირის გენეტიკური დაცვა ვლი- 
ნდება. ამასთან, სახელმწიფოს ინსტიტუტებისა და მისი ფუნქციური ბუნე- 

ბის ცვლის ობიექტური მიზეზი ყოველთვის საზოგადოებაში შესაბამისი 

პრობლემების დაგროვებაა. ამავე დროს, კავშირებისა და დამოკიდებულებე- 

ბის დიალექტიკა, თავისი უკუკავშირების დიდძალი რაოდენობით, ნებისმიერ 

სოციალურ სისტემაში მეტად რთული და ნაკლებ შესწავლილია. 
სახელმწიფო მართვაში ახალი ფორმების დანერგვის კონსერვატიულო- 

ბის კარგად ცნობილი ისტორიული მაგალითია სპერანსკის რეფორმები 

რუსეთში. ამ რეფორმების განხორციელება XIX საუკუნის დასაწყისში იყო 

განსაზღვრული, მაგრამ ჩინოვნიკობამ მათ სერიოზული წინააღმდეგობა 

გაუწია და იგი მხოლოდ ნაწილობრივ და ისიც დამახინჯებული ფორმით 

განხორციელდა. სპერანსკის პროექტებისადმი ინტერესი ასი წლის შემდეგ 

– XX საუკუნის დასაწყისში, კვლავ გაჩნდა. XX საუკუნეში მართვის 

ახალი ფორმების დანერგვის სიჩქარე, რასაკვირველია, გაიზარდა. უდიდესი 

აქტიურობა სახელმწიფო აპარატის მუშაობის მეთოდების სრულყოფისათ- 

ვის განვითარებულ ქვეყნებში, კიბერნეტიკისა და სისტემური თეორიის გა- 

ვლენით, XX საუკუნის 60-იან წლებში შეიმჩნეოდა. სწორედ მაშინ წარმო- 

იქმნა ის, რასაც დღეს მართვის შენეჯმენტს უწოდებენ. მაგრამ მაშინაც 

მართვის ფორმების შესაცვლელად წლები, ზოგჯერ კი ათწლეულები იყო 
საჭირო. 

ინფორმაცია და მდგრადი განვითარება. ამრიგად, შეიძლება ითქვას, 
რომ სახელმწიფოს ძირითადი ამოცანა საზოგადოების მდგრადი განვითა- 

რების უზრუნველყოფა და ამ განვითარების სოციალურად ღირებული 

ფასეულობების სტაბილურ და უსაფრთხო ათვისებაზე ორიენტაციაა. 

საზოგადოებისა და სახელმწიფო მართვის განვითარების მდგრადობის 

ცნებას საყოველთაოდ აღიარებული მკაცრი განსაზღვრა არ გააჩნია. არ 

არსებობს აგრეთვე ასეთი მდგრადობის რაოდენობრივი კრიტერიუმები. თუ- 
მცაღა, მდგრადობის თეორიის ზოგად კანონზომიერებებზე დაყრდნობით, 

შეიძლება ვივარაუდოთ, რომ საზოგადოებრივი პროცესების მდგრადობისათ- 

ვის, როგორც მინიმუმი, ორი ფაქტორის არსებობაა საჭირო. პირველი 

აუცილებელია უკუკავშირი მართვის ორგანოსა (სახელმწიფოსა) და მარ-



სი მტიწმბწს მიოIჩეა: საი უოშრმასიი| მI0:გ”მებ!ს სიიმ0%I <% ფ 
ოი 

თვად ობიექტს (საზოგადოებას) შორის. მეორე, ნებისმიერი აღშფოთების 

მახასიათებელი დრო სისტემის (საზოგადოების) ცვლილებების მახასიათე- 

ბელ დროზე ნაკლები უნდა იყოს, რათა სისტემამ აღშფოთებაზე ადეკვატუ- 
რი რეაგირება და მისდამი ადაპტაცია მოასწროს. ამ ორი ვარაუდიდან 

გამომდინარე, განვიხილოთ ინფორმაციული პროცესებისა და ტექნოლოგიე- 

ბის როლი სახელმწიფოს მართვაში. 

უპირველეს ყოვლისა, საკმაოდ ცხადი წარმოსადგენია, რომ ინფორმაცია 

სახელმწიფოსა და საზოგადოებას შორის უკუკავშირის არსებობისა და 

განვითარების საფუძველს წარმოადგენს. ეფექტურად მოქმედი ინფორმაცი- 

ული ინფრასტრუქტურა სახელმწიფო მართვის მდგრადობას უზრუნველყ- 

ოფს სოციალური პოლიტიკისა და ეკონომიკის კონფლიქტური და კრიზი- 

სული სიტუაციების წინასწარ შეტყობინებით და ამ სიტუაციებიდან ოპტი- 

მიზებული გამოსვლით, ხელისუფლების ორგანოთა საზოგადოებრივად მნი- 

შვნელოვანი გადაწყვეტილებების მოსახლეობამდე დაყვანით, საზოგადოებ- 
რივი აზრის გამოკითხვით, მოქალაქეთა სამართლებრივი წიგნიერების ამალ– 

ლებით, მიღებული სახელმწიფოებრივი გადაწყვეტილებების შესაძლო შედე- 
გების შეფასებით, მოვლენათა განვითარებაში ახალი (ტენდენციებისა და 

კანონზომიერების გამოვლენით, საერთო ფედერალური პროგრამების შეს- 

რულების ეფექტიანობის კონტროლითა და შეფასებით, სახელმწიფო გადა- 

წყვეტილებების ალტერნატიული ვარიანტების არჩევით. სწორედ ამაში 

მდგომარეობს საინფორმაციო ტექნოლოგიების მნიშვნელობა, როგორც უკუ- 

კავშირის მექანიზმისა მთავრობასა და მოქალაქეებს შორის. ამავე დროს 

დიდი მნიშვნელობა აქვს იმის გათგვალისწინებასაც, რომ სახელმწიფო გან- 

საკუთრებული ინსტრუმენტია, რომელიც თავდაპირველად სრულიადაც არ 

იყო გამიზნული თავისი ყველა მოქალაქის ინტერესების დასაცავად, ე-. 

სახელმწიფოს წარმოშობის დროს უკუკავშირის ფუნქციები სულაც არ 

იყო პირველხარისხოვანი. სწორედ ამაში მდგომარეობს ყველა ისტორიული 

საზოგადოებრივი კატაკლიზმის ძირითადი მიზეზი. სახელმწიფო თანამედ- 

როვე ეპოქაშიც ნებისმიერ ქვეყანაში, ცხადი თუ არაცხადი სახით, უპირვე- 

ლეს ყოვლისა, მმართველი ელიტის ინტერესებს იცავს, რადგან სწორედ იგი 

ქირაობს სახელმწიფო მენეჯერებს და არა მოქალაქეები. ელიტის ინტერე- 

სები, თავის მხრივ, ახლა სულ უფრო მჭიდროდ უკავშირდება ტრანსნაცი- 

ონალური კორპორაციების მოთხოვნილებებს, კორპორაციებისა, რომლებიც, 

რაკი სახელმწიფო სტრუქტურებს არ წარმოადგენენ, დაინტერესებულნი 

არიან თავისი განვითარების მდგრადობით, რაც რიგ შემთხვევებში არამც და 

არამც არ ემთხვევა მთლიანად სახელმწიფოს მდგრადი განვითარების კრი- 

ტერიუმებს. აქედან შეიძლება დავასკვნათ, რომ ამჟამად საჭიროა მოქა– 
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ლაქეებსა და საზოგადოებას შორის არა უბრალო უკუკავშირი, მდგრადობის 

ერთი რომელიმე კრიტერიუმის დაკმაყოფილება კი არ. მოითხოვება, არამედ 
მთელი ნაკრებისა, რომელიც ფრიად განსხვავებული საზოგადოებრივ-პოლი- 
ტიკური, საწარმოო, ეროვნული და სხვა სტრუქტურებისა და წარმონაქმნების 

ინტერესებს ითვალისწინებს. ამის გაკეთება მძლავრი ინფორმაციული ინფ- 

რასტრუქტურის გარეშე მეტად პრობლემატურია. ე.ი. ინფორმაცია, საინფო- 

რმაციო ტექნოლოგიები არა მხოლოდ უზრუნველყოფენ უკუკავშირს, არამედ 
ისინი საზოგადოებრივი აღშფოთებების რეგულატორსაც წარმოადგენენ. 

მაგრამ ინფორმაციის როლი მხოლოდ უკუკავშირის უზრუნველყოფა- 

ზე არ დაიყვანება ინფორმაცია იმავდროულად, მძლავრ აღმაშფოთებელ 

ფაქტორსაც წარმოადგენს. აქაც დიდი მნიშვნელობა აქვს იმის აღნიშვნას, 

რომ თუ ინფორმაცია და საინფორმაციო ტექნოლოგიები ისეთია, რომ 

საზოგადოებას და სახელმწიფოებრივ სტრუქტურებს საკმარისი დრო 

აქვთ ამ ინფორმაციის გადამუშავებისა და მასთან ევოლუციური ადაპტა- 

ციისთვის, ხოლო თვით აღშფოთებები მცირეა იმ ბუნებრივ ფაქტორებთან 

შედარებით, რომლებიც კონკრეტული საზოგადოების კონკრეტულ ისტო- 

რიულ მომენტში განვითარებას განაპირობებენ, მაშინ საზოგადოების გან- 

ვითარების სტაბილური დადებითი დინამიკა რეალიზდება. მაგრამ თანამე- 

დროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების სიმძლავრე ისეთია, რომ მათ მიერ 

შექმნილმა აღშფოთებამ შეიძლება გადააჭარბოს ყველა დასაშვებ ზღვარს 

ღა დროით შეზღუდვებს. აი, მაშინ კი ძალზე იზრდება არამდგრადი 

გარდამავალი პროცესების ანუ, სხვა სიტყვებით რომ ვთქვათ, რევოლუცი- 

ური კატაკლიზმების წარმოშობის ალბათობა. აქედან გამომდინარეობს 

ინფორმაციული უსაფრთხოების სისტემის შექმნისა და რეალიზაციის 

აუცილებლობა. სწორედ ასეთმა სისტემამ უნდა შეუწყოს ხელი მართვის 

დირექტიულ და დემოკრატიულ მოდელებს შორის ოპტიმალური თანაფა- 

რდობის დადგენას. 

ინფორმაცია და მართვის მოდელები. დირექტიული სახელმწიფო მარ- 

თვის ორგანიზაციის ისტორიული პრაქტიკა აჩვენებს, რომ თუ საზოგადო- 

ება გარე ინფორმაციული პროპაგანდის გავლენისაგან დაცული იქნება, 

მასობრივი ინფორმაციის საშუალებები მკაცრი და დოგმატური იდეოლოგი- 

ის მომსახურებას დაექვემდებარება, უზრუნველყოფილი იქნება სახალხო 

მეურნეობის ხისტი გეგმური მართვა, მაშინ, ჯერ კიდევ უმთავრესად გაუგე- 

ბარი მიზეზების გამო, ეს ყოველივე აუცილებლად სახელმწიფო მართვის 

მდგრადობის კარგვასა და. საზოგადოების განვითარების არასტაბილურობას 

ან უარყოფით დინამიკას შეუწყობს ხელს. 

მეორე მხრივ, მეურნეობის მართვის ხერხის საინფორმაციო სფეროს
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განვითარებას სრული გახსნილობისა და თავისუფლების პირობებში, ყოვე- 

ლგვარი შეზღუდვის გარეშე, თან ახლავს ანარქია, ქაოსი და უმიზნო 

რეფორმატორობა. ჯერ კიდევ კანტი წერდა, რომ არ არსებობს წმინდა 

დემოკრატიულ მმართველობაზე უფრო დესპოტური მმართველობა, როდეს- 

აც ყველა ერთის წინააღმდეგ არის. 

სახელმწიფო-მოქალაქეები-ინფორმაცია. სახელმწიფო დაინტერესებუ- 
ლია სრულყოფილი ინფორმაციული ინფრასტრუქტურის შექმნით. ასეთი 

ინფრასტრუქტურა უზრუნველყოფს სახელმწიფო პოლიტიკის რეალიზებას, 

აადვილებს სახელმწიფოებრივი გადაწყვეტილებების მიღებას, წარმოადგენს 
საზოგადოების მართვის ერთ-ერთ მექანიზმს, ხელს უწყობს მოვლენათა 

რეგულირების მეთოდების ფორმირებას. მისი მეშვეობით ხორციელდება 

მართვის ზემოქმედებები და კომპლექსურად ფასდება მათი ეფექტიანობა. 

მაგრამ, ინფორმაციული ინფრასტრუქტურა, იმავდროულად საზოგადოების 

სრულყოფის საშუალებაცაა, სახელმწიფო მართვის მდგრადობის უზრუნვე- 

ლყოფის მექანიზმი. აქედან გამომდინარეობს საზოგადოების განვითარების 

საკმაოდ მკაფიო პრიორიტეტების არსებობის აუცილებლობა. იმაზე, თუ 

რამდენად მკაფიოდ იქნება ჩამოყალიბებული ეს პრიორიტეტები, ბევრად 

არის დამოკიდებული როგორც სახელმწიფო მართვის, ისე საინფორმაციო 

უსაფრთხოების სისტემის ეფექტიანობა. უკანასკნელი მჭიდროდაა დაკავში- 

რებული ინფორმაციულ შეხღუდვებთან. 

სახელმწიფოს ობიექტური დაინტერესება თავისი სამსახურების საინ- 

ფორმაციო ტექნოლოგიებით გაჯერებაში მთელი რიგი მიზეზებით აიხსნება. 

დავიწყოთ იმით, რომ ინფორმაციულად უზრუნველყოფილი სამსახურები 

უფრო ოპერატიულად და ხარისხიანად იღებენ გადაწყვეტილებებს. პირველ 
რიგში ეს მეტად მნიშვნელოვანია მაღალი პასუხისმგებლობის მქონე სამსა- 

ხურებისათვის, აგრეთვე სხვადასხვა სახის ქვედანაყოფებისათვის, რომლებიც 

მატერიალური რესურსების, ფიზიკური და იურიდიული პირების და მათი 

შემოსავლების აღრიცხვას ახორციელებენ. ინფორმატიზაცია საზოგადოებ- 

ას სახელმწიფოსთვის უფრო გამჭვირვალეს ხდის. მაგრამ თუ ინფორმატი- 

ზაცია მხოლოდ „ზემოთ “ ვითარდება, საზოგადოებაში შეუღწევლად, იგი 

მოქალაქეებს სახელმწიფო სტრუქტურების საქმიანობისადმი თვალყურის 

მიდევნებისა და მათი შემოწმების შესაძლებლობას უსპობს და, მაშასადამე, 

არამც თუ არ ხდის სახელმწიფოს უფრო გამჭვირვალეს, არამედ შეუძლია 

გააძლიეროს კიდეც ინფორმაციაზე სახელმწიფოს მონოპოლია. ასეთ „ელ- 

ექტრონიზაციას“ სახელმწიფოსთვის ცალმხრივი უპირატესობა მოაქვს, რა- 

დგან მას საზოგადოებითა და ცალკეული ადამიანით მანიპულირების დამა- 

ტებით შესაძლებლობას აძლევს. ცხადია, რომ ასეთ ცალმხრივობას ობიე- 
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ქტურად სახელმწიფოს ტოტალიზაციისკენ მივყავართ. ამ პროცესის თავი- 

დან ასაცილებლად აუცილებელია სახელმწიფოსა და საზოგადოებას შორ- 
ის ურთიერთქმედებების შეცვლა. 

სახელმწიფოს მართვა განათლებული ადამიანების ხვედრია. საინფორ- 

მაციო ტექნოლოგიების მეშვეობით სახელმწიფოსა დღა მოქალაქეების ურ- 

თიერთქმედების შეცვლა რეალური გახდება, თუ საზოგადოებას, უპირველეს 

ყოვლისა, სათანადო კულტურა და ინტელექტი ექნება ინტელექტი და 
ინფორმაცია იმ მოქალაქისა და სპეციალისტის ინტერესს უნდა შეესაბამე- 

ბოდეს, რომელიც არსებული ინფორმაციის გამოყენებას მოინდომებს იმისა–- 

თვის, რომ მისთვის სასარგებლო ის გადაწყვეტილება მიიღოს, რომელიც 

საზოგადოების ინტერესებსაც გაითვალისწინებს. ნათქვამიდან ორი დასკვნ- 

ის გაკეთება შეიძლება. ჯერ ერთი, მეცნიერებატევადი (კერძოდ, საინფორმა- 

ციო) ტექნოლოგიების მკვეთრი განვითარების ფონზე ძირითადი ამოცანა 

ადამიანის აღზრდა და განათლება ხდება. ეს ამოცანა ყოველთვის იდგა 

ნებისმიერი საზოგადოების წინაშე. მაგრამ იგი უფრო მკვეთრად იმ საზსო- 

გადოების წინაშე დგას, რომელიც პრეტენზიას აცხადებს, რომ მას ინფორ- 

მაციული ეწოდოს. მეორეც, მსოფლიო სტატისტიკური მონაცემების ანალი- 

ზი გვიჩვენებს, რომ სხვადასხვა ხალხებსა და ცალკეული ადამიანების 

კულტურულ დონეს შორის ყოველ ცალკე აღებულ სახელმწიფოში ძალიან 
დიდი განსხვავება არსებობს. უკვე ეს გვაიძულებს, რომ დავეჭვდეთ ახლო 

მომავალში გლობალიზაციის პრაქტიკულ განხორციელებაში. 

ინტელექტუალური დონის ამაღლება, ერთი შეხედვით, ობიექტურად, სა- 
ხელმწიფოს ინტერესებს შეესაბამება დეგრადირებად საზოგადოებას არ 

შეუძლია იმ შესაძლებლობების გამოყენება, რომელსაც მესამე სამრეწველო 

რევოლუცია გვთავაზობს. თუმცა, ამავე დროს, სახელმწიფოსთვის უფრო 

იოლია ისეთი ადამიანების მართვა, რომლებიც მაღალი ინტელექტით არ 

გამოირჩევიან და დაბალი კულტურული დონე აქვთ. ინფორმირებულ და 

ინტელექტუალურ საზოგადოებას თავისთავად შეუძლია ნებისმიერი მთა- 

ვრობის საქმიანობის კრიტიკულად აღქმა და სამთავრობო გადაწყვეტილე- 

ბებისათვის წინააღმდეგობის გაწევა. გარდა ამისა, ინფორმირებული და 

ინტელექტუალური საზოგადოება წარმოადგენს გარემოს, რომელსაც მთავ- 

რობის ნებისმიერი წევრის წამოყენების ან მთლიანად მთავრობის ჩამოყა- 

ლიბების უნარი აქვს. აი, ეს კი ყოველთვის არ შეესაბამება მოქმედი 

მთავრობის ან იმ ელიტის ინტერესებს, რომელმაც ეს მთავრობა ჩამოაყალი- 

ბა. მაგრამ მთლიანად საზოგადოებისათვის არაინტელექტუალური და დაბა- 

ლი კულტურის მქონე საზოგადოების მართვა სახიფათოა, თუმცა კი, მთა- 

ვრობისათვის უფრო მოსახერხებელია. მეტისმეტად ბევრი პრობლემა და
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წინააღმდეგობა დაუგროვდა თანამედროვე კაცობრიობას, რომელთა გადაწყ- 

ვეტა კოლექტიურ გონებას, საზოგადოების თითოეული წევრის მაღალ ინ- 

ტელექტუალურ და კულტურულ დონეს მოითხოვს. 
ინფორმატიზაცია და მოხელეთა პროფესიონალიზმი. სახელმწიფოს 

მართვისათვის საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენების დროს დიდი 

მნიშვნელობა აქვს არა მხოლოდ მთლიანად საზოგადოების, არამედ (და, 

შესაძლოა, პირველ რიგში) სახელმწიფო მოხელეების კულტურასა და 

ინტელექტს. აქაც მრავალი პრობლემა არსებობს და მდგომარეობაც არცთუ 

ისე სახარბიელოა. 

მკვლევარები, უპირველეს ყოვლისა, თანამედროვე მოხელეების დაბალ 

პროფესიულ და კულტურულ დონეს, არასაკმაო სამართლებრივ ბაზას, 

სახელმწიფო აპარატის საინფორმაციო და მართვის ტექნოლოგიებით ცუდ 

აღჭურვილობას აღნიშნავენ. ასე, მაგალითად, გერმანელი მეცნიერი ი. დრო- 

რი თვლის, რომ იმედები საბაზრო ეკონომიკის მეთოდებზე, როგორც კრიზი- 

სიდან გამოსვლის უნივერსალურ საშუალებაზე, არ გამართლდა და გადა- 

უდებელი პრობლემების დაძლევაში მთავრობათა უუნარობას ადასტურებს. 

ასეთი მდგომარეობის მიზეზი უმეტესწილად მოხელეების არასაკმარისი 

პროფესიონალიზმი და დაბალი მორალური თვისებებია. ეს ხელისუფლებას 

კადრების შერჩევის მეთოდებისა და მთლიანად მართვის ტექნოლოგიის 

ძირეული რეკონსტრუქციის ჩატარებას აიძულებს. მეორე გერმანელი მკვლევარი 

კჰოტცი ხაზგასმით აღნიშნავს, რომ სახელმწიფო მოხელეების უმაღლესი 

რგოლისთვის აუცილებელია „პოლიტიკური აღჭურვილობის“ მაღალი დონე, 
იმ თვალსაზრისით, რომ მათ უნდა ჰქონდეთ „სამთავრობო პროგრამის 

ფართო კონტექსტში“ გადაწყვეტილებათა ვარიანტებისა და მათი შედეგე- 
ბის წინასწარმეტყველებისა და შეფასების უნარი. ეს იწვევს უმაღლესი 

აღმასრულებელი ხელისუფლების მოთხოვნილებას, საკუთარი საინფორმა- 

ციო არხები ჰქონდეს საპარლამენტო ფრაქციებში, ადგილობრივ მთავრობე- 

ბსა და სხვადასხვა სოციალური ჯგუფის ინტერესების გამომხატველ სა- 

ზოგადოებრივ ინსტიტუტებში შესაღწევად. სხვა გერმანელი ავტორი, ვ.ეკ- 
ერინგი, ი.დრორისგან განსხვავებით, ვარაუდობს, რომ სახელმწიფო მართვა 

გფრ-ში კრიზისს კი არა, მეორე გარდაქმნას განიცდის. პირველ გარდაქმნას 

ის ორი გერმანიის გაერთიანებას უკავშირებს. სახელმწიფო მართვის მოქ- 

ნილობისა და ეფექტიანობის ამაღლების შვიდ პირობაში, რომელსაც იგი 

ჩამოთვლის, „საინფორმაციო ტექნოლოგიების პერსპექტივები” შეექვსე ად- 

გილზეა და პრიორიტეტი სამართლებრივ საკითხებს აქვს მინიჭებული. ე.ი. 

პირველ ადგილზე ეკერინგი აყენებს არა მართვის სტრუქტურების ინფორ- 

მატიზაციას, არამედ სამართლებრივ უზრუნველყოფას.
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თანამედროვე სახელმწიფო ხელისუფლების აპარატის ფუნქციონირებ- 

ის მკვლევართა უმეტესობა მოხელეების მორალური თვისებების მკვეთრ 

დაცემას. კორუფციისა და თანამდებობრივი მდგომარეობის ბოროტად გა- 

მოყენების ზრდას აღიარებს. შეიმჩნევა პერსონალის პროფესიული დონის 

მკვეთრი დაქვეითება და სახელმწიფო ორგანოების მუშაობაში არასაკმა- 

რისი საჯაროობა. სავაჭრო-სამრეწველო ეთიკა სულ უფრო ხშირად უპ- 

ირისპირდება სახელმწიფოებრივ-საზოგადოებრივ ეთიკას, რომელიც საბა– 

ზრო აზროვნების ზეწოლით თანდათანობით მეორე პლანზე გადადის. 

განსაკუთრებულ პრობლემას წარმოადგენს იმ სამართლებრივი ნორმების 

„სიჭრელე“, რომლებიც სახელმწიფო თანამდებობებზე გაფორმებას ეხება. 

ეს ყოველივე, ასე თუ ისე, სახელმწიფოებრივი ორგანოების არასაკმარის 

საჯაროობას უკავშირდება. ეს უკანასკნელი კი, თავის მხრივ, მრავალი 

ანალიტიკოსის მიერ კადრებთან მუშაობის დროს მაინფორმირებელი ფუ- 

ნქციის დარღვევითაა ახსნილი. 

მაგრამ, ამავე დროს, საკმაოდ დალხენილ ქვეყნებშიც კი, მართვის სახე- 
ლმწიფო ორგანოების საქმიანობის ორგანიზაციული (მათ შორის, ინფორმა- 

ციული) უზრუნველყოფისათვის საჭირო დანახარჯების ზრდა ხშირად 

უკუეფექტს იწვევს: ქაღალდების ნაკადი არ მცირდება, აპარატი სულ უფრო 
და უფრო თავისთვის მუშაობს, ტექნიკური საშუალებები ხშირად ლოკალუ- 
რად გამოიყენება. მართვის ისეთი სერიოზული მეთოდოლოგიური პრობლე- 
მები, როგორიცაა მიზნების გამოვლენა და ჩამოყალიბება, სხვადასხვა იერ- 

არქიული დონის და მოსაზღვრე სისტემების მიზნების შეთანხმება, საერთ- 

ოდ გამორჩენილია მხედველობიდან. საქმიანობის ანალიზი. დაგეგშვა, შედე- 

გების შეფასება, გარე სამყაროში მომხდარ ცვლილებათა აღრიცხვა მესამე- 

ხარისხოვან საკითხებად ითვლება. ეს ყოველივე ადასტურებს ზემოთ მო- 

ტანილ შენიშვნებს მოხელეთა აპარატის პროფესიონალიზმზე, ინტელექტსა 

და კულტურულ დონეზე. ბუნებრივიცაა, რომ ასეთ პირობებში საინფორმა- 
ციო ტექნოლოგიების გამოყენების ეფექტიანობაზე საუბარი ძნელია. 

გარდა ამისა, პრაქტიკულად არ არის დამუშავებული ერთიანი მოთხოვნე- 

ბი გადაწყვეტილებების მომზადებისა და მიღების საინფორმაციო უზრუნველ- 
ყოფისადმი, მათ შორის, სამართლებრივი ნორმებისადმი. ერთი სტრუქტურა 

ინფორმაციის უწყებრივ მასივზე დაყრდნობით ამზადებს გადაწყვეტილებათა 
პროექტებს, სხვები ამ გადაწყვეტილებებს შუამავალი ინფორმატორების (სა- 
ინფორმაციო-ანალიტიკური სამსახურების) გავლენით იღებენ. კონკრეტული 
ჯგუფური ინტერესების ლობირების პროცედურა ნორმატიული აქტებით ყო- 
ველთვის არ არის დარეგულირებული. სუსტადაა განვითარებული უკუკავში- 
რი. კანონშემსრულებლებსა და. კანონგამომყენებლებს შორის.
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ეს ყოველივე იმას მოწმობს, რომ სახელმწიფო აპარატი ჯერ კიდევ არ 

არის მზად მართვის იმ თანამედროვე მეთოდების აღქმისა და ადაპტაციი- 

სათვის, რომლებიც საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენებას ემყარება. 

იმის გამო, რომ აღმასრულებელი ხელისუფლების სტრუქტურებში განუწყ- 

ვეტელი ცვლილებები მიმდინარეობს, ხშირად იცვლება მისი ხელმძღვანე- 
ლობა, სამართალმემკვიდრეობისა და კოლეგიალური პასუხისმგებლობის პრო- 

ბლემები და მათთან ერთად სახელმწიფოებრივი საინფორმაციო რესურსე- 

ბის შენახვისა და გამოყენების პრობლემებიც ჩრდილში ექცევა. 

სახელმწიფო მოსამსახურეების პროფესიონალიზმი მჭიდროდაა დაკავ- 

შირებული მათი განათლებისა და ცოდნის დონესთან, თანამედროვე მენეჯ- 

მენტის მეთოდების გამოყენების უნართან. ჯერ კიდევ ცოტა ხნის წინათ 

უპირატესობა კადრების სამართლებრივ მომზადებას ენიჭებოდა. ახლა უკვე 

ჰუმანიტარული და ტექნიკური განათლებაა პრიორიტეტული. მონაცემები 

ექვსი ქვეყნის უმაღლესი სახელმწიფო მოხელეების განათლების შესახებ 
მოჰყავს ბ.უეიკ კეროლს. ყველაზე მაღალია იმ მოხელეთა საშუალო პრო- 

ცენტი (28,5), რომელთაც ჰუმანიტარული განათლება აქვთ. დიდ ბრიტანე- 

თში ისინი 40,5%-ს შეადგენენ; აშშ-ში – 42,7%; კანადაში – 15,9%; 

ახალ ზელანდიაში – I11,4%. უკიდურესი მაჩვენებლებია: მავრიკიაში – 

52%, ავსტრალიაში 0%. ეკონომიკური განათლება აქვს ავსტრალიის მოხე- 

ლეების 37,8%-ს; კანადაში – 29%-ს; დიდ ბრიტანეთში – 18,9%-ს და 

11,2%-ს აშშ-ში. საშუალო მაჩვენებელია – 19.2%. მესამე ადგილი უკავია 

ტექნიკურ განათლებას. საშუალო ციფრია 17%. ყველაზე მაღალი დონე 

ახალ ზელანდიაშია – 34,3%; დიდ ბრიტანეთში – 27%, ავსტრალიაში – 

18,9%; კანადაში – 17,2%, აშშ-ში – 8,4%. მონაცემები კომპიუტერული 

მომზადების შესახებ არ არსებობს. საშუალო მაჩვენებელი იურიდიული 

განათლების მიხედვით – 15,5%, ყველაზე მაღალი აშშ-ში – 23,1%, კანა- 

დაში – 16.6%, დიდ ბრიტანეთში – 12,2%, ავსტრალიაში – 8%, ახალ 

ზელანდიაში – 5,7%, ხოლო მავრიკიაში – 0%. 

მოხელეების განათლების დონის მიხედვით ასეთი განაწილება დამაფიქრე- 
ბელია. საქმე ის არის, რომ ჰუმანიტარულ სფეროსთან დაკავშირებული 

ადამიანები (თუ ეს დარგი მათ მოწოდებით აირჩიეს და გარკვეულ წარმატე- 
ბებსაც მიაღწევს) გარე სამყაროს უფრო ემოციურად აღიქვამენ, რაც, თავი– 
სთავად, რაციონალური მართვის განხორციელებისთვის ნაკლებად ვარგისია. 

სერიოზულია უმაღლესი თანამდებობის მოხელეთა ასაკის საკითხი. აშშ- 

ში, მაგალითად, იგი დაახლოებით 50 წელს შეადგენს, რაც უთუოდ ნეგატი- 

ურ გავლენას ახდენს ბიუროკრატიული სისტემის მოქნილობისა და სიახ- 

ლეების, მათ შორის საინფორმაციო ტექნოლოგიების შემოტანის ხარისხზე.
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კარჩაკეტილობა ასევე უარყოფით გავლენას ახდენს აპარატის მუშაობის 

ხარისხზე. იმისათვის, რომ დაირღვეს სახელმწიფო სამსახურის კორპორა- 

ციულობა, მრავალ ქვეყანაში სახელმწიფო ორგანოებში თანამდებობებზე 

სულ უფრო ხშირად იწვევენ პრედენდენტებს კერძო სექტორიდან. მაგრამ, 
ამავე დროს. ნაკლებ ყურადღებას უთმობენ იმას, რომ მართვის პრობლემე- 

ბის გადაწყვეტის მეთოდები ბიზნესსა და სახელმწიფოში ხშირად კი არ 

ემთხვევიან ერთმანეთს, არამედ პირდაპირ ანტაგონისტურნი არიან. 

მართვის სამართლებრივი ბაზა. როგორც უკვე აღინიშნა, სახელმწიფოს 

მიერ მართვის პროცესების ინფორმატიზაციის დროს დიდი მნიშვნელობა 

აქვს ადეკვატური სამართლებრივი ბაზის შექმნას. სახელმწიფო ხელისუფ- 

ლების ორგანოების საქმიანობის ინფორმატიზაციის დროს სამართლებრივი 

რეგულირების ველს, პირველ რიგში, წარმოადგენს: 

· ინფორმაციის საკმარისი და უტყუარი წყაროების უზრუნველყოფა 

სახელმწიფო ხელისუფლების ორგანოებისთვის, მათი კომპეტენციის 

შესაბამისად; 

რ ერთიანი საინფორმაციო სივრცის დადგენა სახელმწიფო ხელისუფ- 

ლებისა და ადგილობრივი თვითმმართველობის ორგანოებისთვის; 

. უწყვეტი საინფორმაციო მიმოცვლის უზრუნველყოფა სახელმწიფო 
ხელისუფლების ორგანოებს შორის ფედერალური (საერთო სახელმ- 

წიფო), რეგიონალური და ადგილობრივი თვითმმართველობის დონეებს 

შორის, 0ი-IIიC-ის რეჟიმში; 

.· სახელმწიფო საიდუმლოებისაღმი მიკუთვნებულ მონაცემებთან და 
სხვა შეზღუდული გამოყენების ინფორმაციასთან შეღწევის, კანონის 

თანახმად, განსაკუთრებული რეჟიმის უზრუნველყოფა; 

· ინოვაციური საქმიანობის უზრუნველყოფა სახელმწიფო აპარატის 

სტრუქტურებში სოციალური პროცესების რეგულირების ფორმებისა 

და მეთოდების შესაცვლელად; 
რ მოქალაქეებთან და საზოგადოებრივ ორგანიზაციებთან სახელმწიფოს 

რეალური კავშირების განმტკიცება, სამართლებრივი საზოგადოების 

ღა არამხოლოდ სამართლებრივი სახელმწიფოს შექმნის ამოცანის 

გადაწყვეტა. 
სპეციალურ ყურადღებას მოითხოვს ეკონომიკური ურთიერთობების ინ- 

ფორმატიზაციის საკითხები. 

მართვაში საინფორმაციო ტექნოლოტიების გამოყენების პოლიტიკა. 
ამ პოლიტიკის ფორმირებისა და რეალიზაციისათვის აუცილებელია შემდე- 

გი პირობების შესრულება: 

რ ყველა დონის სახელმწიფო მართვის ორგანოებს შორის ინფორმაციის
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მიმოცვლის პირობების უნიფიცირება, რეგიონების საინფორმაციო რე- 
სურსებისა და სისტემების სტრუქტურის მაქსიმალურ სტანდარტი- 
ზაციასთან ერთად; 

ი ადგილობრივი თვითმმართველობის საინფორმაციო რესურსების შექ- 
მნისა და გამოყენების სამართლებრივი რეჟიმის ლეგიტიმური გაფო- 

რმება, მათთვის სახელმწიფო საკუთრების სტატუსის მინიჭებით; 
· სამსახურებრივი ინფორმაციის სტატუსის, სახელმწიფო ხელისუფ- 

ლების ორგანოებში კერძო სექტორისა და შეზღუდული გავრცელე- 
ბის ინფორმაციის გამოყენების საკითხების დარეგულირება; 

თ ელექტრონული საბუთების იურიდიული ძალის აღიარება და ქაღალ 
დის დოკუმენტბრუნვის შემცირება; 

”– ყველა კატეგორიის მოხელეებისათვის საინფორმაციო-საკომუნიკაციო 

ტექნოლოგიების უწყვეტი სწავლება; 
რ საინფორმაციო რესურსების ძირითადი სახეობების აღიარება სახელ- 

მწიფო რეგისტრაციისა და აღრიცხვის უმნიშვნელოვანეს ობიექტებ- 

ად და სტანდარტული მოთხოვნების დადგენა კლასიფიკატორების, 
რეესტრებისა და რეგისტრებისათვის. აღმასრულებელი და სასამარ–- 

თლო ხელისუფლების თითოეული ორგანოს საინფორმაციო რესურ- 

სების სტრუქტურაში, მისი სრულფასოვანი გამოყენებისათვის სამარ- 
თლებრივი ინფორმაციის შესაბამისი სისტემების ჩართვა; 

ი” სახელმწიფო ხელისუფლების ორგანოების გახსნილობა საზოგადოე- 

ბის წინაშე სოციალური განვითარების უმნიშვნელოვანესი პრობლე- 

მების შესახებ, საზოგადოებრივი აზრის გამოკითხვისა და აღრიცხვის 

საკანონმდებლო უზრუნველყოფის გზით; 
რ აღმასრულებელი და სასამართლო ხელისუფლების ორგანოთა საქმი- 

ანობაში თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგიების აუცილებელი 
გამოყენების წესის ნორმატიული უზრუნველყოფა; 

. პროგრამული უზრუნველყოფის დამუშავება. სახელმწიფო. ხელისუფლე- 
ბის ორგანოების სპეციფიკისა და მოთხოვნილებების გათვალისწინებით. 

ელექტრონული მთავრობა. ეს საკითხი ინტენსიურად განიხილება რო- 
გორც სამეცნიერო ლიტერატურაში, ისე მასობრივი ინფორმაციის საშუა- 

ლებებში. ეს არის ე-ოწ „ელექტრონული მთავრობის“ საკითხი. როგორც 

ჩანს, „ელექტრონული მთავრობა“, ერთი მხრივ, თანამედროვე სამრეწველო 

რევოლუციის გამოძახების ადეკვატური პასუხის პოვნის ერთ-ერთი მცდე- 

ლობაა, მეორე მხრივ, სახელმწიფო მართვის ინფორმატიზაციის უკიდურე- 

სობამდე დაყვანილი იდეა. ეჭვს გარეშეა, რომ „ელექტორნული მართვა“ 
ვერ შეძლებს სახელმწიფოს მართვის შეცვლას ისევე, როგორც ავტომატი- 
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ზაციის სისტემები ვერ ცვლიან საწარმოების მენეჯმენტს. მთავრობის ელ- 

ექტრონიზაციის იდეა განხილული უნდა იქნას, როგორც სახელმწიფოს 

შესაძლებლობა უახლესი საინფორმაციო ტექნოლოგიების მეშვეობით მოა- 

ხდინოს ზოგიერთი თავისი ფუნქციის ოპტიმიზაცია. მართვის პროცესების 

ავტომატიზაციის მეოხებით სახელმწიფოს ეძლევა შესაძლებლობა დააჩქა- 

როს ინფორმაციის შეკრება და გაითვალისწინოს უამრავი ფაქტორი, რომ- 

ლებიც გავლენას ახდენენ მისაღებ გადაწყვეტილებებზე. ამის შედეგად, იმ 
პირობით. რომ მხედველობაში იქნება მიღებული არა მხოლოდ ახალი 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების შესაძლებლობები, არამედ ის, თუ რამდენად 

მისაღებია ეს გადაწყვეტილებები ქვეყნის მოსახლეობისთვის, სახელმწიფოს 

მართვა შეიძლება უფრო ეფექტიანი გახდეს. 

ყოველივე იმის საფუძველზე, რაც ამ თავში ითქვა, შეიძლება გამოვიჯტზან- 

ოთ ერთი მნიშვნელოვანი დასკვნა. დიახ, საინფორმაციო ტექნოლოგიები, 

მართლაც, სახელმწიფო მართვის სრულყოფის მძლავრი საშუალებაა. მაგრამ 

ძირითადი ამოცანა ის კი არაა, როგორ განვავითაროთ და გამოვიყენოთ 

ტექნიკური საშუალებები, არამედ ის, თუ როგორ გადავწყვიტოთ მთელი რიგი 
სოციალური, იურიდიული და საგანმანათლებლო პრობლემები, რომლებიც, 

თავის მხრივ, მეტწილად უახლესი საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითა- 

რებასა და გამოყენებას ეყრდნობიან. და აი, აქ. კიდევ ერთხელ საჭიროა 

გავიხსენოთ ამ თავის დასაწყისში მოყვანილი ნ. ვინერის სიჯტყვები.



  

ეკონომიკა და 

ინფორმაცია 

  

საინფორმაციო სისტემების სწრაფმა განვითარებამ 

არსებითი გავლენა იქონია ე კონომიკის, როგორც ადა- 

მიანური მოღვაწეობის ერთ-ერთი ძირითადი დარგის 

განვითარებაზე. ეს გავლენა ორგვარია: ერთი მხრივ, 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებმა ტრადიციულ ეკონო- 

მიკაში შეიტანეს მრავალი სიახლე, რომელსაც ზოგ- 

ჯერ ინტელექტუალურ ეკონომიკას უწოდებენ. მეორე 
მხრივ, წარმოიქმნა (ან წარმოიქმნება) ახალი ელექტ- 

რონულ-ქსელური ეკონომიკა, რომელსაც გარკვეული. 

მისთვის დამახასიათებელი, თავისებურებები გააჩნია. 

როგორც ანალიტიკოსები (ლ. გოხბერგი და სხვ.) 

აღნიშნავენ, ინფორმაციის მნიშვნელობის გამალებული 

ზრდა ახალი საზოგადოების ეკონომიკური და სოცი- 

ალური პროგრესის განმასხვავებელი თვისებაა. ამას- 

თან, საუბარია არა ზოგადად ინფორმაციის, არამედ, 

უპირველეს ყოვლისა, ცოდნის, ანუ ინფორმაციის შე- 

სახებ რომელიც ასახულია ფაქტებით, მონაცემებით 

ბუნებისა და საზოგადოების კანონების და მათი პრა- 

ქტიკული გამოყენების, ადამიანთა ჩვევებისა და უნარ- 

ის, სოციალური ურთიერთობების და ა.შ. ამასთან 

დაკავშირებით, შეიძლება ვისაუბროთ ეკონომიკის ინ- 

ტელექტუალიზაციის შესახებ, ანუ ეკონომიკისა, რო– 

მელიც ეყრდნობა ისეთ ცოდნას (Mი0V/I6ძ26-ხმ56ძ 

000ი0I1-V), როდესაც ინფორმაცია და მომსახურება 

შედარებით უფრო მაღალ საბაზრო ღირებულებას იძ-
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ენს, ვიდრე ის. რომელიც ნატურალურ-საგნობრივი ფორმის მქონე საქონ- 

ელს და ენერგიას აქვს. 

საზოგადოებრივი პროდუქტი უკვე იმდენად თავისი მატერიალური სუბ- 

სტრატით კი არ ხასიათდება, რამდენადაც ფუნქციური დანიშნულებით და 

ინფორმაციულ-შემეცნებითი შინაარსით. საწარმოს დანახარჯები სულ უფ- 

რო არამატერიალურ ინვესტიციებზეა დამოკიდებული – დანახარჯებზე, 

რომლებიც სამეცნიერო კვლევებისა და სამუშაოების, პატენტებისა და ლი- 

ცენზიების შესაძენად, განათლებისა და კადრების პროფესიული მომზადების, 

პროგრამული უზრუნველყოფის, ინჟინირინგისა და კონსალტინგური მომსა- 

ხურების, მარკეტინგის, რეკლამის, მართვის სტრუქტურის სრულყოფისათვის 

და ა.შ. არის საჭირო. 

ინტელექტუალური ეკონომიკა. ცოდნაზე დამყარებული ეკონომიკის, ანუ 
უკანასკნელ წლებში მსოფლიო ეკონომიკურ ლიტერატურაში გავრცელებუ- 
ლი ინტელექტუალური ეკონომიკის ცნება იმ გარემოების აღიარებას ასახავს, 
რომ მეცნიერული ცოდნა ეკონომიკური ზრდის პარამეტრებს უშუალოდ 

განსაზღვრავს და ინოვაციებისა და კვალიფიციური მუშახელის შექმნის 

საფუძველს ქმნის. ამჟამად, გადამამუშავებელი მრეწველობისა და მომსახუ- 

რების სფეროს მეცნიერებატევადი დარგების წილად საშუალოდ წამყვანი 
ინდუსტრიული ქვეყნების მშპ-ის დაახლოებით ნახევარი მოდის. სწორედ ეს 

დარგები გამოირჩევა წარმოების მოცულობის, დასაქმების, ინვესტიციების, 

საგარეო ვაჭრობის ბრუნვის ზრდის ყველაზე მაღალი ჯზემპებით. მეცნიერე- 

ბისა და „ტექნიკის მიღწევები პროდუქციისა და მომსახურების ხარისხის 

გაუმჯობესების, შრომითი და მატერიალური დანახარჯების, ეკონომიის, შრო- 

მის ნაყოფიერების ზრდის, წარმოების ორგანიზაციის სრულყოფის ძირითადი 

ფაქტორი ხდება. ყოველივე ეს, საბოლოო ანგარიშით, წინასწარ განსაზღვრ- 

ავს საწარმოთა და მათ მიერ გამოშვებული პროდუქციის კონკურენტუნარი- 

ანობას შიდა და მსოფლიო ბაზრებზე. თანამედროვე საზოგადოებრივი განვი- 

თარება ეკონომიკური საქმიანობის იმ სახეობების როლის ზრდით არის 

განპირობებული, რომლებიც ინტელექტუალური მომსახურების წარმოებასთ- 

ან და ეკონომიკაში შესაბამის სტრუქტურულ ძვრებთან არის დაკავშირებუ- 

ლი. ამ ტენდენციების ნათელი გამოვლინებაა მომსახურების სფეროს ინტე- 

ნსიური ზრდა. მომსახურების სფერო წამყვანი ინდუსტრიული ქვეყნების 

ეკონომიკის ყველაზე უფრო დინამიკურად განვითარებად დარგს წარმოადგ- 
ენს. იგი უზრუნველყოფს დასაქმებისა და მშპ-ის წარმოების ლომის წილს. 

ამ სექტორის ინტენსიური განვითარება განპირობებულია, უპირველეს ყოვლი- 

სა, დასაქმებულთა რაოდენობისა და მომსახურების მოცულობის ზრდით 

მეცნიერების, განათლების, მონაცემთა დამუშავების, რეკლამის, პროფესიული
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კონსულტირების, იურიდიული მომსახურების სფეროებში და ა.შ. ყოველივე 
ამან მიგვიყვანა საქონლის წარმოებასა და მომსახურების სფეროს შორის 

პროპორციების ცვლილებებთან, ამ უკანასკნელის სასარგებლოდ. რაც ცოდ- 
ნაზე დამყარებული XXI “საუკუნის პოსტინდუსტრიული ეკონომიკისათვის 

დამახასიათებელ გლობალურ სტრუქტურულ ძვრად განიხილება. 
მომსახურების სფერო ბაზრისა და ტექნოლოგიური პროგრესის მოთხო- 

ვნების გავლენით ხარისხობრივად ახალ თვისებებს იძენს და სამეცნიერო 

კვლევებისა და სამუშაოების მნიშვნელოვანი მოცულობებით ხასიათდება. 

უკვე 80-იანი წლების შუა პერიოდიდან დანახარჯების დინამიკა კვლევებსა 

და სამუშაოებზე მომსახურების სფეროში უსწრებს მის ზრდას დამამუშა- 

ვებელ წარმოებაში. მიზეზი მომსახურების მრავალი სახეობის მაღალი 

მეცნიერებატევადობაა, რაც დამყარებულია უახლეს საინფორმაციო ტექნო- 

ლოგიებზე, მცირე კვლევითი, კომპიუტერული, ბიოტექნოლოგიური ფირმების 
მომსახურების მზარდ მოთხოვნაზე, რომელთაგან მრავალი საუნივერსიტე- 

ტო ბაზაზე იქმნება. 

განვითარებულ ქვეყნებში არსებული მომსახურების სფეროს დარგების 

სამეცნიერო-კვლევით და საცდელ-საკონსტრუქტორო სამუშაოებზე დანა- 

ხარჯების განაწილებაში განსხვავებების მიუხედავად, მათი ძირითადი ნაწი- 

ლი კომპიუტერებთან დაკავშირებულ საქმიანობაზე (პროგრამული უზრუნ- 

ველყოფის, მონაცემთა ბაზების დამუშავება და ა.შ.), გამოკვლევებისა და 

დამუშავებათა დარგის მომსახურებაზე, სხვა საქმიან მომსახურებაზე (არ- 

ქიტექტურულ და საინჟინრო ძიების დარგში), ტელეკომუნიკაციებზე, საბი- 
თუმო და საცალო ვაჭრობასა და საფინანსო შუამავლობაზე მოდის. 

ეკონომიკის ინფორმატიზაცია საქმიანობის განხილული სახეობების ინ- 

ტეგრაციის კიდევ ერთი გამაძლიერებელი ფაქტორია, რაც მათი ერთობლი- 

ობის ახლებური ხედვის შესაძლებლობას იძლევა. მაგალითად, საინფორმა- 

ციო სისტემები, პროგრამული საშუალებები, გამოთვლითი ტექნიკის ახალი 

მოდელები სამეცნიერო კვლევების და დამუშავებული თემების შედეგებს 
წარმოადგენენ, რაც ინფორმაციის ინდუსტრიის პროდუქციის მაღალ მეცნი- 

ერებატევადობას განსაზღვრავს. ამავე დროს, საინფორმაციო ტექნოლოგიე- 

ბის სექტორის მეცნიერებატევადობა მრეწველობის ინოვაციური პროდუქ- 

ციის ანალოგიურ მაჩვენებელსაც კი აჭარბებს. 

მეცნიერული შემეცნებისა და მეცნიერების მართვის ორგანიზების მეთო- 

დების სრულყოფა საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენებას გულისხმ- 

ობს. ეს უკანასკნელი კი ყველა სახის ინტელექტუალური მოღვაწეობის 

უნივერსალურ ტექნოლოგიურ ბაზისს ქმნის. მათი მატერიალურ-ტექნიკუ- 

რი ბაზის ფორმირებასთან დაკავშირებით, შესაბამისი საწარმოო საშუალე- 
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ბების წარმოების დარგები გამოიყოფა. პირველ რიგში საუბარია სამეცნიე- 

რო ხელსაწყოთმშენებლობის, გამოთვლითი ჯექნიკის საშუალებების წარ- 

მოების, მისი ტექნიკური მომსახურებისა და პროგრამული უზრუნველყოფის 

დარგებზე. გაჩნდნენ აგრეთვე სპეციალიზებული, პროფესიული ჯგუფები, 
რომლებიც დაკავშირებულნი არიან გამოთვლითი ტექნიკის, მომსახურებისა 

და ინფორმაციის დამუშავების პროცესებთან (ოპერატორები, პროგრამისტე- 

ბი, სისტემური ანალიტიკოსები, დამპროექტებლები და ა.შ.), საკონსულტა- 

ციო, სამეცნიერო-ინფორმაციული და სხვა მსგავსი სახეობების მომსახურე- 

ბის სამუშაოებთან. ამასთან ერთად, თვით მეცნიერები სულ უფრო მეტად 

დასაქმებული არიან კონსულტაციებით, საინფორმაციო-გამოთვლითი სამუ- 

შაოების შესრულებით. ასე, მაგალითად, აშშ-ში, ეროვნული სამეცნიერო 

ფონდის მონაცემებით, 90-იანი წლების დასაწყისში, მეცნიერთა საერთო 

რაოდენობის 16% მუშაობდა კონსულტირების, აღრიცხვის, სტატისტიკისა 

და მონაცემთა დამუშავების სფეროში. ინტენსიურად იზრდება მეცნიერთა 

დაკავებულობა კომპიუტერულ მეცნიერებებშიც: 1995 წელს მათ წილად 
აშშ-ის ეკონომიკაში დასაქმებულ მეცნიერთა 29,8% მოდიოდა. 2005 წლა- 

მდე პერიოდში, აშშ-ის შრომის სამინისტროს სტატისტიკური ბიუროს 

შეფასებით, ინფორმაციის ინდუსტრიის შემდგომი განვითარების შესაბამის- 

ად, ამ სფეროში დაკავებულთა ოდენობის 90%-ით ზრდაა მოსალოდნელი, 

რაც ამ პროფესიას აშშ-ს ეკონომიკაში ყველაზე უფრო გავრცელებულ 

საქმიანობად აქცევს. 

ელექტრონულ-ქსელური ეკონომიკა. აღნიშნულ თვისებებთან ერთად, 

რომლებიც ეკონომიკაში, ჩვეულებრივ, საინფორმაციო ტექნოლოგიების გან- 

ვითარების წყალობით წარმოიქმნა და მისი ინტელექტუალიზაცია გამოიწ- 

ვია, მიზანშეწონილია უფრო დაწვრილებით განვიხილოთ ახალი, ე.წ. ელე” 

ქრტონულ-ქსელური ეკონომიკის ძირითადი თვისებები (ს.ა.დიატლოვი). 

ცნება “ქსელური ეკონომიკა” უფრო ფართოა, ვიდრე “ელექტრონული 
ბიზნესისა”. ქსელური ეკონომიკა ეკონომიკურ აგენტებს შორის ინტერნეტ- 

ში, ტელესაკომუნიკაციო ქსელებში და სხვა ქსელურ სტრუქტურებში 

ურთიერთობათა ქსელურ, სისტემურად ორგანიზებულ მრავალდონიან სივრ- 

ცით სტრუქტურას წარმოადგენს. იგი ახალი საინფორმაციო ჯდექნოლოგი- 

ებისა და ინფორმაციული პროდუქტების შექმნის ინდუსტრიას, ტელესაკო- 

მუნიკაციო და პროვაიდერულ მომსახურებას, ელექტრონულ ბიზნესს, ელე- 

ქტრონულ ბაზრებს, ელექტრონულ ბირჟებს, ტელებანკინგს, ტელესამუშაოს 
და სხვა მდგენელებს შეიცავს და თავისი სპეციფიკური მიზნებითა და 

ეფექტიანობის კრიტერიუმებით ვითარდება. ქსელური ეკონომიკა განხილუ- 
ლი უნდა იქნას არა როგორც ერთი მთლიანობა, არამედ როგორც რამდე-
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ნიმე შემადგენელის ერთიანობა. პირველ შემადგენელად, აშშ-ის მაგალითზე, 

ძირითადი ქსელური პროვაიდერების განხილვას გვთავაზობენ. ქსელური 

ეკონომიკის მეორე შემადგენელს წარმოადგენენ კომპანიები, რომლებიც პრო- 

გრამულ უზრუნველყოფას ამუშავებენ: M0I5Cმი6, MIICI0§0IL, ასი. შუალე- 

დური დონე ისეთ ქსელურ ბროკერებს შეიცავს, როგორიცაა: C-ILმძი6, 

50ლჩM/ეხ, 0LI2MC LXII0CL, C-M0C(, ერთ-ერთი ყველაზე უფრო მნიშვნელოვანი 

შემადგენელია ელექტრონული კომერცია (კომპონენტი 82C). გარდა ამისა, 

არსებობს აგრეთვე სხვა კომპონენტებიც. 

ქსელურ ეკონომიკაში მის სხვადასხვა შემადგენელს შორის განსაზღვ- 

რული მაკროპროპორციები იქმნება. ელექტრონული ბიზნესის განვითარება, 

ინტერნეტ-ეკონომიკის დინამიკა ხასიათდება მაკრომაჩვენებლების მთელი 

ნაკრებით, რომლებიც შეიძლება განსაზღვრული ნიშან-თვისებების შესაბამი– 

სად სრულიად სხვადასხვა ჯგუფში იქნან კლასიფიცირებული. მათ შორის 

შეიძლება გამოიყოს რაოდენობრივი, თვისებრივი, ფუნქციური მაჩვენებლები, 

სტრუქტურის განვითარების, ეფექტიანობის, ელექტრონულ პროექტებში და- 
ბანდებათა უკუგების მაჩვენებლები და სხვ. ახალ ეკონომიკაში აღარ მოქ- 

მედებს ინდუსტრიული საბაზრო ეკონომიკისათვის დამახასიათებელი ტრა- 

დიციული დამოკიდებულებები და პროპორციები ძირითად მაკროეკონომიკ- 
ურ პარამეტრებსა და მაჩვენებლებს შორის. მაგალითად, დამოკიდებულება 

მშპ-ის დინამიკასა და ინფლაციას (ფულადი მასის დინამიკას) შორის, 

ნომინალურ და რეალურ მაკროეკონომიკურ მაჩვენებლებს შორის. 

ახალ ეკონომიკაში ვერც რეგულირების ტრადიციული მეთოდებია ეფე- 
ქტური. ამის მაგალითია ის, რომ მთავრობის მიერ ნეოკლასიკური პოსტუ- 

ლატების შესაბამისად განხორციელებულ საპროცენტო განაკვეთის ამაღ– 

ლებას, ქსელურ ეკონომიკასთან მიმართებაში მოსახლეობის მოხმარების 

დაქვეითებისაკენ არ მივყავართ და არ ხდება ეკონომიკისა და მაღალტექ- 
ნოლოგიური კომპანიების აქციების ბაზრის “გადახურების” კომპენსირება. 

ახალ პირობებში ეკონომიკური ზრდის ახალი ინფორმაციული ფაქტო- 

რები ჩნდება და აღწარმოების ინფორმაციულ-ინოვაციური ტიპის საკითხი 

დგება. კომპანიებს ინტერნეტ-ტექნოლოგიების გამოყენების საფუძველზე 

შტატების შემცირებითა და მენეჯმენტის გაუმჯობესებით წარმოებისა და 

გაყიდვის მოცულობების ზრდის, აგრეთვე ხარჯების შემცირებისა და შრო- 

მის მწარმოებლურობის გაზრდის შესაძლებლობა უჩნდებათ. ეს არაინფლა- 

ციურ ეკონომიკურ ზრდას უზრუნველყოფს, კომპანიების ეფექტიანობისა და 

მდგრადობის ზრდასაც უწყობს ხელს და სასიკეთო გავლენას ახდენს 

სამომავლო მოლოდინზე. 

ელექტრონული ვაჭრობის განვითარებამ გამოავლინა მთელი რიგი გადა–- 
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უწყვეტელი საკითხები, რომლებიც დაბეგვრასა და საბაჟო შეზღუდვებს 
ეხება. ელექტრონული გარიგებების გამოყენება არსებულ საგადასახადო 
ორგანოებს მრავალ სირთულეს უქმნის ელექტრონული ვაჭრობის ანონიმუ- 
რობის, გარიგებისათვის თვალყურის მიდევნების შეუძლებლობის, აგრეთვე 
საზღვრების სატელეფონო ხაზებით გადაკვეთის გამო. ეკონომიკური თანა- 

მშრომლობისა და განვითარების ორგანიზაცია (მთგო) ამუშავებს რეკო- 

მენდაციებს, რომელთა მიხედვით ელექტრონული ვაჭრობის ჩარჩოებში გა- 

ნხორციელებული გარიგებების დაბეგვრა ნეიტრალური უნდა იყოს იმ გა- 
რიგებებთან შედარებით, რომლებიც ელექტრონული საშუალებების გარეშე 
ხორციელდება. ელექტრონული ვაჭრობის დაბეგვრა დადგენილ, საერთაშო- 

რისო ურთიერთობებში მიღებულ ტრადიციებს უნდა შეესაბამებოდეს და 
მინიმალური დანახარჯებით უნდა ხორციელდებოდეს. უკვე არსებობს ამ 
პრობლემათა გადაწყვეტის გარკვეული საერთაშორისო გამოცდილება. 1998 
წლის დასაწყისში საერთაშორისო სავაჭრო ორგანიზაციამ ინტერნეტით 

შეძენილი და მიწოდებული მონაცემებისა და პროგრამული პროდუქტების 
საბაჟო გადასახადებისაგან გათავისუფლების გადაწყვეტილება მიიღო. აშშ- 
ში ინტერნეტის მეშვეობით განხორციელებულ გაყიდვებზე გადასახადის 

ამოღების მორატორიუმი მოქმედებს, რომელიც ჩვეულებრივი ვაჭრობის დროს 

საქონლის ღირებულების 5-10%-ს შეადგენს. 

თანამედროვე ელექტრონული საგადასახადო სისტემების გამოყენება და 

ტელებანკინგის, ელექტრონული ანგარიშსწორების განვითარება ფულის ბრუნვის 
სიჩქარის ზრდას იწვევს. აქედან წარმოიქმნება რიგი პრობლემებისა: ფულა- 

დი მასის მიმოქცევის რეგულირება, ელექტრონული ფულის მასის გავლენა 

ინფლაციასა და ეკონომიკის ზრდაზე. სახელმწიფო ტრადიციულად ცენტ- 

რალური ბანკის მეშვეობით დამატებით შემოსავალს ახალი ფულის ემისი- 

ისგან ილებს, რამაც “ სენიორაჟის" სახელწოდება მიიღო. ფულის ასეთი 

ახალი სპეციფიკური სახეობის – ელექტრონული ფულის –- გამოჩენით, 
დგება საკითხი იმის შესახებ თუ ვინ დაარეგულირებს ელექტრონული 

ფულის მასას და ვინ მიიღებს “სენიორაჟს”. ეს პრობლემები ფულადი 

საფუძვლის ელექტრონული ფულით შეცვლისას მხოლოდ გაძლიერდება 
დღა ელექტრონული ფულადი მასის კონტროლის საკითხს პრაქტიკულ სი- 

ბრტყეში გადაიტანს. 

ახლა ბევრს კამათობენ იმის შესახებ, უნდა იყვნენ თუ არა დარეგისტ- 

რირებული ელექტრონული ფულის ემიტენტები, რათა მათ ბანკის სტატუსი 
ჰქონდეთ. თუ ასეთი წესი მიღებული იქნება, მაშინ საკრედიტო ბარათების 
ემიტენტები ცენტრალური საბანკო ხელისუფლების მკაცრი ზედამხედვე- 
ლობის ქვეშ მოექცევა. ამ საკითხის გარშემო არსებულ შეხედულებებს
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შორის აშკარა სხვაობაა, რაც ევროკავშირისა და შეერთებული შტატების 
მიერ მიღებულ ოფიციალურ დებულებებშიც აისახა. ევროპის ფულად- 

საკრედიტო ინსტიტუტის 1994 წლის მოხსენებაში აღნიშნულია, რომ 
უნივერსალური საანგარიშსწორებო ბარათების გამოშვების უფლება მხოლ- 

ოდ ბანკებს აქვთ და ეს უფლება სხვებისათვის უნდა შეიზღუდოს, რათა 

გადასახადების სისტემის მთლიანობა და მომხმარებლები დაცულნი იქნან 

ემიტენტების შესაძლო კრახის შედეგებისგან. 

სხვა მნიშვნელოვანი პრობლემა ინფორმაციულ ეკონომიკაში ქსელური 

ურთიერთქმედების შედეგად ინტეგრალური ეფექტების წარმოქმნაა. ახალ 
ეკონომიკაში, ტრადიციულ ანალიზთან შედარებით, ადგილი აქვს არა უბრა–- 

ლოდ მულტიპლიკაციურ ეფექტებს (მაგალითად, ავტონომიური დანახარ- 

ჯების მულტიპლიკატორის მოდელში ან ფულადი მულტიპლიკატორის 

მოდელში გამოხატული), არამედ ქსელური ურთიერთქმედების განსაკუთ- 
რებულ “ინტეგრალურ” ეფექტებსაც. 

ბიზნესში ახალი საინფორმაციო ტექნოლოგიების გამოყენებამ ბიზნესის 

ღირებულების შეფასებისადმი დამოკიდებულება შეცვალა. თუ ადრე ბიხნე- 
სის წარმატების შეფასების დროს კომპანიის მომგებიანობის კრიტერიუმით 

მსჯელობდნენ, ახლა პოტენციური ზრდის, ბრუნვის სიდიდისა და კომპანიის 

ბაზარზე წილის კრიტერიუმებს იშველიებენ. თანამედროვე პირობებში ინ- 

ტერნეტ-კომპანიის ღირებულებას ბაზარზე მისი პერსპექტიულობა, მისი 

არა მხოლოდ მიმდინარე, არამედ მომავალი მომგებიანობაც განსაზღვრავს. 
ამასთან ორიენტირება ხდება, უპირველეს ყოვლისა, ისეთ მაჩვენებლებზე, 

როგორიცაა: მომხმარებლების ზრდა, საბაზრო ღირებულების ფარდობა მო- 

მხმარებელთა რაოდენობასთან და ა.შ. 

ინფორმაციულ ინტერნეტ-სივრცეში დღეს მწვავე კონკურენტული ბრძოლა 
იშლება როგორც ტრადიციულ კომპანიებსა და ახალ ინტერნეტ-კომპანიებს 

შორის, ისე თვით ახალ ინტერნეტ- კომპანიებს შორისაც. ელექტრონულ 

სივრცეში ერთი კომპანიის მიერ სხვათა შთანთქმის მუდმივი პროცესი 

მიმდინარეობს გლობალური ქსელური ბაზრის რაც შეიძლება მეტი ნაწილ- 

ის დაკავების მიზნით, ან კონვერგენციის გზით ლოკალური ქსელური ბაზს- 

რების რაც შეიძლება მეტი რაოდენობის დაპყრობისათვის. უკანასკნელ 

დროს ახალი ინტერნეტ-კომპანიები რომლებსაც ბაზარზე ჯერჯერობით 

მცირე, მაგრამ სწრაფად მზარდი წილი აქვთ, სულ უფრო ხშირად შთანთ- 

ქავენ ტრადიციულ სამრეწველო-ფინანსურ კომპანიებს, რომელთაც დიდი 

ბრუნვა გააჩნიათ, მაგრამ რომელთა წილს ბაზარზე შემცირების აშკარად 

გამოხატული ტენდენცია აქვს. მაშასადამე, ეკონომიკის სექტორებსა და 

ქვედანაყოფებს შორის თანაფარდობა იცვლება. 

277 ; 
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ინტერნეტ-ეკონომიკაში სულ უფრო ძნელი ხდება ექსპორტისა და იმპო- 

რტის რეალური ნაკადებისათვის თვალის მიდევნება და გათვალისწინება, 
რაც ქვეყნის საგადასახადო ბალანსის ანგარიშებში (მიმდინარე ოპერაციე- 

ბისა და კაპიტალის მოძრაობის ანგარიშებში) შეცდომებს წარმოქმნის. ეს, 

თავის მხრივ. სახელმწიფო ბიუჯეტის შემოსავლებისა და გასავლების აღ- 
რიცხვაში ბადებს შეცდომებს და საბოლოო ანგარიშით მისი სტრუქტურის 

დეფორმაციას განაპირობებს. 

არსებობს ყიდვა-გაყიდვის ლოკალური აქტების შედეგად წარმოქმნილი 
ლოკალური (გლობალურ ელექტრონულ ქსელურ სივრცეში) ან წერტი- 
ლოვანი (დროში) წონასწორობისა და უწონასწორობის სიმრავლეების პრო- 

ბლემა. მათი ცენტრალიზებული თვალყურის მიდევნება და განზოგადება 
ხშირად შეუძლებელია, თუმცა ისინი ლოკალურ-სეგმენტური და საერთო 
ეკონომიკური წონასწორობის დამყარებაზე ახდენენ გავლენას. ამის გამო 

მწვავდება არა მარტო ამ ლოკალური სეგმენტების, არამედ მთლიანად 
ეროვნული ბასრის რეგულირების პრობლემაც. ამავე დროს წარმოიქმნება 

დროითი აქცენტების წანაცვლების პრობლემა. საბაზრო ეკომომიკის ტრა- 

დიციულ თეორიაში, როგორც ცნობილია, მოკლე და გრძელვადიან პერიოდ- 

ებს განასხვავებენ მაკროდონეზე წონასწორობის დამყარების კანონზომიე- 

რებები და პირობები რომლებიც ტრადიციული ეკონომიკის ჩარჩოებში 

გრძელვადიანი პერიოდისათვის არის დამახასიათებელი. ქსელური ეკონომი- 

კის პირობებში შეიძლება მოკლევადიან პერიოდში ჩამოყალიბდნენ. ეს. კი 
უშუალოდ მაკროგადაწყვეტილებების მიღებასა და მაკროეკონომიკური რე- 
გულირების პოლიტიკის ჩატარების ხასიათზე ახდენს გავლენას. ინტერნე- 

ტის განვითარებასა და ეკონომიკის ყველა სფეროში მის შეღწევასთან 

ერთად, უკვე არა ცალკეული ბაზრების (საქონლის ბაზარი, ფულის ბაზარი, 

შრომის ბაზარი და ა.შ.), არამედ ქვეყნის სამეურნეო სისტემის საერთო 

მაკროეკონომიკური წონასწორობის პრობლემა წარმოიქმნება. 

ქსელური ეკონომიკა არაწრფივი “არაკლასიკური” ფასწარმოქმნით ხა- 

სიათდება. სპეციალისტები ამტკიცებენ, რომ ინფორმაციული პროდუქტების 
მოკლე სასიცოცხლო ციკლით გამოწვეული მწვავე კონკურენცია ინფორმა- 
ციული ეკონომიკის ოლიგოპოლური სტრუქტურის ფორმირებას იწვევს. 

ფასისა და წარმოების მოცულობის განსაზღვრის ტრადიციული პრინციპი 

ზღვრული შემოსავლების ზღვრულ ხარჯებთან გათანაბრების გზით, ინფო- 
რმაციულ ეკონომიკაში არსებითად მოდიფიცირდება, ვინაიდან ზღვრული 

ზარჯები პროდუქციის დამატებითი ერთეულის წარმოებაზე უმნიშვნელოდ 
მცირე ხდება. ამის შედეგად, მოთხოვნა და მიწოდება განსაკუთრებული 
წესით იქცევია, კერძოდ, მოთხოვნის ზრდა ფასის ზრდას არ იწვევს. ამის
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მაგალითია ინტერნეტი. ინტერნეტში მომხმარებელთა სულ უფრო დიღი 
რაოდენობის ჩართვა ტარიფების სრდას არ იწვევს, ვინაიდან დამატებითი 
მომხმარებლის ჩართვის ზღვრული ხარჯები ძალიან ახლოსაა ნულთან ან 
ნულის ტოლია. ელექტრონული ბაზრების მოდელების შექმნა და მათი 

საშუალებით ფასწარმოქმნის მექანიზმების შესწავლა შემდგომი გამოკვლე- 

ვების ერთ-ერთი უმნიშვნელოვანესი მიმართულებაა. 

გარკვეული აზრით იცვლება არა მხოლოდ ბაზრების ოპტიმალურობის 
პირობები, არამედ ინვესტიციების ეფექტიანობის კრიტერიუმებიც. ელექტ- 
რონული კომერციის ამოცანებია კლიენტების მომსახურების სრულყოფა 

და კლიენტურის გაფართოება. ეს ამოცანები იმ ტრადიციულ კრიტერიუმ- 
ებს არ შეესაბამება, რომლებიც გადაწყვეტილების მიღებისათვის გამოიყენე- 
ბა – მოხდეს თუ არა ამა თუ იმ პროექტის ინვესტირება. ასეთი კრიტერი- 

უმებია მაგალითად, მაჩვენებლები, რომლებიც ტრადიციული დარგების პრო- 
ექტებში ინვესტიციების უკუგებას ახასიათებენ. აქ ზოგიერთი გადასაწყვე- 
ტი პრობლემა წარმოიქმნება. 

რ” “ინვესტიციის უკუგების” მაჩვენებლის გაანგარიშების სირთულე იმ 

პროექტებისათვის, რომლებიც ინფორმაციასა და. ელექტრონულ ბიზ- 
ნესთან არიან დაკავშირებულნი; 

უე კლიენტის დაკმაყოფილების ზხარისხის გაზომვა; 

· კავშირის განსასღვრა ღიენტის დაკმაყოფილების გაუმჯობესებისა 

და მოგების რეალურ ზრდას შორის და სხე. 

განსაკუთრებით მნიშვნელოვანი პრობლემაა დისტანციურად განაწილე- 
ბული სამუშაო (ტელესამუშაო). განვითარებულ ქვეყნებში აქტიურად ფო- 
რმირდება შრომის ელექტრონული ბირჟები, რომელთა მეშვეობით დაქირავე- 

ბის დარგის სპეციალისტები ინტერნეტში წარმოდგენილი კანდიდატების 
ელექტრონული რეზიუმეს დამუშავებით, მათ შრომით მოწყობას. კომპანიათა 
ელექტრონული განცხადებების შესაბამისად (მონაცემები  ვაკანსიებისა და 
იმ მოთხოვნების შესახებ რომლებიც დასაქირავებელ მუშაკს წაეყენება) 

ახორციელებენ. ტელეკომუნიკაციის, ინტერნეტ-ტექნოლოგიების განვითარე- 
ბის შესაბამისად დასაქმების ახალი ფორმები, დროსა და სივრცეში უფრო 

მოხერხებულად განაწილებული მუშაობის გრაფიკები და რეჟიმები წარმო- 
იქმნება. სამუშაოს მიმცემებსა და მუშაკებს შორის ინდივიდუალური ან 
ჯგუფური დავალებების შესასრულებლად, მყარდება ვირტუალური დისტა- 
ნციური ურთიერთობები, რომლებმაც ტელეკომპიუტინგის სახელწოდება მი- 
იღეს. დასაქმების მოცემული სახეობების ეფექტიანობა მათი დიდი მოქნი- 
ლობის (მუშაკის შესაძლებლობა თვითონ დაგეგმოს თავისი სამუშაო გრა- 

ფიკი), ოპერატიულობის, ნაყოფიერების გამო აშკარაა და იგი ყოველ წელს
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სულ უფრო ვრცელდება. აშშ-სა და ევროპაში ტელეკომპიუტინგის (ტელე- 

სამუშაოს) სხვადასხვა ტიპის სპეციალური ასოციაციები არსებობს. 

განსაკუთრებით ფართოდ გავრცელდა ე.წ. საერთაშორისო სახელშეკ- 

რულებო გტელეკომპიუტინგი, როდესაც მეცნიერები (ხშირად მეცნიერთა 

კოლექტივები), რომლებიც სამეცნიერო-კვლევით ინსტიტუტებში თავიანთ 

ქვეყანაში იმყოფებიან და პირდაპირ სამსახურებრივ მოვალეობებს ასრუ- 

ლებენ, ამავე დროს იმ დავალებების შესასრულებლად მუშაობენ, რომლებიც 

მათ უცხოური კომპანიების მენეჯერებმა კომპიუტერული ქსელების მეშვე- 

ობით გამოუგზავნეს. ამ დავალების შესრულების შედეგებს მეცნიერები 

უცხოურ ფირმებს უგზავნიან და ამისათვის გარკვეულ გასამრჯელოს 

იღებენ. ცტელეკომპიუტინგის მოცემული სახეობა უშუალოდაა დაკავშირე- 

ბული “ტვინების გადინების” ვირტუალურ პრობლემასთან, როდესაც საზღ- 

ვარგარეთული კომპანიები სხვა (როგორც წესი, განვითარებადი) ქვეყნების 

სპეციალისტების ინტელექტუალურ შრომას იყენებენ, მაგრამ ამ დროს 

თვით მუშაკი არ გტოვებს თავისი ქვეყნის საზღვრებს. ამასთან, დამქირავე- 

ბელი ქვეყნები იგებენ, ხოლო შემსრულებელი ქვეყნები აგებენ, რადგანაც 
თუმცა თვით მუშაკები არ ტოვებენ სამშობლოს, მაგრამ ეროვნული ადამი- 

ანური კაპიტალის ნაწილი ინტელექტუალური შრომის სახით უცხოეთში 

გამოიყენება, რაც მთლიანი შიდა პროდუქციის პირდაპირ დანაკარგებს (შე- 

სრულებული სამუშაოს სახით) იწვევს. 

ქსელური ურთიერთობების განვითარების ჩამოყალიბებული ტენდენციე- 

ბის ანალიზის საფუძველზე შეიძლება ვივარაუდოთ, რომ ინტერნეტს, როგ- 

ორც განსაკუთრებულ ინფორმაციულ-ქსელურ სტრუქტურირებულ სივრც- 
ეს, თავისი გამორჩეული, ტრადიციულისაგან განსხვავებული საკანონმდებ- 

ლო-სამართლებრივი ველი უნდა ჰქონდეს, რომლის ფარგლებშიც მოხდება 

ურთიერთობის რეგლამენტირება ინტერნეტ-სივრცეში მოქმედ სუბიექტებს 

შორის და მათ შორის წარმოქმნილი საკამათო საკითხები გადაწყდება. 

ლოგიკურია, გამოვიტანოთ დასკვნა საერთაშორისო სამართლის განსაკუთ- 

რებული, სინთეტიკური დარგის ფორმირების აუცილებლობის შესახებ, რო- 

მელსაც შეიძლება – “ინტერნეტ-იურისპრუდენცია” ეწოდოს. 

ინტერნეტში პირთა სამართლებრივი ურთიერთობა განსაკუთრებულ სა- 

მართლებრივ ველში უნდა მიმდინარეობდეს, რომელიც ადეკვატურად ითვა- 

ლისწინებს ინტერნეტ-სივრცის სპეციფიკას და თავისი განსაკუთრებული 

ნორმატიული რეგლამენტირების პრინციპები აქვს. ინტერნეტ-სივრცისათვ- 

ის ფუნქციონირების და განვითარების თავისი კანონზომიერებანია დამახა- 

სიათებელი. დღეს მრავალი ორგანიზაციული პრინციპი და წესი, რომლებიც 

ინტერნეტ-სივრცეში საქმიანობას ახასიათებენ, ნაკლებად ეთანადება მსოფ-
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ლიოს უმეტეს ქვეყანაში მოქმედ კანონმდებლობას. ვერც ცალკეული ქვე- 
ყნები და ვერც საერთაშორისო ნორმები სრულად ვერ ითვალისწინებენ 

ურთიერთობათა ახალ ხარისხსა და თვისებებს რომლებიც მონაწილეთა 

შორის ინტერნეტ-სივრცეში იქმნება. მაგალითად, ამერიკის ადვოკატთა ას- 

ოციაციამ (ააა) ყოველწლიურ ყრილობაზე, სპეციალური მოსმენის შედე- 

გების მიხედვით, მთავრობას გაუწია რეკომენდაცია ისეთი კანონების მისა- 

ღებად, რომლებითაც ინტერნეტში კომერციული ურთიერთობების რეგლამე- 
ნტირება განხორციელდებოდა. ააა თვლის, რომ ტრადიციული კანონმდე- 

ბლობა გამოუსადეგარია ინტერნეტში ურთიერთობების დასარეგულირებლ- 

ად და წინადადებას იძლევა შეიქმნას სპეციალური “კიბერიურისდიქცია”'. 

“ინტერნეტიურისდიქცია” “კიბერსაზღვრების” ცნებას დაეყრდნობა, რომელ- 

იც განისაზლვრება არა ვებ-საიტის სახელმწიფოებრივი კუთვნილებით, არ- 

ამედ მისი “ელექტრონული მიწერით”, შეთავაზებული საქონლის (მომსახუ- 

რების) გარკვეულ სახეობებზე ფუნქციონალური მიმართულებით ან მომ- 

ხმარებელთა გარკვეულ წრეზე ორიენტაციით. ასეთი “ელექტრონული მი- 

წერა” უნდა გაიცეს საიტის რეგისტრაციის დროს. ყველა ინტერნეტ- 

ოპერაციისა და სამართლებრივი ურთიერთობების იურიდიული რეგულირე- 

ბა უნდა განახორციელოს სპეციალურმა პროგრამებმა, რომლებმაც “კიბერ- 

დიპლომატების” სახელწოდება მიიღეს. კანონიერების დაცვაზე ზედამხედ- 

ველობის განსახორციელებლად უნდა შეიქმნას საერთაშორისო “კიბერტრი- 

ბუნალი”, რომლის ფუნქციაში შევა ინტერნეტში სამართლებრივი ურთიერ- 

თობების კონტროლი და მთავრობებისათვის კანონდამრღვევთა ეროვნული 

კანონების შესაბამისად დასჯის შესახებ რეკომენდაციების გამომუშავება. 

ახალი, ინფორმაციული სამართლებრივი ველის ფორმირების, ინტერნეტ- 

სივრცის განსაკუთრებული ფენომენების არსებობისა და ამ სივრცეში ქსე- 

ლური ურთიერთქმედების სუბიექტებს შორის სამართლებრივი ურთიერთო- 

ბების გათვალისწინებით, საჭიროა ტრადიციული (ეროვნული და საერთა- 

შორისო) კანონმდებლობის და ფორმირებადი ახალი ინტერნეტ-კანონმდებ- 

ლობის ურთიერთშეთანხმება და ჰარმონიზაცია. ახალ ჰარმონიზაციას სა- 

ფუძვლად დღეს შეიძლება დაედოს “მეთოდოლოგიური კონვერგენციის” 

პრინციპი, რომელიც ზემოთ იყო ჩამოყალიბებული. 

დამოკიდებულება ეკონომიკის ჩვეულებრივ და ქსელურ სახესხვაობებს 
შორის. საბაზრო ეკონომიკის ტრადიციულ თეორიასა 0ნიიილ”LIICა) და 

ქსელური ეკონომიკის თეორიას (M6L0000105) შორის რთული ურთიერთობე- 

ბი არსებობს, რომლებიც განისაზღვრება ტერმინით “მეთოდოლოგიური კო- 

ნვერგენცია”. ამასთან, უნდა გავითვალისწინოთ შემდეგი პრინციპული თა- 

ვისებურებანი.
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აქ. ჯერ ერთი. საუბარია კომპლექსურ კონვერგენციაზე, ე.ი. არა მხოლ- 

ოდ გამოკვლევის საგნისა და მეთოდის, არამედ აგრეთვე ელექტრონულ- 
ქსელური ურთიერთქმედებების მართვის შეთოდების, გადაწყვეტილებების 

მიღებისა და ელექტრონულ-ქსელური ეკონომიკის სფეროში პრაქტიკული 
პოლიტიკის გამტარებელი ინსტრუმენტარიის კონვერგენციის შესახებაც. 

მეორეც. კონვერგენცია განიხილება არა როგორც საბაზრო ეკონომიკის 

მეთოდოლოგიისა და ელექტრონულ-ქსელური ეკონომიკის მექანიკური და- 

ახლოება, არამედ როგორც რთული ევოლუციურ-კონკურენტული მეთოდო- 

ლოგიური პროცესი, როდესაც ტრადიციული ეკონომიკისა და ელექტრონ- 

ულ-ქსელური ეკონომიკის მეთოდოლოგიები ერთდროულად ურთიერთქმე- 

დებენ (ურთიერთმდიდრდებიან) და ერთმანეთთან კონკურირებით (უარყოფ- 

ით), ერთი მიმართულებით ვითარდებიან. 

მესამეც, ტრადიციული ეკონომიკა და ქსელური ეკონომიკა ერთდროული 

ურთიერთქმედებით და ერთმანეთის დამატებით, გარკვეული აზრით ერთმა- 

ნეთის უარყოფითაც, იმ მიმართულებით ვითარდებიან, რომელიც პრინციპუ- 

ლად ახალი კოევოლუციური ტიპის სისტემის წარმოქმნითა და ფორმირე- 

ბით ხასიათდება. იგი თავის თავში ეკონომიკის ორივე სამეცნიერო მიმარ- 

თულების მეთოდოლოგიურ პრინციპს აერთიანებს. მოცემულ ტიპს შეიძ- 

ლება ეკონომიკის კოევოლუციურ-ქსელური მეთოდოლოგია (ს. ა. დიატლო- 

ვი) ვუწოდოთ, მისი ადეკვატური კვლევის მეთოდოლოგიისა და ელექტრო- 

ნულ-ქსელური ეკონომიკის პროცესების ანალიზისა და მართვის ინსტრუმე- 

ნტარიით. ამავე დროს, ჩვეულებრივი ეკონომიკის ცნებები, მეთოდები და 

ინსტრუმენტები კი არ ქრება, არამედ გარკვეული სახით მათი შინაარსობ- 

რივი პარამეტრების კონვერგენციის ეტაპის გავლით ახალი კოევოლუცი- 

ურ-ქსელურ ტიპად ტრანსფორმირდება. 

დღეისათვის არსებობს რიგი მაკროეკონომიკური პრობლემა, რომელიც 

ტრადიციული და ელექტრონულ-ქსელური ეკონომიკის კონკურენტულ ურ- 
თიერთქმედებიდან წარმოიშვა და რომლებიც მეთოდოლოგიური კონვერგენ- 

ციის ფარგლებში ქმედითი მეთოდოლოგიური და შემეცნებითი აპარატის, 

ორგანიზაციული მექანიზმისა და პრაქტიკული ინსტრუმენტარიის დამუშა- 

ვებას საჭიროებენ. 

პირველი პრობლემაა ეროვნული ეკონომიკის საზღვრების პრობლემა და 

მისი ეკონომიკის “ღია” ან “დახურული” ჟტიპისადმი მიკუთვნება. თუკი ესა 

თუ ის ქვეყანა განვითარებული ინფორმაციული ინფრასტრუქტურით და 

“გამჭვირვალე” ელექტრონული საზღვრებით გლობალური ქსელური ეკო- 
ნომიკის ნაწილი ხდება, მაშინ “ჩაკეტილი ეკონომიკის” მოდელის ჩარჩოებში 

მისი ფუნქციონირების მაკროეკონომიკური პარამეტრების ანალიზი არაკა-
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ნონზომიერია. აქ წარმოიქმნება ეკონომიკური სივრცის საზღვრების “გამჭ- 

ვირვალობის” და გახსნილობის პრობლემა, რაც მაკროეკონომიკური რეგუ- 

ლირების ისეთი ინსტრუმენტების მოდიფიკაციას განაპირობებს, როგორიცაა 

სატარიფო ბარიერები და დაბეგვრა. ამ უკანასკნელთა გამოყენება უცხოურ 

ელექტრონულ ბიზნესთან (უცხოეთის კორპორაციების ელექტრონულ ბაზა- 

რზე ექსპანსიასთან) ბრძოლაში ნაკლებად ეფექტური ხდება. 

საინფორმაციო ტექნოლოტიების ეკონომიკური მნიშვნელობა. განვითა- 

რების ეკონომიკური მოდელების სირთულეებისა და წინააღმდეგობრიობის 

მიუხედავად, საინფორმაციო ტექნოლოგიების ეფექტი ფრიად მნიშვნელოვა- 

ნია. ეს ეფექტი სამგვარად გამოიხატება. უპირველეს ყოვლისა, ვითარდება 

მოწყობილობების წარმოება, პროგრამული უზრუნველყოფა და ა.შ. შემდეგ 

წარმოიშვება ეკონომიკური ეფექტი, რომელიც საინფორმაციო მოწყობილო- 

ბის (მაგალითად, ფიჭური კავშირგაბმულობა, ტელე- და რადიომაუწყებლო- 
ბა და ა.შ.) გამოყენებით მიიღწევა. დაბოლოს, ეფექტი საინფორმაციო 

ტექნოლოგიების დარგებში გამოყენებით (მაგალითად, წარმოებაში, კომერ- 

ციაში, განათლებასა და ა.შ.). მოვიტანოთ განსაკუთრებით შთამბეჭდავი 

მაჩვენებლები. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების მსოფლიო ბაზარი გასული საუკუნის 90- 

იან წლებში მხოლოდ რამდენიმე წლის განმავლობაში 35%-ზე მეტით გაიზა- 

რდა. აშშ-ის წილად მოდის ბაზრის 35%, ევროპის –-30%, იაპონიის –14%. 

ყველა დანარჩენი ქვეყნის წილი - 21%-ია. ამავე დროს, მშპ-ში საინფორმაციო 

ტექნოლოგიების (სთ) წილის განუხრელი ზრდა შეიმჩნეოდა. 
განვითარებულ ქვეყნებში ფრიად მნიშვნელოვანია ინვესტიციები სტ-ში. 

პირველი ადგილი ამ თვალსაზრისით შვეიცარიას უკავია – 2216 აშშ 

დოლარი ერთ სულ მოსახლეზე. მას მოსდევს აშშ – 1729 აშშ დოლარი, 

შემდეგ – დანია, შვეცია და ნორვეგია – 1600-1650 აშშ დოლარი. ყველაზე 

ნაკლებია ინვესტიციების მოცულობა სამხრეთ ევროპის ქვეყნებში: ესპანე- 

თში, საბერძნეთში, იტალიასა და პორტუგალიაში (500-800 აშშ დოლარი). 

განვითარებული ქვეყნების უმეტესობაში სრ%-ზე, როგორც სამრეწველო 

მოწყობილობის შემადგენელ ნაწილზე, დანახარჯების ზრდა შეიმჩნევა. მა- 

გალითად, აშშ-ში ასეთი დანახარჯები 1960 წ-დან 90-იანი წლების ბო- 

ლომდე 9-ჯერ და მეტად გაიზარდა. 
ექსპერტთა მონაცემებით, 2002 წლის შემდეგ მსოფლიოს მთელი პრო- 

დუქციის 70% წარმოება მეცნიერებატევადი დარგების ხარჯზე განხორცი- 

ელდება, ხოლო 2015 წლისთვის მეცნიერებატევადი პროდუქციის საგარეო 

ბაზარი წელიწადში 6 ტრილიონ დოლარს შეადგენს, მათ შორის 2 ტრილი- 

ონი დოლარის იქნება საინფორმაციო მომსახურება. უკვე დღეისათვის,
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გლობალურ საფინასო კომპიუტერულ ქსელში ტრანსაქციათა ყოველდღიუ- 
რი მოცულობა 1 ტრილიონ დოლარს აღწევს. 

დავოსში, 2000 წლის მსოფლიო ეკონომიკურ ფორუმზე გამოსვლის 
დროს, მსოფლიოს უმსხვილესი მედიაკორპორაციის "40L+I11.06-VVვო6I"- 

ის ხელმძღვანელმა სტივ კეიზმა ხაზგასმით აღნიშნა, რომ ქსელი მხოლოდ 

ის ადგილი კი არ იქნება, სადაც მომხმარებელთა და მყიდველთა რაოდენო- 
ბა იზრდება, არამედ მისწრაფებების, გემოვნების, ფანტაზიების, ცხოვრების 
სტილის კულტივირების ადგილიც (ცხრილი 2). 

  

  

  

  

      
  

    
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    
  

  

ცხრილი 2 

( 
ინტერნეტის მომხმარებელთა რიცხვი ყოველ 10 ათას მაცხოვრებელზე 

რეგიონი 200!წ. | 2000წ. ზრღა % -ში 

აფრიკა 85 59 41.4 

სამხრეთ აფრიკის რესპუბლიკა | 701 | 549 | 27.5 
(ეგვიპტე 93 7! 3L.I 

კენია I60 65 145 

| ტუნისი 42 | 26) 58.) 

"ლათინური ამერიკა 497 | 33! 33.5 
ბრაზილია 464 | 294 | 57.7 

მექსიკა 3ძ–9 | 274 |. 27. 

ჩილე 2002 | I658 20.8 

(არგენტინა 800 | 675 18.6 

ჰერუ II492 | 974 18.0 

ჩრდილოეთ ამერიკა 493: | 4469 10.4 

აშშ 4995 | 4507 I0,8 

კანადა 4353 | 4I30 54 

(აზია 437 303 443 ' 

იაპონია 4547 | 293! 55.I 
ჩინეთი 2600 | I74 497 

სამხრეთ კორეა 5107 4025 26.9 

'ტაივანი 3490 | 2810 | · 24.2 

"ინდოეთი 68 54 | 25.5       
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"ევროჰა ' „ასასგ–დ–__ 327 

„გფრ CC” | 3642 | 29(8. | 248... ' 

დიდი ბრიტანეთი... - აეიიო” 

რუსეთი. L 293 | 2IL. | 3უ<>. 
(პოლონეთი | 984 | 725 | 35.8 

ლლლლდოო”””” ” "“---–რრ–რ–- –>–- 
„ოკეანია. · - ეაეI“ 10.4 
>> ყ"Mსოჰკვ,ეკთყდძთძდძნთდნ?“.)ს!"!!"!"!! ” 
"ახალი ზელანდია | 2807 ! 2167 | 29.6 (ახალი –კკ3კ3__-_-___-__--_ 
მთლიანად მსოფლიოში 83 64 28.4 
  

ყოველივე ამან ცნობილ იტალიელ პუბლიცისტს ჯულიეტო კიეზეს 
ასეთი განცხადების საბაბი მისცა: “თავისთავად უნდა დავასკვნათ, რომ 

თანამედროვე საზოგადოებაში სწორედ კულტურის შინაარსი და საზოგა- 

დოებრივი სტატუსი იცვლება. XIX საუკუნესა და XX “საუკუნის უკანასკ- 

ნელ მეოთხედამდე კულტურა როგორც ინდივიდის, ისე საზოგადოების 

თავისუფლებისა და პროგრესის სინონიმად ითვლებოდა. დღეს კი კულტუ” 

რა მხოლოდ და მხოლოდ ეკონომიკისა და მოგების მიღების ერთ-ერთ 

სფეროდ გადაიქცა. კულტურამ სახელიც შეიცვალა – დღეს მას ინფორმა- 
ციას უწოდებენ.” 

და ეს მართლაც ჰგავს სიმართლეს. ასე, მაგალითად, კომპანია #I6X2 

IIM(6Iი6L (ნI(ი://V/V/V/.0I6Xმ.C0იV/)-ის მონაცემებით ინტერნეტის ინფორმაციუ- 

ლი შევსების მოცულობამ 1998 წელს დაახლოებით 12 ტერაბაიტი (12 X 

1 000 000 000 000 ბაიტი) ინფორმაცია შეადგინა. იმავე გამოკვლევის 

თანახმად, ყოველდღიურად ქსელში დაახლოებით მილიონ-ნახევარი (წამში 

დაახლოებით 20) ახალი გვერდი ჩნდება. მართლაც – ქსელიდან სიტყვებს 

ვერ ამოშლი... 

მრეწველობის დარგები, რომლებიც სატელეკომუნიკაციო მოწყობილობის, 

კომპიუტერების, ნახევარგამტარების და სხვა ელექტრონული მოწყობილო– 

ბის წარმოებასთან, კომუნიკაციების, კომპიუტერული ტექნიკისა და პროგრა- 

მული უზრუნველყოფის (პუ) სფეროში მომსახურების შეთავაზებასთან 

არიან დაკავშირებული, მსოფლიო ეკონომიკაში ამჟამად ყველაზე სწრაფად 

განვითარებად დარგებს წარმოადგენენ. ჟურნალ “ჩილსიბ” -ში ჩამოთვლი- 

ლი მსოფლიოს 50 უმსხვილესი კომპანიიდან ასწლეულების გასაყარზე 

ათი ინფორმაციისა და ტელეკომუნიკაციის სფეროში მუშაობდა. ისინი ამ 

50 კომპანიის ჯამური შემოსავლის 17,5%-ს და საერთო მოგების 23%-ს 

285.
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იძლევიან. ამ 10 კომპანიაში მუშაობს სემოაღნიშნული 50 კომპანიის 

მომსახურეთა საერთო რაოდენობის 26%. საბაზრო ღირებულების მაჩვენე- 

ბლის მიხედვით ოთხი სლC0-კომპანია – C6იძL8I CIლCCI0C, MICI0C50ჩ, MX 

IიICI – მსოფლიოს უმსხვილესი კომპანიების ათეულში მოხვდა, ხოლო 

Cპი6იმI ნ10C(ო0C. IიI6I და IცM იმ 10 კომპანიას შორის აღმოჩნდნენ, რომლე- 

ბსაც უდიდესი მოგება აქვთ. 
ანალოგიური სურათი შეიმჩნევა განვითარებად ქვეყნებში. აქ 200 წამ- 

ყვან კომპანიას შორის 22 ტელეკომუნიკაციის ბაზარზე მოქმედებს, ხოლო 

10 ელექტრონიკას აწარმოებს. 

მრეწველობის ამ დარგის მნიშვნელოვანი თავისებურებაა წარმოების 

მაღალი კონცენტრაცია. ასე, მაგალითად, სატელეკომუნიკაციო მოწყობილო- 

ბის ბაზარზე გაყიდვების 50%-ს ზხუთი კომპანია აკონტროლებს, ხოლო 

სახელმწიფო ქსელების სატელეფონო მოწყობილობის ბაზრის 76% შემდე- 

გი კომპანიების ხელშია: /#IC201CI (საფრანგეთი), 516ი16ი§ (გერმანია), Lს06VL 

(აშშ), ნოლ550ი და M011I (კანადა). 

სწრაფად ვითარდება საინფორმაციო მოწყობილობების ბაზარიც. ასე, 

მაგალითად, სატელეკომუნიკაციო მოწყობილობის მწარმოებლების 10 ყფამ- 

ყვანი კომპანია საშუალოდ ექსპორტიდან მოგების 61%-ს იღებს. ესენია: 

Mი01ი:012 (აშშ), /#61C0(C1 (საფრანგეთი), 510006ი§ (გერმანია), Lს0C06იLჯ (აშშ), 

სCIC§50ი (შვეცია), M6C (იაპონია), M0116) (კანადა), M0MI2 (ფინეთი), Lს)I(50 

(იაპონია), 805Cხ (გერმანია). შესაბამისი ანალიზის შედეგები ნათელყოფს, 

რომ საინფორმაციო მოწყობილობების წილად მსოფლიო ვაჭრობის საერთო 

მოცულობის 10-დან 15%-მდე მოდის. 

მთლიანად განვითარებული ქვეყნები სატელეკომუნიკაციო მოწყობილო- 
ბების ექსპორტის 70%-ს უზრუნველყოფენ. სავაჭრო ბალანსის აქტიური 

სალდო 9 მილიარდ აშშ დოლარს აღწევს. 

სრ6რ-მოწყობილობის წარმოების განვითარებას სწრაფად მივყავართ შესა- 

ბამისი მომსახურების განვითარებისა და გაზრდისაკენ. ამ სფეროში მიმდინა- 

რე პროცესები უმეტესწილად იმ პროცესებს იმეორებენ, რომლებიც საინფო- 

რმაციო ტექნოლოგიების მოწყობილობის წარმოებაში მიმდინარეობს. აქ, უპ- 

ირველეს ყოვლისა, მოგებისა და მისი ზრდის ჯქემპების მალალი მნიშვნელო- 

ბები აღინიშნება. ასე, მაგალითად, მხოლოდ ერთი წლის განმავლობაში, 1996 

წლიდან 1997 წლამდე, სატელეკომუნიკაციო მომსახურების მოგება 1,6-ჯერ 
და მეტად გაიზარდა. მომსახურების ამ სფეროში კონცენტრაციის მაღალი 

ხარისხი შეიმჩნევა. სატელეკომუნიკაციო მომსახურების გაწევით მხოლოდ 

რამდენიმე კორპორაცია მსოფლიო მოგების 30%-ს იღებს. 

როგორც უკვე აღინიშნა, მსოფლიო ეკონომიკაში მნიშვნელოვანი წვლი-
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ლის შეტანას ელექტრონული ვაჭრობა იწყებს. აქ გაყიდვების მოცულობა- 
თა ტემპების ზრდა განსაკუთრებით სწრაფად მიმდინარეობს. 1994 წლიდან 

1995 წლამდე (ე.ი. მხოლოდ ერთი წლის განმავლობაში) გაყიდვათა მო- 

ცულობა 9-ჯერ გაიზარდა. ელექტრონული ვაჭრობის განვითარების სხვა- 

დასხვა პროგნოზს ძირითადად იმ დასკვნამდე მივყავართ, რომ იგი 828 

სქემის მიხედვით განვითარდება. თუმცა, არც კომპანიებსა და მომხმარებლ- 

ებს შორის ვაჭრობა (82C) შეწყდება. ივარაუდება, რომ ვაჭრობის ეს 

სახეობა ბაზარზე საქონლის შემოტანის დანახარჯების დაახლოებით 10%- 

ით შემცირების შესაძლებლობას იძლევა. 

მოწყობილობისა და პ შ-ს წარმოებისა და გამოყენების მნიშვნელოვანი 

ასპექტია დასაქმების პრობლემა. დასაქმების ზრდა ისეთი სპეციალობების 

მიხედვით შეინიშნება, როგორიცაა: ტექნიკოსები, პროგრამისტები, ოპერატო- 

რები, ამწყობები და ა. შ. დასაქმების ზრდა, უპირველეს ყოვლისა, პროგრა- 

მული უზრუნველყოფის დამუშავებასთან დაკავშირებულ სექტორში შეინი- 

შნება. მხოლოდ 1996 წელს სილიკონის ველში (აშშ) 50 ათასი ახალი 

სამუშაო ადგილი შეიქმნა, რომელთა შემოსავლის დონე აშშ მრეწველობის 

საშუალო მაჩვენებელს აღემატება. თუმცა იმ სექტორში, რომელიც უშუა- 

ლოდ სლდრ-ის დამუშავებით არის დაკავებული, დასაქმების მაჩვენებელი 

რამდენადმე მცირდება. 

უნდა აღინიშნოს, რომ ზოგიერთი მკვლევარი ფრიად წინააღმდეგობრივ 

სურათს ხატავს იმ დარგში, რომელიც ს86-ის სფეროში ადამიანთა საქმი- 

ანობასთან არის დაკავშირებული. ასე, მაგალითად, მანსელისა და ვენის 

მიხედვით, სამუშაო, რომელიც ინფორმაციასთან არის დაკავშირებული, – 

„ერთი მხრივ, ცვლის საზღვრებს ოჯახურ და საზოგადოებრივ ცხოვრებას 

შორის და საფრთხეს უქმნის მუშაკთა, განსაკუთრებით ქალების ჯანმრთე- 

ლობას. მეორე მხრივ, შრომის ახალ სახეობებს და შრომითი საქმიანობის 

ორგანიზაციას დიდი სარგებლობის მოტანა შეუძლია – ცხოვრების დონის 

ამაღლებისა და ეკონომიკური პოტენციალის ზრდის გამოწვევა”. გამოცდი–- 

ლება გვიჩვენებს, რომ წარმოების ავტომატიზაციის წყალობით ერთი სამუ- 

შაო ადგილი უქმდება და სხვა, ახალი წარმოიქმნება. ოღონდ არ არის 

ნათელი, როგორი იქნება საბოლოო ბალანსი. სდ-ის გავლენა პროფესიულ 

ჩვევებზე ფრიად მრავალმხრივია და სოციალურ-ეკონომიკურ, კულტურულ 
და პოლიტიკურ ვითარებაზეა დამოკიდებული. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიები გარკვეულ როლს შრომის ნაყოფიერების 

ზრდის საქმეშიც თამაშობენ. თუმცა, ამ როლის რაოდენობრივი შეფასება 

საკმაოდ რთულია. მრავალნი თვლიან, რომ საერთოდ არ არსებობს პირდა- 

პირი ზემოქმედება. ცნობილია, რომ წარმოების საშუალებებში მსოფლიო 
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კაპიტალდაბანდებების 50% კომპიუტერებისა და პერიფერიულ მოწყობი- 
ლობების წილად მოდის. მაგრამ შრომის ნაყოფიერების მოსალოდნელ ზრდას 

ეს არ იწვევს. ასე, მაგალითად, 1970-90 წწ.-ში გონებრივი შრომის მუშა- 

კთა ნაყოფიერება არ იცვლებოდა და წელიწადში 0.9% ნიშნულზე რჩებო– 

და, 90-იანი წლების დასაწყისში ნაყოფიერება 1,3%/წელიწადში ნიშნულა- 

მდე გაიზარდა. ეს მაჩვენებელი მოსალოდნელზე დაბალი აღმოჩნდა. ამას 

შეიძლება მრავალი ახსნა გააჩნდეს. შრომის ნაყოფიერება არაკორექტულ- 

ად იზომება, საწარმოთა მიერ სდრ-ის გამოყენების არაადეკვატური ადაპტა- 

ცია, გაზომვებისათვის არასაკმარისი დროითი ინტერვალი და ა.შ. კერძოდ, 

შეიძლება ვივარაუდოთ, რომ გონებრივი შრომის მუშაკთა (მეცნიერების) 

ნაყოფიერება სრ-თან საერთოდ მხოლოდ ერთი ხერხითაა დაკავშირებული: 

საჭირო ინფორმაციის მიღების დროის შემცირებით. იდეების გენერაციასა 

და დამუშავებაზე სდრტ-ის არსებობა, სულ ცოტა, გავლენას არ უნდა ახდე- 

ნდეს, მაგრამ, რიგ შემთხვევებში, პირიქით, არსებული ინფორმაციის მეტისმე- 

ტად დიდი მოცულობა შეიძლება საზიანოც აღმოჩნდეს და ამ სექტორში 

ნაყოფიერების დაქვეითებაც კი გამოიწვიოს. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებთან დაკავშირებული ეკონომიკის პრო- 
ბლემები. ეს, უპირველეს ყოვლისა, ეკონომიკური უპირატესობების არათანა- 

ბარი განაწილების პრობლემაა. იგი იმდენად მწვავეა, რომ სამეცნიერო 

ლიტერატურაში ხშირად გამოითქმება აზრი სხვადასხვა ქვეყანაში სC6-ის 

განვითარების დონეებს შორის მუდმივად მზარდ წყვეტილობაზე, რაც ქვე- 

ყნების „გლობალურ ინფორმაციულ საზოგადოებად“ გაერთიანების ძირითა- 

დი დაბრკოლებაა. ამაზე მეტყველებს, მაგალითად, ტელეფონიის საშუალე- 
ბათა განაწილების მონაცემები. 1996 წელს მსოფლიოში 743,66 მილიონი 

ძირითადი სატელეფონო ხაზი არსებობდა. ევროპაში – 274,2 მილიონი, 

აშშ-ში 170,5 მილიონი, იაპონიაში – 61,5 მილიონი, რაც საერთი რიცხვის 

68%-ს შეადგენს. ამავე დროს, აფრიკაში სატელეფონო ხაზების სულ 

1,8%-ია. სატელეფონო ხაზებით მოსახლეობის 100 სულზე გაჯერებულო- 

ბაც, ასევე ძალზედ არათანაბარია. 

წყვეტილობის კიდევ ერთი მნიშვნელოვანი მაჩვენებელია გაწეული სა- 

ტელეკომუნიკაციო მომსახურებით მიღებული შემოსავალი. ასე, მაგალითად, 

90-იანი წლების ბოლოს ევროპის, აშშ-ის და იაპონიის წილად მოგების 

77% მოდიოდა, ხოლო აფრიკის წილად – I.5%. ანალოგიური ხასიათი 

აქვს ამ სექტორში ინვესტიციების განაწილების სურათსაც. 

ზემოაღნიშნული მოწყობილობის განაწილებასაც ეხება. ასწლეულების 

ზღურბლზე კომპიუტერების 79% ევროპაში, აშშ-სა და იაპონიაში იყო. 

აფრიკის წილად მოდიოდა მხოლოდ 1,3%, ე.-ი. 0,64 კომპიუტერი ყოველ
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100 სულზე. აშშ-ში, ევროპასა და იაპონიაში ფაქსების საერთო რაოდენობა 

88%-ია, აფრიკაში – 0,5%. ტელევიზორების საერთო რაოდენობიდან 47% 

აშშ-სა და იაპონიაში იყო, აფრიკაში – 3%. ყველა სხვა დანარჩენი მაჩვე- 

ნებლის მიხედვითაც ანალოგიური სურათია. აშკარაა, რომ, თუ ეს პრობლე- 

მები არ გადაწყდა, არამცთუ გლობალიზაციის შესახებ, მსოფლიო თანამე- 

გობრობის მდგრად განვითარებაზე საუბრის მიზანშეწონილობაც კი საეჭ- 

გოა. ასეთი არაერთგვაროვნება სოციალურ დაძაბულობას უწყობს ხელს 

და იგი შეიძლება სხვადასხვაგვარი საზოგადოებრივი კატაკლიზმების გა- 

მოწვევის მიზეზიც იყოს. 

მეორე პრობლემა, რომელიც უშუალოდ პირველთან არის დაკავშირებუ- 

ლი, იმაში მდგომარეობს, რომ მესამე სამყაროს ქვეყნებში საინფორმაციო 

სისტემების განვითარებისთვის დაფინანსების სახელმწიფო წყაროები ამო- 

წურულია. ჯერ კიდევ 1996 წელს მსოფლიო ბანკის აღმასრულებელმა 
დირექტორმა, სამთავრობათაშორისო კონფერენციაზე, მსოფლიო სავაჭრო 

ორგანიზაციის წევრების წინაშე გამოსვლისას, განაცხადა, რომ 1990-94 

წლებში ინვესტიციების ოდენობამ განვითარებადი ქვეყნების სატელეკომუ- 
ნიკაციო სტრუქტურებში საშუალოდ 30 მილიარდი აშშ დოლარი შეადგი- 

ნა. მისი აზრით, უახლოეს ხუთ წელიწადში ეს თანხა უნდა გაორმაგდეს. 

მაგრამ ამის მიღწევა მხოლოდ კერძო კაპიტალის სახსრების მოზიდვით 

შეიძლება. ხოლო კერძო კაპიტალის მოზიდვა ფრიად საეჭვოა, თუ გადაწყ- 

ვეტილი არ იქნა სოციალურ-პოლიტიკური პრობლემები, რომლებიც ასე 

ბევრია განვითარებად ქვეყნებში (ბაზრების ლიბერალიზაცია, ინვესტიციები- 

სა და მოგების დაცვის უზრუნველყოფა და ა.შ.). გარდა ამისა, კერძო 

კაპიტალის მოზიდვის შემთხვევაშიც კი, სრულებითაც არ არის ნათელი 

რამდენად შეძლებენ კერძო კომპანიები ან რამდენად არიან დაინტერესებუ- 

ლნი საინფორმაციო რესურსების თანაბარი განაწილებით. 

დაბოლოს, მესამე პრობლემა – ეკოლოგიური. ზოგი მკვლევარი სერიო- 

ზულ შეშფოთებას გამოთქვამს იმის გამო, რომ საინფორმაციო ტექნოლო- 

გიების შემდგომი განვითარება გარემოს სტაბილურობის დარღვევას გამო- 

იწვევს. ასე, მაგალითად, პრინტერების, კომპიუტერებისა და ა.შ. საყოველ- 

თაო გამოყენება ატმოსფეროში ნახშირმჟავა აირების შემცველობას ზრდის. 

აირების დონემ მხოლოდ ამ პროცესების „წყალობით“ უახლოეს მომავალ- 

ში შეიძლება ყველა დასაშვებ ზღვარს გადააჭარბოს. გარდა ამისა, უნდა 

გავითვალისწინოთ, რომ მხოლოდ ერთი კომპიუტერის დასამზადებლად იმ- 

დენი ელექტროენერგია იხარჯება, რამდენსაც ერთი ევროპული ოჯახი 

მთელი წლის განმავლობაში მოიხმარს. ამისათვის საჭიროა ბუნებრივი 

რესურსების 20 ტონა. ხოლო მაქსიმუმ 3-4 წლის შემდეგ მოწყობილობა 
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ძველდება და სანაგვეზე აღმოჩნდება მთელი რიგი ტოქსიკური ელემენტი 
(ტყვიის შემცველი ეკრანები, კადმიუმის შემცველი ბატარეები და ა. შ.). და 
ეს ყოველივე იმის გათვალისწინების გარეშეა, რომ დედამიწის ატმოსფერო- 
ში სულ უფრო იზრდება ელექტრომაგნიტური გამოსხივება, რასაც სხვადა- 

სხვა სახის მიმღებ-გადამცემი ხელსაწყოები, ელექტრონული მოწყობილო- 
ბები და ა.შ. იწვევს. 

მსოფლიოში ყველა ამ პრობლემას დიდი ყურადღება ექცევა, რაც. გამა- 
რთლებულია სრ-ის მზარდი ეკონომიკური მნიშვნელობით პრობლემების 

გადაწყვეტა პოლიტიკურ დონეზე იწყება. მაგრამ მათი გადაწყვეტის გზე- 
ბზე საუბარიც კი ჯერ, როგორც ჩანს, ძალზედ ნაადრევია.



    

ინფორმაციის 

გავრცელებისა და 

ზეგავლენის 

გეონაციონალური 

თავისებურებანი 

  

ახალი ტექნოლოგიები (მათ შორის, საინფორმაცი- 

ოც). უთუოდ უზარმაზარ გავლენას ახდენენ კაცობ- 

რიობის განვითარების პირობებზე, მაგრამ კაცობრიო- 

ბაზე ზოგადი საუბარი, მოცემულ შემთხვევაში, ნაკ- 

ლებპროდუქტიულია. თითოეულ ხალხს თავისი ის- 

ტორია აქვს, თავისი მენტალიტეტი, თავისი ეკონომი- 

კური, კულტურული, სოციალური განვითარების დონე. 
ამიტომაც ახალ ტექნოლოგიებთან მათ განსხვავებუ- 

ლი დამოკიდებულება აქვთ. საინფორმაციო პოლიტი- 

კაც ყველას სხვადასხვაგვარი აქვს. როგორც ჩანს, 

ერთ სულ მოსახლეზე ფიჭური ტელეფონების ან ტე- 

ლევიზორების რაოდენობის მიხედვით ქვეყნების ერთ- 

მანეთთან შედარება სრულ სურათს არ იძლევა, ვინა–- 

იდან უტყუარად ვერ ვიტყვით. როგორ გავლენას ახ- 

დენს ამა თუ იმ ხალხის ტექნიკური აღჭურვილობა 

მის ფასეულობითი ორიენტაციის სისტემაზე, ზნეობრ- 

ივ ნორმებსა და კულტურულ ღირებულებებზე. 
ამავე დროს, არც იმის გაუთვალისწინებლობა შე- 

იძლება, რომ საინფორმაციო ტექნოლოგიები (როგ- 

ორც, ყველა ახალი ტექნოლოგია) დიდი ფულია, დიდი 
ეკონომიკა. ეს ხელისუფლებაა. ყველაფერი ეს საზო- 

გადოების მატერიალურ კეთილდღეობას განსაზღვრ- 
ავს, რასაც შეიძლება ბედნიერება არ მოაქვს, მაგრამ
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დამამშვიდებლად კი მოქმედებს. იქ, სადაც კეთილდღეობაა, სოციალური 
კონფლიქტებისა და რყევების ალბათობა ნაკლებია და არსებითად მეტია 

როგორც ცალკეული ხალხების, ისე მთლიანად საზოგადოების მშვიდი, 
წინსვლითი განვითარების ალბათობა. იმის მიხედვით, თუ როგორ ეკიდება 

ახალი ტექნოლოგიების განვითარებას ესა თუ ის ქვეყანა, შეიძლება იმაზეც 

ვიმსჯელოთ, თუ საით მიისწრაფვის ეს ქვეყანა: მშვიდი განვითარებისაკენ, 

სხვა ხალხებთან თანამშრომლობისაკენ თუ იზოლაციისაკენ, ხალხის გაღა- 

ტაკებისაკენ და როგორც შედეგი, კონფლიქტური სიტუაციების შექმნისაკ- 

ენ. გავაანალიზოთ ამ თვალსაზრისით სხვადასხვა ქვეყნის პოლიტიკა, იმ 

მონაცემებზე დაყრდნობით, რომლებიც იუნესკოს მიერაა გამოქვეყნებული. 
აშშ და საინფორმაციო მაგისტრალები: ეროვნული საინფორმაციო 

ინფრასტრუქტურის კონცეფცია. ეროვნული საინფორმაციო ინფრასტრუ- 
ქტურის სფეროში ღონისძიებების 1993 წლის გეგმაში (პროექტი M11) 

აქცენტი გაკეთებულია საზოგადოებრივ და კერძო სექტორებს შორის პარ- 

ტნიორობაზე, ამავე დროს ხაზგასმულია კერძო სექტორის პრიორიტეტული 

როლი მის ჩამოყალიბებაში. “მიუხედავად იმისა, რომ კერძო სექტორის 

როლი #1) პროექტის განხორციელებაში პრიორიტეტული უნდა იყოს, 

სახელმწიფოსაც არანაკლებ მნიშვნელოვანი როლი მიეკუთვნება. კერძოდ, 
კარგად გაანალიზებული საზოგადოებრივი სექტორის საქმიანობამ, შეიძლე- 

ბა გააფართოოს ან გააუმჯობესოს ის წარმატებები რომლებიც კერძო 

სექტორის ინიციატივის შედეგად იქნა მიღწეული”. 

ამ დარგში სახელმწიფოს საქმიანობის წარმართვისათვის დამუშავებუ- 

ლია ცხრა პრინციპი: წახალისდეს კერძო ინვესტიციები; გაფართოვდეს 

ცნება – “უნივერსალური მომსახურება” და ამით უზრუნველყოფილ იქნას 
საინფორმაციო რესურსების მისაღები ფასით ფართო ხელმისაწვდომობა; 

ხელი შეეწყოს ახალი ტექნოლოგიებისა და პრინციპების ბაზარზე გატა- 

ნას; უზრუნველყოფილ იქნას საინფორმაციო ინფრასტრუქტურის შეუფერ- 

ხებელი, ინტერაქტიური მუშაობა მომხმარებელთა მოთხოვნილებების დაკ- 

მაყოფილების მიზნით; გარანტირებულ იქნას ინფორმაციის დაცვა და ქსე- 

ლების საიმედოობა; უზრუნველყოფილ იქნას რადიოსიხშირეების სპექტრის 

უფრო ეფექტიანი მართვა; დაცულ იქნას საინფორმაციო სისტემები (სს); 

უზრუნველყოფილ იქნას სხვა ადმინისტრაციულ ორგანოებთან და უცხო- 
ურ სახელმწიფოებთან მოქმედებათა კოორდინაცია; შეიქმნას ადმინისტრა- 

ციული ინფორმაციისადმი შეღწევს შესაძლებლობა. 
ამერიკელი საზოგადოებისათვის საყოველთაოდ გავრცელებული მეტა- 

ფორა – “საინფორმაციო სუპერმაგისტრალი” ძალიან მიმზიდველია. #11 

პროექტში ხაზგასმულია ის უპირატესობანი, რომლებსაც იგი ქვეყნის მცხო-
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ვრებლებს აძლევს. ყურადღება მიპყრობილია აგრეთვე უნივერსალურ მომ- 
სახურებასა და საზოგადოებრივი ხელმისაწვდომობის კონცეფციისადმი. 

ადმინისტრაციამ საზოგადოებრივი ინტერესების დაცვის ასოციაციებისაგან 

ენერგიული მხარდაჭერა მიიღო. შეიქმნა საინფორმაციო ინფრასტრუქტურ- 

ის სამუშაო ჯგუფი, რომელმაც მოკლე დროში დაამუშავა და დაამტკიცა 
არაკომერციული პროგრამული დანართების განვითარების პროგრამა, რომე– 

ლიც საზოგადოებისა და არაკომერციული სექტორისათვის გათვალისწინე- 

ბულია სახელწოდებით “სატელეკომუნიკაციო და საინფორმაციო ინფრასტ- 

რუქტურის ხელშეწყობის პროგრამა”. 

აშშ-ში ტელეკომუნიკაციებს 1936 წლის კანონის ნაცვლად, ახალი 

კანონი იქნა მიღებული, რომელსაც პრეზიდენტმა კლინტონმა 1996 წელს 

მოაწერა ხელი. ეს კანონი უფრო მალლა დგას იმ კანონებზე, რომლებიც 

ზოგიერთ ინვესტორს ადგილობრივ სატელეფონო ქსელებში მონაწილეო- 

ბის მიღებას უკრძალავს; იგი აუქმებს იმ შეზღუდვებს, რომლებიც უკრძა- 

ლავდნენ საკაბელო ქსელებით დაკავებულ კომპანიებს წილობრივი მონა- 

წილეობა მიეღოთ სატელეფონო კომპანიების საქმიანობაში და, პირიქით. 

ფართო უფლებამოსილებას აძლევს კავშირგაბმულობის ფედერალურ კო- 

მისიებს (MCC); მოითხოვს. რომ IICC-მ გააგრძელოს უნივერსალური მო- 

მსახურების ცნების თანამედროვე მოთხოვნებისადმი შესაბამისობაში მო- 

ყვანა და თვალყური მიადევნოს იმას, რომ სკოლებმა და ბიბლიოთეკებმა 

მომსახურების ღირებულების გადახდის დროს სპეციალური ტარიფებით 

ისარგებლონ; არასრულწლოვანებს უკრძალავს უხამსი და უცენზურო 

შეტყობინებების გადაცემას. 

რაც შეეხება ონ-ლაინურ კავშირგაბმულობას, ტელეკომუნიკაციების 1996 

წლის კანონი კრძალავს არასრულწლოვანთა მისამართზე კომპიუტერული 

ქსელებით უხამსი ან აშკარად მაშოკირებელი ხასიათის საბუთების გადა- 

გზავნას. თუმცა, აშშ-ის უმაღლესმა სასამართლომ გამოიტანა გადაწყვეტი- 

ლება იმის შესახებ, რომ ასეთი განკარგულებები შეტყობინებათა უხამსო- 

ბის შესახებ ანტიკონსტიტუციურია, რადგანაც ისინი ხელყოფენ თვითგამო- 

ზატვის თავისუფლებას, რომელიც გარანტირებულია აშშ-ის კონსტიტუცი- 

ის პირველი შესწორებით. 

1994 წელს IIწ-ს წევრებისადმი მიმართვაში, აშშ-ს ვიცე-პრეზიდენტმა 

ა.გორმა მათ მოუწოდა საერთაშორისო მასშტაბით თანამშრომლობის გაფა- 

რთოებისაკენ #1II პროექტის ჩარჩოების გაფართოებისა და მისი ინფორმა- 

ციის მსოფლიო სტრუქტურად (CI0ხიI! (ი(იითმM0ი Iიჩიეზყიილწნს) გადაქცე- 
ვის მიზნით. ეს წინადადება შემდეგ, 1995 წელს, მოწონებული იქნა C7-ის 

წევრი ქვეყნების მინისტრთა საბჭოს სხდომაზე. ეს კონფერენცია ბრიუსე- 
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ლში ის პირველი დიდი საერთაშორისო კონფერენცია გახდა, რომელიც 
საზოგადოებისა და ინფორმაციის საკითხებს მიეძღვნა. C7-ის კონფერენცი- 

აზე გამოიყო ინფორმაციული პლანეტარული საზოგადოების აგების ზოგა“ 

დი პრინციპები და. ამასთანავე, გამომუშავდა მოცემულ დარგში თანამშრო- 

მლობის საერთო რეკომენდაციები. ეს პრინციპები შემდეგში მდგომარეობს: 
დინამიკური კონკურენციის წახალისება; კერძო ინვესტიციების სტიმული- 
რება; მარეგლამენტირებელი ფარგლების განსაზღვრა და მათი ცვლილება 

დროთა განმავლობაში; ქსელებში ღია შეღწევის უზრუნველყოფა; მომსა- 

ხურების არსებობისა და მათი საყოველთაო ხელმისაწვდომობის გარანტია; 

თანაბარი შესაძლებლობის გარანტია ყველა მოქალაქისათვის; შინაარსის 

მრავალფეროვნება, მათ შორის, კულტურული და ლინგვისტური მრავალფე- 
როვნების ჩათვლით; მსოფლიო თანამშრომლობის აუცილებლობა, ყველაზე 

ნაკლებად განვითარებული ქვეყნებისადმი განსაკუთრებული ყურადღებით. 

ამ შეთანხმების დიდი მნიშვნელობა იმაში მდგმარეობს, რომ იგი ისეთი 

საერთაშორისო ორგანიზაციების უფრო ეფექტიანი კოორდინირების შესაძ- 

ლებლობას იძლევა. როგორიცაა: I10, VVIII0C, IILს. პროექტი #11 განიხილე- 

ბა როგორც ეკონომიკური განვითარებისა და რიგ განვითარებულ ქვეყნებში 
ინდუსტრიული პოლიტიკის ძირითადი ელემენტი, რადგანაც იგი საერთაშო- 

რისო ბაზრებთან უფრო ფართო კონტაქტების შესაძლებლობას იძლევა. 

#11 პროექტის ფარგლებში კვლევებისა და განვითარების ხელშეწყობის 

თვალსაზრისით, აშშ-ში უმნიშვნელოვანესი ფედერალური პროგრამაა იმ 

მაღალმწარმოებლური კომპიუტერებისა და კავშირგაბმულობის საშუალე- 

ბების განვითარების ინიციატივა, რომლის ბიუჯეტი 1.1 მილიარდ დოლარს 

შეადგენს. 1993 წლიდან დაწყებული პროგრამის მოქმედების არეალი მნი- 

შვნელოვნად გაფართოვდა და #II პროექტის მხარდასაჭერი პროგრამული 

დანართებითა და ტექნოლოგიებით გავრცელდა. 1996 წლის ოქტომბერში 

პრეზიდენტმა კლინტონმა გამოაცხადა ახალი პროგრამის შექმნა – “ინტე- 

რნეტი მომავალი თაობისათვის”, რომელიც უნივერსიტეტებისა და ეროვნუ- 

ლი კვლევითი ცენტრების დასახმარებლად, მათი ინტერნეტზე უფრო ოპე- 

რატიულ ქსელებთან მიერთებისთვისაა გათვალისწინებული. 

კანადის საინფორმაციო სუპერმაგისტრალი (III) – ასეთი სახელწო- 

დების დოკუმენტი კანადის მრეწველობის სამინისტრომ 1994 წლის აპრი- 

ლში დაამუშავა. აქ ჩამოყალიბებულია სამი მთავარი სტრატეგიული ამო–- 

ცანა: შეიქმნას ახალი სამუშაო ადგილები მოცემულ დარგში ინოვაციებისა 

და კაპიტალდაბანდებების გზით; განმტკიცდეს კანადის სუვერენიტეტი და 

კულტურული თვითმყოფადობა; უზრუნველყოფილ იქნას მომსახურების სა- 

ყოველთაო ხელმისაწვდომობა.



წსიწრმი!IIIIIს ბარბი ი ჩგიქლ ენს შეს აIIIონეილურ” ერ ნაძიირააი3წ/ 

ამ მიზნების მისაღწევად და რეკომენდაციების დასამუშავებლად, 1994 

წლის დასაწყისში კანადის მრეწველობის სამინისტროში შეიქმნა საინფო- 

რმაციო სუპერმაგისტრალის საკონსულტაციო კომიტეტი (ILIL4C), რომელ- 

მაც სამრეწველო სექტორის, განათლების, სამეცნიერო-კვლევითი ინსტიტუ- 

ტების, მომხმარებლების, აგრეთვე საზოგადოებრივი ინტერესების დაცვის 

ასოციაციების წარმომადგენლები გააერთიანა. 1995 წლის სექტემბერში 

საკონსულტაციო კომიტეტმა გამოაქვეყნა შემაჯამებელი ანგარიში, სახელ- 

წოდებით – “ კავშირგაბმულობა, საზოგადოება, შინაარსი: კანადის საინფო- 

რმაციო მაგისტრალის პრობლემები”. იგი მთავრობისათვის გაგზავნილ 300 

რეკომენდაციას შეიცავს. 1996 წლის მაისში კანადაში დამუშავდა III-ის 

შექმნის გეგმა, სადაც საუბარია მოცემულ დარგში საქმიანობის ოთხი 

სტრატეგიული მიმართულების შესახებ: 

რ კანადაში აიგოს კანადის საზოგადოებრივი ინტერესების შესაბამისი 

III, მომხმარებელზე ორიენტირებული პოლიტიკის გატარებისა და 

საკანონმდებლო ბაზის შექმნის გზით, რაც მრეწველობისათვის მაგი– 

სტრალის მიერ მოწოდებული მომსახურების გასაფართოებლად ინვე- 

სტირების სტიმული იქნება; 

ია სრულყოს III-ის ეროვნული შინაარსი კულტურული ეროვნული 

დიალოგის განვითარების, ეკონომიკური ზრდისა და სამუშაო ადგი- 

ლების შექმნის გზით; 

რ რეალიზაცია გაუწიოს III-ის არსებობის ეკონომიკურ და სოციალურ 

უპირატესობებს ყველა კანადელისთვის, მომავალ ინფორმაციულ სა- 

ზოგადოებაში მათი სრულუფლებიანი მონაწილეობის მიზნით; 

· ხელი შეუწყოს ადმინისტრაციის უკეთესი იმიჯის შექმნას, უფრო 

ხარისხიანი მომსახურების მიწოდებით; გახადოს ადმინისტრაცია უფრო 

ხელმისაწვდომი, ხოლო კონტაქტები მასთან უფრო ეფექტიანი, გარ- 

დაქმნას იგი კანადაში III-ის განვითარებისათვის სანიმუშო მომხმა- 

რებლად და მამოძრავებელ ძალად. 

მთავრობამაც გამოთქვა მზადყოფნა, ბაზარზე კრიზისული სიტუაციების 

შემთხვევაში, უზრუნველყოს III-ის ძირითადი მომსახურების ხელმისაწვ- 

დომობა ყველა კანადელისთვის, იმის მიუხედავად, თუ როგორია მათი შემო–- 

სავლები ან სად ცხოვრობენ ისინი გეოგრაფიულად. 

1997 წლის სექტემბერში III#C-მა გამოაქვეყნა მეორე შემაჯამებელი 

ანგარიში იმ საქმიანობის პროცესის გაგრძელების მხარდასაჭერად, რომელ- 

იც აღებული ვალდებულებების შესაბამისად კეთდებოდა. III#C-მა. თავისი 
საქმიანობა ორ მომენტზე გაამახვილა: პოლიტიკური კალენდრის შედგენა 

და მთავრობის კონსულტირება III-ის საკითხებისა და მისი განსაკუთრებით 

მნიშვნელოვანი პრობლემების თაობაზე.



6 (ისაო აIIIII) IIIII011:IVII III IV MI %MIIIIII 

296 

ILI%C-მა განსაკუთრებული ყურადღება იმ ფაქტს დაუთმო, რომ ტექნო- 
ლოგიების მიხედვით ნეიტრალიტეტი III-ის სფეროში პოლიტიკისა და 
კანონმდებლობის მთავარი პრინციპი უნდა იყოს, რაც საუკეთესო ტექნო- 

ლოგიების გამოყენების საშუალებას იძლევა. 
მთავრობამ კანადის რადიოს. ტელევიზიასა და ტ„ტელეკომუნიკაციების 

საბჭოს (CMIC) დაავალა, რომ 1995 წლიდან დაიწყოს საჯარო მოსმენე- 

ბის ორგანიზება ტელერადიომაუწყებლობისა და ტელეკომუნიკაციების კო- 
ნვერგენციასთან დაკავშირებული კანონმდებლობის შეცვლის საკითხებზე, 

1997 წელს CMIC-მა კანადის ტელეკომუნიკაციების ბაზრის სრული 

ლიბერალიზაციისათვის 1998 წლის იანვრამდე განსახორციელებელი ზო- 

მები დაამუშავა. ტელეკომუნიკაციის დარგის ახალმა ოპერატორებმა ტე- 

ლეკომუნიკაციის სექტორის და ტელერადიომაუწყებლობის დარგის კონვე- 

რგენციის პროცესის ხელშეწყობის მიზნით, 1998 წლისათვის მომსახურე- 

ბის ნებართვა მიიღეს. რაც შეეხება კონვერგენციის პროცესს, უნდა აღინი- 
შნოს, რომ საკაბელო ტელევიზიის ოპერატორებმა მაშინვე მიიღეს ნებართ- 

ვა. ადგილობრივი სატელეკომუნიკაციო კომპანიები ვალდებულნი იყვნენ 
1998 წელს ბაზარში შესვლის მიზნით ლიცენზიები მიეღოთ (ზელერადიო- 

მაუწყებლობის გამოყენებისათვის. ეს გადაწყვეტილებები იმ პოლიტიკას 

ასახავს რომლის მიზნები განსაზღვრულია ტელეკომუნიკაციების (1993) 

და რადიომაუწყებლობის (1991) კანონებით. ამასთან დაკავშირებით, არ 
უნდა დაგვავიწყდეს ის პრიორიტეტი, რომელსაც კანადის მთავრობა ტელე- 

კომუნიკაციების დარგში კონკურენციის განვითარებას ანიჭებს. CMIC. ფე- 
დერალურ დამოუკიდებელ ორგანოს წარმოადგენს, რომელსაც დავალებული 
აქვს კანადის ტელეკომუნიკაციებისა და ტელერადიომაუწყებლობის დარგ- 
ში ნორმებისა და წესების კონტროლი და დამუშავება. ტელეკომუნიკაციე- 

ბის კანონი CMIC-ს მრავალრიცხოვან უფლებამოსილებას აძლევს, რომელ- 

თა შორისაა კავშირგაბმულობის სხვადასხვა სახეობის ტარიფების რეგლა- 

მენტაცია და მომსახურების პირობების განსაზლვრა, ურთიერთჩართვის 

შეთანხმებათა დამტკიცება, მომსახურების ხარისხის ნორმების დადგენა. 

ევროპის კავშირი (8L) და ინფორმაციული საზოგადოება. 90-იანი 

წლების დასაწყისში სს-მა ევროპული ინფორმაციული საზოგადოების უმ- 

ოკლეს დროში შექმნის აუცილებლობა განაცხადა. ევროპა გლობალიზაცი- 

ის ტემპების დაჩქარებასთან ერთად უფრთხის აშშ-სათვის, იაპონიისა და 

აზიის ახალი ინდუსტრიული ქვეყნებისათვის პოზიციების დათმობას. თუ 

Cს-ს პოლიტიკას გავაანალიზებთ, მის სტრატეგიაში შეიძლება მნიშვნელო- 

ვანი ცვლილებები შევნიშნოთ. 
უფრო ადრე, 80-იან წლებში, აქცენტი ს0-ს განვითარებაზე გაკეთდა. 

თავისი მრავალფუნქციური და უნივერსალური ხასიათის გამო, სC8-მ “ძი- 

რეული ტექნოლოგიების” განსაზღვრება მიიღო, ხოლო კომპიუტერული



((საIIომიIIIIIII რიოს ელები ე ბიე 4სIIII 12% IIIIIIIIIIს ა 151 საეიირთაი 3 წ 

ინდუსტრია “მრეწველობის ძირეული დარგი” გახდა. სრ-სადმი განკუთვ- 
ნილმა მთავარმა როლმა თავისი დადასტურება იმ ძალისხმევაში პოვა, 

რომელიც LVI-მ 1984 წელს საინფორმაციო ტექნოლოგიების დარგში გამო- 

კვლევებისა და განვითარების ევროპული პროგრამის (65ჩLII) დამუშავე- 
ბის მიზნით, აგრეთვე მოცემულ დარგში საბიუჯეტო ასიგნებათა გაზრდის 

სამომავლო პროგრამების დასაფინანსებლად გასწია. 

ამ პერიოდს კომუნიკაციის ინფრასტრუქტურის სრულყოფის ზომები 

მოჰყვა, რასაც თან ტელეკომუნიკაციების დარგში ნორმატივებისა და წესე- 

ბის შეცვლა ახლდა. ტელეკომუნიკაციების გლობალური ინფრასტრუქტუ- 
რის ჩამოყალიბების იდეა იმაში მდგომარეობდა, რომ მარტივი და იაფი 

საშუალებებით შექმნილიყო მაღალი ხარისხის მულტიმედიური ინფორმა- 

ციის (ციფრული მონაცემების, ტექსტის, ხმის, უძრავი და მოძრავი გამოსა- 

ხულებების) ნებისმიერ მანძილზე საწარმოებს, მოქალაქეებსა და სახელი- 

სუფლებო სტრუქტურებს შორის მიმოცვლის შესაძლებლობა. ტელეკომუ- 
ნიკაციის ევროპული სტრუქტურის ჩამოყალიბება ვიწროზოლიანი და ფარ- 

თოზოლიანი ქსელებით “კავშირგაბმულობის მოწინავე ტექნოლოგიების გა- 

მოკვლევების” (I-C C) ევროპული პროგრამის დამუშავების პერიოდს მიე- 

კუთვნება. იგი ახლა მისი შემცვლელი “ტელეკომუნიკაციების დარგში 

უახლესი ტექნოლოგიებისა და მომსახურების პროგრამის” (#C15) შესა- 

ბამისად გაგრძელდა. 90-იანი წლების დასაწყისში ინფორმაციული საზო- 

გადოების განვითარების ევროპული პოლიტიკის ფარგლებში დახმარება 

გაეწია ტრანსევროპული ქსელის შექმნას. ევროკავშირმა, ამ „ტექნიკური 

ინფრასტრუქტურის ზრდისა ღა დაფინანსების ხელშეწყობის მიზნით, მხა- 

რი დაუჭირა ფელეკომუნი კაციების სექტორის (ქსელები, მომსახურება, ინ- 

ტერფეისები) რეგულირების შესუსტებას და ლიბერალიზაციას. ძირითადი 

წინასწარი პირობა ამ პროცესში უნივერსალური მომსახურების შენარჩუ- 

ნების აუცილებლობა, თავსებადობისა და ურთიერთმართვადობის უზრუნვე- 

ლყოფა იყო. ტელეკომუნიკაციების ევროპული ბაზრის ლიბერალიზაცია 

ღია და სამართლიანი კონკურენციის წესების თანახმად, მთლიანად 1998 

წლის დასაწყისში განხორციელდა. 

შემდეგი ეტაპის ამოცანა ინფორმაციულ საზოგადოებაში წარმოქმნილი 

ახალი მომსახურებისა და კონტენტის შესაბამისად (ინფორმაცია როგორც 

საქონელი და წარმოების ბაზრის ფაქტორი) კომერციული საკითხების 

გადაწყვეტა იყო. ამ საკითხების გაჩენის გარდაუვალობა უმთავრესად. ტე- 
ლეკომუნიკაციის, კომპიუტერიზაციის, ტელერადიომაუწყებლობისა და მა- 

სობრივი ინფორმაციის საშუალებების სექტორების მზარდი კონვერგენციით 

აიხსნება. ამ მოსაზრებებმა კვლევითი პროგრამის – 1CI6ი1მIIC-ის შექმნის 

აუცილებლობა გამოიწვია. ამ პროგრამაში პრიორიტეტი სადემონსტრაციო 

პროექტებს (ე.ი. პროექტებს ტრანსპორტის, განათლების, ჯანდაცვისა და 
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აღმინისტრაციული მართვის დარგებში) ენიჭებოდა, რომლებშიც გათვალი- 
სწინებული იყო ბაზრის მოთხოვნილებები. ამასთან დაკავშირებით, ის პრო- 

ბლემები. რომლებსაც შეიძლება წააწყდნენ მცირე და საშუალო საწარმო- 
ები, დახმარების ევროპული პროგრამების ფარგლებში უფრო დიდი ყურა- 
დღების საგანი გახდა. ეკონომიკა ინფორმაციის დარგში განიხილებოდა 

როგორც მთავარი დარგი, რომელიც მომავალ ზრდასა და კეთილდღეობას 

განსაზღვრავს. სამთავრობო დოკუმენტი “ზრდა, კონკურენტუნარიანობა და 

დასაქმება” ყურადღების აქცენტირებას ახდენდა საინფორმაციო ინფრასტ- 
რუქტურების უფრო სპეციფიკურ მხარეზე კონკურენციის სტიმულირებისა 
და სამუშაო ადგილების შექმნის მიზნით (ევროპის კომისია, 1993 წ). 

1993 წლის დეკემბერში ევროსაბჭომ ანგარიშის პროექტის რედაქცია ყვე- 

ლაზე უფრო კომპეტენტური ექსპერტების ჯგუფს დაავალა, რომელმაც 
შემდეგ ბანგემანის ჯგუფის სახელწოდება მიიღო. ბანგემანის ჯგუფის 

პროექტში ხაზგასმულია, რომ ევროპული ინფორმაციული საზოგადოების 
განვითარებაში მეთაურის როლი კერძო სექტორს უნდა მიეკუთვნოს. 

1994 წლის ივლისში ევროპის კომისიამ გამოაქვეყნა შეტყობინება შე- 

მდეგი სახელწოდებით -- “ევროპის გზა ინფორმაციული საზოგადოებისაკ- 

ენ”, რომელიც წარმოადგენდა მოქმედებათა გეგმას, რომელშიც გამოყოფილი 

იყო იურიდიული და ნორმატიული ასპექტები, მომსახურების, პროგრამული 

დანართების და კონტენტის საკითხები, აგრეთვე სოციალური და კულტუ- 
რული მიმართულებები. 90-იანი წლების შუა პერიოდიდან საინფორმაციო 

ევროპული პოლიტიკის, კერძოდ, განათლებისა დღა კადრების მომზადების 
სფეროში, ახალი მიდგომები დამუშავდა, სადაც ხაზგასმული იყო ყურადღე- 
ბის გამახვილების აუცილებლობა იმ მოსალოდნელ სოციალურ შედეგებზე, 
რომელსაც ინფორმაციული საზოგადოება შეიცავს. მიდგომის ეს ცვლილე- 
ბა იმის შეგნებით წარმოიქმნა, რომ რყევები, რომლებიც საზოგადოებასა და 

საწარმოებში ხდება, გაანალიზებული უნდა იქნას სოციალური თვალსაზ- 

რისით. აშკარა გახდა აგრეთვე, რომ სოციალური ფაქტორის უგულებელ- 

ყოფას შეეძლო ეჭვქვეშ დაეყენებინა შემდგომი პროგრესი. 

ინფორმაციული საზოგადოების სოციალური ასპექტების მაღალკვალი- 
ფიციური ექსპერტების ჯგუფმა, რომელიც 1995 წლის აპრილში შეიკრიბა, 
აგრეთვე ინფორმაციული საზოგადოების საკითხების 1995 წლის ივლისის 

ფორუმმა განსაკუთრებული ყურადღება დაუთმეს ინფორმაციული საზოგა- 
დოების ასპექტებს. თუ ცნება – “ადამიანური ფაქტორის პრიორიტეტი” 

(ევროპის კომისია 1996-1997 წწ.) ევროპის მოქალაქეთა საყოველთაო 

მოწონებას იმსახურებს, მაშინ მნიშვნელობა ეძლევა ყველა მათგანის დემო- 

კრატიულ პროცესში ჩაბმას, რაც ევროპული ინფორმაციული საზოგადოე- 

ბის განვითარების საქმეში თანასწორუფლებიან მონაწილეობას და ეკონო- 

მიკურ და სოციალურ ერთიანობას გულისხმობს.
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ინფორმაციული საზოგადოების სპეციფიკური ასპექტებისადმი ევროპუ- 

ლი მიდგომის ერთ-ერთი მთავარი პრობლემაა მისი სხვადასხვა შედეგის 

წინასწარმეტყველების უუნარობა, რომლებიც საზოგადოებაში, საწარმოებში, 

კანონმდებლობისა და ტექნოლოგიების დარგებში შეიძლება სხვადასხვა 

აქციისა და სტრუქტურული ცვლილების გამო წარმოიშვას. ევროკომისიამ 

კონვერგენციის საკითხებში სამთავრობო კომისიის (დიდი ბრიტანეთი) მო- 

ხსენების საფუძველზე გახსნა საზოგადოებრივი დებატები ტელეკომუნიკა- 
ციების, ინფორმაციის საშუალებათა და საინფორმაციო ტექნოლოგიების 

სფეროებში რეგულირების სა კითხებისადმი ყოვლისმომცველი მიდგომის შე- 

სახებ (ევროკომისია, 1997 წ.). 

სანამ პლანეტის სხვა რეგიონებში სიტუაციის მოკლე განხილვაზე გა- 

დაგიდოდეთ, საზოგადოების ინფორმატიზაციისადმი ეკონომიკურად ყველა- 

ზე უფრო ძლიერი ქვეყნების მიდგომები გავაანალიზოთ. 

აშშ-ის პროგრამაში ცხადად იკვეთება მეტისმეტი გლობალიზმი, რაშიც 

იმალება მისი სურვილი გაიიოლოს გასვლა და მსოფლიო ბაზრებზე შესა- 

ბამისი მომსახურების ლიდერის მდგომარეობა დაიკავოს. მინიმალური ყუ- 

რადღება ექცევა, როგორც პროგრამების სოციალურ მიმართულებას (პრო- 

ექტი #1), ისე მოქმედებათა დაკონკრეტებას. აშშ-ისაგან განსხვავებით, 

კანადის პროგრამა მკაფიოდ გამოხატული სოციალური მიმართულებისაა 

(ახალი სამუშაო ადგილების შექმნა, სუვერენიტეტისა და კულტურული 

თვითმყოფადობის განმტკიცება და ა.შ.). ამასთან, ნაკლები მნიშვნელობა 

ენიჭება მთავრობის დადებითი იმიჯის შექმნას. ევროკავშირის პროგრამაში, 

უპირველეს ყოვლისა, აშშ-სა და იაპონიისადმი ეკონომიკური პოზიციების 

დათმობის შიში მოჩანს, მაგრამ ევროპული პროგრამა, ამავე დროს უდიდესი 

დეტალიზაციით გამოირჩევა. მასში განხილულია, როგორც ტექნიკური და 

სოციალური, ისე იურიდიული საკითხები. რა თქმა უნდა, შეიძლება დავეთა– 

ნხმოთ მსოფლიო მოხსენების ავტორებს იმაში, რომ ევროპულ პროგრამას 

არა აქვს “ინფორმაციულ საზოგადოებაზე” გადასვლის სხვადასხვაგვარი 

შედეგის გათვალისწინების უნარი, მაგრამ ამას იმით შეიძლება შევეპასუხ- 

ოთ, რომ, ჯერ ერთი, გადასვლის სხვადასხვა ასპექტის დამუშავების დეტა- 

ლურობამ ასეთი შედეგების მინიმიზაცია უნდა გამოიწვიოს; მეორეც, ნები- 

სმიერი ისტორიული პროცესი და მისი შედეგების განჭვრეტა, პრინციპში, 

ასტროლოგებისა და მარჩიელების გარდა, არავის შეუძლია; მესამეც, აშშ-სა 

და კანადის პროგრამები ასეთ შედეგებს, პრაქტიკულად, ყურადღებას არ 

აქცევენ. აშშ-ისა და კანადის პროგრამებიც მხოლოდ ვიწრო, ტაქტიკურ 

ამოცანებს წყვეტენ. თუმცა, აშშ ასეთი ტაქტიკის სტრატეგიადღ წარმოჩენას 

ცდილობს. 

ახლა აზია-წყნარი ოკეანის რეგიონზე შევჩერდეთ. აქ სხვადასხვა სა- 

ზოგადოებრივ-პოლიტიკური სისტემის, კულტურული დონისა და ეკონომი-
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კური განვითარების უამრავი ქვეყანაა, რაც რაიმენაირი დეტალური კლასი- 
ფიკაციის ჩატარებას შეუძლებელს ხდის. მიუხედავად ამისა, კომუნიკაციე- 
ბისა და ინფორმაციის შესახებ მსოფლიო მოხსენებაში ამ რეგიონის ყველა 

ქვეყნის სამ ჯგუფად დაყოფაა შემოთავაზებული, მათი ინტერნეტთან მიერ- 
თებისა და მისი გამოყენების დროის შესაბამისად. 

უპირველეს ყოვლისა, ის ქვეყნები გამოიყოფა, რომლებიც ინტერნეტს 
ახლახან მიუერთდნენ. ისეთი ქვეყნები, როგორიცაა: ბუტანი, კამპუჩია, პაპუა– 

ახალი გვინეა, ლაოსი და ვიეტნამი (მოსახლეობის საერთო რაოდენობა – 

დაახლოებით 200 მილიონი ადამიანი) ქსელს მხოლოდ 1997 წელს მიუ- 

ერთდნენ. ამასთან, ინტერნეტში შეღწევა შესაძლებელია არა მთელ ქვეყანა- 
ში. არამედ რამდენიმე ქალაქში. ამ ქვეყნებისთვის დამახასიათებელია ტე- 

ლეკომუნიკაციების ქსელის მონოპოლია, სატელეფონო ხაზების დაბალი 

სიმჭიდროვე. სახელმწიფო ხელისუფლებას ეშინია გარე ზემოქმედების, 
კერძოდ. საინფორმაციო ქსელების უცხოური კორპორაციების ხელში ჩავა- 

რდნის შესაძლებლობისა. უფრო ზუსტად თუ ვიტყვით, ამ ქვეყნებში, პჰპოლი- 

ტიკური და ეკონომიკური მიზეზების გამო, საინფორმაციო ტექნოლოგიების 

განვითარების რამდენადმე მნიშვნელოვანი პროგრამა არ არსებობს. ქსელის 

განვითარება დამოკიდებულია არა მხოლოდ სახელმწიფო პროგრამებზე, 

არამედ საერთაშორისო ორგანიზაციების დახმარებაზეც. ასე, მაგალითად, 

ბუტანის, ლაოსის, კამპუჩიისა და ვიეტნამის ინტერნეტთან მიერთების დაფი- 

ნანსება საერთაშორისო განვითარების კანადის საკვლევი ცენტრის მიერ 

ჩეი #აIმ MCLVიIMIIი8-ის პროგრამის ფარგლებში განხორციელდა. ამ ქვეყ- 

ნებში რაიმე სახის ინფორმაციული საზოგადოების არსებობაზე საუბარი 

რთული იქნება, უახლოესი 20 წლის განმავლობაში მაინც. ზოგიერთი 

მკვლევრის შეფასებით ამ დროისათვის აზიის ყველა სოფელი იქნება მიე- 

რთებული მსოფლიო ქსელთან. 

ქვეყნების მეორე ჯგუფს მიეკუთვნებიან ჩინეთი, ინდოეთი, ინდონეზია, 
ნეპალი, პაკისტანი, ფილიპინები, შრი-ლანკა, მონღოლეთი და ტაილანდი. ამ 

ქვეყნების დიდ ქალაქებში უკვე შექმნილია საინფორმაციო ინფრასტრუქ- 

ტურა; ქალაქებში ინტერნეტის, ვებ-კვანძების მრავალი მომხმარებელი და 

პროვაიდერია. იწყება ქალაქებში შექმნილი ინფრასტრუქტურის სოფლებში 
გავრცელება. ჩნდება ლოკალური ქსელები. მასობრივი ინფორმაციის საშუ- 
ალებებისა და ტელეკომუნიკაციების სამსახურებს შორის ჩნდება კონკურე- 
ნცია. გარდა ამისა, ამ ჯგუფის ქვეყნებში იწყება ინტერნეტთან მიერთების, 

მსოფლიო ქსელის გამოყენების პროექტების პროგრამების დამუშავება და 
რეალიზაცია. ამავე დროს ფილიპინებზე საინფორმაციო ტექნოლოგიებთან 

დაკავშირებული ყველა საკითხით, ძირითადად, კერძო სექტორია დაკავებუ- 

ლი. ტაილანდში ინფორმატიზაციის საკითხები სახელმწიფოს პატრონაჟით 

წყდება. უკანასკნელ დრომდე ძირითადი პროგრამა იყო II-2000, რომელიც
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წარდგენილი იყო ს0რ-ს ეროვნული კომიტეტის მიერ და სოციალურ- 
ეკონომიკური განვითარების ეროვნულმა საბჭომ ეროვნული განვითარების 
მერვე გეგმის ფარგლებში დაამტკიცა. ამ პროგრამაში დასმული იყო სამი 
ამოცანა: გათანასწორებული საინფორმაციო ინფრასტრუქტურის შექმნა, სპე- 
ციალისტების მომზადების ხელშეწყობა და მომსახურებისა და ინფორმა- 

ციის სექტორში მდგომარეობის გაუმჯობესება. ინდონეზიაშიც საინფორმა- 

ციო ტექნოლოგიებით სახელმწიფოა დაკავებული. 
ამ ჯგუფის ყველა ქვეყანაში, სახელმწიფოს მხარდაჭერის მიუხედავად, 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითარებაში ჩამორჩენა შეიმჩნევა. ეს, 

უპირველეს ყოვლისა, დაკავშირებულია იმ მარეგლამენტირებელი ზომების 
არსებობასთან, რომლებიც მიღებულია ტელეკომუნიკაციების სფეროში სა- 

ხელმწიფოს მონოპოლიის დაცვის მიზნით, ინტერნეტისა და სხვა მედია- 

საშუალებების ქვეყნის შიდა მდგომარეობაზე შესაძლო გავლენის საშიშ- 

როებით. ინეტერნეტში შეღწევა მონოპოლისტი ქსელის ან ცენტრალური 
ოფიციალური გამოსასვლელის მეშვეობით ხორციელდება. მდგომარეობა 

მწვავდება სატელეფონო ხაზების უკმარისობით და სუსტი საკანონმდებლო 

ბაზით. საბოლოოდ, შეიძლება ითქვას: ამ ქვეყნებში თანამედროვე საინფორ- 

მაციო ტექნოლოგიების ეკონომიკური გავლენა იმდენად უმნიშვნელოა, რომ 

მის შესახებ სერიოზულად ჯერჯერობით არც საუბრობენ. 
ქვეყნების მესამე ჯგუფს მიეკუთვნებიან – ავსტრალია, იაპონია, ახალი 

ზელანდია, სამხრეთ კორეა, სინგაპური და ტაივანი. ყველა ეს ქვეყანა 

განვითარებული და ჯანმრთელი ეკონომიკით ხასიათდება. ისინი მტკიცე 
ტექნიკურ ინფრასტრუქტურას და კვალიფიცირებულ მუშახელს განაგებენ. 
თოთოეული მათგანი თავის მეტოქეს ტელერადიომაუწყებლობისა და საინ- 

ფორმაციო ტექნოლოგიების დარგში რეგიონული პირველობისათვის ებრძვ- 

ის. ეს ტექნოლოგიები, თავის მხრივ, ინფრასტრუქტურისა და მომსახურების 

სფეროს შემდგომ ლიბერალიზაციას უზრუნველყოფენ, ხელს უწყობენ ახ- 
ალი ინვესტიციების მოზიდვას. ინტერნეტთან მიერთების დარგში ლიდერე- 
ბად გვევლინებიან ავსტრალია, იაპონია და ახალი ზელანდია. როგორც 

ჩანს, მთლიანობაში ამ რეგიონის სპეციფიკას საინფორმაციო ტექნოლოგიე- 

ბის განვითარებაზე სახელმწიფოს ძლიერი კონტროლი წარმოადგენს. ამ 

აზრით, გამონაკლისი არც მესამე ჯგუფის მრავალი ქვეყანაა. უპირველეს 

ყოვლისა, ეს ეხება მალაიზიას, სამხრეთ კორეას, სინგაპურს და ტაივანს, 

მაგრამ ამავე დროს დასახელებულ ქვეყნებში იქმნება და სრულდება ზოგიერთი 
პროგრამა, რომლებიც საინფორმაციო ტექნოლოგიების სფეროში ლიდერო- 
ბის მოპოვებისაკენ არის მიმართული. ასე, მაგალითად, მალაიზიაში მოქმე- 

დებს ფართოდ რეკლამირებული პროექტი “მულტიმედიური სუპერდღერეფა- 
ნი”. ამ პროექტის შესაბამისად მალაიზია აცხადებს თავის განზრახვას – 

2020 წლისათვის გახდეს განვითარებული ქვეყანა, სადაც გამოიყენება 
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მეცნიერების უკანასკნელი მიღწევები. ამ პროექტის ფარგლებში განზრახუ- 

ლია ელექტრონული ვაჭრობის დანერგვა. მუშავდება შესაბამისი საკანონმ- 

დებლო ბაზა. არსებობს რეგიონული ქსელების განვითარების პროექტები. 

მალაიზიამ 1996 წელს თავისი თანამგზავრი გაუშვა, რომელიც თანამგზა- 

ვრული პროგრამების მიღებას უზრუნველყოფს, თუმცა, სახელმწიფო შე- 
ზღუდვების გამო, მხოლოდ საკუთარი ეროვნული გადამცემიდან. 

ამრიგად. რამდენი ქვეყანაცაა საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითა–- 

რებასა და გამოყენებაში. იმდენივე თავისებურებაა და თუ ინფორმაციულ 

საზოგადოებაზე გადასვლის შესახებ სერიოზულად ვილაპარაკებთ, მაშინ 

საჭირო იქნება ასეთ საზოგადოებაზე გადასვლის პირობების ოპტიმიზაცი- 

აზე მიმართულ მოქმედებათა ერთიანი მსოფლიო პროგრამის შექმნა ქვეყნე- 

ბისა და რეგიონების ეროვნული, ეკონომიკური და კულტურული თავისებუ- 
რებების გათვალისწინებით. ამ პროგრამაში თითოეული, ცალკე აღებული 

ქვეყნის ინტერესები მთლიანად მსოფლიო თანამეგობრობის ინტერესებს 

უნდა შეეხამებოდეს. ასეთი პროგრამის შედგენა მეტისმეტად რთული სა- 

ქმეა, მაგრამ მისი გადაწყვეტა აუცილებელია. 

აქტუალური პრობლებები 

1. როგორ უზრუნველვყოთ ინფორმაციული გარემოს უსაფრთხოება სა- 
ზოგადოების მიზნებისა და ფასეულობების მთლიანი სისტემისათვის? 

· ადამიანის ორგანიზმის მდგომარეობის უწყვეტი დისტანციური მონი- 

ტორინგი – მისი თავისუფლებისა და დამოუკიდებლობის ხელყოფაა 

თუ ცივილიზაციის სიკეთე? 

3. ვირტუალური რეალობა – სულიერი ნარკოტიკის ფორმაა თუ შეცნო- 

ბის ეფექტიანი მეთოდი? 

4. როგორ უზრუნველვყოთ მომავალში იმ ტექნიკური საინფორმაციო 

მასალების სრული გამოყენება, რომლებიც უკვე შექმნილია ან ახლა 
იქმნება, როდესაც შეიცვლება როგორც თვით ტექნიკა, ასევე პროგრა- 
მული უზრუნველყოფა და მონაცემთა ფორმატები? 

5. როგორ მივაღწიოთ დემოკრატიულ თავისუფლებათა და პიროვნების 

უფლებათა შეზღუდვების ინფორმაციული გარემოს შესაძლებლობებ- 
ის სრულ გამოყენებასთან ჰარმონიულ თანაარსებობას? 

წ
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წივნის წინა თავებში თანამადროვე. საზოგადოებაში საინფორმაციო ტექნოლოგი- 

ემას როლი და ადამიანზე შათი. ზეგავლენის სხვადასხვა ასპექტი განვიხილეთ. მაგრამ 

სისხო, არ იყო ცათვალისწინებული განსხვავება საზოგადოების არსებობის და განვი- 

ი." X8ხ დროსა და საინფორმსციო ტექნოლოგიების ინტენსიური პროგრესის დროს 

შირის. რომლის განმავლობაშიც. ისთ იშ სრულყოფილებასს და ძლიერებას მიაღწიეს, 

რისა მოწშენიც დღეს ვართ. დროთა შორის ამ განსხვავებას თავისი კვალი უნდა 

დაეფხნას იძ კანონებისა და წესებისათვის. რომელთა შესაბამისადაც ცხოვრობს თითო- 

თუფლი სახელმწიფო თავისი ეროვნული. ეკონომიკური. გეოგრაფიული და სხვა თავი- 

სემურებების გათვალისწინებით: იმ კანონებზე. რომელთა მიხედვითაც თანაარსებობენ 

სხვადასხვა სახელმწიფოები და იმ კანონებისათვის. რომელთა მიხედვითაც კჟითარდება 

საზოგადოდ ადამიანთა საზოგადოების ტექნოგენური გარსი და კერძოდ. საინფორმაციო 

გარემო. შეიძლება ვივარაუდოთ. რომ ეს კანონები ახლაც და მომავალშიც განსა ზღე- 

რა, საზოგადოებისა და საინფორმაციო გარემოს ურთიერთ ზეგავლენას. აშდენად, 

ღირს ამ კანონების სპეციფიკასა და თავისებურებებზე დაფიქრება. 

მრავალი სახელმწიფო ცხოვრობს იმ კანონებითა და წესებით. რომლებსაც დემო- 

კრატიულს უწოდებენ. ასხეთი სახელმწიფ იეზი მსოფლიოში საკმაოდ ბევრია. ევროპაში, 

რსგალითად. სახელმწიფოებრიობის საფუძულების საერთო გაგება იძ დონემდე მივიდა. 

რომ შეიქმნა ეჭროავშირი. როგორც ერთგკარი ზესახელმწიფოებრივი წარმონაქმნი. 

რომელსაც შრავალი ისეთი უფლება და უფლებამოსილებას გადაქცა. რომლებიც 

მანამდე თითოეულ ამ სუვერენულ. სახელმწიფოს ეკუთვნოდა. გარდა ამისა. უკანასკნელ 

წლებში დემოკრატიის ელეშენტები იმ ქვეყნებშიც კი შეიმჩნევა. რომლებსაც მათი 

საზოგადოებრივი წყობის მიხედვით. ვერაფრით ვუწოდებთ დემოკრატიულს. აშავე 

დროს ტექნოგენური გარემო, საზოგადოდ. დემოკრატიულისაგან განსხვავებული კანო- 

ნებით ვითარდება. და რაკი ასეა. ამიტომ სავსებით შესაძლებელია. რომ გარკვეულ 

პირობებში დემოკრატიული განვითარების კანონები წიჩააღმდეგობაში აღმოჩნდეს იმ 

კანონზომიერებებთან და შესაძლებლობებთან. როშელთა მიხედვითაც ახალი ტექნოლო- 

გიები (კერძოდ. საინფორმსციო) ვითარდ 2 ML, ამსსთან. ეს წინააღმდეცობეპბი, მათი პბ;უნება 

თითოეულ დემოკრატიულ სახელმწიფოში. შესაძლოა ერთმანეთისაგან სავხებით განს- 

ხვაკებული იყოს. ეს. უპირველეს ყოვლისა. იმასთან არის დაკავშირებული. რომ 

დემოკრატია ყოველ ქვეყანაში თავიხი გ ზით კითარდება. ცკაეროს ყოფილი გენერალუ- 

რი მდივნის ბუტროს ბუტროს გალის აზრით. არ არსებობს ყველასათვის ერთი 

დემოკრატია ისევე. როგორც საინფორმსციო ტექნოლოგიების განვითარებას თითოეულ 

ქვეყანაში თავისი განუშეორებელი თავისებურებანი ახასიათებს. მაგრამ დემოკრატიაც 

და საინფორმსციო ტექნოლოგიებიც იმისათვის კი არ არსებობს და ვითარდება. რომ 

მხოლოდ არხებობდეს და ვითარდებოდეს. ისინი იმისათვისაა საჭირო. რომ უფრო 

სასიამოვნო. საინტერესო და უზრუნველყოფილი გახადონ როგორც თითოეული ადა- 

მიანისს და სახელმწიფოს. ისე მთლიანად კაცობრიობის ცხოვრება. აი. ამისათვისაა 

მეტად მნიშვნელოვანი იმის გაგება, თუ როგორ წარმოიქმნას ისტორიულად და როგორ 

ვითარდება დემოკრატიული ნორმები, წესები და ტექნოგენური გარემო; როგორ ხდება 
მათი ურთიერთშეთანხმება და რა პრობლემები წარმოიქმნება ამ გზაზე. ზოგიერთი ეს 

საკითხი ამ კარშია განხალული.



  

   სამყარო, 

რომელშიც =- / | =ო-ი24>>->>”- . 
ვცხოვრობთ წ = 

  

ჯერ კიდევ ვ.ი.ვერნადსკიმ აღნიშნა, რომ კაცობრი- 
ობის მიერ ბუნების გარდამქმნელი მოღვაწეობა გეო- 
ლოგიურ ძალებს უტოლდება და ბიოსფეროს ევოლუ- 
ციის გლობალურ ფაქტორად იქცე>ვა. ახლა მრავალი 

მეცნიერი აღნიშნავს (მაგალითად, ბ.ი.კოზლოვი), რომ 

ტექნიზაციის პროცესი გაცილებით უფრო შორს წავი- 

და. ვიდრე ამას ვ.ი.ვერნადსკი ამჩნევდა. დღეს დედამი- 

წის ზედაპირზე ხელოვნური “მეორე ბუნება” ბატონ- 

ობს. ხოლო ჯერ კიდევ არსებული ნატურალური ბუ- 
ნება უკვე აღარ არის ასეთი, ამ სიტყვის სრული 

გაგებით. რადგანაც ჩვენი პლანეტის ატმოსფერომ, ჰიდ- 

როსფერომ და გეოსფერომ ღრმა ტექნოგენური ცვლი- 
ლებები განიცადა. გარკვეული აზრით. დედამიწის კო- 

სმოსური სივრცეც კი ხელოვნური გახდა, ვინაიდან 

კოსმოსური ტექნიკის ნარჩენებითაა “დანაგვიანებული” 

და ტექნიკური საშუალებების გამოსხივებით ელექტ- 
რომაგნიტური ტალღების მთელ დიაპაზონშია გამსჭ- 

ვალული. დედამიწის ცხოველური და მცენარეული 
სამყაროს რაოდენობრივი და თვისებრივი ცვლილებები 

იმდენად ყოვლისმომცველია. რომ ადამიანის დახმარე- 

ბის გარეშე რაც დარჩა. იმის შენარჩუნებაც უკვე შე- 

უძლებელია. მედიკოსები თვლიან, რომ ტექნოგენური 
ფაქტორების ზეგავლენის გამო ადამიანის კუჭ-ნაწლა- 

ვის მიკროფლორამ პრაქტიკულად შეუქცევადი ცვლი- 
ლება განიცადა. ამ მიკროფლორასთან სიმბიოზის გა- 

რეშე კი ადამიანის ორგანიზმის ფუნქციონირება შეუ- 

ძლებელია. კაცობრიობას მის მიერვე შექმნილი და
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საკუთარი კანონებით განვითარებადი ტექნოგენური გარსისაგან დამოუკი- 
დებლად არსებობა უკვე აღარ შეუძლია. ეს ყოველივე მრავალრიცხოვანი 
მეცნიერული ფაქტებით დასტურდება. ამაზე მეტყველებს სტატისტიკაც, 
ამას თითოეული ადამიანი ჩვეულებრივ, საყოფაცხოვრებო პირობებშიც კი 

ამჩნევს. 

ამრიგად, ადამიანს, მთელ სოციალურ ჯგუფებსა და ტექნოგენურ გარე- 
მოს შორის მიმდინარეობს უწყვეტი ურთიერთქმედება. ასეთი ურთიერთქმე- 
დების ბუნების გაგება ადამიანის, სოციალური ჯგუფებისა და საზოგადოე- 
ბის სწრაფად ცვლადი გარემომცველი ტექნოგენური გარემოსადმი ადაპტა- 
ციის მექანიზმების განსაზღვრისა და ასეთი გარემოს ფორმირების, მისი 

მართვის თვალსაზრისით მეტად მნიშვნელოვანია. მაგრამ ტექნოგენური 

გარემო და ადამიანთა საზოგადოება ფრიად არაერთგვაროვანია. მათი გან- 

ვითარებისა და ურთიერთქმედების დინამიკა მრავალი ფაქტორით განისა- 
ზღვრება. ერთი ასეთი კონკრეტული ფაქტორის გავლენის გაანალიზებაც 
კი ძალიან რთულია, თუკი საერთოდ შესაძლებელია. იმისათვის, რომ ასეთი 

ანალიზი შესაძლებელი გახდეს, უპირველეს ყოვლისა, აუცილებელია ადამი- 
ანზე მოქმედი ფაქტორების მათი ბუნებისა და ზემოქმედების მექანიზმის 

მიხედვით დაჯგუფება (ტექნოგენური ზემოქმედება, სოციალური ზემოქმე- 
დება და ა.შ.). თავისი ბუნების მიხედვით, ასეთი ერთგვაროვანი ჯგუფების 

გამოყოფა არსებითად მნიშენელოვნად გააადვილებს როგორც ადამიანისა 

და სოციალური ჯგუფების შიდაჯგუფური ფაქტორებისადმი ადაპტაციის 
ანალიზის შესაძლებლობას, ისე ჯგუფთაშორისი პროცესების დინამიკის 

ანალიზსს. ამასთან, ცხადია, რომ ყველა დაშვებული გამარტივების შემთხვე- 

ვაშიც კი ასეთი ადაპტაციური პროცესებისა და ტექნოგენური გარემოს 

განვითარების დინამიკის ანალიზი მძლავრი საინფორმაციო სისტემების, მათ 

შორის, ინტელექტუალური სისტემების, მონაცემთა ბაზების, ქსელების. და 
ა.შ. გარეშე შეუძლებელია. ხოლო ასეთი ანალიზის გარეშე, ამასთან, ადა- 

მიანისა და საზოგადოების ტექნოგენურ გარემოსთან ეფექტური და მეცნი- 
ერულად დასაბუთებული ადაპტაციის, ანუ გარემოს მუდმივი და ყოველმხ- 
რივი მონიტორინგის საფუძველზე მისი ფორმირების მართვის მეთოდების 

შეუქმნელად, ტექნოგენური გარემოს ევოლუცია შეიძლება არაკონტროლი- 
რებადი აღმოჩნდეს. ძალიან ადვილი შესაძლებელია, რომ მაშინ ადამიანისა- 
თვის კომფორტული და მეგობრული ტექნოგენური გარემო მისთვის მტრულ 
გარემოდ გადაიქცეს. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებისა და დემოკრატიული პროცესების, დე- 
მოკრატიული ფასეულობების ურთიერთგავლენა შეიძლება განხილული იქ- 

ნას, როგორც ადამიანთა საზოგადოებისა და ტექნოგენური გარემოს ურთი-
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ერთქმედების ერთ-ერთი გამოვლენა, ვინაიდან საინფორმაციო ტექნოლოგი- 
ები ამ გარემოს ნაწილს წარმოადგენს. ამიტომ, იმისათვის, რათა გავიგოთ, 

როგორ აისახება საინფორმაციო ტექნოლოგიები დემოკრატიულ ფასეულო- 

ბებზე, საჭიროა ზოგიერთი ისეთი ცნების შემოტანა, რომელიც თანამედროვე 

საზოგადოების არსებობასთანაა დაკავშირებული. 

სოციალური სისტემა. უპირველეს ყოვლისა, სოციალური სისტემა გან- 
გსაზღვროთ როგორც გარკვეული წესით ორგანიზებული და მოწესრიგებუ- 

ლად ურთიერთმოქმედი კომპონენტების ერთობლიობა, რომლებიც შეიძლება 
შემდეგნაირად დავაჯგუფოთ: 

.· სოციალური კომპონენტები: ინდივიდი, სოციალური ჯგუფები და 

ფენები; 
· „ტექნოგენური კომპონენტები: შრომის იარაღები და საშუალებები, 

ტექნოლოგიები, ტექნიკა; 
ი პროცესუალური კომპონენტები: ეკონომიკური, სოციალური, პოლიტი- 

კური პროცესები; 
რ ფასეულობითი კომპონენტები: სულიერი, ზნეობრივი ფასეულობანი. 

სოციალური სისტემა ფუნქციონირებს გარკვეულ გარემოში, რომელიც 

მუდმივად განიცდის სხვადასხვა ხასიათისა და ძალის ურთიერთქმედებას. 

სოციალური გარემო. სოციალურ გარემოს ჩვენ განვსაზღვრავთ, როგ- 

ორც სოციალურად განპირობებული ობიექტების თვითშეთანხმებად ერთო- 

ბლიობას. ეს ობიექტები განსაზღვრული პირობებისა და კანონზომიერებებ- 

ის შესაბამისად არსებობენ და ვითარდებიან. ეს უკანასკნელნი გავლენას 

ახდენენ სოციალური სისტემის მოცემულ გარემოში განვითარებისა და 

არსებობის პირობებზე. ასეთი პირობებით და კანონზომიერებებით ნებისმიე- 

რი სოციალური გარემო ხასიათდება. ნებისმიერი საზოგადოება, მათ შორის 

დემოკრატიული, როგორც სოციალური სისტემა, ისეთ გარემოში ფუნქციო- 

ნირებს, რომელიც კულტურული, სოციალური, ეკონომიკური, საერთაშორი– 

სო-პოლიტიკური, გეოგრაფიული და სხვა პირობებითა და კანონზომიერებე- 

ბით ხასიათდება. 

დემოკრატიული საზოგადოება თავისი სოციალური, კულტურული, პო- 
ლიტიკური პროცესებით და, რაც განსა, კუთრებით მნიშვნელოვანია, თავისი 

სულიერი და ზნეობრივი ფასეულობებით გამოირჩევა, რომლებსაც ხშირად 

დემოკრატიულს უწოდებენ. დემოკრატიული ფასეულობები ორგანულად 

ერწყმის დემოკრატიული საზოგადოების თითოეული მოქალაქის ფასეულო- 
ბათა ორიენტაციის სისტემას (ე.ი. მნიშვნელოვანწილად აყალიბებს ასეთი 

საზოგადოების კულტურას) და არსებით გავლენას ახდენს საერთაშორი- 

სო-პოლიტიკურ პროცესებზე, განსაზღვრავს რა პოლიტიკურ კავშირებს, 
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საერთაშორისო ორგანიზაციების შემადგენლობას და ა.შ. სოციალური, კუ- 

ლტურული და საერთაშორისო-პოლიტიკური კანონზომიერებებისა და პი- 
რობების ერთობლიობას, რომელიც დემოკრატიულ ფასეულობათა გავლენით 
ყალიბდება და დემოკრატიული საზოგადოების განვითარებისა და თვით მის 
არსებობაზე ახდენს გავლენას, სოციალურ-დემოკრატიულ გარემოს ვუ- 
წოდებთ. 

თანამედროვე ადამიანი, სოციალურ-დემოკრატიული გარემოს გარდა, ტე- 
ქნოგენურ გარემოშიც ცხოვრობს. ეს გარემო, რომელიც თავდაპირველად 
ადამიანმა შექმნა, როგორც აღინიშნა, მნიშვნელოვანწილად გამოვიდა ან 

გამოდის მისი კონტროლის ფარგლებიდან და თავისი კანონებით არსებობს. 

ტექნოგენური გარემოს ერთ-ერთი შემადგენელია საინფორმაციო გარემო. 

ინფორმაციული გარემო სოციალურ-დემოკრატიული გარემოსაგან განსხვა- 
ვებით, ჰუმანიტარული მდგენელებით კი არ ყალიბდება, არამედ ტექნოგენუ- 
რი: სამეცნიერო-ტექნი კური, ტექნოლოგიური, ეკონომიკური და კონკურენტუ- 

ლი კომპონენტებით. ამრიგად, ეს ორი გარემო ერთმანეთისაგან პრინციპუ- 

ლად განსხვავდება, ვინაიდან პრინცი პულადვე სხვადასხვაგვარია მათი მდგე- 

ნელები. (ცხადია, რომ სოციალური სისტემა, სახელმწიფო იქნება იგი თუ 

ცალკეული ადამიანი, მოცემულ მომენტში თითოეულ არსებულ გარემოსთან 
ურთიერთქმედებაშია (განხილულ შემთხვევაში – სოციალურ-დემოკრატი- 

ულ და საინფორმაციო გარემოსთან). სისტემა და თითოეული გარემო 

ურთიერთქმედების გავლენით ცვლიან თავიანთ თვისებრივ და რაოდენობრივ 

მახასიათებლებს და პარამეტრებს. ურთიერთქმედების პროცესში შეიძლება 

ორი ზღვრული შემთხვევა გამოიყოს. პირველი შემთხვევაა სისტემის სწრაფი 

და მკვეთრი (რევოლუციური) ცვლილება ორივე ან ერთ-ერთ გარემოში. 
სოციალური სისტემისათვის მეტად ძნელია ასეთ ცვლილებასთან შეწყობა. 

ურთიერთქმედების პროცესი, ამ შემთხვევაში, ძნელად პროგნოზირებადი და 

არსებითად არასტაციონარულია. უფრო მოსალოდნელია, რომ გარემოსა და 

სისტემის პარამეტრების ცვლილებას ასეთ პირობებში გარდამავალი პრო- 

ცესებისათვის დამახასიათებელი ტიპური სახე ექნება, ე.ი. გარემოსა და 

სისტემის ყველა პარამეტრი ახალი, მდგრადი მდგომარეობისაკენ რხევითი 

სახით მისწრაფებას დაიწყებს. ასეთ შემთხვევაში სისტემისა და გარემოს 

საბოლოო მდგომარეობის პროგნოზირება, ფრიად რთულია. 

მაგრამ ნებისმიერი გარდამავალი პროცესი ადრე თუ გვიან მთავრდება. 

სოციალური სისტემა და გარემო წონასწორობის ან კვაზიწონასწორობის 

გარკვეულ მდგომარეობამდე მივა, ე.ი. ხორციელდება მათი ურთიერთადაპ- 

ტაცია. ასეთი ადაპტაციის შემდეგ რაიმე ძლიერი ზეგავლენის მოქმედების 

შედეგად შეიძლება კვლავ დაიწყოს პარამეტრების მკვეთრი“ და, ამიტომ,
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არასასურველი ცვლილებები, ან სისტემისა და გარემოს საკმაოდ ნელი, 

მაგრამ მდოვრე, პროგნოზირებადი და მართვადი ევოლუციური ცვლილება 

მოხდეს. ასეთი ცვლილებების პროცესში სისტემა და გარემო, როგორც 
წესი, ასწრებენ ურთიერთადაპტირებას. ცხადია, რომ ესაა განვითარების 

ყველაზე სასურველი, უპირველესი გზა. მისი რეალიზაცია იმ შემთხვევაშია 

შესაძლებელი, თუ იმ ძირითადი პარამეტრების საკმარისად სრული ერთო- 

ბლიობის გამოყოფა მოხერხდება, რომლებიც სისტემისა და გარემოს მდგო- 

მარეობასა და ევოლუციას განსაზღვრავენ და აგრეთვე – ამ პარამეტრების 

მართვის ზხერხების მითითება. 

ერთ-ერთ პარამეტრს, რომლითაც ყოველთვის მოსახერხებელია ნებისმი- 

ერი სისტემისა და გარემოს ცვლილების დახასიათება, ძირითადი პარამეტ- 

რების ცვლილების მახასიათებელი სიჩქარე ან მახასიათებელი დრო წარ- 

მოადგენს. თუ სისტემისა და გარემოს პარამეტრების ცვლილებების მახა- 

სიათებელი დრო არსებითად განსხვავებულია, მაშინ უფრო მოსალოდნელია 

განვითარების პირველი, არასასურველი, რევოლუციური გზა. თუ სოციალუ- 

რი სისტემებისა და გარემოს ცვლილების დროითი მახასიათებლები დაახ- 

ლოებით ერთნაირია, მაშინ სისტემისა და გარემოს მუდმივი ურთიერთადა- 

პტაციის პირობებში შესაძლოა განვითარების ოპტიმალური, ევოლუციური 

გზა განხორციელდეს. ამრიგად, განვითარების ევოლუციური გზის უზრუნ- 

ველყოფისათვის ადეკვატურად უნდა განვსაზღვროთ დროითი მახასიათებ- 
ლები და მათი იმგვარი ცვლა ვისწავლოთ, რომ ისინი ყოველთვის დაახლო- 

ებით ერთნაირი იყოს. 

სოციალური სისტემებისა და გარემოს მახასიათებელი დროს განსაზღ- 

ვრის ზხერხები, სამწუხაროდ, ჯერჯერობით არ არსებობს. სისტემებისა და 

გარემოს განვითარება მნიშვნელოვანწილად სპონტანური და უმართავია. ეს 

განსაკუთრებით იმ შემთხვევაშია შესამჩნევი, როდესაც ასეთი განვითარების 

შედეგად მაქსიმალური საფინანსო მაჩვენებლები მიიღწევა. ეს კარგად. ჩანს 
სოციალ-დემოკრატიული ინფორმაციული გარემოს მაგალითზე. სოციალ- 

ურ-დემოკრატიული გარემო, როგორც ისტორიული გამოცდილება. გვიჩვენ- 
ებს, საკმაოდ ნელა იცვლება. მისი დრიოთი მახასიათებლები ათწლეულობ- 

ით და ზოგჯერ ასწლეულობითაც კი განისაზღვრება. რაც შეეხება ინფო- 

რმაციულ გარემოს, იგი თავისი თანამედროვე სახით ერთი თაობის სიცოცხ- 

ლის განმავლობაში შეიქმნა და განვითარდა. ე.ი. მისი დროითი მახასიათე- 

ბლები წლობით განისაზღვრება და, მაშასადამე, სოციალურ-დემოკრატიულ 
გარემოსთან შედარებით მრავალჯერ ნაკლებია. ამის შედეგად, სოციალურ- 

დემოკრატიული გარემო, რომელიც, როგორც უკვე აღინიშნა, მნიშვნელოვა- 

ნწილად დემოკრატიული ღირებულებების გავლენით ყალიბდება, უფრო ხშირად 

309



· ინფ. რმასი” ლი სა“ რგადრება და დემოკრა“ იშლი ლირებულებანი 

310 

ვერ ასწრებს ინფორმაციული გარემოს შესაძლებლობებთან ადეკვატურად 
ადაპტირებას. მაგალითად. ერთ-ერთი დემოკრატიული ღირებულება, რა თქმა 
უნდა. სიტყვის თავისუფლება და შეხედულებათა პლურალიზმია. მაგრამ 
ინტერნეტის წყალობით სიტყვის თავისუფლებისა და შეხედულებათა პლუ- 
რალიზმის ლოზუნგით ხშირად ტერორიზმის, პორნოგრაფიის, ფაშიზმისა 

და ა.შ. პროპაგანდა ხდება შესაძლებელი. წამიჭრება ბუნებრივი კითხვა, 

როგორ ავიცილოთ თავიდან ასეთი მოვლენები ისე, რომ არავისი და არანა- 

ირი თავისუფლება არ დაირღვეს?



  

დემოკრატია – 

ისრორია და 

თანამედროვეობა 

  

ინფორმაციულ და სოციალურ-დემოკრატიულ გა- 
რემოთა ურთიერთქმედების ზოგიერთი ასპექტის გან- 

ხილვამდე. შევეცადოთ, უფრო დეტალურად გავერკვ- 
ეთ იმაში, თუ რა არის დემოკრატიული საზოგადოება 

(როგორც სისტემა) და რა არის დემოკრატიული 

ღირებულებები (როგორც მაიდენტიფიცირებელი ფაქ- 
ტორები). მიუხედავად იმისა, რომ ამ ცნებებს ამჟამად 

პრაქტიკულად ყველა იყენებს, მათი რაიმენაირი გან- 

საზღვრა მაინც ფრიად რთული საქმეა. როგორც მრა- 

ვალი ანალიტიკოსი (მაგალითად. ს.რაიტი) აღნიშნავს, 

ეს იმასთანაა დაკავშირებული. რომ სხვადასხვა სახე- 

ლმწიფომ, რომლებიც. თავისებური გზებით ვითარდე- 
ბოდნენ, დემოკრატიაზე საკუთარი წარმოდგენა გამო- 
იმუშავეს და მის განვითარებაში, ანუ ათენური მოდე- 

ლის ტრანსფორმაციასა და თანამედროვე დემოკრა- 

ტიული ღირებულებების შემუშავებაში თავისი სპე- 

ციფიკური წვლილი შეიტანეს. ასე, მაგალითად, ინგ- 
ლისური პარლამენტარიზმი შეიძლება. წარმომადგენ- 
ლობითი დემოკრატიის უძველეს მოდელად ჩაითვალ- 
ოს. ადამიანთა უფლებების ფრანგული დეკლარაცია 

ფუძემდებლურ დოკუმენტად ითვლება, დოკუმენტად, 
რომელშიც პიროვნების ხელშეუხებლობისა და მოქა- 

ლაქეთა თანასწორობის იდეაა გადმოცემული. XVIII 

საუკუნის ბოლოს დემოკრატიზაციის განვითარებაში 

თავისი წვლილი ამერიკამაც შეიტანა.
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დემოკრატიის ჩამოყალიბება. ჩვეულებრივ აღიარებენ (განსაკუთრებით 
ევროპასა და აშშ-ში), რომ დემოკრატია კარგია, რომ ეს პოზიტიური 

მოვლენაა. ესპანეთში, პორტუგალიასა და საბერძნეთში ტოტალიტარული 
შემარჯვენე რეჟიმების კრახისა და აღმოსავლეთ ევროპის კომუნისტური 
რეჟიმების დაშლის შემდეგ, მრავალპარტიული დემოკრატია ევროპული 

სახელწიფოებისა და აშშ-ის მართვის ერთადერთ მოდელს წარმოადგენს 
(ან უკიდურეს შემთხვევაში დეკლარირდება, რომ ასეა). ამავე დროს, არ 

უნდა დავივიწყოთ შემდეგი ფაქტები. 
ჯერ ერთი, დემოკრატია სულაც არ არის გლობალური იდეა. საკმარისია 

გავიხსენოთ არაბული სამყარო, აღმოსავლეთისა და სამხრეთ-ალმოსავლეთ 

აზიის, აფრიკის ქვეყნები, სადაც დემოკრატია თუ არსებობს, ალბათ ფრიად 
სპეციფიკური და ევროპული სტანდარტებიდან მეტად დაშორებული სახით. 
ამავე დროს, მთელი რიგი ამ ქვეყნებისა, საკმაოდ ეფექტიანი მართვით 

ხასიათდება, წარმატებით ვითარდება და სრულებითაც არ განიცდის თავისი 
სახელმწიფოებრივი მოწყობის გარდაქმნის რაიმე საჭიროებას. (მაგალითად, 
სინგაპური ან საუდის არაბეთი). ასეთი მდგომარეობა მრავალი ეროვნული, 

ეკონომიკური, რელიგიური და სხვა მიზეზებით არის განპირობებული, მაგ- 

რამ თუ კაცობრიობაზე ზოგადად ვისაუბრებთ, მაშინ უნდა აღვნიშნოთ, რომ, 

როგორც ჩანს, არც თანამედროვე ადამიანი არსებობს მხოლოდ დემოკრატი- 

ული ღირებულებებით და არც მხოლოდ დემოკრატიულ (ამ სიტყვის ტრა- 
დიციული გაგებით) საზოგადოებაში შეუძლია არსებობა და განვითარება. 

მეორეც, დემოკრატიის იდეა, მისი წარმოქმნისა და განვითარების ისტო- 
რია არც ისე უდავო და უღრუბლოა, როგორც ეს ზოგჯერ წარმოგვიდგენია 
ხოლმე. დემოკრატიის დამყარებას ძალიან ხშირად თან ახლდა საზოგადო- 

ებრივი რღვევა და სისხლიანი ანგარიშსწორებანი. 

საკმარისია გავიხსენოთ სამი დიდი რევოლუცია: ინგლისის, საფრანგეთი- 

სა და რუსეთის. ზოგი ისტორიკოსი (მაგალითად, ვ.ა.გგრინგმუტი) თვლის, 

რომ როდესაც დემოკრატიულ სახელმწიფოს აყვავებაზეა საუბარი, შემდეგ 
გარემოებას არ ითვალისწინებენ: დემოკრატიულ სახელმწიფოთა კეთილ- 
დღეობა იმდენად დემოკრატიზმით კი არაა მიღწეული, რამდენადაც ეროვ- 
ნული გონის აღმავლობით, რაც, თავის მხრივ, ამა თუ იმ გამოჩენილი 

ეროვნული გმირის – მეფის, იმპერატორისა თუ პრეზიდენტის – დამსახუ- 

რებაა. ასე, მაგალითად, სახელგანთქმული პერიკლეს სიკვდილის შემდეგ 
(429 წ.), რომელმაც ერს პატრიოტიზმი შეუნარჩუნა და განავითარა, დემა- 

გოგების მიერ ათენის სახელმწიფოს გარყენა დაიწყო. ათენი ზედიზედ 

დამარცხდა სპარტასთან და მაკედონიასთან ბრძოლაში, ბოლოს კი იგი 

რომმა დაიპყრო. რომში, რომაული საზოგადოების სოციალურ-ფსიქოლოგი-



მხალი - IსრIტIIი ლი /Iანამერრწეერბა 49 L 
« 

ური თავისებურებების გამო, რესპუბლიკა ასეთი დამანგრეველი შედეგების 
გარეშე უფრო დიდხანს არსებობდა. რომაულ საზოგადოებაში კანონიერები- 
სა და სამართლიანობის იდეებმა სწრაფი გახრწნა არ განიცადა. ამას 

გარკვეულწილად მუდმივმა გარეშე საფრთხემ შეუწყო ხელი, როდესაც 
ხალხთა მასების შეკავების ძლიერი ფაქტორი სენატი და დროდადრო 
დიქტატურის დამყარება იყო. მაგრამ რესპუბლიკის შიდა ხრწნას ვერც 
რომმა გაუძლო; დემაგოგებმა და სისხლიანმა შინაომემა რომაელთა 
ძალები გამოფიტა. მხოლოდ იმპერატორ ავგუსტუსის დროს მოხდა რომის 

რესპუბლიკის შეზღუდული იდეის იმპერიით, მსოფლიო მნიშვნელობის რო- 

მის სახელმწიფოთი შეცვლა, სადაც შეწყლა კიდეც შიდა სამოქალაქო 
ომები. სწორედ ავგუსტუსმა უზრუნველყო ასწლეულების განმავლობაში 

უზენაესი ხელისუფლების მონარქიული პრინციპის საფუძველზე "სახელმ- 

წიფო განვითარების შესაძლებლობა. მისი მმართველობის ჟამს შეიქმნა 

კიდეც ყოველივე ის, რაც უმეტესწილად ამ სახელმწიფოთა სიამაყის საგ- 
ანს შეადგენს. 

ზემოთ ნათქვამის აბსოლუტიზირება, რა თქმა უნდა, არ ღირს, მაგრამ 

ამავე დროს უნდა გავიხსენოთ, რომ ინგლისის რევოლუციის გამარჯვება, 

მართლაც, მნიშვნელოვნადაა დაკავშირებული ო. კროშველის პიროვნებასთან. 

ეს რევოლუცია კი, როგორც ცნობილია, მონარქიის რესტავრაციით დასრუ- 

ლდა, მონარქიისა, რომელიც კარლ II-ის ზეობის დროს ფრიად სასტიკი და 

სისხლიანი აღმოჩნდა. ანალოგიური ბედი ეწია საფრანგეთსაც, რომელმაც 

არა მხოლოდ ნაპოლეონის იმპერიას გაუძლო (რომელიც ძალიან შორს 

იყო დემოკრატიისაგან, მაგრამ მეტწილად სწორედ მისი დამსახურებაა 

თანამედროვე დემოკრატიის ღირსებები), არამედ ბურბონების რესტავრაცი- 

ასაც. რუსეთის რევოლუციისა და მისი შედეგების შესახებ კი საუბარიც 

არ ღირს. 

პლატონის აზრით, დემოკრატია ღატაკთა ამბოხია, რომლებიც მდიდრებ- 

სა და წარჩინებულებს ხოცავენ და დევნიან პლატონი თვლიდა. რომ 

დემოკრატიის დამკვიდრება ძალადობისა და ნგრევის გარეშე ვერ განხორ- 

ციელდება. შემდგომში მან ხელისუფლების ტიპოლოგია ორ ფორმამდე 

დაიყვანა: მონარქია და დემოკრატია. მისი აზრით, მონარქია ხელისუფლების 

სიჭარბითაა სახიფათო, ხოლო დემოკრატია - ჭარბი თავისუფლებით. ამიტ- 

ომ საჭიროა ამ ორი უკიდურესობის შუალედური მდგომარეობის მიღწევა. 

ამ იდეამ შუა საუკუნეებში პოვა გამოხატულება, როდესაც XIV საუკუნე- 

ში მარსელიუს პადუანელმა ხელისუფლების დანაწილების იდეა წამოაყენა. 

ამასთან, მისი აზრით, საკანონმდებლო ხელისუფლება ხალხს უნდა ეკუთვ- 

ნოდეს, ხოლო აღმასრულებელი - მონარქს. 
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სახალხო ხელისუფლების იდეა. ფრიად საინტერესო და ჭკუის სასწა- 
ვლია დემოკრატიისათვის ფუძემდებლური სახალხო ხელისუფლების იდეის 
წარმოშობის ისტორია (ვ.ტიხომიროვი). ძველ რომში სამართალს კანონთან 
არ აიგივებდნენ. სამართალში ყოველივე სამართლიანი და კეთილი (ბუნებ- 

რივი სამართალი) იგულისხმებოდა. ჯერ კიდევ ძველ ბერძნულ ფილოსო- 
ფიაში გაჩენილი “ბუნებრივი სამართალი” რომის სამართალში ცალკე სწა- 

ვლებად გამოიყო. ბიზანტიის იმპერიის დასუსტების კვალობაზე შუა საუ- 

კუნეების ევროპაში, სადაც ანტიკურ ავტორთა წიგნები ბიზანტიიდან მემკ- 
ვიდრეობით გადავიდა, ბუნებრივი სამართლის იდეები ღვთისმეტყველებაში 
მოხვდა. ევროპულ აზროვნებაში ბუნებრივი სამართლის იდეების შეტანის 

შემდეგი ეტაპი ე.წ. ბუნებრივი სამართლის სკოლის მოღვაწეობაა, 

ბუნებრივი სამართლის სკოლა სოციალურ ევოლუციას შემდეგნაირად 

იაზრებდა: კაცობრიობა თავისი გაჩენის შემდეგ ისეთ მდგომარეობაში იმყო- 

ფებოდა, რომელსაც ისინი “ბუნებრივს” უწოდებდნენ, ე-ი. ყოველგვარი სამა- 
რთლებრივი მოწესრიგებისა და რაიმენაირი საზოგადოებრივი მოწყობის 

გარეშე. ადამიანი, როგორც ინდივიდი, არაფრით არ იყო შებოჭილი, მას არც 

რაიმე საზოგადოებრივი ვალდებულებანი გააჩნდა, არც საზოგადოებრივი 

უფლებები და არავის ნებას არ ემორჩილებოდა. ამ მდგომარეობას, რომელ- 

იც წინა საზოგადოებრივ ყოფას ახასიათებს, ბუნებრივი სამართლის სკოლა 

რატომღაც ადამიანის ცხოვრების ბედნიერ და უზრუნველ მდგომარეობას 
მიაწერდა. პირველყოფილი ადამიანის ცხოვრების ერთადერთი საყრდენი 
ბუნებრივი სამართალი უნდა ყოფილიყო, რომელიც, ამ სკოლის აზრით, 

ღმერთისგან მოდიოდა. ასეთი შეხედულება სოციალურ ევოლუციაზე კა- 
თოლიკური ღვთისმეტყველებიდან სოციალურ ფილოსოფიაში გადატანილი 
ჭეშმარიტი ლოგიკური სქოლასტიკა გახლდათ. 

შემდეგი მსჯელობისათვის ასეთი ვარაუდია გამოთქმული: ადამიანებმა 
საზოგადოების ჩამოსაყალიბებლად თავისი ნებით უარყვეს საკუთარი თავი- 

სუფალი და უშფოთველი პირველყოფილი მდგომარეობა, “სოციალური ხე- 
ლშეკრულება” შეადგინეს და უზენაესი ხელისუფლებისადმი მორჩილებაზე 
დათანხმდნენ. ამ ახლად გამოჩენილ ხელისუფლებას ადამიანთა შექმნილი 

საზოგადოების მართვა დაევალა. ამრიგად, გამოდის, რომ ბუნებრივი სამარ- 

თლის სკოლის თეორიის მიხედვით, თავისუფალმა ადამიანებმა თავისი ნებ- 

ით და სრულიად თავისუფლად გადაწყვიტეს ხელისუფლებისადმი დამორ- 

ამ ვარაუდის საფუძველზე, რომელსაც არავითარი ეკონომიკური დასა- 

ბუთება არ გააჩნდა, ლოკმა და შემდეგ რუსომ, რომლებიც ასეთი “სოცია- 

ლური ხელშეკრულების” დარღვევის შესაძლებლობას აღიარებდნენ, დაიწყ-
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ეს კიდეც სახალხო ხელისუფლების იდეის მტკიცება. მსჯელობა შემდეგ– 
ნაირად მიმდინარეობდა: თუ ხელისუფლება ადამიანთა საზოგადოებაში მისი 

ყველა მოქალაქის ნებაკოფლობითი თანხმობით დამკვიდრდა და თუ “ხელი- 
სუფლების შექმნაში” ყველა ადამიანი მონაწილეობდა, მაშინ ბუნებრივი 

იქნებოდა, რომ ხელისუფლებით უკმაყოფილების შემთხვევაში თითოეულ 
მათგანს “გამოეწვია” თავისი ხმა, რომლითაც სანქცირებული იყო ეს ხელი- 

სუფლება. ამ თეორიის მიხედვით, უზენაესი ხელისუფლება ხალხის მიერ 

დელეგირებული ხდებოდა. ივარაუდებოდა, რომ თვით ხალხი იყო სუვერენი, 
განუსაზღვრელი უფლებების მქონე, რომელსაც როცა მოესურვებოდა მაში- 

ნვე დაიბრუნებდა თავის დელეგირებულ უფლებებს. ამგვარად, თავიდან 
მოაზროვნეთა გონებაში, შემდეგ კი ევროპის ცხოვრებაშიც სახალხო ზხელი- 

სუფლების იდეა დამკვიდრდა. მაგრამ აქვე უნდა აღინიშნოს, რომ რუსო 

საზოგადოებრივი ხელშეკრულების თავის ცნობილ ტრაქტატში არა მარ- 

ტო ლა არა იმდენად ძველი კლასიკური დემოკრატიის მაგალითებს ეყრდ- 
ნობოდა, რამდენადაც ინგლისურ სამართალს, რომელიც ფეოდალური სამა- 

რთლის საფუძველზე იყო შექმნილი. “თავისუფლებათა დიდი ქარტია”, რო- 

მელზედაც ასე ბევრს ლაპარაკობენ, როგორც ყველა ევროპული კონსტი- 

ტუციის წინამორბედზე, პოლიტიკურ თავისუფლებას ხალხს სულაც არ 

აძლევდა. იოანე უმიწაწყლომ 1215 წელს პოლიტიკური თავისუფლება 

თავის ბარონებს მისცა, ე.ი. თავის ფეოდალურ ვასალებს და ამას “ სახალ– 

ხო თავისუფლებასთან” საერთო არაფერი გააჩნდა. ბარონებმა, მხოლოდ 

იმის უფლება მოიპოვეს, რომ სცოდნოდათ რაში იხარჯებოდა მათი, როგ- 

ორც მეფის ვასალების ხარკი. 

სახელმწიფოს წარმომქმნელი ხალხი წარმოადგენს არა ბიოლოგიურ ან 

კულტურულ (ცნებას, არამედ პოლიტიკურ ცნებას. ცნობილი ფილოსოფოსი 
რენანი ამტკიცებდა, რომ ერი თავისი არსებობით დავალებულია უფრო 

მეტად სურვილისა და საერთო მეხსიერებისაგან, ვიდრე იმავე რელიგიისა 

და ენისაგან ხალხი, რომელიც ერთ სახელმწიფოს შეადგენს, შეიძლება 

იყოს მრავაულკულტურული, მრავალკონფესიური და მრავალენოვანიც; კი. 
აუცილებელია მხოლოდ საერთო მეხსიერება და სურვილი. აქ წამოიჭრება 

უმნიშვნელოვანესი კითხვა – ვინ და როგორ ასხამს ხორცს ამ სურვილს? 

ამ სფეროში მოქმედება მთელ ერს არ შეუძლია. საჭიროა პიროვნება 

(მეფე, ლიდერი). სწორედ აქ წარმოიშობა სახელმწიფოს გამაერთიანებე- 

ლი როლი. გაერთიანების სურვილის ხორცშესხმა მით უფრო ადვილად 

ხდება, როცა საფუძველში მეტი დემოკრატიული პრინციპი იდება. სახე- 

ლმწიფო ვალდებულია დემოკრატიულ სისტემაში პირველ რიგში ყველა- 
ფერი გააკეთოს, რათა განახორციელოს ერის თვითიდენტიფიკაციის, თვი- 
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თშენახვისა და თვითგადარჩენის სურვილი. ერის გარეშე სახელმწიფოები 
არაფერს არ წარმოადგენენ თუ არა განუხორციელებელი სურვილისა. 

პირიქით. ერი სახელმწიფოს (იურიდიული წესრიგის, შენახვის ინსტიტუტე- 
ბის) გარეშე. არაორგანიზებული ბრბოა. სახელმწიფოს ძალა ერიდან მომ- 

დინარეობს. ერი ორგანიზებული, ცივილიზებული მხოლოდ და მხოლოდ 
სახელმწიფოს მეოხებით ხდება. 

დემოკრატია – ეს არის რეჟიმი, როდესაც ხალხი მართავს. სწორედ 

ხალხი და მხოლოდ ის წარმოადგენს სუვერენული უფლებების მატარებ- 
ელს. მაგრამ გულუბრყვილობა იქნებოდა იმის მტკიცება, რომ ხალხი მარ- 
თავს სახელმწიფო საქმეებს, ხალხი არც კანონშემოქმედებას ეწევა. დიახ, 
თეორიულად არაფერი არ უნდა ხდებოდეს მისი თანხმობისა და კონტრო- 

ლის გარეშე. ამაში ხალხი უპირისპირდება მონარქიას, არისტოკრატიას ან, 

ბოლოს და ბოლოს, პოლიტიკურ ელიტას. 
თუ ამ განსაზღვრებებს სიტყვასიტყვით მივყვებით, შეიძლება უცნაურად 

მოგვეჩვენოს, რომ ხალხი, თავისი გლობალურობით, სუვერენული უნდა 
იყოს და აკონტროლებდეს მათ, ვინც მას მართავს, მაგრამ ასეა კი სინამდ- 

ვილეში? ხომ ყველასთვის ცნობილია, რომ პრაქტიკულად (მკაცრ რეალო- 

ბაში) სახელმწიფო ინსტიტუტების მოღვაწეობის კონტროლით სახელმწი- 

ფოს მოსახლეობის ძალიან მცირე ნაწილია დაკავებული. 
დემოკრატიის პლურალიზმი. დემოკრატიის დამახასიათებელი ძირი- 

თადი ცნებები. დროთა განმავლობაში აღმოჩნდა, რომ “მისი უდიდებულე- 
სობა ხმათა უმრავლესობ, როგორც ნიკოლოზ ჩერნიაევი წერდა, 
სრულებითაც არ არის უცოდეელი. იგი საოცარი სიბრმავით გამოირჩევა და 

ყოველთვის გონებაჩლუნგი, ბოროტი და ნაძირალა ადამიანების მორჩილი 

იარაღია”, 

საერთოდ კი ბევრი თვლის, რომ დღეს ევროპაში დემოკრატიის ცნებაში 
რაიმე ერთიანი იდეა არ იგულისხმება. დემოკრატია უფრო ერთგვარ ქოლ- 
გას წარმოადგენს სხვადასხვა პოლიტიკური წყობისა და მოვლენებისათვის. 

მაგალითად, არსებობს დემოკრატიის ანგლო-ამერიკული და ფრანგული, კა- 

პიტალისტური და სოციალისტური მოდელები და ა.შ. დემოკრატიის ცნე- 
ბის ინტერპრეტაცია მეტად ფართოა, ხოლო დემოკრატიული ტრადიციები – 
ფრიად განსხვავებული. აქვე უნდა ითქვას, რომ დემოკრატიის განსხვავებუ- 
ლმა გაგებამ ხელი არ შეუშალა ევროპელებს სერიოზული ნაბიჯი გადაე- 
დგათ თავისი სახელმწიფოებრივი მოწყობის საერთო პოლიტიკური ხელმ- 

ძღვანელობის მქონე ერთიან ევროკავშირში ინტეგრაციისაკენ. უნდა აღინი- 

შნოს, რომ ხანდახან დემოკრატიის პროპაგანდისტული ცნების სახით გა- 

მოყენების ტენდენციაც · შეიმჩნევა.



საბოლოოდ ირკვევა, რომ დემოკრატიის ცნების დაკონკრეტება, როგორც 

უკვე აღინიშნა, საკმაოდ ძნელია. ერთმნიშვნელოვნად მხოლოდ იმის მტკი- 
ცება შეიძლება, რომ თანამედროვე დემოკრატია მოქალაქეთა ბუნებრივ, 
სოციალურ, მოქალაქეობრივ და პოლიტიკურ უფლებებსა და თავისუფლება- 
ზეა დამყარებული. 

ამასთან, ეს უფლებები და თავისუფლებანი, არსებითად, დაიყვანება სახე– 

ლმწიფო ხელისუფლების შეზღუდვამდე მოქალაქის მიმართ. ასე, მაგალით- 
ად, ვ. პენინი თვლიდა, რომ დემოკრატიულ საზოგადოებაში უნდა იყოს 
აღმსარებლობის თავისუფლება (სინდისის თავისუფლება). შ. მონტესკიეს 

დემოკრატია ვერ წარმოედგინა პიროვნებისა და საკუთრებს“ თავისუფლე- 

ბის გარეშე. ჟან ჟაკ რუსო სახელმწიფოს შექმნასა და მართვაში ხალხის 

მონაწილეობას მოითხოვდა (სახალხო ხელისუფლების იდეა). ეკონომისტი 

ა. სმიტი ვაჭრობისა და სამრეწველო საქმიანობის თავისუფლებას აუცილე- 

ბლობად მიიჩნევდა, ი. კანტი ხელისუფლებისადმი ლეგალური და ნებაყოფ- 
ლობითი წინააღმდეგობის უფლებას იცავდა, ხოლო ი. ფიხტე რევოლუცი- 
ური ბრძოლისა და ამბოხის შესაძლებლობასაც კი. ვარაუდობდა. 

დემოკრატიის მახასიათებლების ეს ერთობლიობა, რომელიც სხვადასხვა 

დროს სრულიად განსხვავებული ადამიანების მიერ ჩამოყალიბდა, ამ ერთო- 
ბლიობის სახელმწიფოებრიობის იდეასთან შეთავსების მკაფიო მექანიზმს 

არ იძლევა. სწორედ ასეთი მექანიზმის არარსებობა შეიძლება გახდეს 

მრავალი არაპროგნოზირებადი შედეგის მიზეზი. ამასთან, ყველა ამ შემთხ- 

ვევაში, მეტად მნიშვნელოვან როლს უშუალოდ საინფორმაციო ტექნოლო- 
გიები თამაშობენ. მაგალითისათვის განეიხილოთ რამდენიმე მათგანი. 

ნებისმიერი დემოკრატიის არსი, უპირველეს ყოვლისა, იმაში მდგომარე- 

ობს, რომ სახელმწიფო მართვისათვის მოზიდული უნდა იქნას მოქალაქეთა 

მაქსიმალური რაოდენობა. დემოკრატიული სახელმწიფოს მართვის სქემა 
შეიძლება შემდეგნაირად წარმოვადგინოთ: მოქალაქენი გამოთქვამენ. თავი– 
ანთ მოსაზრებას ამა თუ იმ პრობლემაზე თითოეული მოქალაქის აზრი 

როგორღაც ფიქსირდება, ხოლო გადაწყვეტილება, შეხედულებათა უმრავ- 
ლესობის მიხედვით მიიღება. მაგრამ კარგადაა ცნობილი ანდაზა: რამდენი 
ადამიანიცაა, იმდენივე აზრიაო და აი, აქ შესაძლოა, გარკვეული პირობების 
შემთხვევაში, პარადოქსულ, ჰიპოთეზურ სიტუაციას გადავეყაროთ. თუკი 
თითოეული ადამიანი თავის აზრს დამოუკიდებლად გამოთქვამს, შეიძლება 

ვივარაუდოთ, რომ საკმაოდ მრავალი ადამიანის შემთხვევაში გადაწყვეტი- 

ლების მიღების შესაძლო ალტერნატივები (რა თქმა უნდა, აშკარად არას- 
წორის გამოკლებით) ხმათა თანაბარი რაოდენობით იქნება წარმოდგენილი. 

სხვა შემთხვევა გვექნება, თუ ადამიანებს შორის ინფორმაციის მიმოცვლა 
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იარსებებს. ასეთი მიმოცვლა ადამიანთა შეხედულებების ძლიერ სტრუქტუ- 
რირებას, დაჯგუფებასა და ამა თუ იმ საკითხის შესახებ ფორმირებას 

ახორციელებს და რაც უფრო ძლიერია ინფორმაციის მიმოცვლა, მძლავრია 

საინფორმაციო ზემოქმედება, მით უფრო ძლიერია ასეთი დაჯგუფება. გადა- 
წყვეტილების მიღების შედეგი წინასწარგანსაზღვრული ხდება. გადაწყვე- 
ტილება ფორმალურად მოქალაქეთა მიერ ნების თავისუფლად გამოხატვით 
მიიღება, მაგრამ მართლაც ასე ხდება? თუ საინფორმაციო ტექნოლოგიები 

თანაბარი ინტენსიურობით ახორციელებენ რამდენიმე შესაძლო ალტერნა- 

ტივის პროპაგანდას (როგორც მაგალითად, არჩევნების შემთხვევაშია), მაშ- 

ინ ცხადია, რომ შესაძლოა ისევ იმ შემთხვევამდე მივიდეთ, როდესაც ხმები 

დაახლოებით თანაბრად განაწილდება და უტყუარი გადაწყვეტილების მი- 
ღება საკმაოდ რთული გახდება. ასეთი შემთხვევა შეიქმნას აშშ-ში ბოლო 

საპრეზიდენტო არჩევნების დროს. 

როგორ მოვიქცეთ ამ შემთხვევაში? ეს გვაფიქრებინებს, რომ დემოკრა- 

ტიული არჩევნების დროს ინფორმაციის როლი და გავლენა, უპირველეს 

ყოვლისა, მკაცრად რეგლამენტირებული უნდა იყოს და შესაძლოა, შეიზღუ- 

დოს კიდეც, რათა უზრუნველყოფილ იქნას გარე ზემოქმედებისაგან თავი- 

სუფალი გადაწყვეტილების მიღება. ამასთან, დამოუკიდებელი და კომპეტე- 
ნტური გადაწყვეტილების მისაღებად მოქალაქენი განათლებულნი უნდა 

იყვნენ უფრო მეტიც, ისინი ვალდებულნი არიან საკმაო განათლება ჰქონ- 

დეთ. სწორედ მოქალაქეთა განათლებაში, გადაწყვეტილების მისაღებად მათ 

წინასწარ მომზადებაში უნდა გამოიხატოს საინფორმაციო ჯტექნოლოგიების 

როლი და არა სხვადასხვა საინფორმაციო კამპანიაში, როგორც ეს არჩევ- 

ნების დროს ხდება. 

შეიძლება ვივარაუდოთ, რომ განსაკუთრებით მკაფიოდ გამოხატული კო- 
მპეტენტური და ეფექტური გადაწყვეტილებების მიღება ადამიანთა შედარე- 
ბით მცირე რაოდენობას შეუძლია. როგორც ძველ საბერძნეთში, ისე თანამე- 

დროვე ევროპის ქვეყნებში, სადაც დემოკრატიული პროცესი განსაკუთრებით 
ეფექტიანია, ადამიანთა რაოდენობა, რომლებიც გადაწყვეტილების მიღებაში 
მონაწილეობენ, შედარებით მცირეა. აშშ-ში, სადაც მოსახლეობის რაოდენობა 

ფორმალურად საკმაოდ დიდია, ყველა ძირითადი გადაწყვეტილება მაინც 
შტატების დონეზე მიიღება, სადაც მოსახლეობის რიცხოვნობა დაახლოებით 
იმდენივე ან ნაკლებიც კია, ვიდრე ევროპულ ქვეყნებში. მნიშვნელოვანი ფედე- 
რალური გადაწყვეტილებები აშშ-ში (როგორც პრეზიდენტის არჩევის შემ- 

თხვევაში) ამომრჩეველთა კოლეგიის მიერ მიიღება, ე”. ისევ მოქალაქეთა 

მცირე რაოდენობის მიერ. რუსეთში დემოკრატიული პროცესის სირთულეები, 

შესაძლოა, სწორედ გადაწყვეტილების მიღების პროცესში მონაწილე მოქა-
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ლაქეთა მეტისმეტად დიდი რაოდენობით და არა სტრუქტურირებულით არის 
გამოწვეული, აშშ-საგან განსხვავებით. ამ შემთხვევაში ძნელია კვალიფიცი- 
რებული გადაწყვეტილების მიღებას მოველოდეთ, მით უმეტეს, თუ მოსახლე- 
ობის განათლების არათანაბარ დონეს გავითვალისწინებთ. 

გამოდის, რომ დემოკრატიის ეფექტიანობის ასამაღლებლად გადაწყვეტი- 
ლების მიღების პროცესში განათლებული მოქალაქეების მონაწილეობა აუც- 
ილებელია. თითოეულ ასეთ მოქალაქეს დამოუკიდებელი გადაწყვეტილების 
მიღების შესაძლებლობა, უპირველეს ყოვლისა, ინფორმაციული ზეწოლის 
შეზღუდვის ხარჯზე უნდა ჰქონდეს. ასეთ მოქალაქეთა რაოდენობა შედა- 

რებით მცირე უნდა იყოს. ეს უკანასკნელი მტკიცებულება, ერთი შეხედვით, 
ფრიად საკამათო ჩანს. მართლაც, ხომ არ იწვევს ამგვარი შეზღუდვა დიდ 

ქვეყნებში მოქალაქეთა უფლებების შელახვას? აშშ-ის გამოცდილება გვი- 
ჩვენებს, რომ თუ შიდასახელმწიფოებრივი მოწყობა საკმაოდ ეფექტიანია, 
მაშინ მოქალაქეთა უფლებების შეზღუდვა არ ხდება. უფრო მეტიც, ასეთი 

დემოკრატიული წესრიგის მოდელი უკვე სახელმწიფოთაშორის დონეზე 

არსებობს. ეს გაეროა. გაეროს განვითარების გზაც თითოეული სახელმწი- 

ფოს დემოკრატიული უფლებების გათანაბრების გზაა. ე.ი. თუ აქამდე 

ყოველთვის საუბრობდნენ დემოკრატიული ღირებულებების შესახებ, რომ- 
ლებიც ცალკეულ მოქალაქეთა თანამეგობრობისათვის გამოიყენებოდა, ამჟა–- 
მად ახლოვდება ის დრო, როდესაც შესაბამისი დემოკრატიული ღირებულე- 

ბები სახელმწიფოთა ერთობლიობის მიმართ უნდა იქნეს ფორმულირებული. 
საინფორმაციო ტექნოლოგიების (მობილური ტელეფონების, კომპიუტე- 

რების და ა.შ.) არაერთმნიშვნელოვანი როლის სხვა მაგალითი ცალკეულ 

ადამიანთა შორის კომუნიკაციების დროს ვლინდება. ესაა ტერორიზმის, 

პორნოგრაფიის, ძალადობის და ა.შ. პროპაგანდა. ამ დროს საფრთხე იმაში 

მდგომარეობს, რომ განსაკუთრებით ძნელია იმ ზღურბლის განსაზღვრა, 
რომლის მიღმა არასასურველი საზოგადოებრივი მოვლენები ასეთი ინფორ- 
მაციის ზეგავლენით მძლავრ საზოგადოებრივ მოძრაობად გადაიქცევა. ის- 

ტორია, სამწუხაროდ, ასეთ მაგალითებსაც იცნობს. 

დაბოლოს, საინფორმაციო ტექნოლოგიების კიდევ ერთი პარადოქსული 
მაგალითი (რომლის შესახებაც გარკვეულწილად ზემოთ ვისაუბრეთ) 

შემდეგში მდგომარეობს: მრავალი ანალიტიკოსის აზრით, დემოკრატიული 

საზოგადოება განათლებული ადამიანების საზოგადოებაა. საინფორმაციო 

ტექნოლოგიები, როგორც წინამდებარე წიგნში უკვე არა ერთხელ აღინიშნა, 
ძალიან ეფექტურად უწყობს ხელს განათლების დონის ამაღლებას. მაგრამ 
პრობლემა ამ შეთხვევაში ის გახლავთ, რომ თითოეული ადამიანის განათ- 

ლების დონის ამაღლების კვალობაზე უფრო მეტად ვლინდება მისი ინდი- 

319



” I სია ომაჰ ყი ის მაIIMII8ი მა IM I 4 ბ ძლებენ) 

320 

ვიდუალურობა. ხოლო ინდივიდუალურობა, უპირველეს ყოვლისა, არის ად- 
ამიანნის დამოუკიდებლად აზროვნების. ყველა მისთვის საინტერესო საკი- 
თხზე საკუთარი დასკვნების დამოუკიდებლად გაკეთების უნარი. მაგრამ თუ 
ადამიანის შეხედულება მისი სა კუთარი ფიქრების. საკუთარი ანალიზის 
შედეგად დაიბადა. მაშინ როგორ უნდა მოხდეს ასეთი შეხედულების ერთო- 
ბლიობის ერთიან ასრამდე მიყვანა ან შესაძლებელია კი აღნიშნულის 
სწრაფად და ეფექტიანად გაკეთება? – ეს არ არის სავსებით ცხადი და აქ 
ისევ ვუბრუნდებით იმას, რაზედაც ზემოთ ვსაუბრობდით. სახელდობრ, Lსა- 

ხელმწიფოს ეფექტიანი დემოკრატიული მართვის შესაძლებლობის უზრუნ- 

ველყოფისათვის სტრუქტურიზაციის აუცილებლობაზე. 

დასასრულ. მეტად მნიშვნელოვანია პიროვნების ინფორმაციულ გარემო- 

სთან ადაპტაციის პრობლემის გადაწყვეტა. თუ ეს ვერ მოხერხდა, მაშინ 

ორი სიტუაციის წარმოქმნაა შესაძლებელი. თუ პიროვნება ასე თუ ისე 

გააცნობიერებს თავის არაადაპტირებულობას, მაშინ ადრე თუ გვიან იგი 

თავისი ცხოვრებით უკმაყოფილო ხდება და წარმოიქმნება სტრესული 

მდგომარეობა, რომელმაც შეიძლება უარყოფითი შედეგები გამოიწვიონ რო- 

გორც თვით პიროვნებისთვის, ისე მისი გარემომცველი საზოგადოებისთვის. 

იმ შემთხვევაში, როდესაც პიროვნება ვერ აცნობიერებს თავის არაადაპტი- 

რებულობას, მაგალითად, განათლების დაბალი დონის გამო. მაშინ საბოლოო 

ანგარიშით, ობიექტურად, იგი საზოგადოების განვითარების მუხრუჭი ხდე- 

ბა. თუ ასეთი ადამიანები მრავლად არიან, მაშინ ისეთი მდგომარეობა 

იქმნება, რომლის შედეგები საზოგადოებისათვის შესაძლოა. ძლიერ უარყო- 

ფითი და მადესტაბილიზებელი იყოს. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების ცალკეულ ადამიანზე ზემოქმედება სწრა- 

ფად არ ვლინდება, ხშირად ამ გავლენას არც აქვს გამოკვეთილი ხასიათი. 

რაც შეეხება საინფორმაციო ტექნოლოგიების დემოკრატიული ღირებულე- 

ბებისა და სახელმწიფოს ურთიერთქმედების მექანიზმზე ზეგავლენას (მაგა- 

ლითად, საარჩევნო კამპანიებში), იგი ძალიან მკვეთრია. ასეთ შემთხვევაში 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებისა და დემოკრატიის ურთიერთქმედებას გან- 

საკუთრებული ყურადღებით უნდა მოვეპყრათ.



  
  

როგორ 

იცხოვროს 

ადამიანმა? 

  

ამრიგად, თანამედროვე სამყაროში ადამიანი ერთ, 

ცალკე აღებულ გარემოში კი არ ცხოვრობს, არამედ 
ერთდროულად რამდენიმეში. ჩვენ, მოცემულ შემთხვე- 

ვაში, ორი გარემო გვაინტერესებს. პირველ რიგში ეს 

სოციალურ-დემოკრატიული გარემოა, რომელიც, როგ- 

ორც უკვე აღინიშნა, დემოკრატიული ღირებულებები- 
თა და ამ ღირებულებების თანამედროვე ადამიანის 

ცხოვრებაზე გავლენით ხასიათდება. მეორეა საინფო- 

რმაციო გარემო. ამ გარემოს თავისი ღირებულებები 

და შესაძლებლობები აქვს. ეს შესაძლებლობები თანა- 

მედროვე ადამიანის ცხოვრების პირობებს მრავალწი- 

ლად აყალიბებენ. მათი სიმრავლე, თავისთავად, შესაძ- 

ლოა კონფლიქტური სიტუაციების?, სტრესების, არაა- 

დეკვატური და არამოტივირებული ქცევის პოტენცი- 
ური მიზეზი გახდეს. გარდა ამისა, შესაძლოა კონფ- 

ლიქტური სიტუაციების გენერირება მოხდეს იმ წინა- 

აღმდეგობებით, რომლებიც ერთი გარემოს შესაძლებ- 

ლობებისა და მეორეს კანონმდებლობას ან მორალურ 

შეზღუდვებს შორის არსებობენ. ნათქვამის ნათელი 

ილუსტრაციაა უოტერგეიტის ცნობილი სკანდალი. ზე- 

დმეტია იმაზე საუბარი, რომ კონფლიქტური სიტუა- 

ციებისა და სტრესების არსებობა, როგორც თვით ად- 

3. კონფლიქტური სიტუაცია. ფსიქოლოგების აზრით. თავისი 

მოთხოვნილებებით მოტივირებული ადამიანის ან სოციალური 

ჯგუფის ქცევის ორი ტენდენციის ერთდროული აქსივაციაა: მიზანთან: 
მიახლოება. რითაც შესაძლოა დაკმაყოფილდეს რომელიმე მოთ- 
ხოვნილება და მიზნისგან დაშორება.
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ამიანის. ისე მთლიანად საზოგადოებისათვის სახიფათოა. ვინაიდან პროგრე- 

სის შეჩერება შეუძლებელია, სამყარო კი ისე ვითარდება, რომ სრულებითაც 
არ ითვალისწინებს ცალკეულ ადამიანთა სურვილებს, ამიტომ ამ რთულსა 

და წინააღმდეგობრივ მსოფლიოში არსებობისა და გადარჩენის ერთადერთი 
ხერხია ყველა არსებული და მოსალოდნელი ცვლილებებისადმი ადაპტა- 
ცია. ეს პრობლემა უკვე შრავალ ადამიანს აღელვებს. თუმცა მისი გადაწყ- 

ვეტა ჯერ კიდევ შორსაა. ამ პრობლემის გადაწყვეტა მხოლოდ სხვადასხვა 

მეცნიერებათა ერთობლივი ძალისხმევითაა შესაძლებელი, იმ შესაძლებლო- 

ბების მობილიზებით, რომელთაც თანამედროვე ადამიანის ყოფის ყველა 

სოციალური გარემო გვაწვდის. 
კონფლიქტური სიტუაცია და ადაპტაციური პროცესები. გავითვალის- 

წინოთ. რომ საბოლოო ანგარიშით, კონფლიქტური სიტუაციების დაძლევის 

ყველა პროცესი პიროვნების სოციალურ-ფსიქოლოგიურ ადაპტაციას წარ- 

მოადგენს. ამ პროცესში პიროვნება თავისი განვითარებისა და სოციალიზა- 

ციის წინა ეტაპებზე შეძენილი უნარ-ჩვევებისა და ქცევის მექანიზმებს 

იყენებს ან ქცევისა და პრობლემების გადაწყვეტის ახალ ხერხებს, შიდაფ- 

სიქიკური პროცესების ახალ პროგრამებსა და გეგმებს პოულობს (ა. ა. 

ნალჩანჯიანი). თავად ასეთი ადაპტაციის პროცესი საკმაოდ რთულია და 

ჯერ კიდევ საკმარისად შესწავლილი არაა. ეს პროცესი მოცემულ შემთხ- 

ვევაში იმიტომაც რთულდება, რომ ერთი რომელიმე სოციალური გარემოსა- 

დმი კი არ უნდა განხორციელდეს ადაპტაცია, არამედ ორი და მეტი 

სოციალური გარემოს მიმართ. ეს კი თავისთავად მოითხოვს სხვადასხვა 
სოციალური გარემოს ურთიერთადაპტაციას. 

სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტირებულობა შეიძლება დახასიათდ- 

ეს. როგორც პიროვნებისა და ჯგუფის ურთიერთობის ისეთი მდგომარეობა, 

როდესაც პიროვნება ნაყოფიერად მოლღვაწეობს თავისი საქმიანობის სფე- 

როში ხანგრძლივი გარე და შიდა კონფლიქტების გარეშე. იკმაყოფილებს 

თავის ძირითად სოციოგენურ მოთხოვნილებებს, სრულიად უპასუხებს 

ეტალონური ჯგუფის მიერ მისადმი წაყენებულ მოთხოვნებს, განიცდის 

თვითდამკვიდრებისა და თავისი შემოქმედებითი შესაძლებლობების თავი- 

სუფლად გამოხატვის მდგომარეობებს. ადაპტაცია კი ისეთი სოციალურ- 

ფსიქოლოგიური პროცესია, რომელსაც პიროვნება, სასურველი მიმდინარე- 

ობის შემთხვევაში, ადაპტირებულობის მდგომარეობისაკენ მიჰყავს. ამ გა- 

ნსაზღვრასთან ახლოა სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტაციის ა.ვ.პეტ- 

როვსკისეული განმარტება. იგი აღნიშნავდა, რომ სოციალურ-ფსიქოლოგი- 

ური ადაპტაციის პროცესი პიროვნების გარემოსთან ურთიერთქმედების 

ნაირსახეობაა, რომლის დროსაც სწორედ პროცესის მონაწილეების სურ- 

ვილთა შეთანხმება ხორციელდება. ამ ადაპტაციის უმნიშვნელოვანესი 

კომპონენტია სუბიექტის თვითშეფასებისა და პრეტენზიების თავის შესა-



ძლებლობებთან და სოციალური გარემოს რეალობასთან შეთანხმება. 

შეიძლება ვივარაუდოთ, რომ ადაპტაციური პროცესები თითოეულ ცალ- 
კე აღებულ გარემოში სხვადასხვანაირად უნდა წარიმართოს. განსაკუთრე- 
ბული საატის სისტემის სხვადასხვა გარემოს პირობებისადმი ერთდრო- 
ული ად. აცია. 

განასხვავებენ ადაპტაციური პროცესების რამდენიმე სახეობას. უპირვე- 
ლეს ყოვლისა, ესაა ნორმალური და დევიანტური ადაპტაცია (ნახ. 11). 

ნორმალური ადაპტაცია პიროვნების ადაპტაციის ისეთ პროცესს წარ- 
მოადგენს, რომელსაც ტიპურ პრობლემურ სიტუაციებში იგი მისი სტრუქ- 
ტურების პათოლოგიური ცვლილებების გარეშე მდგრადი ადაპტირებისაკენ 
მიჰყავს და იმავდროულად, იმ სოციალური ჯგუფის ნორმების დარღვევის 
გარეშე, რომელშიც პიროვნების აქტიური მოღვაწეობა მიმდინარეობს. 

პიროვნების ნორმალური სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტაცია, თავის 
მხრივ, ორი სახისაა: დამცავი და არადამცავი. ნორმალური დამცავი ადაპ- 

ტაცია პიროვნების ისეთ მოქმედებებს ეწოდება, რომლებიც ცნობილი დამ- 

ნახ, II. ადაპტაციური პროცესების სახეობები
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ცავი მექანიზმებით ხორციელდება (აგრესია, რაციონალიზაცია, პროექცია, 

რეგრესია, უკურეაქციის ფორმირება, სუბლიმაცია და სხვ.), თუკი ეს მექა- 

ნიზმები პათოლოგიური არ გახდა. 

არადამცავი ადაპტური პროცესები იმით გამოირჩევა, რომ ისინი არაფ- 

რუსტრირებულ პრობლემურ სიტუაციებში იწყება, რომლებიც პიროვნებისა- 

გან რაციონალურ გადაწყვეტილებებს მოითხოვენ. ეს პროცესები ცნობილი 

დამცავი მექანიზმების მონაწილეობის გარეშე ხორციელდება. არაფრუსტ- 

რირებული პრობლემური სიტუაციების პირობებში ადაპტირებულობის მი- 

საღწევად პიროვნების შემეცნებითი პროცესები გამოიყენება, მიზნების ჩამო- 

ყალიბებისა და მიღწევის პროცესები, ჯგუფური სოციალურ-ფსიქოლოგიუ- 

რი მექანიზმები და ამოცანათა გადაწყვეტილებები, სოციალური დათმობის 

სხვადასხვა ფორმა (კერძოდ, კონფორმული ქცევის ფორმა, ოღონდ დამცავი 

მექანიზმების მოზიდვის გარეშე), ურთიერთობისა და ინფორმაციის გაცვლ- 

ის, ინდივიდუალური ცხოვრებისეული გამოცდილების ინელექტუალიზაციის 
პროცესები და სხვ. როგორც ამ მოკლე ჩამონათვალიდან ჩანს, არადამცავი 

ადაპტური მექანიზმები დიდი მრავალფეროვნებითა და მრავალრიცხოვნობ- 

ით გამოირჩევა. 

დევიანტური ადაპტაცია –- პიროვნების სოციალური ადაპტაციის ისეთი 

ფორმაა, რომელიც მისი მოთხოვნილებების დაკმაყოფილებას მოცემულ ჯგუფში 
ან სოციალურ გარემოში უზრუნველყოფს მაშინ, როდესაც ამ კონკრეტული 

პიროვნების ასეთი ქცევა სოციალური პროცესის დანარჩენ მონაწილეთა 

იმედებს არ ამართლებს. 

დევიანტური ადაპტაცია პირობითად შეიძლება ორ ჯგუფად დაიყოს – 

არაკონფორმისტულ და ნოვატორულ (ინოვაციური, შემოქმედებითი) ადაპ- 

ტაციად. 

არაკონფორმისტული ადაპტაცია პიროვნების სოციალურ-ფსიქოლოგიუ- 

რი ადაპტაციის ისეთ პროცესს ეწოდება, რომლის წყალობითაც ის შიდაჯგუ- 

ფურ პრობლემურ სიტუაციას ძლევს ამ ჯგუფის წევრებისათვის უჩვეულო 

ხერხებითა და გზებით. ამის შედეგად პიროვნება ჯგუფის ნორმებისა და 

მისი წევრების მიმართ კონფლიქტურ დამოკიდებულებაში აღმოჩნდება. 

დევიანტური ადაპტაციის მეორე და ძალიან მნიშვნელოვანი სახესხვაო- 

ბა ინოვაციური (ნოვატორული) ან შემოქმედებითი ტიპის ადაპტაციაა. იგი 

იმით ხასიათდება, რომ მისი მიმდინარეობის დროს ახალი ფასეულობანი 

იქმნება და მეცნიერებისა და კულტურის სხვადასხვა დარგების განახლება 

ხორციელდება. 

არსებობს აგრეთვე ე.წ. პათოლოგიური ადაპტაცია. ეს ისეთი სოციალ- 

ურ-ფსიქოლოგიური პროცესია, რომელიც მთლიანად ან ნაწილობრივ ქცევ- 

ის პათოლოგიური მექანიზმებისა და ფორმების დახმარებით ხორციელდება. 

ასეთი ადაპტაცია ხასიათის პათოლოგიური კომპლექსების წარმოქმნას იწ-
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ვევს, რომლებიც ნევროტიულ და ფსიქოტიულ სინდრომებს განეკუთვნებიან. 
ასეთი ადაპტაცია შეიძლება არსებობდეს და უნდა არსებობდეს კიდეც, 
მაგრამ თუ იგი ადაპტაციის ყველა სხვა ტიპს აღემატება, მაშინ საზოგა- 

დოება ჯანმრთელად ვერ ჩაითვლება. 
ნორმალური და დევიანტური ადაპტაციის შედარების საფუძველზე შე- 

იძლება ითქვას, რომ სოციალურ-დემოკრატიული გარემოსათვის უფრო მე- 
ტად ნორმალური სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტაცია უნდა იყოს და- 
მახასიათებელი. ბუნებრივია, რომ ამავე დროს უპირატესად არადამცავი 

ადაპტაციური პროცესები განხორციელდება. ასეთი პროცესები პიროვნების 
მიერ რაციონალური გადაწყვეტილებების მიღებას ემყარება. ასეთი გადაწყ- 
ვეტილებების მიღების პირობები კი განსაკუთრებით ხელსაყრელ, შედარებ- 
ით ნელაცვლად და პროგნოზირებად სოციალურ-დემოკრატიულ გარემო- 
შია. სხვა საქმეა – ინფორმაციული გარემო მისი მკვეთრი და ხშირად 

არაპროგნოზირებადი ცვლილებებით. ამ გარემოსათვის უფრო ინოვაციური 
ტიპის დევიანტური ადაპტაციაა დამახასიათებელი. თუკი სოციალურ-დე- 

მოკრატიულ გარემოში მიმდინარე ადაპტაციური პროცესების გათვლა და 

პროგნოზირება შესაძლებელია, ადაპტაცია ინფორმაციულ გარემოში კი 
შეიძლება ისეთივე მოულოდნელი იყოს, როგორც ნებისმიერი შემოქმედებითი 

ოცე · 

ადაპტაციის პრობლემის გადაწყვეტა. ადაპტაციის პროცესებს შორის 

არსებული განსხვავებანი პიროვნების სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტა- 

ციისადმი სხვადასხვა მიდგომას მოითხოვს. სირთულე ის არის, რომ ყველა 

პიროვნება ერთიან სამყაროში ცხოვრობს და ამიტომ მან ყველა პირობასთ- 

ან ადაპტირება უნდა მოახერხოს, მათ შორის ისეთებთან, რომლებიც სხვადა- 

სხვა გარემოსათვისაა დამახასიათებელი და ფრიად წინააღმდეგობრივია, ას- 

ეთი ადაპტაციის მექანიზმები კი, შესაძლოა, ერთმანეთისაგან სრულებით 

განსხვავებული იყოს. ცხადია, რომ შემოქმედებით პიროვნებას (ეს. განსაკუ- 
თრებით ხელოვნების მუშაკებს შეეხება) ხშირად ძლიერ უჭირს წმინდა 
წყლის რაციონალური გადაწყვეტილების მიღება (ნორმალურ ტიპთან ადაპ- 
ტირება), ხოლო დაბალი შემოქმედებითი უნარის მქონე ადამიანისათვის პრო- 

ბლემატურია დევიანტური მექანიზმის გამოყენება. ეი. შეიძლება ვთქვათ, რომ 
ნორმალური და დევიანტური ადაპტაციის ერთდროულად გამოყენება მხოლ– 
ოდ ადამიანთა ძალიან შეზღუდული წრისათვის არის შესაძლებელი. სხვები- 
სათვის კი სხვადასხვა ადაპტაციური მექანიზმის გამოყენებით ადაპტაციის 

მცდელობამ შესაძლოა ახალი კონფლიქტური სიტუაციები წარმოქმნას. და 
პათოლოგიური ადაპტაციური პროცესები. გამოიწვიოს. 

ასეთი მდგომარეობიდან გამოსავალი თვით ადამიანის სოციალური არ- 
სებობის გარემოს თავისებურებებშია. სოციალურ-დემოკრატიული გარემო, 
გარკვეული აზრით, პასიურია. იგი, როგორც კარგადაა ცნობილი, თითოეულ
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პიროვნებას ნებისმიერი მიზნის მისაღწევად თანაბარ შესაძლებლობას უქმ- 
ნის (თუ იგი ანტისოციალური არ არის), მაგრამ საამისოდ, პრაქტიკულად, 

არავითარ საშუალებას არ იძლევა. სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტაცია 
ნებისმიერი სოციალური გარემოს არსებობისათვის აუცილებელია და ამიტ- 
ომ მისთვის ყველა გზა ხსნილია. 

ინფორმაციული გარემო გაცილებით უფრო აქტიურია. იგი თანაბარ 
შესაძლებლობებს ყოველთვის არ იძლევა (გარკვეული შემოსავლის გარეშე 
შეუძლებელია, მაგალითად, კომპიუტერის ან ვიდეოტექნიკის შეძენა), მაგრამ, 
ამავე დროს. იგი ადაპტაციური პროცესების რეალიზაციის საშუალებას 

იძლევა. 

ინფორმაციული გარემო, უპირველეს ყოვლისა, ერთ-ერთი დემოკრატიუ- 
ლი ფასეულობის – განათლების უფლების საფუძველზე განათლების 
განვითარების ახალ მძლავრ შესაძლებლობებს იძლევა. თანამედროვე განა- 
თლებამ. როგორც წიგნის წინა თავებში აღინიშნა, წინა თაობათა გამოცდი- 

ლება კი არ უნდა გაიმეოროს, არამედ მომავალზე უნდა იყოს ორიენტირე- 

ბული, წარსულის პრობლემები კი არ უნდა გადაწყვიტოს, არამედ მომავლი- 
სა. სწორედ მომავლის ერთ-ერთ პრობლემად შეიძლება ჩაითვალოს სოცი- 
ალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტაციის პრობლემა. ბუნებრივია, რომ ნორმალ- 
ურ და დევიანტურ ადაპტაციათა შორის განსხვავებათა შესუსტების მიღ- 

წევს კულტურისა და განათლების საერთო დონის საყოველთაო ამაღლე- 
ბით არის შესაძლებელი. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების შესაძლებლობები. საინფორმაციო ტე- 

ქნოლოგიების შესაძლებლობები სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტაციის 
პრობლემების გადაწყვეტაში გაცილებით უფრო ფართოა, ვიდრე საგანმანა- 
თლებლო პროცესების სრულყოფა და განვითარება. საინფორმაციო ჯტექნო- 

ლოგიები უკვე დიდი ხანია, რაც გამოიყენება ფსიქოლოგიური კლიმატის 
ფორმირებისთვის, პიროვნებისა თუ სოციალური ჯგუფის გარკვეული იმიჯ- 
ის შესაქმნელად, პოლიტიკური ამოცანების გადასაწყვეტად და ა.შ. საკმა- 
რისია გავიხსენოთ ა.დორონინის მიერ მოტანილი ასეთი ჭკუის სასწავლე- 

ბელი მაგალითი. ერთ-ერთი პირველი პრაქტიკოსი, რომელიც არსებული 

პრობლემების გადასაწყვეტად აქტიურად იყენებდა საინფორმაციო ტექნო- 
ლოგიებს, დანიელ დეფო იყო. “რობიზონ კრუზოს” ავტორმა ჯერ კიდევ 
1704 წელს საკუთარი გაზეთის “მიმომხილველის” გამოცემა დაიწყო, რო- 

მელმაც თითქმის ცხრა წელიწადი იარსება. ეს გაზეთი, რომელიც თითქოს 

“ვიგების” (ბურჟუაზიის ინტერესების დამცველი ლიბერალების) ინტერეს- 

ებს გამოხატავდა, სინამდვილეში სამეფო ხაზინიდან ფინანსდებოდა და 

შესანიშნავი საფარი გახლდათ დედოფალ ანას პოლიტიკის „ცხოვრებაში 

გასატარებლად. 
იმ დროს ინგლისისთვის ყველაზე მტკივნეული შოტლანდიური სეპარა-
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ტიზმის პრობლემა იყო. ამიტომ 1706-1714 წწ-ში დ. დეფომ 17-ჯერ 

იმოგზაურა ამბოხებულ მხარეში, საჭირო საზოგადოებრივი აზრის ფორმი- 

რების მიზნით. დეფომ დროებით შოტლანდიის დედაქალაქ ედინბურგშიც კი 

გადაიტანა თავისი “მიმომხილველის” გამოცემა და გაზეთს კვირაში 2-3- 

ჯერ უშვებდა. დეფოს საიდუმლო მოღვაწეობას უქმად არ ჩაუვლია და 
1707 წელს ორი ხალხის პარლამენტი გაერთიანდა. მსგავსი მაგალითები 

თანამედროვე ცხოვრებაშიც მრავლადაა. 

ეს ისტორიული მაგალითი გვაფიქრებინებს, რომ საინფორმაციო ტექნო- 

ლოგიების გამოყენება სოციალური ადაპტაციის პრობლემის გადასაწყვეტ- 

ად შესაძლებელია არა მხოლოდ, ასე ვთქვათ, პირდაპირ საგანმანათლებლო 

პროცესის მეშვეობით. მათი როლი შესაძლოა არაჩვეულებრივად მნიშვნე- 

ლოვანი აღმოჩნდეს ჯგუფური ფსიქოლოგიისა და პიროვნებათშორისი ურ- 

თიერთობის მეთოდებით საჭირო ფასეულობათა ორიენტაციის სისტემის 
ფორმირებისთვის. ამ სოციალურ-ფსიქოლოგიური მეთოდების საფუძვლების 

ჩამოყალიბება XIX-XX საუკუნეების მიჯნაზე ფრანგმა მეცნიერებმა გ.ლე- 

ბონმა და გ.დე ტარდემ დაიწყეს. დე ტარდე სამი ტიპის ურთიერთქმედებას 
გამოყოფდა: ფსიქოლოგიური დასნებოვნება, შთაგონება, მიბაძვა. ამასთან ის 

უდიდეს როლს ანიჭებდა შთაგონებასა და მიბაძვას. მისი აზრით, საზოგა- 

დოება მიბაძვაა, ზოლო მიბაძვა – თავისებური ჰიპნოტიზმი. ნებისმიერი 

სიახლე – შემოქმედებითი პიროვნების აქტია, რომელიც მიბაძვათა ტალღას 

იწვევს. მიბაძვა და შთაგონება განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია ეფექტური 

სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტაციის უზრუნველყოფისთვისაც. პიროვ- 

ნებათაშორისი ურთიერთობის ეს მექანიზმები გონიერი გამოყენებით მრავა- 

ლი ადამიანისთვის ნორმალური და დევიანტური ადაპტაციის ურთიერთშე- 

თავსების პრობლემის გადაწყვეტას უწყობენ ხელს. 

ამასთან უნდა გავითვალისწინოთ, რომ დე ტარდეს მიერ შრომების 

წერის დროს (XIX საუკუნის დასასრული) მძლავრი საინფორმაციო ტექ- 

ნოლოგიები არ არსებობდა, რომლებსაც მიბაძვის ინდუცირება და შთაგონე- 

ბის სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპტაციისათვის საჭირო მასშტაბებით 

სტიმულირება შეეძლოთ. მაგრამ აქ სხვა, წმინდა ეთიკური პრობლემა 

წარმოიქმნება. თუმცა ეს პრობლემა არც ისე დიდია, როგორც ერთი შეხე- 

დვით შეიძლება მოგვეჩვენოს, ვინაიდან საინფორმაციო ტექნოლოგიები ამა 

თუ იმ იდეების ფართო მასებისათვის შთაგონების მიზნით უკვე ფართოდ 

გამოიყენება. ამავე დროს, ასეთი იდეები სოციალურ-ფსიქოლოგიური ადაპ- 

ტაციის პრობლემის გადასაწყვეტი ამოცანებისაგან განსხვავებით, სრულე- 

ბითაც არ არის მიმართული ხალხის საკეთილდღეოდ. 

აქამდე საუბარი იყო თავისთავად ადაპტაციური პროცესების შესახებ, 

მაგრამ არ უნდა დავივიწყოთ, რომ ეს ადაპტაციური პროცესები სოციალ- 

ურ სისტემებსა და არეებში მიმდინარეობს. ეს სისტემები კი ცოცხალი
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ადამიანები. სოციალური ჯგუფები და, ბოლოს და ბოლოს, სახელმწიფოებია. 

ამ სისტემათა ცვლილების პროცესი განსაკუთრებით ფაქიზია და ამიტომ 

იგი მუდმივ და მაქსიმალურად ყოველმხრივ კონტროლს საჭიროებს. სწო- 
რედ ამითაა განპირობებული ადამიანის მრავალ გარემოში ცხოვრების 

პირობებთან ადაპტაციის თვალთახედვით დანახული სოციალური პროცე- 

სების მონიტორინგის ამოცანა. ამ ამოცანის ტექნიკური გადაწყვეტა საინ- 

ფორმაციო ტექნოლოგიები” გამოყენების გარეშე შეუძლებელია. სწორედ 

მათ უნდა შექმნან ასეთი მონიტორინგის ბაზა. მაგრამ ამავე დროს დეტა- 

ლურად უნდა დამუშავდეს ამ საკითხის მეთოდოლოგიური მხარეც.



  

სახელმწიფო 

ანამედროვე 

მსოფლიოში 

  

მსოფლიოში მრავალი სახელმწიფოა – ძლიერი და 

სუსტი. წარმატებული და არც თუ ისე. ზოგი გეოგრა- 

ფიულად ხელსაყრელ პირობებშია, სხვები უნაყოფო 

უდაბნოში ან ჯუნგლებში მდებარეობს. ზოგიერთს დიდი 

სამეცნიერო-ტექნიკური და ეკონომიკური პოტენცია- 

ლი გააჩნია. თავისი პროდუქციით ბატონობს კიდეც 

საერთაშორისო ბაზარზე. სხვები ეკონომიკურად დუ- 

ხჭირ ცხოვრებას ეწევიან. სახელმწიფოები ისევე სხვა- 

დასხვანაირია., როგორც მათი მოსახლეობა, სახელმ- 

წიფოთა პრობლემებიც ისევე მსგავსია, როგორც ადა- 

მიანებისა. საერთოდ როგორ ვიცხოვროთ და როგორ 

მოვახერხოთ კარგად ცხოვრება? როგორ მივაღწიოთ 

მაღალ მატერიალურ დონეს ისე, რომ ამავე დროს არ 

ხელვყოთ ზნეობრივი იდეალები, დემოკრატიული და 
სხვა ფასეულობები, რომლებიც ადამიანს ადამიანად 

ქმნიან, ხოლო სახელმწიფოს – სახელმწიფოდ? დაბო- 

ლოს, როგორ მოხერხდეს გარე საშყაროს პირობებთან, 

იმ სოციალურ გარემოსთან ადაპტაცია, რომელშიც 

არსებობს ნებისმიერი სოციალური სისტემა, მათ შორის 

სახელმწიფო? ანდა როგორ განხორციელდეს უთანას- 

წორობის (სოციალურის, ინფორმაციულის, ნებისმიერი 
სხვა უთანასწორობის) ლიკვიდაცია? 

ცხადია, რომ ზემოთ ჩამოთვლილი პრობლემების
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გადაწყვეტის კონკრეტული რეცეპტების გაცემა შეუძლებელია, მაგრამ ზო- 
გიერთი ისეთი შესაძლო გზის მონიშვნა მაინც შეიძლება, რომლებსაც, 

უკიდურეს შემთხვევაში, ჩიხში არ მივყავართ და არც ამ გზებით სვლა 

ვნებს სახელმწიფოს. თუ ამ გზებზე, რასაკვირველია, საჭირო ტემპით 

ვივლით და გვემახსოვრება, რომ ყველა გზას ორი მხარე აქვს. 

ჯერ ის განვიხილოთ, თუ რა არის საერთოდ სახელმწიფო. სახელმწი- 

ფოს ენციკლოპედიური განსაზღვრება გვაუწყებს, რომ ესაა საზოგადოების 

პოლიტიკური ორგანიზაცია, რომელიც გარკვეული სახელმწიფოებრივი ზე- 

რიტორიის ეკონომიკური და სოციალური სტრუქტურის დაცვას ახორციე- 

ლებს. ხშირად (მაგრამ არა ყოველთვის) სახელმწიფოს შემქმნელი საზო- 

გადოება ერია. 
ერი (ლათინურად – იმI0 – ტომი, ხალხი) – ესაა ადამიანთა ისტორი- 

ული ერთიანობა, რომელიც ყალიბდება მათი პერიტორიის, ეკონომიკური 

კავშირების, სალიტერატურო ენის, კულტურისა და ხასიათის ზოგიერთი იმ 

თავისებურების ფორმირების მსვლელობაში, რომლებიც მის ნიშან-თვისებებს 

შეადგენს. სახელმწიფოს ჩარჩოებში ერების კონსოლიდაცია ეთნიკურად 

ნათესაური ტომების არსებობით იოლდებოდა. მაგრამ ეს აუცილებელ პი- 

რობას არ წარმოადგენდა. ასევე არ არსებობს ტომებისა და ერის დამაკა- 

ვშირებელი ეთნიკური თავისებურებების პირდაპირი გენეტიკური ხაზი. ჰო- 

მოგენური (ერთგვაროვანი) ერები ფაქტობრივად არ არსებობენ. ყველა ერი 

სხვადასხვა ტომისაგან წარმოიშვა. ერებისაგან არცთუ ცოტა, მაგალითად, 

ამერიკელი, მარტო სხვადასხვა ეთნიკური ჯგუფისაგან კი არ წარმოიშვა, 

არამედ სხვადასხვა რასისაგან. ამიტომ ერის გაგებაში რასობრივი ერთია- 

ნობის ჩართვა სწორი არ არის. ერი არც რელიგიური და არც სახელმწი- 

ფოებრივი ერთიანობებით განისაზღვრება. არსებობენ ერთი და იმაგე რელი- 

გიური აღმსარებლობის ერებიც და, პირიქით, არიან ერები, რომელთა ნაწილი 

სხვადასხვა რელიგიური აღმსარებლობისაა. არსებობენ ერთ სახელმწიფო- 

ში მცხოვრები სხვადასხვა ერები და ერები, რომელთაც საკუთარი სახელ- 

მწიფოებრიობა არ გააჩნიათ. 

ჩვენი მსჯელობისათვის მიზანშეწონილია კიდევ ორი ცნების შემოტანა. 

ერთია ხალხის ცნება ხალხი ისტორიულად ჩამოყალიბებული ადამიანთა 

ენობრივი, ტერიტორიული, ეკონომიკური და კულტურული ერთიანობაა, რო- 

მელიც წინ უძღვის ერს. ხალხის ფორმირების სათავე ტომობრივი კავში- 

რების კონსოლიდაციის პერიოდს განეკუთვნება. იგი გამოიხატებოდა ტომე- 

ბის თანდათანობით აღრევაში, უწინდელი სისხლითნათესაობითი კავშირების 

ტერიტორიულით შეცვლაში. უპირველესად მონათმფლობელური ეპოქის
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ხალხები ჩამოყალიბდნენ (ძველი ეგვიპტელები, ძველი ელინები და. ა.შ.). 
ევროპაში ზალხების ფორმირების პროცესი ძირითადად ფეოდალიზმის პე- 

რიოდში დასრულდა (ძველი რუსები, პოლონელები, ფრანგები და სხვა 
ხალხები). მსოფლიოს დანარჩენ მხარეებში ეს. პროცესი. მომდევნო ეპოქე- 
ბშიც გრძელდებოდა. სხვა ცნებაა დიასპორა (ბერძნულიდან – ძ1Iმ500-8 – 

გაფანტვა), ხალხის მნიშვნელოვანი ნაწილის ყოფნა მისი წარმოშობის 

ქვეყნის გარეთ. დიასპორები იძულებითი გადასახლების, გენოციდის საშიშ- 
როების, ეკონომიკური და გეოგრაფიული ფაქტორების ზემოქმედების შედე- 
გად წარმოიქმნა. ეს ტერმინი თავდაპირველად პალესტინის გარეთ მცხოვ- 
რები ებრაელების მიმართ გამოიყენებოდა, განსაკუთრებით ძვ.წ.ა. VI საუ- 

კუნის დასაწყისში ბაბილონის მეფე ნაბუქოდონოსორ მეორის, ხოლო ახ. 

წა. I-I საუკუნეებში რომაელების მიერ გაძევების შემდეგ. შემდგომში 

ტერმინი “დიასპორა” ზოგი სხვა ერთი ეროვნების ეთნიკური (მაგალითად, 

სომხები, ირლანდიელები, ჩინელები) და რელიგიური (მაგალითად, ადრეული 
ქრისტიანები) ერთობების მიმართაც გამოიყენებოდა, 

თანამედროვეობის მნიშვნელოვანი პრობლემაა იმის გარკვევა, არსებობს 

თუ არა ისეთი პირობები, რომელთა მიხედვით სამართლიანად ჩაითვლება 

ერის (ხალხის, დიასპორის) საკუთარი სახელმწიფოს შექმნისაკენ მისწრა- 

ფება, თუ მიჩნეული უნდა იქნას, რომ ახალი სახელმწიფოების წარმოქმნის 

პროცესი, როგორც დაყოფის შედეგი (როგორც წესი, ძალდატანებისა) და– 
უშვებელია. მსოფლიოში ამ ნიადაგზე შეიარაღებული ბრძოლის რამდენიმე 
კერა არსებობს. კაცობრიობას აქამდე ამგვარი პრობლემების სისხლის 

ღვრის გარეშე, რაიმე სასამართლო პროცედურის მეშვეობით, გადაწყვეტის 

ხერხები ვერ მოუძებნია. 

ახლა თანამედროვე სახელმწიფოებისათვის (დღეს არსებულის თვალსა– 

ზრისით) დამახასიათებელი ძირითადი ფაქტორები განვიხილოთ. 

სუვერენიტეტი და მისი ნიშან-თვისებები. უპირველეს ყოვლისა, იმაში 
გავერკვეთ თუ რას ემყარება თანამედროვე სახელმწიფო. ნებისმიერი სახე- 
ლმწიფოს საფუძველი, ვ.უშაკოვის აზრით, მისი სუვერენიტეტია. სუვერენი– 
ტეტი. თავის მხრივ, რიგი ძირითადი ნიშან-თვისებებით ხასიათდება, რომელ– 

თა დინამიკა მსოფლიოში მეტად თავისებურია. სწორედ ამ დინამიკიდან 

გამომდინარეობს ის გზები, რომლებსაც ნებისმიერი სახელმწიფო (დიდი და, 
მით უმეტეს, მცირე) უნდა მისდევდეს და სახელმწიფოთაშორისი უთანას- 

წორობის ნებისმიერი ფორმის ლიკვიდირებას უნდა. ცდილობდეს. 
ტერიტორია. სუვერენიტეტის პირველი ნიშან-თვისება სახელმწიფოს 

მკაცრად განსაზღვრული საზღვრების მქონე ტერიტორიაა. ტერიტორიის,
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როგორც ასეთის, ღირებულება მრავალწილად სახელმწიფოს მიერ მის 

მფლობელობაში არსებულ მიწებთან შუასაუკუნეობრივი დამოკიდებულები- 
დან გამომდინარეობს. ძირითადი ღირებულება ხომ სწორედ მიწაა, პირველ 

რიგში სახნავი მიწა, რომელიც სიმდიდრის წყაროს წარმოადგენს. არსებუ- 

ლი მიწების შენარჩუნება და ახლის მოპოვება სახელმწიფოს მეთაურის 

მთავარი საზრუნავი იყო. მაგრამ ტერიტორიის ლირებულება მხოლოდ 

მიწით არ განისაზღვრება. სატრანსპორტო არტერიებზე (ძირითადად ზღვა- 

სა და მდინარეებზე) გასასვლელი – სიცოცხლისუნარიანი სახელმწიფოს 

კიდევ ერთი მნიშვნელოვანი ელემენტია. ასევე ღირებულია ტერიტორია, 

უფრო ზუსტად კი მისი საზღვრები და სამხედრო-პოლიტიკური ამოცანე- 

ბის გადაწყვეტის თვალსაზრისით მოსახერხებელი სიმაგრეები. ტერიტორი- 

ის დაცვა და მისი მთლიანობის შენარჩუნება მუდამ იყო და არის სახელ- 

მწიფოს სუვერენიტეტის შენარჩუნების ამოცანის შემადგენელი ნაწილი. 

მაგრამ ისიც უნდა აღინიშნოს, რომ თანამედროვე ეკონომიკური ვითარე- 

ბის პირობებში ტერიტორია კარგავს თავის უდავო ღირებულებას და რამ- 

დენადმე განსხვავებულ აზრს იძენს. ტერიტორია იმ ადგილად იქცევა, 

სადაც სახელმწიფოები თამაშის ამა თუ იმ ეკონომიკურ წესებს ადგენენ 

და რომლის სამეწარმეო საქმიანობისათვის (მაგალითად, ბაზრების ათვისე- 

ბის მისნით) გამოყენებისთვისაც სახელმწიფო განსახლვრულ ცტერიტორი- 

ულ რენტას ახდევინებს. სახელმწიფოთა საზღვრები ბევრ შემთხვევაში კი 

საერთოდ საქონლის, კაპიტალის, ტექნოლოგიების მოძრაობისათვის გამჭვი- 

რვალე ხდება. ასეთი “შემოჭრა” უკვე აღარ განიხილება, როგორც “მტრუ- 

ლი ძალების” შემოსევა, რაც სახელმწიფოთა სუვერენიტეტის დამაკნინებე- 

ლია. ამრიგად, ტერიტორიის ღირებულება უკვე აღარაა თვითკმარი. 

მოქალაქეობა. სუვერენიტეტის მეორე ნიშან-თვისებაა ერთიანი მოქალა- 

ქეობა. პირველ რიგში, რასაკვირველია, სახელწიფოში დასახლებულ ხალხ- 

თა ერთიანი მოქალაქეობა იგულისხმება, მაგრამ მოქალაქეობის ეს ცნება 

რაღაცით ექსტერიტორიულიც არის. იგი სახელმწიფო ტერიტორიის ფარ- 

გლებს გარეთაც ვრცელდება, რაც სახელმწიფოს იმის ნებას აძლევს, რომ 

მოთხოვნები წაუყენოს მის საზღვრებს გარეთ მყოფ მოქალაქეებს. მოქალა- 

ქეობრიობის ნიშან-თვისებები უფლებებისა და მოვალეობების ერთიანი კო- 

დექსის დადგენით ფორმირდება. მოქალაქეები წარმოადგენენ სწორედ იმ 

ადამიანურ რესურსს, რომელსაც სახელმწიფო გადასახადების აღებისათვის, 

სხვადასხვა ბეგარის (მაგალითად, სამხედრო) შესასრულებლად, სამართ- 

ლებრივი სივრცის ფორმირებისათვის და ა.შ. გამოიყენებს. 

მოქალაქეობის ცნება, თანამედროვე პირობებში, ერთგვარად ფერმკთალ-
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დება. არსებობს ორმაგი მოქალაქეობის მექანიზმიც, რაც მოქალაქეს ამა თუ 

იმ ქვეყნისადმი კუთვნილების დამოუკიდებლად არჩევის ნებას აძლევს. ბევრ 
შემთხვევაში მოქალაქეობის საერთოდ არქონაც. არაა მეტად დამამძიმებელი 

გარემოება. ასეთ ადამიანს ნაკლები. უფლებები აქვს, მაგრამ. ასევე. ნაკლები 
აქვს მოვალეობანიც, რაც ყოველდღიურ ცხოვრებაში მაინცდამაინც არ 

იგრძნობა. საკუთარი სახელმწიფოს საზღვრებს გარეთ ცხოვრება მოქალა- 

ქეობრივ ტვირთსაც რამდენადმე ამცირებს. თუმცა სხვა. სახელმწიფოებში 
ცხოვრება საკუთარ, უფლებების გამოყენებასაც ზღუდავს. 

გადასახადებისაგან თავის არიდება როგორც ქვეყნის შიგნით, ისე მის 

ფარგლებს გარეთ ასევე წარმოშობს უცილობელი მოქალაქეობრივი დაქვე- 
მდებარების საკითხს. 

მატერიალური რესურსები. შემდეგი ნიშან-თვისება, რომლის მიხედვით- 
აც სახელმწიფო თავის ერთიანობისა და ერთადერთობის შენარჩუნებისაკენ 

მიისწრაფვის, იმ მატერიალური რესურსების განკარგვაა, რომლებიც ამა თუ 

იმ სახით მოცემულ ტერიტორიასთანაა დაკავშირებული. აქ გარკვეულ 

უფლებათა ერთადერთობა იგულისხმება. ესაა – თამაშის ეკონომიკური 

წესების დადგენის, წიაღისეულისა და ბუნებრივი რესურსების განკარგვის, 
სახნავი და საერთოდ მიწის განკარგვის უფლებათა ერთადერთობა. მაგრამ 

მატერიალური რესურსების ცნებაში ძირითადია არა მათი მატერიალურობა, 

არამედ ის, რომ ისინი ადამიანთა შრომის პროდუქტს წარმოადგენენ. სამო- 

ქალაქო საზოგადოებაში სახელმწიფოს გამგებლობაში არსებული მატერი- 
ალური რესურსი ჯამური კერძო საკუთრების იმ სიდიდით მცირდება, რომე- 
ლიც ამა თუ იმ სახით არ ექვემდებარება სახელმწიფოს კონტროლს. მაგრამ 
ესეც საკმაოდ პირობითია, რადგანაც სახელმწიფო თავისი. კუთვნილი მატე- 
რიალური რენტის საკუთრების, ბუნებრივი. რესურსების, მიწის, სამეწარმეო 
საქმიანობის მოგების გადასახადების სახით აღებისაკენ მიისწრაფვის. თამა- 

შის ეკონომიკური წესების მთავარი მარეგულირებელი სახელმწიფოა და იგი 
იმას ცდილობს, რომ ეს უფლება მხოლოდ მას ეკუთვნოდეს. 

თანამედროვე პირობებში ეს მატერიალური ნიშან-თვისებაც ასევე 

სულ უფრო ნაკლებად ინარჩუნებს თავის სუვერენობას. ტრანსნაციონა- 

ლური კორპორაციების (663) ფორმირებით, ერთი მხრივ, თამაშის ეკო- 

ნომიკური წესების დადგენასა და გადასახადების აღებაში სახელმწიფ- 

ოს ერთადერთობის უფლება იკარგება, ვინაიდან დრნპ რაღაცით ექსტე- 

რიტორიული ან უფრო მეტიც. ექსსახელმწიფოებრივი წარმონაქმნი ხდე- 

ბა. ამასთან, თვით მატერიალური რესურსი ჯერ კიდევ არ ნიშნავს 

ეკონომიკურ ძლიერებას, რაც მრავალწილად განსაზღვრავს სუვერენი- 
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დედის სისრულეს. კაპიტალის გატანა, ტექნოლოგიური აღჭურვილობა, 

ახურების სფეროსა და საერთაშორისო ვაჭრობის განვითარება აუც- 
ილებელი “მძიმე”? მრეწველობის ნაცვლად, მატერიალური რესურსების 
ღირებულებათა საფუძვლებს “არყევს”. 

ვალუტა და ფულადი სახსრების ემისია. სუვერენიტეტის მეტად მნიშ- 
ვეწლოვანი ელემენტია ვალუტის ერთიანობა და ფულადი სახსრების ემისი- 
ის უფლება. ეს ნიშან-თვისება მრავალწილად სამეურნეო საქმიანობის მრა- 
ვალი ძაფის ხელში დაჭერის შესაძლებლობას განაპირობებს. მონეტარული 
პოლიტიკა სახელმწიფოს განსაკუთრებულ პრეროგატივას წარმოადგენს. 
სწორედ ამიტომ ყალბი ფულის დამზადება უმძიმეს სახელმწიფოებრივ 

დანაშაულს უთანაბრდება. ფულად პოლიტიკაზე კონტროლის ნებისმიერმა 

კარგვამ შესაძლოა, ძალიან იოლად გამოიწვიოს არა მხოლოდ ეკონომიკუ- 

რი კრიზისი, არამედ ხელისუფლების დაკარგვაც. 

ამავე დროს ვხედავთ შებრუნებულ პროცესებსაც, როდესაც ფულადი 
სისტემის ერთიანობა უცხოური ვალუტის მოძრაობით იშლება, ხოლო მრა- 

ვალი სხვადასხვა ვალუტის მოძრაობა უკვე ნაწილობრივ სუვერენიტეტსაც 
ხელყოფს, ვინაიდან ამ ვალუტის ემისიის ოდენობა მოცემული სახელმწი- 

ფოს საზღვრებს გარეთ რეგულირდება და ქვეყანა – ემიტენტის ინტერესე- 
ბიდან გამომდინარე ზორციელდება. ამ ნიშან-თვისების კიდევ ერთი შემასუ- 

სტებელი ელემენტია სულ უფრო მზარდი რაოდენობის სხვადასხვა ფასი- 

ანი ქაღალდების მოძრაობა, რომლებსაც, გარკვეული პირობების შემთხვევა- 

ში, საგადასახადო საშუალებადაც იყენებენ. მაგრამ სახელმწიფო სულაც 

არ არის ამ ქაღალდების ემიტენტი და არ უზრუნველყოფს მათ მოძრაო- 

ბასა და საკურსო ღირებულების მხარდაჭერას. როდესაც ფასიანი ქაღალ- 

დების კაპიტალიზაციის საერთო რაოდენობა ფულადი მასის იმ ნაწილს 

შეედარება, რომელიც საგადასახადო საშუალებად გამოიყენება, მაშინ ფუ- 

ლადი პოლიტიკის ერთიანობა კითხვის ქვეშ დგება. 

ენობრივი სივრცე. კიდევ ერთი ნიშან-თვისებაა ენობრივი სივრცის ერ- 

თიანობა, მაგრამ ეს ნიშან-თვისება იმდენად სახელმწიფოებრივი არ არის, 

რამდენადაც საზოგადოებრივი, ვინაიდან საუბარი სახელმწიფო ენის ერთი- 

ანობას შეეხება. თუმცა შეიძლება მოვიტანოთ ორენოვანი და მრავალენო- 

ვანი ქვეყნების მაგალითები, სადაც ოდნავადაც არაა დარღვეული საინფო- 
რმაციო სივრცის ერთიანობა და მოთხოვნები სახელმწიფო საქმის წარმო- 

ების ენისადმი. ენობრივი სუვერენიტეტის ძირითად აზრად ხშირად მიჩნე- 

ულია სხვადასხვა სამართლებრივი და ნორმატიული აქტის სწორი და 

ადეკვატური განსჯა. თუმცა არის ენობრივი სუვერენიტეტის კიდევ ერთი,
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განსაკუთრებით მნიშვნელოვანი მხარე. საქმე ისაა, რომ ენის შენარჩუნების 

გარეშე ძნელი წარმოსადგენია როგორ უნდა მოხერხდეს კულტურული 
ღირებულებების შენარჩუნება. თავის მხრივ, კულტურული ღირებულებების 
შენარჩუნების გარეშე საერთოდ ვეღარაფერს ვიტყვით ეროვნული თვითშე- 

გნების შენარჩუნებაზეც. ეროვნული თვითშეგნების გარეშე კი თანამედროვე 

სამყარო, რომელიც გლობალიზაციის სწრაფად მიმდინარე პროცესებით 

ხასიათდება, მეტად ერთფეროვანი გახდება, 
იდეოლოგიის ერთიანობა. თანამედროვე სახელმწიფოში ძირითადი ბა- 

ტალიები ამ ნიშან-თვისების ირგვლივ მიმდინარეობს. თვით სამოქალაქო 

საზოგადოებაც კი ერთიან იდეოლოგიაზე – სამართლის იდეოლოგიაზეა 
დაფუძნებული, როგორც თავის საკუთარ სახელმწიფოებრივ საფუძვლებზე. 
ეი. მიუხედავად შეხედულებათა თავისუფლების ყოველმხრივი დეკლარირე- 
ბისა, უსათუოდ არსებობს სფერო, სადაც შეუძლებელია განსხვავებული 

აზრის არსებობა. სამოქალაქო საზოგადოებაში ასეთი ნორმაა კანონისა და 

არა რომელიმე სხვა, მაგალითად, რელიგიური ნორმების პრიორიტეტის 

აღიარება. სინდისის თავისუფლება და რელიგიური ნორმებიც კანონში 

უნდა იყოს ასახული. სხვაგვარად მათ ვერ აღიქვამენ, როგორც სოციალუ- 

რი ურთიერთობების რეგულატორებს. კანონის პრიორიტეტის უარყოფა 

ისევე დაუნდობლად ისჯება, როგორც ნებისმიერი სხვა დანაშაული. 

უნდა აღინიშნოს, რომ სახელმწიფო ერთიანი იდეოლოგიის მხარდაჭერი- 

სათვის საინფორმაციო სივრცის გაკონტროლებას ესწრაფვის, თუნდაც ოფ- 

იციოზისათვის საჭირო ინფორმაციის მიწოდებისა და სახელმწიფოს მოღ- 

ვაწეობის ამა თუ იმ ფაქტის სახელმწიფო იდეოლოგიის თვალთახედვით 

ინტერპრეტაციისათვის. სხვაგვარი აზროვნება უკვე იმითაა სახიფათო, რომ 

არყევს ხელისუფლების საფუძვლებს და თვით საზოგადოების ხელისუფ- 
ლებისადმი დაქვემდებარების იდეასაც ყოველთვის ეჭვის ქვეშ. დგება. 

მაგრამ ის მაინც უნდა აღინიშნოს, რომ თანამედროვე მსოფლიოს 

სხვადასხვა კულტურათა ერთმანეთში გადახლართვა იმგვარია, რომ დღეს 

იდეათა ბაზარზე ერთდროულად მრავალი სახელმწიფო და სოციოლოგი- 

ური იდეოლოგიაა წარმოდგენილი. ამასთან ეს იდეოლოგიები არა მხოლ- 

ოდ დეკლარირებული ლოზუნგების სახითაა წარმოდგენილი, არამედ ისინი 

ხშირად სხვადასხვა სახელმწიფოთა ფუნქციონირების საფუძვლებს შეა- 

დგენენ, მთელი საზოგადოების მიერ აღიარებული საერთო პრინციპები კი 

ნაკლებადაა. 

ამრიგად, ჩამოთვლილია მთელი რიგი ნიშან-თვისებებისა, რომლებიც სა– 

ხელმწიფოს სუვერენიტეტს განსაზღვრავენ და აქვთ მისი მხარდაჭერა 

რვაირესაა_აიავლლა
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როგორც რაღაც ერთიანისა და რომლებიც არსებითად სახელმწიფოს არსს 

განსაზღვრავენ. ამ ნიშან-თვისებების ანალიზი თანამედროვე მსოფლიოს 

მრავალი სახელმწიფოებრივი პრობლემის გადაწყვეტის გზების განსაზღვრ- 

ის შესაძლებლობას იძლევა. საქმე ისაა, რომ სუვერენიტეტის ცნება (სულ 

ცოტა ხნის წინათ სახელმწიფოს არსებობის ძირითადი ბაზა) სულ უფრო 

და უფრო სუსტდება და ეს შესუსტება ამა თუ იმ სახელმწიფოს სუბიე- 

ქტურ ნებაზე არაა დამოკიდებული. ეს პროცესი ობიექტურად მიმდინარე- 

ობს. არ შეიძლება, მაგალითად, გავანადგუროთ ტრანსნაციონალური კომპა- 

ნიები, რომლებიც სულ უფრო მეტად განსაზღვრავენ მსოფლიო ეკონომიკის 

განვითარებას. არ შეიძლება ორმაგი მოქალაქეობის ლიკვიდირება ან ადა- 

მიანისათვის იმ ქვეყანაში ცხოვრების უფლების აკრძალვა, სადაც მას სურს 

და შეუძლია იცხოვროს. შეუძლებელია საინფორმაციო სივრცის გაყოფა. 

საზღვრების ასეთი წაშლა გლობალური ინტერესითაა გამოწვეული და 

ხელს უწყობს ასეთ ინტეგრაციას. 

გლობალურ ინტეგრაციას დღეს მრავალი მოწინააღმდეგე ჰყავს. მაგრამ 
ასეთი ინტეგრაციის პროცესიც ობიექტურია. საინფორმაციო ტექნოლოგიებს 

თავისუფლად შეუძლიათ უზრუნველყონ მსოფლიო ბაზარზე ნებისმიერი ად- 

ამიანის ან სახელმწიფოს გაყვანა. ეს, უპირველეს ყოვლისა, ძალისხმევის 

სათანადოდ გამოყენების შესაძლებლობათა მოძიების გაიოლებით მიიღწევა. 
გარდა ამისა, საინფორმაციო ტექნოლოგიების წყალობით, ადამიანთა ცნობიე- 

რებაში წარმატებით ინერგება ცნობილი იდეა იმის შესახებ, რომ თუ იმის 

კეთება არ შეგიძლია, რაც მოგწონს, მაშინ ის მოიწონე, რასაც აკეთებ. 

ამ თვალსაზრისით სახელმწიფოთაშორისი უთანასწორობის რომელიმე 

კონკრეტული სახეობა არაპრინციპულად გვევლინება, იქნება ეს ინფორმა- 

ციული, რომლის შესახებაც ასე ბევრს საუბრობენ, თუ რომელიმე სხვა 

უთანასწორობა. მნიშვნელოვანი სულ სხვა რამაა. თითოეულ სახელმწიფოს 

აუცილებლად უნდა ჰქონდეს თანამედროვე ცივილიზაციის ყველა სიკეთით 

სარგებლობის შესაძლებლობა, რადგან მას საერთო ყულაბაში ის წვლილი 

შეაქვს, რომელიც მისი ეკონომიკური პოტენციალით, ეროვნული თავისებუ- 

რებებით და ა.შ. არის განპირობებული. ასეთი მიდგომის დროს შეიძლება 

განვაცხადოთ, რომ უთანასწორობა, მთლიანობაში გაქრება ან, რაც უფრო 

ზუსტი იქნება, მცირე სახელმწიფოებს აღარ ექნება უთანასწორობის შეგ- 

რძნება, ან უთანასწორობის კომპლექსი, ხოლო მოქალაქეთა მატერიალური 

და სულიერი კეთილდღეობის მიღწევა (ნებისმიერ სახელმწიფოს მოღვაწე- 
ობის ძირითადი მიზანი) ნაკლები დანახარჯებით იქნება შესაძლებელი. 

ამრიგად, სახელმწიფოთაშორისი უთანასწორობის აღმოფხვრის მაგისტ-



სისI190წIIV%III IIსნიმშრIII4 გრთოით რწ) 

რალურ გზად საერთო მიზნისაკენ მიმართული, სხვადასხვა სახელმწიფოთა 

მოღვაწეობის გაერთიანება, მათი ინტეგრაცია უნდა ჩაითვალოს. ინტეგრა- 

ცია, ამავე დროს სხვადასხვა დონეზე უნდა ხორციელდებოდეს, თანაც 

ისეთი ავტორიტეტული საერთაშორისო ორგანიზაციების მონაწილეობით, 

როგორიცაა გაერო, ევროკავშირი და სხვ. ძნელია ამ პროცესებში საინფო- 

რმაციო ტექნოლოგიების და ინფორმაციის როლის გადაჭარბებით შეფასე- 

ბა. აქ უზარმაზარი მნიშვნელობა ორ ასპექტს აქვს. 

უპირველეს ყოვლისა, ესაა ინტეგრაციისათვის საზოგადოებრივი აზრის 
მომზადება. ასეთი მომზადება იმიტომაცაა მნიშვნელოვანი, რომ საზოგადოე- 

ბრივი აზრის გათვალისწინებით ხდება ინტეგრაციული პროცესების საკანო- 
ნმდებლო ბაზის ფორმირება. ეს პროცესი მეტისმეტად რთულია, რაც კარგად 

ჩანს ევროკავშირის საკანონმდებლო ბაზის ფორმირების მაგალითზე. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების მეორე მნიშვნელოვანი როლი სახელმ- 

წიფოსათვის ინტეგრაციის პროცესში თავისი ადგილის პოვნაში დახმარე- 

ბაა. ისევე როგორც ინტერნეტს იყენებენ სამუშაოს მოსაძებნად, ასევე 

საინფორმაციო ტექნოლოგიები გარკვეული განვითარების პირობებში შესა- 

ძლოა ის საშუალება გახდეს, რომლის დახმარებითაც თითოეულ სახელმ- 

წიფოს ძალუძს მისთვის მისაღები სტრატეგიული და ტაქტიკური პროექ- 

ტების პოვნა, ამ პროექტებში მონაწილეობის მისაღებად საზოგადოებრივი 
ასრის მომზადება, მონიტორინგისა და აუცილებელი რესურსების მობილი- 

ზება, პროექტების ინვესტირებაში სხვა სახელმწიფოთა მონაწილეობის უზ- 

რუნველყოფა. 
ოპტიმალური ინტეგრაციის გზაზე, უპირველეს ყოვლისა, კონკურენციის 

პრობლემა დგას. თავის ფულზე ნებაყოფლობით უარს არავინ ამბობს. და 

აქაც თავისი სიტყვა მსოფლიო საზოგადოებრიობამ უნდა თქვას. ისევე, 

როგორც არსებობს ანტიმონოპოლიური და ანტიდემპინგური კანონმდებლო- 
ბა, ადამიანთა უფლებები, უნდა არსებობდეს სახელმწიფოთა დეკლარირებუ- 
ლი უფლებები და სახელმწიფოთაშორისი კონკურენციის შემზღუდავი კა- 
ნონმდებლობაც. ამასთან ასეთი კანონმდებლობა თითოეული სახელმწიფოს 

სხვა სახელმწიფოებთან და მთლიანად მსოფლიო საზოგადოებისადმი და– 
მოკიდებულების თვალთახედვით უნდა განიხილებოდეს. არსებითად უნდა 
დაისვას დემოკრატიული ფასეულობების ფორმირების ამოცანა საერთოდ 

სახელმწიფოებისათვის უკვე არსებული ხელშეკრულებებისა და კონვენცი- 
ების საფუძველზე (მაგალითად, ვენის კონვენცია და სხვა ანალოგიური 

სამართლებრივი აქტები). ეს ფასეულობანი, ბუნებრივია, ჰგავს არსებულ 

დემოკრატიულ ფასეულობებს, რომლებიც ცალკეულ მოქალაქეებს. ეხება. 
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ძირითადი განსხვავება უნდა მდგომარეობდეს ერთი სახელმწიფოს სხვა 

სახელმწიფოთა მოვალეობების გაცილებით უფრო მკაცრ რეგლამენტაცია- 
ში მათი ეკონომიკური პოტენციალის, ეროვნული კორპორაციების მიერ 

დაკავებული მსოფლიო ბაზრის წილისა და სხვა ფაქტორებზე დამოკიდე- 

ბულებით. მსგავსი საკანონმდებლო აქტების დამუშავება, პირველ რიგში, 

არსებულ, წარმოქმნად და ცვალებად სოციალურ გარემოსთან ადაპტაციის 
გაიოლებისაკენ უნდა იყოს მიმართული. ეი. სახელმწიფოთა ადაპტაციის 

ძირითად ინსტრუმენტს სწორედ საკანონმდებლო ბაზა წარმოადგენს, მაშინ, 

როდესაც ცალკეული ადამიანისათვის ასეთ ინსტრუმენტად კარგად ორგანიზე- 
ბული საგანმანათლებლო პროცესი უნდა ჩაითვალოს. 

ახლა განვიხილოთ სახელმწიფოს დამოკიდებულება გლობალიზმისადმი, 
როგორც ადამიანური საზოგადოების განვითარების თანამედროვე 

ტენდენციისადმი. ზემოთ უკვე ეს ცნება სრულიად სხვადასხვა ასპექტში 

არაერთხელ იყო ნახსენები. მიზანშეწონილია სწორედ აქ იქნას განხილუ- 

ლი ამ მოვლენის სხვადასხვა მხარეები და შეფასდეს პრობლემები, რომლე- 

ბიც წარმოიქმნა მის განვითარებასთან ერთად. 

გლობალიზაცია წარმოადგენს ერთიანი საერთო-მსოფლიო ფინანსურ- 

ინფორმაციული სივრცის ელვისებური ფორმირების პროცესს ახალი, უპი- 

რატესად კომპიუტერული, ტექნოლოგიების ბაზაზე. სწორედ ამაშია მისი 

განსხვავება ინტეგრაციისაგან, რომლის უმაღლეს საფეხურსაც ის წარმო- 

ადგენს: ინტეგრაცია იყო ყინულოვან ხანაშიც, გლობალიზაცია კი XX 

საუკუნის 90-იან წლებში, 10 წლის წინ დაიწყო. წარმოადგენს თუ არა 

გლობალიზაცია ობიექტურ და, შესაბამისად, გარდაუვალ პროცესს? მოიც- 

ავს თუ არა ის მთელ მსოფლიოს, თუ ეს არის პროცესი, რომელიც ეხება 

ქვეყნებსა და ხალხებს, რომლებიც მიეკუთვნებიან მსოფლიო “ელიტას”, 
“ოქროს მილიარდს” და, შესაბამისად, თავისი ჩარჩოების მიღმა ტოვებს, 

“ახალი მბრწყინავი მსოფლიოსაგან” კვეთს კაცობრიობის უმრავლესობას? 

თანამედროვე ლექსიკონები გლობალიზაციას განმარტავენ, როგორც მსო- 

ფლიო საინვესტიციო გარემოს წარმოქმნისა და კაპიტალის ეროვნული 

ბაზრების ინტეგრაციის „ტენდენციებს. მაგრამ ბოლო დროს აღნიშნული 

ცნება ყველაზე ხშირად გაცილებით ფართოდ ინტერპრეტირდება. ფართოდ 
გამოიყენება გლობალიზმის ცნება პოლიტიკაში მსოფლიოს, როგორც ერთი- 

ანი ეკონომიკური, სოციალურ-კულტურული და პოლიტიკური სუპერსისტე- 
მის ფორმირების, ორგანიზების, ფუნქციონირების და განვითარებისადმი მი- 

დგომის პრინციპი. მასობრივი ინფორმაციის საშუალებები სავსეა გლობა- 

ლიზმის ასპექტების აღწერით – ეკონომიკური, პოლიტიკური და კულტუ-
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რული ცხოვრების სრულიად სხვადასხვა სფეროში. 
ანტიგლობალიზმი მასობრივი მოვლენა გახდა, ლოზუნგით: “კაპიტალის 

თავისუფალი გადაადგილება, ადამიანთა თავისუფალი გადაადგილების არარსე- 
ბობის პირობებში, აუცილებლად იწვევს შემოსავლების არასამართლიან 

განაწილებასა და გაღატაკებას”. 

უკანასკნელ წლებში გლობალიზაციის პროცესი მსოფლიოში ცხარე 

დისკუსიებს იწვევს. ამასთან მეცნიერები, პოლიტიკური და საზოგადო მო- 
ღვაწეები გამოთქვამენ სრულიად განსხვავებულ, ზოგჯერ ურთიერთსაწინა- 
აღმდეგო მოსაზრებებს ამ მოვლენის არსისა და ბუნების შესახებ, მისი 

მამოძრავებელი ძალებისა და შედეგების შესახებ მსოფლიო ცივილიზა- 

ციისათვის. ერთი მიმართულების წარმომადგენლები, პირველ რიგში, ყურა- 

დღებას ამახვილებენ გლობალიზაციის პროცესების პოლიტიკურ შემადგენე- 
ლზე. ამ თვალსაზრისის მომხრეები გლობალიზაციას მსოფლიოს განსაკუთ- 

რებით განვითარებული ქვეყნების (“ოქროს მილიარდის”) მიზანმიმართული 

პოლიტიკის. შედეგად თვლიან ქვეყნებს, რომლებიც კაცობრიობის ცხოვრების 
ყველა სფეროში ჰეგემონიისაკენ მიისწრაფვიან. ასე, მაგალითად, დასავლეთის 

ცნობილი სოციოლოგი კასტელსი ხაზს უსვამს, რომ მსოფლიო ეკონომიკის 

გლობალიზაციის მთავარ “მამოძრავებლებს” წარმოადგენენ ყველაზე მეტად 

განვითარებული. ქვეყნების მთავრობები და მათ კონტროლქვეშ მყოფი. საერ- 
თაშორისო საფინანსო და სავაჭრო-ეკონომიკური ინსტიტუტები – რეკონსტ- 

რუქციისა და განვითარების საერთაშორისო ბანკი (რგსბ), საერთაშორისო 

სავალუტო ფონდი (სს53), მსოფლიო სავაჭრო ორგანიზაცია (მსო). 

სხვა ანალიტიკოსები გლობალიზაციას, უპირველეს ყოვლისა, განიხილა– 

ვენ როგორც ეკონომიკურ მოვლენას – კაცობრიობის სამეურნეო ცხოვრე- 

ბის ინტერნაციონალიზაციის პროცესის ახალ ეტაპს, რომელიც ორიენტი- 

რებულია გლობალურ მასშტაბებში ეკონომიკური ინტეგრაციის ფორსირე- 

ბაზე, სამეცნიერო-ტექნიკური მიღწევებისა და საბაზრო მექანიზმების მაქსი- 

მალური გამოყენებით და ჩამოყალიბებული ეროვნული წარმონაქმნების 

იგნორირებით. 

მესამენი გლობალიზაციას უკავშირებენ ძირითადად სამეცნიერო-ტექნიკუ- 
რი პროგრესის განვითარებას, რომელმაც ახალი საინფორმაციო ტექნოლოგი- 

ები და სატრანსპორტო საშუალებანი წარმოშვა. ისინი კი, თავის მხრივ, 

წარმოების რევოლუციურ გარდაქმნას ახდენენ, აფართოებენ საერთაშორისო 
ვაჭრობის, ადამიანთა და ინფორმაციის მოძრაობის შესაძლებლობებს. 

ყველა ეს თვალსაზრისი, უდავოდ ასახავს ჩვენს თვალწინ მიმდინარე, 

თანამედროვე ადამიანური ცივილიზაციის ცხოვრების ყველა მხარის ულღრ-



8 ოო მყოეასწულ! სისა ოIMIIოა ი III სრა! ოლ ლომი შლმბა!!! 

მეს ტრანსფორმაციას. ამიტომ რაგინდ კონკრეტული განსაზღვრებებიც 

უნდა მიეცეს გლობალიზაციის პროცესს, სრულიად ცხადია, რომ ამ ცნების 

უკან თავისებური “ცივილიზაციური აფეთქება” დგას, გამოწვეული ერთდრო- 
ული და მეტად სწრაფი ცვლილებებით კაცობრიობის ცხოვრების ეკონომიკ- 
ურ. სამეცნიერო-ტექნიკურ, ინფორმაციულ და სოციალურ-კულტურულ სფე- 
როებში. მსოფლიოში გლობალიზაციის უამრავი მოწინააღმდეგეა. გლობალი- 

ზაციის ირგვლივ იდეურ-პოლიტიკურმა ბრძოლამ უკვე ქალაქების ქუჩებში 
გადმოხეთქა და შესამჩნევ ფაქტორად იქცა საერთაშორისო ურთიერთობებში 

და მრავალი ქვეყნის პოლიტიკურ ცხოვრებაში. ამაზე მეტყველებენ. გლობა- 
ლიზაციის მოწინააღმდეგეთა მასობრივი მანიფესტაციები სიეტლში, პრაღაში, 

გენუაში, გლობალიზაციის პროცესების. ალტერნატივების ძიებისადმი. მიძღვ- 
ნილი მრავალათასიანი საერთაშორისო კონფერენციები. 

გლობალიზაციაზე აზრთა სხვადასხვაობის მიუხედავად, მაინც ის თვა- 

ლსაზრისი დომინირებს, რომლის თანახმადაც ამ პროცესს ობიექტური 

ხასიათი აქვს, მაშასადამე, მას ანგარიში უნდა გავუწიოთ, როგორც კაცობ- 

რიობის ცივილიზაციის განვითარების ფუნდამენტურ ფაქტორს. ამ თემაზე 

კარგი მიმოხილვის მოძიება შეიძლება ი. ბრონსვიკისა და ა. დანზენის 

წიგნში “ცივილიზაციის დაბადება” (“8II 0L CIVIII20I0ი”, VV65 8Iსი5VICI, 

ტიძIგ სმი726ი, ILMC5C0 ნსხII5ჩI!იდ. 1999). 

ალბათ შეიძლება ჩაითვალოს, რომ გლობალიზაცია – ეს არის ბუნებრი- 

ვი პროცესი კაცობრიობის ისტორიაში, რომელიც ახალ საზოგადოებას 

(შესაძლოა, ახალ ცივილიზაციასაც კი) ქმნის ახალი პირობებისათვის. ეს 

– საზოგადოების ტრანსფორმაციაა დღეისათვის ჩვეული ძალაუფლების 

ინსტიტუტებისაგან რადიკალურად განსხვავებული მიმართულებით. მაგრამ 

აქ არაფერია განსაკუთრებული, რადგანაც თავისი ისტორიის განმავლობაში 

კაცობრიობამ მრავალი სტადია გაიარა საზოგადოებრივი ცხოვრების კლა- 

ნური ორგანიზაციიდან სახელმწიფო ნაციამდე. მით უმეტეს, რომ ეს პრო- 

ცესი იმ შიდასახელმწიფოებრივი ინფრასტრუქტურების გლობალური კრი- 

ზისის ფონზე მიმდინარეობს, რომელნიც აღარ შეესაბამებიან სწრაფად 

ცვალებადი რეალობიდან გამომდინარე ახალ ამოცანებს. თუ არავითარი 

ცვლილებები არ გატარდა სერიოზულ კონფლიქტებს უნდა ველოდოთ. 

ამასთან, ზუსტი პასუხი აუცილებელი ქმედებებისა და სტრატეგიის შესა- 

ხებ არ არსებობს. მაგალითად, განათლების სფეროში ახლა უკვე გასაგებია, 

რომ აუცილებელია სასწავლო გეგმაზე ტრადიციულად ორიენტირებულ 

სკოლებიდან და განათლების საყოველთაოდ აღიარებული სტანდარტებიდან 
გადასვლა კონკრეტული ადამიანების მოთხოვნებზე ორიენტირებულ საგან-
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მანათლებლო ცენტრების განაწილებულ (მსოფლიო მასშტაბით) ერთობლი- 

ობაზე. ამასთან, თავი და თავი დიპლომი კი არ უნდა იყოს, არამედ 

კონკრეტული პიროვნების ცოდნის, უნარისა და ინტერესების ერთობლიობა. 

ამჟამად გლობალიზაცია მეტწილად განვითარებული ქვეყნების საფინანსო 
ინსტიტუტების კონსოლიდაციის პროცესს წარმოადგენს, მათი დაპირისპი- 

რებით დანარჩენი მსოფლიოსადმი. ამასთან, თვითონ ეს განვითარებული 

ქვეყნები სულ უფრო და უფრო თვითკმარნი ხდებიან, ცოტა შემოაქვთ 

იმპორტი და მეტი გააქვთ ექსპორტით. სხვა სიტყვებით, ახლა შეიძლება 

დავაკვირდეთ ღია საზოგადოების შენებას დახურულ საზღვრებს მიღმა. და 
ამის ნათელ მაგალითს ევროკავშირი წარმოადგენს. 

ობიექტურად, გლობალიზაცია დაიწყო ფინანსური ინსტიტუტების 

გლობალიზაციით 90-იანი წლების დასაწყისში. მაშინ გლობალიზაციის 

პროცესი უკვე დაიწყო, როგორც საერთაშორისო გაცვლა-გამოცვლის გა- 

ნუწყვეტელი ზრდა ინფორმაციული ტექნოლოგიების გამოყენებით, რამაც 

შესაძლებელი გახადა სახელმწიფოთაშორისი საზღვრების იგნორირება, 

ბევრ რამეში, სახელმწიფოებრივი კონტროლისაც კი. გლობალიზაციის 

პროცესების ძირითად მიზნად განიხილება იაფი მუშახელის ძიება, რასაც 

მივყავართ საწარმოების იმ ადგილას გადატანასთან, სადაც შესაძლებე- 

ლია წარმოებაზე დანახარჯების შემცირება. ამ თვალსაზრისის მიხედვით, 

გლობალიზაცია გამოიყურება როგორც მსოფლიო იმპერიის შექმნა, რომე- 

ლიც მთლიანად ეკონომიკით კონტროლდება. მსოფლიო მასშტაბით რეალური 

ეკონომიკური ძალაუფლება ფაქტობრივად ხელიდან უსხლტება სახელმ- 

წიფოებს. ამავდროულად. გლობალიზაცია გულისხმობს ძალაუფლების 

ახალი სტრუქტურების წარმოშობას, რომლებიც სახელმწიფოებრივზე მა–- 

ღლა იდგებიან. 

მათდამი დამოკიდებულების შესაბამისად, ეს “ძალაუფლების ახალი სტრუ- 
ქტურები” სხვადასხვაგვარად განისაზღვრება: 

“უმაღლესი სამართლიანობის განსახიერება” (“ფაინენშელ ტაიმსი”); 

“ბაზრები”; 

“მსოფლიოს ახალი მეპატრონეები, რომელთაც ფინანსური გლობალი- 

ზაციის მეშვეობით ““ხეეროვნული სახელმწიფო შექმნეს” – ასეთი 

მოქმედების “გეოფინანსური ბაზრის კიბერ-სივრცეში”. ის შეადგენს 

თავისებურ ახალ ტერიტორიას ახალი საზღვრებით, რომელზეც და- 

მოკიდებულია პლანეტის მოსახლეობის მნიშვნელოვანი ნაწილის ხვე- 

დრი” (იგნასიო რამონე. გეოსტრატეგიის საკითხებში ფრანგი სპეცი- 

ალისტი, “მონდ დი პლომატიკის” დირექტორი);
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– “სეეროვნული, მსოფლიო და ტოტალური იმპერია” (ტონი ნეგრი, პრომა- 
ოისტური დაჯგუფების “მუშათა ძალაუფლება იტალიაში” “ისტორიუ- 
ლი” ხელმძღვანელი); 
“ერთიანი მსოფლიო-დასახლება” (ჟაკ. ატალი); 
“ფინანსური ინტერნაციონალი” (ალენ გრეში, “მონდ დი პლომატიკის” 

მთავარი რედაქტორი). 

ბუნებრივია, სახელმწიფოს საზოგადოებრივ ცხოვრებაში უამრავი პლუ- 
სის შემოტანით (ინვესტიციები, სამუშაო ადგილები, თანამედროვე ინფრას- 
ტრუქტურა, დაკავებული კადრების კვალიფიკაცია და თანამედროვე წარმო- 
ების კულტურა) ამ “ბაზრებს” მრავალი პრობლემაც მოაქვთ თან. ინვესტი- 

ციის სანაცვლოდ სახელმწიფოები კარგავენ თავიანთი სუვერენობის ნაწი- 

ლსაც. ემორჩილებიან რა მსო, სსფ, რგსბ და სხვა საერთაშორისო 

ინსტიტუტებს, რომლებიც დგანან გლობალიზაციის სათავეებთან და აკონ- 
ტროლებენ დაბანდებების ეფექტურობას, სახელმწიფოები იძულებულნი არ- 
იან უარი თქვან ზოგიერთ თავიანთ უფლებებზე კანონმდებლობის სფეროში. 

ეროვნული საწარმოები იძულებულნი არიან იფუნქციონირონ მკაცრი კონ- 
კურენციის პირობებში, ხოლო სახელმწიფოები კარგავენ შესაძლებლობას, 

საკმაო მხარდაჭერა აღმოუჩინონ მათ, რაც არ შეიძლება ყველა მოქალაქეს 

მოსწონდეს. სწორედ ამიტომაცაა ასეთი აქტიური ანტიგლობალისტთა მო- 

ძრაობა მთელ მსოფლიოში და ზოგიერთი ანალიტიკოსი ადარებს ამ მოძრა- 

ობას ინგლისურ ლუდიტებს, რომლებიც დიდხანს და უშედეგოდ ებრძოდნენ 
ტექნიკურ პროგრესს. 

ყოველგავარი მიკერძოების გარეშე და ამ კამათში ჩაურევლად უნდა 

ვაღიაროთ, რომ კაცობრიობა საჭიროებს ამ პროცესის (გლობალიზაცია 

ფინანსთა სფეროში) კარგად მოფიქრებულ საერთაშორისო რეგლამენტაცი- 
ას კანონმდებლობის დონეზე, რომელიც აუცილებელი იქნება ამ პროცესის 
ყველა მონაწილისათვის. 

არცთუ ისე გულისყურიანი მკითხველისთვისაც კი ადვილი შესანიშნი 

უნდა იყოს, რომ გლობალიზაციის პროცესი, დაწყებული ეკონომიკიდან, 

ახლა უკვე სხვა სფეროებსაც ეხება. განსაკუთრებით მტკივნეულად აღიქ- 
ვამენ ამ პროცესის ნიშნებს კულტურის სფეროში. 

აქ ერთ-ერთი ყველაზე მიშვნელოვანი პრობლემაა ადამიანთა ყოველი 

საზოგადოების (ხალხი, ერი) მიერ საკუთარი იდენტიფიკაციის შენარჩუნე- 
ბა. სავსებით ცხადია, რომ აუცილებელია ყველა ღონის ხმარება იმისათვის, 

რომ შენარჩუნებულ იქნას არსებულ კულტურათაგან ყოველი. შეხედულე- 
ბების, კულტურების, პოზიციების სხვადასხვაობა, მათი სინთეზი, ურთიერთ-
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გამდიდრება (და არა ყველას შთანთქმა რაღაც ერთის მიერ), - აი, ერთადე- 

რთი შესაძლებელი ხერხი ცოცხალის და, რაც მთავარია, მოაზროვნე ორ- 

განიზმის არსებობისა. 

განხილული პროცესების მეორე უმნიშვნელოვანეს მხარეს წარმოადგ- 

ენს სახელმწიფოს მხრიდან იმ ინფორმაციული პროცესების გარკვეული 

მართვის აუცილებლობა, რომლებიც საზოგადოებაში მიმდინარეობს როგ- 

ორც შიდასახელმწიფოებრივ, ისე საერთაშორისო დონეზე. 

მხოლოდ სახელმწიფოზეა დამოკიდებული მისი თითოეული მოქალაქის 
დაცვა გარეშე შემოჭრისაგან. მოქალაქეს თვითონ ასეთი დაცვის უზრუნვე- 
ლყოფა არ შეუძლია. პრაქტიკაში უკვე შემოვიდა საინფორმაციო უსაფრ- 
თხოების ცნება, რომელიც კერძო ცხოვრების დაცვის გარდა, თავად სახელ- 
მწიფოს სიცოცხლისუნარიანობის პრობლემებსაც. შეეხება. ინტერნეტის. მო- 
მხმარებელთა ანონიმურობა არ იძლევა მოქალაქეთა და თვით სახელმწიფოს 

უსაფრთხოების პრობლემათა გადაწყვეტის საშუალებას მოქალაქეთა კერძო 

ცხოვრების დაცვასთან დაკავშირებული ზოგიერთი უფლების დაურღვევლად. 
სახელმწიფოს მიერ თავის მოქალაქეთა საინფორმაციო მოღვაწეობაზე 

ზემოქმედების სხვა მნიშვნელოვანი ასპექტია ინტერნეტის ინფორმაციული 

რესურსების ეროვნული მწარმოებლების სახელმწიფო დახმარების აუცი- 
ლებლობა. 

დაბოლოს, საინფორმაციო მოღვაწეობაზე სახელმწიფოს ზეგავლენის 

მესამე ასპექტია სისხლის სამართლის კანონმდებლობის შესაბამისი კორე- 

ქტირება, საინფორმაციო მოღვაწეობის სფეროში დანაშაულობათა განსაზღ- 

ვრისა და შესაბამისი დასჯის დანიშვნის ჩართვით. მაგალითად, ვირჯინიის 

შტატის (აშშ) კანონმდებლებმა დღეისათვის ყველაზე მკაცრი კანონი მიი- 

ღეს სპამის (მოუთხოვარი შეტყობინებების) გამავრცელებელთა წინააღმდ– 

ეგ. ამიერიდან კომერციული რეკლამის შემცველი ელექტრონული წერილე- 
ბის სისტემატური დაგზავნა სისხლის სამართლის დანაშაულს უტოლდება. 

ინტერნეტის მომხმარებელს, რომელიც ადრესატების მოთხოვნათა გარეშე 

სარეკლამო ხასიათის 10 ათას წერილს დააგზავნის, ერთიდან ხუთ წლამდე 

პატიმრობა ემუქრება, ქონების კონფისკაციით. 

გლობალიზაციასთან დაკავშირებული პრობლემების მნიშვნელობა ისე- 

თია, რომ ისინი საჭიროებენ ინტელექტუალური ძალისხმევის კონცენტრა- 

ციას, რომელსაც რეალური შედეგების მოტანა შეუძლია. ეს კი ყველა 

დონეზე არაორდინალურ მიდგომებს, აქტებსა და გადაწყვეტილებებს საჭი- 
როებს, მათ შორის არაორდინალურ გადაწყვეტილებებს მასობრივი ინფორ- 

მაციის სისტემების მხრივ.



ს“ ჩნფორებიიული საზოგადწ)ება და დემოსოატყული ღ(რებულებანი 

აქტუალური პრობლემები 

„ა
 

"
 

როგორია საერთაშორისო სამთავრობო და არასამთავრობო ორგანი- 

საციების როლი დემოკრატიული საზოგადოებისა და ინფორმაციუ- 

ლი გარემოს ურთიერთგავლენის რეგულირებაში? 

როგორ მოვიქცეთ. რათა ყოველი სახელმწიფოს საფუძველი თავისუ- 

ფლება და პასუხისმგებლობა იყოს და არა შიში თუ მორჩილება? 

როგორ გავლენას ახდენს ინფორმაციული გარემო არადემოკრატიუ- 

ლი სახელმწიფოების განვითარებაზე? 

„ უნდა ჰქონდეს თუ არა ქვეყნის ინფორმატიზაციას ეროვნული თავი- 

სებურებანი? 

„ მსოფლიო ინტეგრაციის პირობებში როგორ შევინარჩუნოთ და განვა- 

ვითაროთ ეროვნული კულტურა და ტრადიციები?
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ს) ადამიანი და იწფორმას/ა 

საანფორმსციო ტვენოლოგიებმს ინფორმსციული გარემო წარმოქნნეს. გარემო, რომე- 
ლიც პკვრ ასპექტში უჩვეულოა და მრავალ აქსმდე უცნობ თვისებას ფლობს. თანამე- 
დროვე ადამიანმა შისთვის ამ ახალ გარემოში მრავალგ ზის გაზრდილი ინფორმსციული 

დატვირთვის პირობებში უნდა იცხოვროს. პირობებში, როდესაც ცხოვრება კულტურისა 
და განათლების დონეს ახალ შკაცრ მოთხოვნებს უყენებს, როდკსაც ადამიანის უფლებები 
და მოვალეობანი ახლებურად უნდა იქნას გაგებული. წინამდებარე კარში ამ პრობლე- 
მების ზოგიერთ ასპეეჯზე ვისაუბრებთ.



  

ინფორმაციის 
აღქმა: კულტურისა 

ღა განათლების 

დონე 

  

ინფორმაციის გადაცემისა და აღქმის პროცესის 

აღწერისათვის ინფორმაციის გადამცემისა და ინფორ- 

მაციის მიმღების მოდელი გამოიყენება. შეიძლება და- 

ვეთანხმოთ მტკიცებას (გ.რ.რეინინი), რომ ნებისმიერი, 

თვით ყველაზე მარტივი შეტყობინება და ენა. რომლი- 

თაც ეს შეტყობინება გადაიცემა. ერთ მთლიანობას 

წარმოადგენს. ნებისმიერი შეტყობინება არაცხადი სა- 

ხით მეტ-ნაკლებად შეიცავს სამყაროს სრულ აღწერ- 
ას (კონტექსტს). რადგანაც მისი. შემადგენელი. ცნებე- 
ბის მოცულობანი ენის ყველა დანარჩენ მოცულობათა 

თანაფარდობაზეა დამოკიდებული, ე-ი. დამოკიდებულია 

ინფორმაციის გადამცემის სამყაროს სრულ აღწერა- 

ზე. ამასთან დიდი მნიშვნელობა აქვს იმის გაცნობიე- 

რებას, რომ გადაიცემა მხოლოდ ფორმა. დავუშვათ, 

მივიღეთ რაიმე შეტყობინება და ყველა ცნება, რომელ– 
იც ამ შეტყობინებაში. გამოიყენება, მიმღების ენაშიც 
არსებობს, მაგრამ თუ მიმღებისა და გადამცემის სამ- 

ყაროთა აღწერა ერთმანეთს არ ემთხვევა, ერთი და 

იმავე ცნების მოცულობანი არაერთგვაროვანი აღმოჩ- 

ნდება, ფორმა სხვა შინაარსით იქნება შევსებული და 

გადაცემულის არაადეკვატურ შეტყობინებას მივიღ- 
ებთ. ინფორმაცია დამახინჯდება, მიუხედავად იმისა,
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რომ ტექნიკურ შეცდომებს ადგილი არ ექნება. ამ აზრით, ადამიანთა შორის 

ინფორმაციის გადაცემა კომპიუტერში მიმდინარე ინფორმაციული პროცე- 
სებისაგან ხარისხობრივად განსხვავდება. კომპიუტერებისათვის პროგრამ- 

ულ დონეზე სამყაროს აღწერა მკაფიოდაა მოცემული, სტანდარტიზებულია. 
ერთ რომელიმე კომპიუტერულ ენაზე დაწერილი ტექსტი, როგორც წესი, 
ცალსახად იქნება ინტერპრეტირებული. ადამიანთა შორის ურთიერთობისას 

კი ასე სრულებითაც არ ხდება, რადგანაც ამ ურთიერთობაში თავისი 

წვლილი შეაქვს კულტურისა და განათლების დონეს, ენას, ყოფით პირობე- 
ბსა და ცხოვრებისეულ გამოცდილებას, ისეთი არაფორმალური ცნების 

აღქმის უნარს, როგორიცაა იუმორი და ა.შ. 

ინფორმაციის დამახინჯება. იმისათვის, რათა გავიგოთ, მაინც სად ხდება 

დამახინჯება, უფრო დაწვრილებით უნდა განვიხილოთ ჩვენი წარმოდგენები 
ცნების მოცულობაზე. როდესაც ბედუინი ამბობს “აქლემი”, მისთვის ამ 

ცნების მოცულობა ძალიან დიდია. მის ენაზე აქლემს სხვადასხვაგვარად 

ეძახიან, იმისდა მიხედვით, თუ როგორია აქლემის სქესი, ასაკი, ჯიში, მდგომა- 

რეობა და ა.შ. ამისათვის დაახლოებით ასი სხვადასხვა სიტყვა არსებობს, 

ხოლო ნებისმიერ ევროპულ ენაზე ამ ყველაფრისათვის მხოლოდ ერთი 

სიტყვა გამოიყენება. აქლემი აქლემია. ამ ასეული სიტყვიდან, მაგალითად, 
ქართულ ენაზე ერთ-ერთის თარგმნისას სიტყვა “აქლემით” ჩვენ ამ ცნების 

კოლოსალურ მოცულობას ვკარგავთ, რომელიც სამყაროს სხვა აღწერას 
ეხება. ესკიმოსური ენიდან სიტყვა “თოვლის” თარგმნისას, ასევე ჩვენთვის 

სრულებით შეუმჩნევლად კოლოსალურ მოცულობას ვკარგავთ, ვინაიდან თო- 
ვლის აღსანიშნავად ესკიმოსურ ენაში დაახლოებით 320 სიტყვა არსებობს. 

ამრიგად, იმას, რაც პირვანდელ შეტყობინებაში იყო ჩადებული, ვერ მივიღებთ, 
რადგანაც სამყაროს სხვა აღწერაში ვიმყოფებით, რაც განსხვავებული ენო- 
ბრივი სივრცით (სინამდვილეში კულტურული სივრცითაც) გამოიხატება. 

ადამიანთა ურთიერთობაში ენობრივი ბარიერის ეს გამოვლენა ორი ხე- 

რხით კომპენსირდება. ვთქვათ, ბედუინისა და ევროპელის პირადი შეხვედ- 

რის დროს ურთიერთგაგება მიღწეული იქნება ისეთი მეთოდით, რომელსაც 

“თითების” ენას უწოდებენ. ორი ადამიანი ყოველთვის შეძლებს ერთმანეთის 

გაგებას და ერთმანეთთან შეთანხმებას (და ეს მსოფლიო ისტორიის მთელი 

განვითარებით დასტურდება). თუ რომელიმე ცნება, მაგალითად, კითხვის 

დროს წარმოიქმნება, მაშინ ევროპელის ცნობიერებაში აქლემი აქლემად 

დარჩება მისი და არა ბედუინის გაგებით, უბრალოდ იმიტომ, რომ ნებისმიერ 

აღქმისას მკაცრად სრულდება კანონი, რომელიც თანამედროვე ფსიქოლო-



გიის ენაზე ასე ჟღერს: “კონცეფციის გარეშე არ არსებობს პერცეფცია”. არ 
არსებობს სამყაროს აღწერაში, არ არსებობს არც აღქმაში. თუ სამყაროს 
აღწერაში რაიმე არ არსებობს, მაშინ რაც არ უნდა ჭკვიანი ვიყოთ, ჩვენი 

აღქმის არეში იგი თავისით არასდროს წარმოიქმნება. სამყაროს სურათში, 

პრინციპულად, ვერ გამოჩნდება ისეთი ობიექტი, რომელსაც თავიდანვე, აღ- 
წერაშივე არა აქვს მიწერილი არსებობის სტატუსი და აქლემიც ევროპელი 

მკითხველის შეგნებაში ყოველთვის “მისი” აქლემი იქნება და არა ბედუინის 

აქლემი. ე.ი. წიგნის მეშვეობით მიღებული ინფორმაციის ნაწილი დაიკარგე– 

ბა, მაგრამ თუ ეს ინფორმაცია წიგნში არსებული ინფორმაციის მხოლოდ 
მცირე ნაწილია, თუ მთელი წიგნის აზრობრივი და ემოციური დატვირთვა 

გაცილებით მეტია, მაშინ დაე “ევროპელი” აქლემი მხოლოდ “ევროპელ” 
აქლემად დარჩეს, დიდი არაფერი დანაკარგი იქნება. სიტუაცია ისეთივეა, 
როგორც სტრუქტურული ლინგვისტიკის ცნობილ მაგალითში, როდესაც 
“გაბურძგნილი ბოკრა ბოკრუნას ბოკრავს”, რა არის ბოკრა, მით უმეტეს 

გაბურძგნილი – გაუგებარია, მაგრამ ცხადია, რომ იგი თავის პატარა 

ბოკრუნას ბოკრავს და ეს სავსებით საკმარისია. აქ მნიშვნელობა მხოლოდ 

ერთ რამეს აქვს. ადამიანს თავისი ადამიანური ინფორმაციის აღქმის დროს 

ინტუიციურ დონეზე შეუძლია შეაფასოს რამდენად სრული და საკმარისია 
მის მიერ მიღებული ინფორმაციის მოცულობა. მაგრამ თუ ეს მოცულობა 

არასაკმარისი აღმოჩნდა, თუ განმსაზღვრელ მნიშვნელობას არა მარტო ენა, 

არამედ კულტურული დონეც, ტრადიციებიც და ა.შ. იძენენ, მაშინ დროდა- 
დრო სერიოზული პრობლემები წარმოიქმნება. მაგალითად, ქართულად ვიღ- 
ებთ რომელიმე ტრადიციისა და ცხოვრების პორობების აღწერას. ეს შეი- 
ძლება იყოს წიგნი ინდოეთის ტრადიციების, სახელმძღვანელო დაოსური 
იოგას შესახებ ან კარლოს კასტენადას სხვა სამყაროში მოგზაურობა. ჩვენ 

თითქოს წაკითხული გვაქვს ეს წიგნები, მაგრამ. გარკვეული. მომენტიდან 
მრავალი ცნება ჩვენთვის შეიძლება გაუგებარი აღმოჩნდეს არა იმიტომ, 
რომ სულელები ვართ, უბრალოდ, შეიძლება შორს აღმოვჩნდეთ მოცემული 
კულტურის კონტექსტიდან. ამ შემთხვევაში წიგნით მიღებული პრაქტიკუ- 
ლი ცოდნა ყოველგვარ აზრს კარგავს. უფრო მეტიც, სახიფათოც კი ხდება, 
თუ იქვე არ იქნება იმ ტრადიციის კონკრეტული ცოცხალი მატარებელი, 
რომელსაც ამ ინფორმაციის სრული მოცულობით გადმოცემა შეეძლება. 

ერთიანი კულტურული კონტექსტის არარსებობა სხვა ხალხებისა და ეპო- 
ქების ტექსტების აღქმის დროს გადაულახავი დაბრკოლება ხდება. 

უკანასკნელ დროს ხშირად გვხვდებიან სხვადასხვა “ტრადიციული სი- 
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სტემების” მსხვერპლნი – ადამიანები, რომლებმაც, ვთქვათ, წაიკითხეს “და- 

ოსურ იოგაში” სექსუალური ენერგიის ტრანსფორმირების შესახებ და 

საკუთარ ენდოკრინულ სისტემას რაღაცის (“ექსპერიმენტების”) კეთება 

დაუწყეს. ს.გროფის და ჯონ ლილის სტილში ვარჯიშიც კი მკაცრად 

განსაზღვრულ კონტექსტს, გარკვეულ „ტრადიციას მოითხოვს. მოცემულ 

შემთხვევაში ეს მეცნიერული პარადიგმაა, რომელშიც ყველა როდი გრძნობს 

თავს თავისუფლად. 

სულ უფრო რთულდება სიტუაცია, ვთქვათ, კომპიუტერისაგან ინფორმა- 

ციის მიღების დროს, რომელიც ადამიანისათვის სრულიად უცხო “ქმნილე- 

ბაა” და სხვა ენაზე საუბრობს. იგი ხომ, გარკვეული აზრით, სხვა, ჯტექნი- 

კური, ცივილიზაციის წარმომადგენელია, სადაც ყველაფერი სულ სხვაგვა- 

რად ხდება. ადამიანსაც ხშირად არ შეუძლია კარგად შეაფასოს ის, თუ 

რას სთავაზობს მას ეს კომპიუტერი. საჭირო ზდება კვლავ და კვლავ 

შემოწმდეს მიღებული ინფორმაცია ან კომპიუტერის ენის ცოდნა (ე-ი. 

წარმოიქმნება სპეციალური ენობრივი განათლების პრობლემა), ან ყველაფე- 

რზე ხელი უნდა ჩაიქნიო და მთლიანად კომპიუტერს მიენდო, მაგრამ მაშინ 

სხვა კითხვაც წამოიჭრება – ვინ არის ამ სახლის პატრონი? კიდევ არა 

უშავს, თუ საქმე ამა თუ იმ სათამაშოს ეხება. მაგრამ მაშინ რაღა ვქნათ, 

თუ საბანკო ოპერაციებზეა საუბარი? ან მით უმეტეს თუ იგი სამგზავრო 

ტრანსპორტის რეგულირებას შეეხება? 

ასეთივე ეფექტებს აქვს ადგილი სხვადასხვა კულტურული ან სოცია- 
ლური ჯგუფის სამყაროთა აღწერის შეუსაბამობის დროსაც. ამასთან, თა- 

ნამედროვე არსის გათვალისწინებით, სოციალურ ჯგუფებად მიზანშეწონი- 

ლია მივიჩნიოთ არა მხოლოდ ადამიანებისაგან შემდგარი ჯგუფები, არამედ 

შერეული ჯგუფებიც ადამიანი-კომპიუტერი. ასეთი შეუსაბამობის მაგალი- 

თებია სხვადასხვა პაროლი. ვინც ისტორიას სწავლობდა, იცის, რას ნიშნავს 

ფრაზა: “მთელ ესპანეთში უღრუბლო ცაა”. ადამიანთა უმეტესობისათვის ეს 

იყო ჩვეულებრივი ინფორმაცია ამინდის შესახებ, სინამდვილეში კი ეს 

ფრაზა გენერალ ფრანკოს გამოსვლის დაწყების სიგნალი იყო. მოცემულ 

შეტყობინებას ადამიანთა გარკვეული ჯგუფისათვის გარკვეული იდუმალი 

აზრი ჰქონდა, რომელთაც ამ კონტექსტით სამყაროს ერთიანი აღწერა 

გააჩნდათ. 

კულტურული დონე და ინფორმატიზაცია. საინფორმაციო ტექნოლო- 

გიების განვითარებაზე საუბრისას უნდა გვახსოვდეს, რომ კულტურისა და 

განათლების გარკვეული დონის გარეშე ადამიანი არ იქნება საინფორმა-



((სVIIIრმ"!!!IIIV III: უწ ურშრIIსა (აა განი IIIIIIს 5)   

  

  

  

  

  

ცხრილი 3 

| მაჩვენებელი L | I II IV V | V VII | VIII 
უწიგნურობის ღონე (%) 43, | 434 | 59.8 | პონც.| I6 | 134 მოს.| I3პ 

2 არ არ 
არის არის 

| ტელეფონი 1000 ადამიანზე 14. | _ 5) 18 61 35 | 108 _ 169 | 424 
| ფაჭური ტელ 1000 ადამიანზე | 2.! | 3.7 0.4 8.7 9.0 15.3 1.8 9I.7 

ფაქსი 1000 აღამიანზე 02 | ).5 | მოაც | 0.5 | 03 | 42 I2 1 23.2 
არ 

არის 
  

რადიომიმღები 1000 ადღდამიაჩზე | 166 | 264 88 215 156 384 411 I005 
| “სორი 1000 იანზე, 35 | I38 55 248 150 223 1317 5-4 
აპ 1000 ადამიანზე 0) | 57 4 135 77 164 246 497 

  

                    
  

ციო ტექნოლოგიების განვითარებაში დაინტერესებული ანუ თუ საქმე ახ- 
ალ სოციალურ ფორმაციას – გლობალურ ინფორმაციულ საზოგადოებას 
ეხება, რომელიც საკმაოდ ხელოვნურად იქმნება. მაშინ იქვე დგება. გარკვე- 
ული საგანმანანთლებლო ცენზის საკითხი, ერთგვარ ბილეთზე ასეთ საზო- 

გადოებაში მოსახვედრად. თუმცა ამავე დროს ბოლომდე არ არის ცხადი, 
რა უნდა ვუყოთ ასეთი საზოგადოების გახსნილობას, დემოკრატიას და 
ადამიანთა უფლებებს. თვით ჩერჩილიც ხომ უარყოფდა დემოკრატიული 
საზოგადოების სრულყოფილებას და აღნიშნავდა, რომ კაცობრიობამ უბრა- 

ლოდ უკეთესი ვერაფერი მოიგონაო. 
კულტურისა და განათლების გავლენა ინფორმაციულ საზოგადოებაზე 

ნათლად ჩანს მესამე ცხრილში მოტანილი მონაცემებიდან (იუნესკოს მონა- 
ცებებით). ამ ცხრილში ციფრებით აღნიშნულია: 

საჰარის სამხრეთით მდებარე აფრიკის ქვეყნები 

ს არაბული სახელმწიფოები 

Iს სამხრეთ აზიის ქვეყნები 
IV აღმოსავლეთ აზიის სახელმწიფოები 

V სამხრეთ-აღმოსავლეთ აზიისა და წყნარი ოკეანის ქვეყნები 

VI - ლათინური ამერიკისა და კარიბის კუნძულების ქვეყნები 

VI აღმოსავლეთ ევროპისა და დსთ ქვეყნები 

VIII - განვითარებული. ქვეყნები 
წარმოდგენილი მონაცემები ცხადყოფენ პირდაპირ დამოკიდებულებას 

კულტურის უმნიშვნელოვანესი მაჩვენებლის – წიგნიერებს“ და საინფო- 
რმაციო ტექნიკით უზრუნველყოფის დონეებს შორის. აშკარაა, რომ უწიგ- 
ნურობის დონის ლიკვიდაცია რამდენიმე წლის განმავლობაში შეუძლებე- 
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ლია. ამ შემთხვევისათვის დამახასიათებელი დროითი პერიოდები თაობებით 

იზომება. ამასთან დაკავშირებით უპრიანია გავიხსენოთ ინტელიგენტი ადა- 

მიანის ლუნაჩარსკისეული განსაზღვრა, როგორც ადამიანისა, რომლის განა- 

თლება სამ უნივერსიტეტს უკავშირდება. ამასთან, ერთი მათგანი თვით მან 

უნდა დაამთავროს, შეორე მამამისმა, მესამე – მისმა ბაბუამ. ამიტომ, თუ 

გავითვალისწინებთ კაცობრიობის ზოგადკულტურულ და საგანმანათლებ- 

ლო დონეს, საუბარი ინფორმაციულ საზოგადოებაში სწრაფი და უპირობო 

შესვლის შესახებ ნაადრევი აღმოჩნდება.



  

ინფორმაციული 

(ლს ა ვირთვა და 

ადამიანის 

ფხიქიკა 

  

ნებისმიერ ინფორმაციას ფარდობითი ღირებულება 

გააჩნია. ე.ი. ადამიანს – ინფორმაციის მომხმარებელს 

მისი ადეკვატური აღქმა ყოველთვის არ შეუძლია. 

ზოგიერთ შემთხვევაში (როდესაც აუდიტორია მოუმ- 

'ხადებელია) აზრს კარგავს, მეტიც, საზიანოც კი ხდება 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებში ჩადებული ინვესტი- 

ციები. ადამიანის მიერ ინფორმაციის აღქმა, თავის 

მხრივ. მრავალ ფაქტორზეა დამოკიდებული: მის კულ- 

ტურულ და ინტელექტუალურ დონეზე, ელემენტარ- 
ულ ტექნიკურ განსწავლულობაზე., ცხოვრების სოცი- 
ალურ პირობებზე, ადამიანის ორგანიზმის ფიზიოლო- 

გიურ თავისებურებებზე, მოწოდებული ინფორმაციის 
მოცულობაზე, მისი მიწოდების ტემპებზე და ა.შ. ყვე- 

ლა ეს პრობლემა ერთმანეთთან მჭიდრო კავშირშია 

და მათი გადაწყვეტა. ფაქტობრივად, საზოგადოების 

სოციალური ორგანიზების ოპტიმიზაციამდე დაიყვანე- 

ბა. მართლაც, რა აზრი აქვს კომპიუტერზე ესაუბრო 

უწიგნურ და მშიერ ადამიანს, რომელიც ინტერნეტს 

მთელი თავისი ინფორმაცია-მოწყობილობებიანად სია- 

მოვნებით გაცვლის თუნდაც ერთ თავ გემრიელ. სადი- 
ლზე და თბილ საწოლზე. 

ადამიანი - ინფორმაციის აღქმის შესაძლებლობე– 
პი. ადამიანის მიერ ინფორმაციის აღქმის, დამახსოვ- 

რების, შესწავლის პროცესები და მექანიზმები ჯერ



გ ადას! დია Iს VII Iსა(IIა 

იმდენად არაა გამოკვლეული, რომ დაიგეგმოს და განისაზღვროს ინფორმა- 

ციული ტექნოლოგიების განვითარების ოპტიმალური გზები, მათი სიმძლა- 
ვრის. სწრაფქმედების და ა.შ. თვალსაზრისით; თუმცა ზოგიერთი დასკვნის 

გამოტანა ახლავე შეიძლება, 
ინფორმაციის მიღებისა და ანალიზის ძირითად ორგანოს თვალი წარმო- 

ადგენს. ზოგიერთ მკვლევართა მონაცემებით, მხედველობითი აღქმის სისწ- 

რაფეს 10 მბ/წმ მიღწევა შეუძლია. შედარებისათვის ვიტყვით, რომ ბგერითი 

ინფორმაციის მიღება რამდენიმე ასეულჯერ ნაკლები სისწრაფით ხდება. 
დადგენილია, რომ ადამიანი გარე სამყაროზე ინფორმაციის 90% მხედვე- 

ლობის მეშვეობით იღებს და მხოლოდ 5-7% – "სმენით. ყნოსვა, გემო და 

შეხება აზუსტებენ დანახულსა და გაგონილს. რაც შეეხება ინფორმაციის 

ტექსტის კითხვით და მეტყველებით გაცვლის სისწრაფეს, იგი გაცილებით 
დაბალია და არ აღემატება 100 ბაიტი/წმ, ხოლო ციფრულ-ლოგიკური 

ინფორმაციის დამუშავების სისწრაფე ვერ აჭარბებს 10 ოპერაცია/წმ. ეს 

მონაცემები გათვალისწინებული უნდა იქნას საინფორმაციო მოწყობილობის 

დამუშავებისას. 

ადამიანის მეხსიერების მოცულობას 1 გიგაბაიტით აფასებენ. არსებობენ 

ფენომენები, რომლებისთვისაც ეს პარამეტრები რამდენიმე ათეულჯერ და 
ასეულჯერაც კი დიდია, მაგრამ ამას სხვა ადამიანებს ვერ ვასწავლით. 

ადამიანის მიერ ინფორმაციის დამუშავებისა და შესწავლის ეფექტიანობის 

ამაღლებაში უპირატესობა გამოსახულებებს უნდა მივანიჭოთ. თანამედრო- 

ვე კომპიუტერები ინფორმაციის შეტანა-გამოტანას 100 მბ/წმ-ხე მეტი 

სისწრაფით ახორციელებენ, წამში 100 მლნ-მდე ოპერაციას ასრულებენ და 

რამდენიმე ათეულ გიგაბაიტამდე მეხსიერების დისკები გააჩნიათ. მათი 

სისწრაფე, ინფორმაციის შეტანის მხრივ, გაცილებით აღემატება ადამიანის 

შესაძლებლობებს, კერძოდ, გამოსახულების ტიპის ინფორმაციისათვის 10- 

ჯერ, ბგერითი სიგნალისათვის – რამდენიმე ათასჯერ, მონაცემების ციფრუ- 

ლი დამუშავების, ტექსტების შეტანის, ინფორმაციის გამოტანისა და გადა- 

გზავნისათვის – რამდენიმე ასეულ ათასჯერაც კი. კომპიუტერს, რომელიც 

შესაბამისი პროგრამებით და ხელსაწყოებითაა აღჭურვილი, გარე სამყარო- 

ზე ინფორმაციის მიღება და დამუშავება შეუდარებლად უფრო სწრაფად 
და ეფექტურად შეუძლია, ვიდრე ადამიანს. 

მაგრამ უნდა ითქვას, რომ როცა საუბარი ადამიანთა საზოგადოებაზეა 

და არა რობოტთა სამყაროზე, ყოველთვის მიზანშეწონილად შეიძლება არც 

მივიჩნიოთ ასეთი უპირატესობა. ამას გარდა, თავს იჩენს ზოგიერთი დამა- 

ტებითი პრობლემა, რაც საინფორმაციო ტექნიკის სიმძლავრის ზრდასთანაა 

დაკავშირებული. ზემოთ მოტანილი იყო ცნობები იმ ენერგეტიკულ და
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მატერიალურ დანახარჯებზე, რომლებიც საშუალო შესაძლებლობის ერთი 
კომპიუტერის წარმოებისთვისაა საჭირო. გასაგებია, თუ რა ფასად დაუჯ- 

დება კაცობრიობას ძალისხმევა კომპიუტერულ სიმძლავრეთა თვითმიზნური 
ამაღლებისათვის. ამას ემატება ენერგეტიკული დანახარჯები, რაც მოქმედი 
კომპიუტერების ფუნქციონირებისათვისაა აუცილებელი. ამასთანავე, ძალზე 
მწვავედ დგას ძველი, უვარგისად მიჩნეული კომპიუტერების უტილიზაციის 
პრობლემა. 

მეორე პრობლემა დაკავშირებულია ადამიანის მიერ ინფორმაციის ამა 

თუ იმ მოცულობის აღქმის შესაძლებლობებთან. ზემოთ მოტანილი მონა- 

ცემები ნათლად მეტყველებს, თუ რამდენად შეზღუდულია ადამიანის 
შესაძლებლობები ინფორმაციის მიღებისა და აღქმის თვალსაზრისით. ამ 

პროცესების სისწრაფე ხომ საუკუნეების განმაჟლობაში არ შეცვლილა. 

დღეს კი ადამიანის მიერ გასაანალიზებელი ინფორმაციის მოცულობა 

ზვავისებურად, ექსპონენტური კანონის მიხედვით იზრდება: რაც უფრო 

მეტია ინფორმაციის ნაკადი, მით უფრო სწრაფად იზრდება იგი: ხოლო, 

რაც უფრო სწრაფად იზრდება, მით უფრო გამალებულად მატულობს 
თვით ინფორმაციის ნაკადიც და მისი ზრდის სიჩქარეც. ინფორმაციის 

ნაკადი და მისი ზრდის სიჩქარე დღეს უკვე იმდენად დიდია, რომ ხშირად 
მისი შორევა შეუძლებელიც კია. ადამიანის ტვინი ინფორმაციის ამ ნაკა- 

დისადმი ადაპტირებას ვერ ახერხებს. არც ტვინის მოცულობა, არც 

ინფორმაციის აღქმის უნარი ადამიანს საუკუნეების განმავლობაში არ 

ეცვლებოდა. აქ უცებ წამოიჭრება ადამიანის ინფორმაციული გადატვირ- 
თვის პრობლემა. უკვე გვხვდება ინტერნეტით ზომაზე მეტად გატაცებით 
და გონებრივი გადატვირთვით გამოწვეული ფსიქიკური გადახრების 

შემთხვევები. ჩვეულებრივ ადამიანს, (ცხადია, ვერავინ აიძულებს ორასკი- 

ლოგრამიანი სიმძიმის აწევას. რატომ უნდა ვიფიქროთ, რომ ნებისმიერ 

ადამიანს შეუძლია ადეკვატურად აღიქვას მთელი ის ინფორმაცია, რომე- 

ლსაც მას საინფორმაციო ტექნოლოგიები აწვდიან. 

ა.იურიევმა დიდი მოცულობის ინფორმაციით ადამიანის ფსიქიკის დათ- 

რგუნვის მექანიზმის საკუთარი ხედვა შემოგვთავაზა. მკვლევარი ამ საკ- 

ითხს, მართალია, პოლიტიკური საინფორმაციო ტექნოლოგიების ჭრილში 
განიხილავდა, მაგრამ მის მიერ მიღებული შედეგები შეიძლება ნებისმიერი 
ინფორმაციით გადატვირთვაზეც განვავრცოთ. ა”იურიევი მიიჩნევს, რომ .ად- 

ამიანის ნორმალური ფსიქიკა “ღიაა” იმ სტიმულებისთვის, რომლებიც მისი 

ფსიქიკური მდგომარეობის შეცვლას იწვევენ. იგი ინფორმაციას აღიქვამს, 
როგორც არსებული სინამდვილის ობიექტურ ასახვას. ფსიქიკას ნებისმი- 

ერი ინფორმაციისა ისევე “სჯერა”, როგორც ოდესლაც თავისი გრძნობის 
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ორგანოებით აღქმადი ბუნებრივი სიგნალებისა – კვამლის სუნის, სინათლის, 

მოძრაობის სიჩქარისა და ა.შ. “სჯეროდა”. ადამიანს ამის გამო ინფორმა- 

ციისაგან თავდაცვის უზრუნველმყოფი თანდაყოლილი იმუნიტეტი არ გაა- 
ჩნია ისეთი ინფორმაციისგანაც კი, რომელსაც არაფერი აქვს საერთო სინა- 

მდვილესთან. ადამიანი "პოლიტიკის ანთროპოგენური ინტერვენციისაგან" 

ფსიქიკის დაცვას ონტოგენეზის პროცესში სწავლობს. მაგრამ მას ყოველ- 

თვის არა აქვს ასეთი ცოდნის მიღების შესაძლებლობა, ხოლო თუ მიიღებს, 

მაშინ არ რჩება დრო და ასპარეზი მისი პრაქტიკულად გამოყენების უნარ- 

ჩვევების შესაძენად. თავის დაცვა მით უფრო ძნელია, როცა საინფორმაციო 
ტექნოლოგიები სულ უფრო ახალ-ახალ ხერხებს მიმართავენ ადამიანზე 

ზემოქმედებისათვის. ადამიანი კი კვლავ დაუცველია. ამას მრავალ ფსიქი- 
კურ გადახრამდე მივყავართ, როგორც ეს ინტერნეტით მეტისმეტი გატაცე- 
ბისას ხდება ხოლმე. 

და კიდევ: ყველა თანამედროვე საინფორმაციო ტექნოლოგია ელექტრო- 

მაგნიტური ველებით ფრიად აჭუჭყიანებს ატმოსფეროს. ყველასათვის ცნო- 

ბილია, რომ კომპიუტერული მონიტორები მავნე ზეგავლენას ახდენენ ადა- 
მიანზე, კონკრეტულად და უპირატესად რა სახით ჯერ კიდევ. განსჯის 
საგანია, მაგრამ უარყოფითი ზემოქმედების ფაქტს არავინ უარყოფს. არსე- 

ბობს აგრეთვე მონაცემები ადამიანის ტვინზე ფიჭური ტელეფონების არა- 
სასურველი, მავნე ზეგავლენის შესახებ. ცნობილია, რომ ელექტრომაგნიტუ- 
რი გამოსხივების გარკვეული სიგრძის ტალღები ადამიანის ძალიან მძიმე 

დაავადებების დაჩქარებას უწყობს ხელს. 
დაბოლოს, შევეხოთ საინფორმაციო ტექნოლოგიების ადამიანის სიცო- 

ცხლეზე ზემოქმედების კიდევ ერთ ასპექტს. საქმე იმაშია, რომ ეს ტექნო- 
ლოგიები, მართალია, ერთი მხრივ, ზრდიან მხოლოდ ადამიანისათვის დამა- 

ხასიათებელი ფუნქციების შესასრულებლად საჭირო საშუალებების სიმძ- 
ლავრეს, მაგრამ, მეორე მხრივ, გარკვეულწილად მისი ამ თვისებების ატრო- 

ფირებასაც ახდენენ. მაგალითად, იაპონურ სკოლებში კომპიუტერების მიერ 
გრამატიკული შეცდომების კორექტირების პროცესის თავის თავზე აღებამ, 
ქვეყნის ზოგიერთ სკოლაში მოსწავლეების ცოდნის დონე რამდენადმე 
დაადაბლა. ანალოგიურად, ტელევიზიითა და რადიომაუწყებლობით მეტის- 
მეტი გატაცება აქვეითებს ადამიანის უნარს, დამოუკიდებლად შეაფასოს 
გარე სამყაროში არსებული სიტუაცია და თვითონ მიიღოს ადეკვატური 

გადაწყვეტილება და ა.შ. 
ადამიანი და ინფორმაცია – ერთიანობა და ბრძოლა. ყოველივე ზემო- 

თქმულიდან გამომდინარე, მართებულია დაისვას კითხვა, მაინც სად გადის 
ის ზღვარი, რომლის იქით საინფორმაციო ტექნოლოგიები ადამიანის თანა-
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შემწიდან მის მბრძანებლად გარდაიქმნუბიან; რომელსაც წარმოდგენა არა 

აქვს თავისი მსახურის ინტერესებზე, ხოლო მისი ეს გაუცნობიერებლობა 

შესაძლოა, ორივე მხარისათვის ტრაგიკულიც აღმოჩნდეს. 

აქამდე, როცა ინფორმაციული ნაკადის ადამიანზე ზემოქმედების შესახ- 

ებ ვსაუბრობდით, საკითხს წმინდა ფსიქოფიზიოლოგიურ ასპექტში განვიხი- 

ლავდით, მაგრამ “მედალს” მეორე მხარეც გააჩნია, რომელიც ინფორმაციუ- 

ლი სისტემებისა და ტექნოლოგიების ადამიანზე, როგორც საზოგადოების 

წევრზე, უკონტროლო ზემოქმედებასთან არის დაკავშირებული. ეს ზემოქ- 

მედება იმ ფაქტითაა განპირობებული, რომ ინფორმაციის შეუზღუდავად 

ზრდისას, ძალიან ძნელია იმის გაკონტროლება, თუ რამდენად შეესაბამება 

მისი ხარისხი საზოგადოების მორალურ-ეთიკურ ნორმებს. ამავე დროს, 

ინფორმაციის წყაროების მიერ ამ ნორმების იგნორირებასა და ცალკეული 

ადამიანების პათოლოგიურ სწრაფვას (სხვადასხვა მიზეზის გამო) ფრიად 

მდარე ინფორმაციის მისაღებად მეტად სავალალო შედეგებთან მივყავართ. 

ასე, მაგალითად, მრავალი საინფორმაციო წყაროს, კერძოდ, ინტერნეტის 

მეშვეობით ვრცელდება სოციალურად მავნე ხარისხის ინფორმაცია, ფაში- 

სტური ყაიდისა და რელიგიური სექტების მასალები, პორნოგრაფია და ა.შ. 

იქმნება საზოგადოების უზნეო ჯენდენციებით, ძალადობისა და შეურიგებ- 

ლობის იდეებით მოწამვლის საშიშროება, იმ იდეებით, რომლებიც, საზოგა- 

დოებაში, სამწუხაროდ, ისედაც სასურველზე გაცილებით მეტი ოდენობით 

არსებობს. 

აშკარაა, რომ დღეს საზოგადოებაში იშვა მოთხოვნილება, სასწრაფოდ 

გადაწყდეს ადამიანის დაცვის პრობლემა არა მარტო ინფორმაციის არასა- 

ნქცირებული მოპოვებისაგან, არამედ მისთვის მავნე ინფორმაციისაგან. მაგ- 

რამ ეს მეტად რთული პრობლემაა, მით უფრო, თუ ინტერნეტის ქსელის 

ტექნიკური ორგანიზაციის თავისებურებებს გავითვალისწინებთ. ამასთან, 

ვიცით, რომ ინფორმაციის მოზღვავება ექსპონენტური კანონით ხდება და 

ბუნებრივია, ასოციალური ინფორმაციის როლის შესამცირებლად ასეთივე 

ძალისხმევის გამოყენებაა საჭირო. ჯერჯერობით მთლად ნათელი არაა, რა 

მექანიზმით უნდა მოხდეს ინფორმაციის ნაკადში მისი არასასურველი ნა–- 

წილის ლოკალიზება. 

მეორე მნიშვნელოვანი პრობლემა, რომელიც ინფორმაციული ნაკადის 

რეგულირების საკითხს ეხება და სოციალურ კლიმატსა და საზოგადოების 
სიჯანსაღეზე მის გავლენასთანაა დაკავშირებული, პირადი და საზოგადო- 

ებრივი ხასიათის ინფორმაციის არასანქცირებული შეღწევისაგან დაცვაა. 

როგორც ადამიანისათვის, ასევე საზოგადოებისა და სახელმწიფოსათვის 

განსაკუთრებით საშიშია აქტიური არასანქცირებული შეღწევა. იგი თავისი 

357,
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არსით ტექნიკური სისტემებისა და ინფორმაციულ დიალოგში მყოფი სუბი- 
ექტების წინააღმდეგ მიმართულ ინფორმაციას წარმოადგენს. ამგვარი შეღ- 

წევა სისტემაში ცირკულირებადი ინფორმაციის წაშლას ან დამახინჯებას 

იწვევს. არღვევს ინფორმაციის დამუშავების ტექნოლოგიას, ხსნის შიფრებს, 

პოულობს გასაღებებს, ახორციელებს სპეციალური პროგრამების დაყენებას, 

რომლებიც დროის დადგენილ მომენტში ირთვებიან და სისტემა მწყობრი- 
დან გამოჰყავთ. 

საზოგადოების წინააღმდეგ მიმართული ადამიანის ასეთი ქმედებანი შე- 
იძლება „გამოყენებულ იქნას ფსიქოლოგიური ზეწოლის განსახორციელებლ- 
ად. მუქარებისა და დეზინფორმაციისათვის, უცხო, მიუღებელი ინფორმაციის 

თავმოსახვევად, რის შედეგადაც მოტივაციის შეცვლით და ქცევით პროცე- 

სებზე გავლენით შეიძლება უშუალო ზემოქმედება მოხდეს ადამიანის ცნო- 
ბიერებაზე, საზოგადოების კოლექტიურ ფსიქიკაზე. 

სოციალური გარემოს დესტაბილიზაციის ეს ხერხები ყოველთვის იყო 
საზოგადოებაში მიმდინარე ინფორმაციული პროცესების წარმონაქმნი. დროთა 
განმავლობაში მხოლოდ მათი სრულყოფა ხდება და საზოგადოებაში, სადაც 
ინფორმატიზაციის უმძლავრესი საშუალებები იქნება გამოყენებული ისინი 
შეიძლება მრისხანე პრობლემად იქცეს. დღეს უკვე გვესმის ისეთი ტერმინები, 
როგორიცაა: ინფორმაციული ომი, ინფორმაციული შეტევა, ინფორმაციული 
იარალი და ა.შ. 

თანამედროვე საინფორმაციო სამართალს საფუძვლად უდევს დებულებები 
ადამიანის განუყოფელ უფლებათა შესახებ, რომელთაც. განეკუთვნება. საკუ- 
თარი აზრის გამოხატვისა და პირადი ცხოვრების გასაიდუმლოების უფლე- 
ბები. ეს უფლებები, სხვადასხვა ფორმულირებით, განმტკიცებულია ადამიანის 
უფლებების ევროპის კონვენციის საერთაშორისო დეკლარაციით სამოქალაქო 

და პოლიტიკური უფლებების საერთაშორისო პაქტით (ყველა ეს დოკუმენტი 
შეიძლება მოიძებნოს შემდეგ მისამართზე VVVVVI.სI)08.Cჩ/CV551გი/0L2V0CIM/ 
ნIმVძი0C5.ჩ(თ). 

უმაღლეს მოქმედ იურიდიულ დოკუმენტად, რომელშიც. განმტკიცებულია 
მოქალაქეთა საინფორმაციო უფლება, ითვლება ევროპის კონვენცია ადამი- 

ანის უფლების შესახებ. მაგრამ ამ დოკუმენტში ადამიანის საინფორმაციო 

უფლების აღიარება მთელი რიგი დამატება-შესწორების საფუძველზე ხდე- 
ბა, რომლებიც სახელმწიფოებს უფლებას აძლევენ კანონიერ საფუძველზე 
არსებითად შეზღუდონ თავიანთი მოქალაქის პირველადი საინფორმაციო 

უფლება. დამატება-შესწორებები ემსახურება როგორც იურიდიული საფუ- 
ძველი სპეცსამსახურის საქმიანობისა, ისე სააკგტორო უფლებების დაცვასა 

და ინფორმაციის გავრცელების ყველანაირ შესაძლო შეზსღუდვას. ისინი
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სახელმწიფოებს შესაძლებლობას აძლევენ ფუნდამენტურ საინფორმაციო 
სამართლებში ნებისმიერი მკაცრი შეზღუდვა შეიტანონ, ოღონდ ერთადერთი 

პირობთ შეზღუდვები კანონის ფორმით უნდა შემოიღონ. ამგვარად, არ- 

სებული სამართლებრივი მასალები მარტო წინასწარ ათანხმებენ იმ ჩარჩო- 

ებს, რომლებშიც სახელმწიფოს შეუძლია საინფორმაციო უფლების რეგუ- 

ლირება, მაგრად საერთოდ თვით ამ უფლებებთან დაკავშირებით, არანაირ 

გარანტიებს არ იძლევიან. 

ბევრ ქვეყანაში უკვე დაიწყო შეტევა ინტერნეტში ადამიანის მყოფობის 
ანონიმურობაზე და ამით გამოწვეულ დემოკრატიზმსა და ქცევის ყოვლი- 

სუფლებიანობაზე. მაგალითად, თურქეთში მიღებული კანონი, მასობრივი 

ინფორმაციის სხვა საშუალებებზე მოქმედ შეზღუდვებს ინტერნეტზედაც 

ავრცელებს, ამ კანონის მიღებას მომხმარებლებისა და პროვაიდერების 

პროტესტი მოჰყვა, რომლებიც აფრთხილებდნენ რომ კითხვის ნიშნის ქვეშ 

დგება თურქეთში ინტერნეტის მომავალი. კანონი ინტერნეტს ქვეყნის ტე- 

ლევიზიისა და რადიომაუწყებლობის უმაღლესი საბჭოს კონტროლს უქვე- 

მდებარებს. ახალი დებულების თანახმად ინტერნეტსაიტები შეიძლება ოფ- 
იციალურ რეგისტრაციას ექვემდებარებოდეს, გამოქვეყნებული მასალების 

პუბლიკაციების ასლები კი ხელისუფლებას ეგზავნებოდეს. 

2003 წლის I აგვისტოდან ჩინეთში ინტერნეტის მოხმარების ახალმა 

წესებმა დაიწყო მოქმედება. ჩინეთის ხელისუფლება ახლო მომავალში 

ახალ შეზღუდვებს შემოიღებს და ინტერნეტში პოლიტიკური ღა სოცია- 
ლური კონტენტების კონტროლს გაამკაცრებს. ახალი წესების შესაბამისად, 

ნებისმიერმა ტექსტმა, რომელიც სახელმწიფო უსაფრთხოების, სოციალური 
სტაბილურობის საკითხებს ან “სხვა მნიშვნელოვან თემებს” გააშუქებს, 

გებსაიტში პუბლიკაციის წინ უნდა სახელმწიფო კომისიის ნებართვა მიიღ- 

ოს. შეტანილია შეზღუდვები იმ მასალებზეც. რომლებიც ახალგაზრდებზეა 

ორიენტირებული. აკრძალულია ისეთი მასალების პუბლიკაცია, რომლებიც 

ახალგაზრდებს დანაშაულის ჩადენის ან და “ეთიკის ნორმების დამრღვევი 

დანაშაულებრივი ქმედებისაკენ” უბიძგებენ. 

როგორც ეტყობა, კაცობრიობამ ახლო მოშავალში რაღაც ისეთი სტრა- 

ტეგია უნდა გამოიმუშავოს, რომელიც, უზრუნველყოფს ხელსაყრელ ბალ- 

ანსს ერთი მხრივ, ინფორმაციის მიღებისა და გამოხატვის თავისუფლებათა 

შორის, ხოლო, მეორე მხრივ, “ქსელური ცხოვრების” ყოველი მონაწილის 

ქცევის კონტროლსა და ისეთი მოღვაწეობის აღკვეთას შორის, რომელიც 

საზოგადოების მხრივ აშკარად მავნედ არის მიჩნეული. 

ტელევიზია არა მხოლოდ პლუსები. პიროვნებაზე გავლენის უნარი 
გლობალური ინფორმაციული სისტემებიდან ყველაზე მეტად ტელეხედვას
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გააჩნია. როგორც ცნობილია. ტელევიზიის დანიშნულება ადამიანის ინფორ- 

მირება. განათლება და გართობაა. მაგრამ ადვილი შესამჩნევია, რა ტემპებით 

იპყრობს პეელეარხებს პროპაგანდა და თანდათანობით როგორი აგრესიული 

ხდება იგი. ტელეეკრანის წინ მჯდარი თითოეული ადამიანი სისტემატურ 

საინფორმაციო პრესინგს განიცდის. შეგნებულად თუ შეუგნებლად (ვერ 

ვიტყვით. რომელია უკეთესი) გამოიყენება პიროვნებაზე ფსიქოლოგიური 

ზეწოლის საშუალებების მთელი სპექტრი შანტაჟი, მუქარა, კარსმომდგარ 

კატასტროფებზე წინასწარმეტყველებათა მთელი სერია. 

ამ პროცესში განსაკუთრებულ როლს სატელევიზო რეკლამა ასრულებს, 

რომელიც ადამიანის ცნობიერებაში არასანქცირებული შეღწევის უამრავი 

საშუალებითაა აღჭურვილი. აი. უმარტივესი მაგალითი: ტელევიზიით ყოვე- 

ლდღე ვუყურებთ ფილმებს და ამ პროცესში უეცრად ჩვენ თვალწინ 
აკიაფდება რეკლამა. ჩვეულებრივ. ფილმის ყურება განცდებთან, ხშირად 

ძლიერ ემოციებთან არის დაკავშირებული. რეკლამურ ინფორმაციაზე გადა- 

რთვით (მეტწილად ეს ინფორმაცია ფრიად საეჭვო ლირებულებისა გახლ- 

ავთ), ტელეხედვა ადამიანს სტრესულ მდგომარეობაში აგდებს, შეიძლება 

ასეც ითქვას, იგი ექსპლოატაციას უწევს ჩვენს ფსიქიკას. 

ზემოთქმულიდან შეიძლება დავასკვნათ. რომ საინფორმაციო სისტემების 

განვითარების გზაზე აშკარად იკვეთება შეზღუდვები, ყოველ შემთხვევაში, 
თუ ჩვენ ყურად ვიღებთ ცნობილ საექიმო პრინციპს “არ ავნო! ამასთან, 

ხაზი უნდა გავუსვათ, რომ აზრი ე კარგება საინფორმაციო ტექნოლოგიების, 

როგორც ერთგვარი ინფორმაციულ-სოციოლოგიური არსის კომპონენტის, 

განვითარების დადებით ასპექტებზე საუბარს იმ საზოგადოებისათვის, რომ- 

ლის ასეთი განვითარების უარყოფით შედეგებს თითოეული წევრი სავსებით 

ნათლად შეიგრძნობს.



  

ფორმაცია: 

CC“ იანე 

ნ თუ 

კე ? 

  

წინ: თავებში უკვე აღინიშნა. რომ ინფორმაციამ 
შეიძლება. არა მარტო გააერთიანოს ადამიანები, არამ- 
„დ ურთი რთს წარმატებით” დააცილოს კიდეც. შორს 

რომ „რ წავიდეთ, მაგალითისათვის შეგვიძლია თანა- 

მე«როვე. კომპიუტერულ. განდეგილზე მივუთითოთ – 
ადაძიანზჩე. რომელიც კომპიუტერით მეტისმეტი გატა- 

ცყბის გამო. ფაქტობრივად. წყვეტს რეალურ. ცოცხალ 
სამიანებთან ურთიერთობას და ვირტუალურ სინამდ- 

კილეში. გამოგონილ სამყაროში ცხოვრობს, 

მაგრამ თუ საკითხს უფრო ღრმად განვიხილავთ, 

ინფორმაციულ საზოგადოებაში ადამიანების შეკაგში- 

რებისა და. განცალკევების პრობლემა ზემოთ მოტანილ 
მაგალითში აღწერილზე გაცილებით უფრო გლობა- 
ლური და მწვავე აღმოჩნდება. საქმე, ფაქტობრივად, 
გვაქვს. პრობლემების. კომპლექსთან. რომელშიც, მნიშვ- 
ნელოვანი ადგილი საინფორმაციო ომებსა და სულ 

უფრო მზარდ ინფორმაციულ უთანასწორობას უკავია. 

თანამედროვე საზოგადოების ცხოვრების ყველა სფე- 

როს ფართო ინფორმატიზაციის შედეგად რადიკალუ- 
რად იცვლება საერთაშორისო ურთიერთობების პრინ- 

ციპები. შიდა და გეოპოლიტიკური კონცეფციები, სამ- 
ხედრო დოქტრინები. მუშავდება და ინერგება. სოცია- 
ლური კონტროლის, ასევე სახელმწიფოსა და ხალხის 

მასების მართვის ახალი მეთოდები. იცვლება საერთა- 
შორისო კონფლიქტებისა და კრიზისების შინაარსი
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და წარმოქმნა-მიმდინარეობის კანონზომიერებანი. 

ინფორმაცია და კონფლიქტების ახალი ფორმები. სადავო არაა ის 
გარემოება, რომ კაცობრიობა თავის განვითარების თვისებრივად ახალ ეტ- 

აპზე გადავიდა. ჩვენ თვალწინ ცივილიზაციის არსებობის ახალი – ინფო- 

რმაციული – გარემოს ჩამოყალიბება მიმდინარეობს. ყოველი ახალი გარე- 

მოს შექმნას კი თან ძალთა დაპირისპირება სდევს. გამონაკლისს არც 

ინფორმაციული გარემო წარმოადგენს. დღეს სწორედ აქ ხდება გეოპოლი- 
ტიკური ურთიერთობების მთელი არსებული სისტემის გადმოტანა. ამ პრო- 

ცესის მონაწილენი ცდილობენ, რაც შეიძლება მეტი ნადავლი იგდონ ხელთ 
დედამიწაზე ახალი წესრიგის დასამყარებლად გამართულ შერკინებაში, 

რისთვისაც, პოლიტიკური ტექნოლოგიების გარდა, სოგჯერ ძალისმიერი 

მეთოდების გამოყენებასაც არ ერიდებიან. 
საერთაშორისო არენაზე უკანასკნელ წლებში მეტოქეობა მატერიალური 

წარმოების სფეროდან მსოფლიო საინფორმაციო რესურსებით სარგებლობ- 

ის სფეროში ინაცვლებს. მსოფლიო მასშტაბით შრომის ახალი, შესაბამის- 

ად, ქვეყნების ხელახალი რანჟირებით მაღალგანვითარებულთა და ჩამორჩე- 
ნილთა კატეგორიებად დაყოფა ხდება. მოწინავე ქვეყნების ეკონომიკური 

სრდა იმდენად ინდუსტრიული განვითარების დონით არ განისაზღვრება, 

რამდენადაც ახალი, კერძოდ, საინფორმაციო ტექნოლოგიების შემუშავების, 
ათვისებისა და გამოყენების უნარით. ჩამორჩენილმა ქვეყნებმა კი ტრადიცი- 

ული, მატერიალური წარმოების ჭაპანი უნდა გასწიონ. ამის შედეგად, 

მოწინავე და ჩამორჩენილ ქვეყნებს შორის უთანასწორობა კი არ მცირდება, 

არამედ მატულობს. მაგრამ განვითარების დონეში განსხვავება უსასრულ- 

ოდ ვერ გაიზრდება. სოციოლოგებმა დაამტკიცეს, რომ ცალკეული საზოგა- 
დოების შიგნით სტაბილური მდგომარეობის შენარჩუნება ქონებრივი და 

სოციალური უთანასწორობის მხოლოდ გარკვეულ დონემდეა შესაძლებელი, 
შემდეგ სიტუაცია ადვილად გამოდის კონტროლიდან. გავიხსენოთ პირველი 
მსოფლიო ომის მიწურულის რუსეთი და ლენინის ცნობილი თეზისი იმის 

თაობაზე, თუ რა ხდება, როცა “ზედა ფენებს აღარ შეუძლიათ, ხოლო ქვედა 

ფენებს – არ სურთ..” როგორც ჩანს, ქვეყნებს შორისაც არსებობს უთანა- 

სწორობის დონის ზღვრული მნიშვნელობა, რომლის გადაჭარბებასაც კონ- 

ფლიქტებამდე და ომებამდე მივყავართ, მაგრამ ეს ომები ინფორმაციული 
ხასიათისა ვერ იქნება – მეორე მხარეს ამის შესაძლებლობა არა აქვს. 

ყველაფერი სხვა სცენარის მიხედვით განვითარდება. სუსტი მხარე, არსები- 

თად, იძულებული გახდება ნებისმიერი საშუალებით დაიცვას თავი. თანამე- 
დროვე სამყაროში, რომელიც იარაღით და სხვადასხვა დაპირისპირებული 

იდეოლოგიითაა გაჯერებული, ამგვარი თავდაცვა ფრიად სახიფათოა. აქ
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ყველაფერი შეიძლება მოხდეს – არაპროგნოზირებადი ატომური დარტვმები, 
ათასგვარი სახის ტერორიზმი და ა.შ. 200) წლის 1I სექტემბერს აშშ-ში 

განვითარებულმა მოვლენებმა ეს ცხადად დაადასტურეს. ამასთან, ჩვენ 

აისბერგის მხოლოდ წყალზედა ნაწილი ვიხილეთ. სპეციალისტებს მრავა- 
ლი ტერორისტული აქტის გახსენება შეუძლიათ, რომლებიც მსოფლიოს 

სხვადასხვა კუთხეში მოხდა, ანდა, საბედნიეროდ, თავიდან იქნა აცილებუ- 

ლი. პარადოქსულად ჟღერს, მაგრამ ფაქტია: თანამედროვე მსოფლიოში 

ომებიც კი თავისი წესებით უნდა წარიმართოს, რათა კაცობრიობა არ 

განადგურდეს. წესები კი იგივე ინფორმაცია გახლავთ. მაგრამ თუ. ქვეყანა 

თავისი ·ინფორმაციული ჩამორჩენილობის გამო ამ წესებს არ იცნობს, ჩვენ 

კვლავ ინფორმაციული უთანასწორობის პრობლემებთან მივდივართ. რა 

თქმა უნდა, შეიძლება წარმოვიდგინოთ სიტუაცია, როცა ერთი მხარე რაიმე 

მძლავრ იარაღს ფლობს (ვთქვათ, ინფორმაციული სახისას), ხოლო მეორეს 

ძალუძს, ამ მაღალტექნოლოგიურ იარაღს ჩვეულებრივი, ოღონდ მძლავრი 
არსენალი დაუპირისპიროს. ასეთი სიტუაციის წარმოდგენა მხოლოდ თეო- 

რიულადაა შესაძლებელი, თანაც იგი კაცობრიობას სასიკეთოს არაფერს 

უქადის. 

იმ ქვეყნებს შორის, რომელთა განვითარების დონე დაახლოებით თანაბა- 

რია, საინფორმაციო სამყაროში მეტოქეობა სხვა ფორმებს ღებულობს. თითო- 

ეული განვითარებული ქვეყანა კარგად ათვიცნობიერებს მის. განკარგულება- 
ში არსებული საშუალებების შესაძლებლობებს და ასეთმა ქვეყნებმა, ფაქტო- 
ბრივად, უკვე 80-იანი წლებიდან პოლიტიკური მიზნების მისაღწევი. საშუა- 
ლებების სპექტრში თანდათანობით იწყეს თანაფარდობის ცვლა. ატომური 

ძალების ბალანსზე დამყარებულმა სამხედრო წონასწორობამ მეტოქეზე უპ- 
ირატესობის მოსაპოვებლად ახალი, არასამხედრო გზების ძიებას მისცა 

ბიძგი (ეკონომიკური, ტექნოლოგიური, ფსიქოლოგიური). საზოგადოების გან- 
ვითარების კანონზომიერმა ტენდენციებმა, თავის მხრივ, საინფორმაციო ომის 

ისეთი მეთოდების რეალიზება უზრუნველყო, რომლებიც ნებისმიერი ფორმით 
მოწოდებული ინფორმაციით მანი პულირებაზეა. დამყარებული. 

განვითარებულ ქვეყნებში ადამიანთა მოღვაწეობის ყველა სფერო სულ 
უფრო დამოკიდებული ხდება ინფორმაციის დამუშავებისა და კომუნიკაცი- 

ებისათვის საჭირო ელექტრონულ საშუალებებზე, რაც თანამიმდევრულად 
მოითხოვს საერთაშორისო კონფლიქტებისა და კრიზისების ცნებათა მოდი- 

ფიცირებას. უახლოეს წლებში საერთაშორისო ურთიერთობათა სისტემაში 

მიღებული ცნებებისა და მექანიზმების კორექტირება, რიგი უმნიშვნელოვა- 

ნესი სახელმწიფო და საერთაშორისო კონცეფციებისა და დოქტრინების 

გადახედვა გახდება საჭირო. პარადოქსული სიტუაცია იქმნება: ერთი მხრივ, 
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საქმე გვაქვს ინფორმაციული სივრცის დაუფლების სურვილით გამოწვეულ 
მხარეთა დაპირისპირებასთან, მეორე მხრივ კი, ამ დაპირისპირებათა შერბი- 

ლება სწორედ ინფორმაციული სივრცის წყალობით ხდება. 
მნიშვნელოვანია ის მომენტი, რომ სახელმწიფოებმა დაკარგეს “მოწინა- 

აღმდეგე” მხარისათვის მნიშვნელოვანი ზარალის მიყენების მონოპოლია. 

საინფორმაციო ზემოქმედების საშუალებების შედარებითი სიაფე შესაძლე- 
ბელს ხდის მასზე ხელი მიუწვდეს არა მარტო მსხვილ კომპანიებს, არამედ 

მცირერიცხოვან ტერორისტულ ჯგუფებსაც. აღნიშნული გარემოება, აგრე- 

თვე სხვადასხვა ქვეყანაში ინფრასტრუქტურის მნიშვნელოვანი ელემენტე- 
ბის (მაგალითად, ენერგეტიკული სისტემების) პრივატიზება და ტრანსერო- 
ვნული კორპორაციებისა და ცალკეული სახელმწიფოების მთავრობებს შო- 

რის ეკონომიკური წინააღმდეგობების არსებობა საერთაშორისო არენაზე 

ძლიერი და ძნელად კონტროლირებადი სუბიექტების გამოჩენას უწყობს 
ხელს. 

სახელმწიფოების მიერ ინფორმაციის მოპოვების სფეროში არსებული 

უთანასწორობები, ასიმეტრიული შესაძლებლობები შეიძლება მათ შორის 

კონფლიქტის წარმოშობის საბაბი გახდეს. დღეს უკვე შეიმჩნევა განვითა- 

რებული ქვეყნების მხრიდან დაჟინებული მცდელობანი, შეზღუდონ ნაკლე- 
ბგანვითარებული ქვეყნებისათვის მათი რესურსებით და ტექნოლოგიებით 
სარგებლობის შესაძლებლობანი და იმავდროულად შექმნან სამართლებრივი 

ბაზა ამ ქვეყნების ინფორმაციული ინფრასტრუქტურის გასაკონტროლებლ- 
ად. პარალელურად “ტვინების გადინების” სახელით ცნობილი, ინტელექტუ- 
ალური პოტენციალის გადაბირების პროცესი მიმდინარეობს. 

ინფორმაციული ომები. მასობრივ ცნობიერებაში მათ შესახებ წარმოდ- 

გენა შევიდა, როგორც თანამედროვე ტექნოკრატიული ცივილიზაციის ყოვ- 
ლისშემძლეობის წინაშე ადამიანის უკიდურესი დაუცველობის სიმბოლო, 

ცივილიზაციისა, რომელიც სულ უფრო და უფრო გაწაფულ საშუალებებს 
მიმართავს მოქალაქეებზე სოციალური, პოლიტიკური და ფსიქოლოგიური 
კონტროლის განსახორციელებლად. საინფორმაციო ომებზე ასეთი წარმო- 

დგენა მუშა ცნებად იქცა ისეთი სამეცნიერო დისცი პლინებისათვის, როგო- 

რიცაა სოციოლოგიური ფილოსოფია, საზოგადოებრივი და პოლიტიკური 
ფსიქოლოგია, პოლიტოლოგია. აღნიშნული ცნება სპეციფიკურ აზრობრივ 
შეფერილობათა მატარებელიცაა, რომლებიც მის თვისებებს აღნიშნული 

ჰუმანიტარული დისციპლინების კონტექსტში ახასიათებს. ერთ მათგანად, 
პრინციპში, შეიძლება მივიჩნიოთ საინფორმაციო ომების განსაკუთრებით 

დამანგრეველი ხასიათი. მათი მიზანი ხომ ასეთი გახლავთ: დამყარდეს 

კონტროლი “მოწინააღმდეგის” საინფორმაციო ინფრასტრუქტურაზე (ფა-
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რული სახითაც), რათა საჭირო მომენტში შესაძლებელი გახდეს მისი 

მმართველი კომუნიკაციების სრული მოშლა, რათა “ობიექტმა” ვეღარ შეძ- 
ლოს დამოუკიდებელი გადაწყვეტილებების მიღება. საინფორმაციო ომების 
განმასხვავებელ თავისებურებას ზემოქმედების მომზადების უპირობო ფა- 
რულობა წარმოადგენს. იგივე ითქმის მიზნებისა და მათი განმახორციელე- 

ბელი საშუალებების შერჩევაზეც. მკაცრად გასაიდუმლოებული და კონფი- 
დენციალურია საინფორმაციო ომების დამგეგმავი “შტაბების” საქმიანობა, 
ისინი არამცთუ მოსახლეობის, არამედ ზოგჯერ სამთავრობო კონტროლსაც 

კი არ ექვემდებარებიან, მათ ანგარიშებს არ აბარებენ. საინფორმაციო ომე- 
ბში გამოყენებულ ინფორმაციას უცილობლად იმ “საიდუმლო იარაღად“ 

მიიჩნევენ, რომელიც “ობიექტისათვის” ყოველთვის მოულოდნელად “მოქმე- 
დებს”, რის შედეგადაც იგი საინფორმაციო შეტევას მოუმზადებელი ხვდება, 
მზად არ არის თავისი მმართველობითი სტრუქტურების დასაცავად. 

საინფორმაციო ომების ამოცანები “თავდასხმის ობიექტის” მმართველი 

სტრუქტურების საქმიანობის მექანიზმების მხოლოდ დეზორგანიზაციასა და 
მწყობრიდან გამოყვანაზე არ დაიყვანება. ამიტომ საინფორმაციო ომების 

ერთადერთ მიზანს (და შედეგს) არ წარმოადგენს ინფორმაციის. გაცვლის 
სფეროში სხვადასხვა ფორმით გამოხატული დომინირების მიღწევა. ცალსა- 
ხა უპირატესობის უზრუნველყოფის გზით, მაგალითად, ინფორმაციის გავრ- 
ცელების სისწრაფის, სიზუსტისა და საიმედოობაში. ყოველივე ეს უფრო 

გარდაუვალი შედეგი გახლავთ, რომელიც ერთი “ობიექტის” მიერ. მეორის 
საქმიანობის დაპროგრამების მიზეზებს გვიხსნის (თუმცა შედეგი ყოველთვის 

როდი პასუხობს სრულად დამპროგრამებელი ქმედების გეგმებს). საინფორ- 

მაციო ომების თავისებურება, როგორც ექსტრემალური მიზნების მქონე, გან- 
საკუთრებული სახის ინფორმაციული მეტოქეობისა, იმ შეზღუდვებში მდგო- 
მარეობს, რომლებიც ინფორმაციის გაცვლის პროცესის რეფლექსური ბუნები- 
თაა განპირობებული. ინფორმაციული ზემოქმედება არა მარტო ლოგიკურია 
(დაქვემდებარებული), არამედ სოციოტექნიკურიც. (მმართველობითი). ინფორ- 
მაციაში ლოგიკური და სოციოტექნიკური ასპექტები განაპირობებს ინფორმა- 
ციული დაპირისპირების ფორმის თანაფარდობას, ცვლის მის ხასიათს – 
წინასწარდასახული მიზნის გასანადგურებლად გაჩაღებული ომი (მიზანი 

შეიძლება გახლდეთ რაიმეს დამტკიცება ან პირიქით, უარყოფა წარსულ, 
აწმყო თუ მომავალ დროში) საინფორმაციო თამაშად იქცევა, რომელშიც 

გამარჯვება “ობიექტის” მიერ. გადაწყვეტილებათა. მიღების. მექანიზმებთან 
შეღწევის უფლების მოპოვებას. ნიშნავს. 

სამოქალაქო ინფორმაციული ომი. პირველ რიგში ხაზი გავუსვათ იმას, 

რომ ეს პრობლემა განსაკუთრებით მწვავედ იმ ქვეყნებისათვის დგას, სადაც 
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ხელისუფლება სუსტია და სამოქალაქო საზოგადოება განვითარებული 

არაა. ამგვარი საინფორმაციო ომების სისტემური წანამძღვრებია: 

. ორი ან რამდენიმე პოლიტიკური, ფინანსურ-პოლიტიკური დაჯგუფე- 
ბის არსებობა, რომელთაც სხვებთან შედარებით უდავო უპირატესობა 

გააჩნიათ ადმინისტრაციულ-მმართველობითი, საინფორმაციო-კომუნი- 

კაციური და მატერიალურ-ფინანსური რესურსების ფლობის მხრივ, 

აგრეთვე ჯერ კიდევ გაუნაწილებელი რესურსებისა და მათი გადანა- 
წილებისათვის ბრძოლის არსებობა. ზუსტად განსაზღვრული ნორმე- 

ბისა და წესების არარსებობა, რომლებიც პოლიტიკური და ეკონომი- 

კური აქტიურობისა და სახელისუფლებო ინსტიტუტების ქცევის 

რეგლამენტირებას მოახდენდნენ, რაც მათ აუცილებელ ცალსახა და 
ზუსტ გამოყენებას განაპირობებდა. ფინანსური და პოლიტიკური წრეების 
შეზრდა სახელმწიფო ინსტიტუტებთან სახელმწიფო ხელისუფლები- 
სა და მმართველობის სხვადასხვა დონეზე. მოქალაქეთა მნიშვნელო- 

ვანი ნაწილის აქტიური პოლიტიკური და ეკონომიკური ცხოვრებისა- 

გან განზე დგომა, ადამიანისა და მოქალაქის ძირითადი უფლებებისა 

და თავისუფლების დაუცველობა; 
.· ზემოაღნიშნულ დაჯგუფებებს შორის მწვავე პოლიტიკური კონკურე- 

ნციის არსებობა, რომელიც ვერ ნელდება პოლიტიკურ-სამართლებრი- 
ვი, ინსტიტუციონური და ეკონომიკური კომპრომისებით. სუსტი სახე- 

ლმწიფო ხელისუფლება და განუვითარებელი სამოქალაქო საზოგა- 
დოება, რომელთაც არ ძალუძთ მტრული დაჯგუფებების, მათი ინტე- 
რესების შემორიგება ან სახელმწიფო და საზოგადოებრივი იძულების 
საშუალებებით მათი კონკურენციის შეზღუდვა. კორუფცია სახელმ- 
წიფო ხელისუფლებისა და მმართველობის ორგანოებში, მათი საქმი- 

ანობის სათანადო გამჭვირვალობის არარსებობა, ზემოაღნიშნული და- 

ჯგუფებების სამსახურში მყოფი სახელმწიფო ბიუროკრატიის საქმი- 

ანობის უკონტროლობა და არაანგარიშგება. მასობრივი ინფორმაციის 

საშუალებების დამოუკიდებლობის პოლიტიკური და ეკონომიკური 
გარანტიების უქონლობა. ჟურნალისტების მხრიდან პროფესიული მო- 

რალისა და ეთიკის ნორმების უგულებელყოფა. მოსახლეობის დაბა- 
ლი სამართლებრივი და პოლიტიკური კულტურა, რაც კონფლიქტში 
მყოფი მხარეების ინტერესების სასარგებლოდ მასობრივი ცნობიერე- 

ბის ეფექტიან მანიპულირებას უწყობს ხელს. 

ადამიანი - საინფორმაციო ომის მთავარი სამიზნე. ადამიანზე ზემო- 

ქმედება მისი ნერვული სისტემისა და ფსიქიკის მეშვეობით ხორციელდება. 
ამასთან, გამოიყენება ინფორმაციის ორმაგი ბიოფსიქოსოციალური ბუნება. 
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ასე, მაგალითად, ინფორმაცია, რომელიც საკმაოდ “კომფორტულია” ფსიქო- 

ბიოლოგიურ დონეზე ალსაქმელად, შეიძლება საშიში იყოს ფსიქოსოციალუ- 
რი დონისათვის და პირიქით – გასართობი, შემოქმედებითი თვალსაზრისით 

საინტერესო ინფორმაციას ადამიანისათვის (მისთვის შეუცნობლად) ფსი- 

ქოლოგიური ხასიათის ზიანი მოჰქონდეს, მასში დევიანტური ქცევების 

სტიმულირებას ახდენდეს, საზოგადოებაში დამანგრეველ სოციალურ ტენ- 

დენციებს ავითარებდეს. 

მოსახლეობაზე ინფორმაციულ-ფსიქოლოგიური სახის მიზანმიმართული 

ზემოქმედება მიზნად ისახავს სახელმწიფოს ფუნქციონირების ძირითად 

სფეროებში ინფორმაციული დომინირების მიღწევას (ეკონომიკური, პოლი- 

ტიკური, იდეოლოგიური, ფსიქოლოგიური, რელიგიური, სამეცნიერო-წარმოე- 
ბითი, სამხედრო-გამოყენებითი, ეროვნებათაშორისი და საერთაშორისო ურ- 

თიერთობანი). “ინფორმაციული ომის” ფსიქოლოგიური ასპექტების კვლევე- 

ბის პროცესში ადამიანის, მთლიანად საზოგადოების მიერ ინფორმაციის 

აღქმის მართვის მეთოდების დამუშავება ხდება. დიდი ყურადღება ეთმობა 

ცნობიერებისა და აზროვნებითი საქმიანობის მოდელირებას, სუგესტოლო- 

გიური (აზრის მანძილზე ჩაგონება სიტყვებისა და ჰიპნოზურ ტრანსში 

გადაყვანის გარეშე) და სემანტიკური (ენის ერთეულებისა და კულტურუ- 
ლი მოვლენების აზრობრივი მნიშვნელობით მანი პულირება) ზემოქმედების 

ხერხებს. 

უსაფრთხოება და თანამშრომლობა ინფორმაციულ სამყაროში. საინ- 
ფორმაციო ომი, ისევე, როგორც ნებისმიერი სხვა სახის ომი, უსიამოვნო და 

არასასურველი საქმეა. იგი კიდევ უფრო აშორებს ადამიანებს ერთმანეთი- 

საგან, ვიდრე ნებისმიერი სხვა მოვლენა. ამიტომ ისმის კითხვა, როგორ 

ავიცილოთ ასეთი ომი თავიდან და როგორ გადავიდეთ მომავალში თანამ- 

შრომლობის პერსპექტივის შემცველ მართვად კონფრონტაციაზე? შეიძლე- 

ბა ვივარაუდოთ, რომ, საერთაშორისო ურთიერთობებში, “ცივი ომის” პერი- 

ოდიდან მოყოლებული გაბატონებულ “მხარეთა უსაფრთხოების” კონცეფ- 
ციას “მხარეთა მოწყვლადობის” კონცეფცია შეცვლის, რაც, ბუნებრივია, 

სახელმწიფოთა მიერ საგარეო პოლიტიკის შემუშავების მიდგომათა ცვლი- 

ლებას გამოიწვევს. პოლიტიკურ თემებზე საუბარში “ატომური ქოლგის” 

ცნებასთან ერთად სულ უფრო და უფრო იმკვიდრებს ადგილს “ინფორმა- 

ციული ქოლგაც”. 
საინფორმაციო სფეროში გამოვლენილმა ცვლილებებმა, უსაფრთხოები- 

სადმი მუქარის ხასიათთან მიმართებაში, ახალი ამოცანების გადაწყვეტის 

აუცილებლობა დააყენა, რომლებიც დღევანდელ რეალობებს ითვალისწინებ- 
ენ. ქვეყნის თავდაცვის პრობლემა ამ კონტექსტში შეიძლება ორ ნაწილად
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დავყოთ: პირველია საზოგადოების საინფორმაციო რესურსებით უზრუნველ- 
ყოფა. რომლებიც ნოოსფეროში მეტოქეობის პირობებში სახელმწიფოს პო- 
ტენციალს შეადგენენ, მეორე – ამ საინფორმაციო პოტენციალის დაცვის 
სისტემის შექმნა. 

ტექნიკურად, ეს პრობლემა საკმაოდ დიდი რაოდენობის ინფორმაციის 
წყაროთა შექმნით წყდება, რომლებიც ინფორმაციული გაცვლისათვის ერთ- 
მანეთისგან დამოუკიდებლად სხვადასხვა ლოგიკურ-სემანტიკური სტრუქ- 
ტურის პროდუქტს მიაწოდებენ. პროდუქტების შექმნაზე გავლენას ახდენს 
შემთხვევითი (არადეტერმინირებული) ფაქტორების წყება. საერთო შემთხვევა- 

ზე გადასვლისათვის საკმარისი პირობა მონოცენტრული, ცალმხრივი, მონო- 

ლოგიკური საინფორმაციო სივრცის შექმნის მცდელობათა ბლოკირებაა. 
ინფორმაციულ-ფსიქოლოგიური აგრესიიდან მართვად კონფრონტაციასა 

და თანამშრომლობაზე გადასვლა ქმედითი საზოგადოებრივი, სახელმწიფოე- 
ბრივი და საერთაშორისო კონტროლის დაწესებას მოითხოვს ინფორმაციუ- 
ლი და ფსიქოლოგიური იარაღის ყველა დონეზე – პირადული, საზოგადოე- 
ბრივი და სახელმწიფო – გამოყენების შესამოწმებლად, 

აგრესიიდან თანამშრომლობაზე გადასვლა საზოგადოების ყველაზე გა- 

ვლენიან წრეებს, სოციალურ ფენებს და ჯგუფებს უნდა სურდეს. თანამშ- 
რომლობისათვის, ჩვეულებრივ, მეტი გახსნილობა, ღია დიალოგის, პარტნი- 

ორობისა და თანასწორუფლებიანი თანამშრომლობის პოლიტიკაა საჭირო. 

მზადაა ამისათვის მმართველი ელიტა და სახელმწიფო ისტებლიშმენტი? 
ასეთი მზადყოფნის დონე მუდმივი სიდიდე არაა, თავის მხრივ, იგი იმაზეა 

დამოკიდებული, თუ როგორ ყალიბდება ურთიერთობები საზოგადოებასა და 
სახელმწიფოს, ცალკეულ სოციალურ ჯგუფებსა და ფენებს, სოციალურ- 
კულტურულ გაერთიანებებსა და პოლიტიკურ დაჯგუფებებს შორის, რომ- 
ლებიც რესურსების, გავლენისა და ხელისუფლების ხელში ჩასაგდებად 
უწევენ ერთმანეთს კონკურენციას. 

სიტუაციის პარადოქსულობა იმაში მდგომარეობს, რომ გახსნილობა 

ძირითად პოლიტიკურ და საზოგადოებრივ ძალებს შორის მეტ თანხმობას 

გულისხმობს და მოითხოვს, რომელიც, თავის მხრივ, გახსნილობის გარეშე 

ვერ მიიღწევა. ამიტომ წინა პლანზე ისეთი მიზნები უნდა იქნეს წამოწეუ- 

ლი, როგორიცაა პოლიტიკური გადაწყვეტილებების მიმღებ ძირითად სუბი- 
ექტებს შორის ურთიერთნდობის განმტკიცება, პოლიტიკური ინსტიტუტებ- 
ის თანამშრომლობის განმტკიცება მათ მიერ შესრულებული ფუნქციების 

სპეციალიზაციისა და ურთიერთხელსაყრელი კოოპერაციის ზონების გაფა- 

რთოების საფუძველზე; ძირითადი პოლიტიკური საკითხების გადაწყვეტისა- 
თვის საზოგადოებრივი თანხმობის მიღწევა დაპირისპირებული პოლიტიკუ-
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რი ძალების მოსაზრებებისა და ინტერესების გათვალისწინებით. 
მითითებული ღონისძიებები მთლიანობაში გულისხმობს სისტემური კო- 

ნფლიქტების ზონების პროგნოზირების მიზნით ერთმანეთის წინააღმდეგ 

ბრძოლიდან ინფორმაციის შეგროვებაზე და ანალიტიკურ დამუშავებაზე 

აქცენტების. გადანაცვლებას. ამ შემთხვევაში ანალიტიკური სტრუქტურებ- 
ის ადგილი და როლი გადასვლის პროცესის მართვადობის კრიტერიუმად 

ვერ გამოდგება, რადგანაც მათ ფუნქციებში მმართველი გადაწყვეტილებებ- 
ის მიღება არ შედის. მაგრამ ისინი ამ გადაწყვეტილებათა მომზადებასა და 

ექსპორტირებაში მონაწილეობენ, შესაბამისად, მართვის პროცესის სხვა 

მონაწილეებთან კონკურენციაში შედიან. ანალიტიკური ტექნოლოგიების 

შეზღუდულობის შეცნობა კონფრონტაციული პროცესების მართვის ახალი 

საშუალებებისა და მეთოდების ძებნის დაწყების წინაპირობაა, რათა მხარე- 

ებმა შეათანხმონ თავიანთი პოზიციები და ქმედებები. ინფორმაციის გაცვლა 

ამ შემთხვევაში იმდენადაა გახსნილი, რამდენადაც მხარეები მზად არიან 

ნდობასა და ურთიერთგაგებაზხე დაფუძნებული კომპრომისის მისაღწევად. 

იმასთან დაკავშირებით, რომ მხარეებს შორის ნდობის მხარდამჭერი ღონი- 

სძიებების მნიშვნელობა იზრდება, დამატებითი სტიმულების წარმოქმნა ლე- 

გალური ინფორმაციული მიმოცვლისათვის აბსოლუტურად გარდაუვალი 

და ობიექტური პროცესი ხდება. 

კონფლიქტური ზონების მონიტორინგისა და უშიშროების შენარჩუნების 

პრაქტიკულმა მოთხოვნებმა საჭირო გახადა ინფორმაციის შეფასება შემ- 

დეგი თვისებების მიხედვით: უტყუარობა, აქტუალურობა, სისრულე, სიახლე, 
დროულობა. სწორედ ეს თვისებები ასახავენ ინფორმაციის მნიშვნელობასა 

და პრაქტიკულ ღირებულებას. ამასთან ერთად, ინფორმაცია შესაძლებელს 
ხდის გაიმართოს დიალოგი, შედარდეს სხვადასხვა პოზიცია და ხედვის 

კუთხე. ეს გარემოება მართვის აქტუალურ ამოცანად წარმოგვიჩენს ფორ- 

მალურად დამოუკიდებელი სუბიექტების მიერ ერთობლივი გადაწყვეტილე- 
ბების მიღებას. იგულისხმება, რომ ამ სუბიექტებს, პირველ რიგში, საკუთარი 

ინტერესები ამოძრავებთ. ამ მიმართებაში ინფორმაცია მართვადი კონფრო- 

ნტაციის პროცესის მონაწილეთა პოზიციებსა და მიზნებს ასახავს. 

საინფორმაციო-კომუნიკაციური ურთიერთქმედება. საინფორმაციო-კო- 
მუნიკაციური ურთიერთქმედება კონფრონტაციის დაძლევისას მართვის 

პროცესების წარმართვის საფუძველია როგორც ფორმით, ისე შინაარსით. 

მხარეები ამგვარ ურთიერთქმედებას, უპირველეს ყოვლისა, დროის ნების- 

მიერ მომენტში სიტუაციის ასახვის მიზნით იყენებენ. მეორეც, აღნიშნუ- 

ლი ურთიერთქმედების დროს სრულდება კონკრეტული მოქმედებები, 

რომლებიც კონკრეტული მიზნების მისაღწევად ხორციელდება. დაბოლოს, 

369 , 
–
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საინფორმაციო-კომუნიკაციური ურთიერთქმედება მხარეთა ქცევის მოდე- 
ლსაც აყალიბებს. 

საინფორმაციო-კომუნიკაციური ურთიერთქმედება ადამიანთა თვითორგა- 
ნიზებადი ინდივიდების უნივერსალური ინსტრუმენტი ხდება. სუბიექტისათ- 
ვის რაიმე ინფორმაციის გადაცემა იმდენადაა მართვის აქტი, რამდენადაც 
მას უბიძგებს, აიძულებს ან მისგან პირდაპირ მოითხოვს განსაზღვრული 

ქმედებების შესრულებას. ამ შემთხვევაში სუბიექტი ისე იქცევა, თითქოს, 

იგი საკუთარი ნებით, პირადი მიზნების მისაღწევად, რეალობასთან კავშირე- 

ბის მთლიანად გაწყვეტის გარეშე მოქმედებს და თავის ქცევებში ფორმა- 
ლურად თავისუფალი რჩება. იმავდროულად მისთვის ადვილი არ გახლავთ 

საკუთარი ინტერესებისა და მიზნების მიღებული ინფორმაციისაგან გამო- 

ყოფა. რაც ამ სუბიექტის მოქმედებას ამა თუ იმ დოზით მართვადს ხდის. 

გარე ინფორმაცია დომინირებს მის საკუთარ ინტერესებზე, სურვილებსა და 
მიზნებზე. აიძულებს მას თავისდაუნებურად იმოქმედოს საკუთარი ნების 

წინააღმდეგაც კი. აქ ფსიქოლოგიური ზემოქმედების მექანიზმი. გადამოწმე- 
ბისა და დამატებითი ინფორმაციის მიღების შეუძლებლობას ემყარება, რაც 
ინფორმაციის არარსებობის ტოლფასია. უკმარისი (ვირტუალური) ინფორ- 

მაცია განსაზღვრული პირობებიდან გამომდინარე, მხოლოდ ივარაუდება. 

ამრიგად, სუბიექტის მიერ მართული ინფორმაცია მისი დამოუკიდებელი 

საქმიანობის პროგრამა ხდება. თუ ფლობ ინფორმაციას მავანის მიერ 

მიღებული გადაწყვეტილების შესახებ, მაშინ მისთვის გარკვეული სახის 

ვირტუალური ინფორმაციის მიწოდებით ამ სუბიექტის ქცევის მართვაც 
შესაძლებელია. მართვის ობიექტი ამ შემთხვევაში არა მხოლოდ ფორმა- 

ლური თვალსაზრისითაა თავისუფალი თავის არჩევანში, არამედ თვითონვე 

ხდება “მმართველის” როლის შემსრულებელი, რომლის გადაწყვეტილებებ- 
ზეა დამოკიდებული გარემომცველი სინამდვილის ესა თუ ის ცვლილებები. 
პოვნა საძიებელი ინფორმაციისა, რომელიც “მმართველებს” მართვის საშუ- 

ალებას აძლევს, მათ მიერვე მართვის გადაწყვეტილების გამომუშავების 
პროცესზე დაკვირვების შესაძლებლობას გულისხმობს (ამას ეძღვნება მა- 

გალითად, დ. უზნაძის განწყობის თეორია). 

მართვის სიტუაციების ძირითადი ტიპები. მართვის სიტუაციების მთე- 

ლი მრავალფეროვნება შეიძლება სუბიექტის ქცევის სამ ტიპზე დავიყვან- 
ოთ: ა) მოცემული არჩევანის; ბ) დომინირებული არჩევანისა და გ) სტიმუ- 

ლირებული არჩევანის პირობებისათვის. 

პირველ შემთხვევაში საუბარია თეორიულად წინასწარგანსაზღვრულ 

არჩევანზე. სუბიექტი, დომინირებული არჩევანის სიტუაციაში, როგორც წე- 

სი, ისეთ არჩევანს აკეთებს, რომელიც სოციალურ-კულტურული ერთობისა-
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თვის ნორმადაა მიღებული. სტიმულირებული არჩევანის შემთხვევაში ვერც 
თვით სუბიექტის მახასიათებლები, ვერც ჩამოყალიბებული ნორმები ვერ 
იქნება არჩევანის საფუძველი: საჭიროა გარკვეული შიდა სტიმული, რომე- 
ლიც განსაზღვრავს არჩევანს. 

მაგალითად, არჩევით თანამდებობაზე პრეტენდენტის პოპულარობაზე გავ- 
ლენას მოახდენს მისი რომელიმე ცნობილი პოლიტიკური პარტიის წევრობა, 
ამომრჩეველთა ნაწილისათვის ეს დადებითი ფაქტორი იქნება, მეორისათვის – 

უარყოფითი. ამავე დროს, ისეთი პუბლიკაცია, რომელიც პრეტენდენტის თით- 
ქოსდა მექრთამეობის ფაქტებს შეეხება, ამომრჩეველთა უმეტესობის ნეგატი- 

ურ რეაქციას გამოიწვევს. თუმცა, ყოველთვის მოიძებნება ამომრჩეველთა 
გარკვეული რაოდენობა, რომლებიც გაამართლებენ მის საქციელს. იგივე 
ინფორმაცია, მაგრამ ასევე დამაჯერებლად უარყოფილი, ამომრჩეველთა ყოყ- 
მანს გამოიწვევს: ზოგი დაიჯერებს, რომ კანდიდატი უპატიოსნოა; სხვები 
იფიქრებენ, რომ მას განზრახ დასწამეს ცილი; ზოგი ამომრჩეველი ახალ 

ფაქტებს დაელოდება; ნაწილი კი საერთოდ უარს იტყვის არჩევნებში. მონა- 
წილეობაზე. თუმცა, თუკი ამ უკანასკნელთ დავარწმუნებთ იმაში, რომ პრეტე- 
ნდენტი, მართლაც, ღირსეული (ან პირიქით, უღირსი) პიროვნებაა, მაშინ მათ 
არჩევანის. გასაკეთებლად შინაგანი. საფუძველი გაუჩნდებათ. 

“დავალებული არჩევანის” მართვის სიტუაციის აგება შესაძლებელია, 
თუ გვაქვს ინფორმაცია, რომლითაც დემონსტრირებულია მდგრადი ღრმა 
კავშირი სუბიექტის გარკვეულ მახასიათებლებსა და მის ქცევას შორის. 

მართვის ინფორმაციას ისეთი ინფორმაციაც წარმოადგენს, რომელიც ნათ- 

ელს ჰფენს მოცემულ გარემოში მიღებულ ფორმალურ და არაფორმალურ 
ნორმებს, აგრეთვე მათ მხარდამჭერ ინსტიტუტებს დაბოლოს, ეფექტიანი 

მართვისათვის დიდი მნიშვნელობა აქვს ინფორმაციის ფლობას მოცემული 

არჩევანისა და სოციალური კონტროლის ინსტიტუტების მიერ მანორმირე- 

ბელი ზემოქმედებით თავსმოხვეული არჩევანის ნეიტრალიზაციის მექანიზ- 

მების საშუალებებსა და ხერხებზე. საუბარი ეხება არა იმას, რომ არ 

გავითვალისწინოთ მართვის ობიექტისა და მისი თვითორგანიზაციის ინსტი- 

ტუტების ინდივიდუალური მახასიათებლები, ან ისინი რაიმე სხვა მექანიზ- 

მებით შევცვალოთ, არამედ იმას, რომ საჭიროა არჩევით თანამდებობებზე 

მყოფი პოლიტიკოსების საქმიანობა სახელმწიფოსა და სამოქალაქო საზო- 

გადოების მხრიდა გამჭვირვალე და კონტროლირებადი გავხადოთ. 
ბუნებრივია, რომ დასმული ამოცანა შეიპლება იმ პირობით გადაწყდეს, 

თუ სახელმწიფო უარს იტყვის ჭეშმარიტების მონოპოლიაზე, აღიარებს 

მასობრივი ინფორმაციის თავისუფლებასა და უზრუნველყოფს მისი დაცვის 

ქმედითუნარიან გარანტიებს. ზემოაღნიშნული აუცილებელი, მაგრამ არასა- 
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კმარისი პირობაა, ვინაიდან იგი არ უზრუნველყოფს მართვად კონფრონტა- 

ციაზე და შემდეგ თანამშრომლობაზე ავტომატურ გადასვლას. 

მეორე პირობაა პოლიტიკური პლურალიზმი, სამოქალაქო საზოგადოების 

განვითარებული პოლიტიკური ინსტიტუტების არსებობა, ინსტიტუტებისა, 

რომლებიც სხვადასხვა სოციალურ ფასეულობებსა და საზოგადოებრივი 

განვითარების მიზნებს იცავენ პოლიტიკური კონკურენცია აუცილებელია 
სოციალური ცხოვრების მონოლოგური ტენდენციების დასაძლევად, ვინაიდ- 
ან პლურალიზმისა და საჯაროობის პირობებში პოლიტიკური კონკურენცია 

სოციალური წინაპირობა ხდება მასობრივი ინფორმაციის განვითარებისათ- 

ვის. რაც სოციუმის წევრებისა ღა მთელი სოციალური ფენებისა და ჯგუ- 

ფების მიერ პოლიტიკური ინფორმაციის მოხმარებასთან ზიარებას უზრუნ- 

ველყოფს. მაგრამ ბუნებრივი სირთულეებისა და მცირე პოლიტიკური გამო- 

ცდილების გამო, პოლიტიკური ცხოვრების მზაკვრულ ხერხებში გაუთვით- 
ცნობიერებელი რიგითი მოქალაქეების, მასების გამოყენებით სხვადასხვა 

პოლიტიკური ძალა პოლიტიკური კონკურენტების წინააღმდეგ საინფორმა- 

ციო ომების პროვოცირებით საზოგადოებისათვის საკუთარი შეხედულებე- 

ბის თავსმოხვევას ცდილობს. 

ამრიგად. ინფორმაციულ საზოგადოებაში ადამიანთა გაერთიანება ან და- 

შორება ძალიან რთული პრობლემაა. იგი მრავალ ფაქტორს შეიცავს, სუფთა 

ტექნიკურით დაწყებული და გლობალურით ინფორმაციული ომებით – 
დამთავრებული. ასეთი ომები, რომლებიც საინფორმაციო (ტექნოლოგიების 

განვითარების ერთ-ერთი არასასურველი შედეგია. შესაძლოა, კაცობრიობის 

მიერ განვლილ ყველა სხვა ომზე საზარელი აღმოჩნდეს. ასეთი სიტუაციების 

წარმოქმნის შესაძლებლობისადმი დაპირისპირება უკვე ახლავეა საჭირო 

საინფორმაციო ინფრასტრუქტურის განვითარების მართვით, მისი ურთიერთო- 

ბისა და არა მტრობის საშუალებად და საბაბად ჩამოყალიბებით. და კიდევ, 

უნდა გავითვალისწინოთ, რომ ინფორმაცია, შესაძლოა. მრისხანე იარალი 

გახდეს და რაკი ასეა, შეგახსენებთ, რომ ატომურ ბომბებს კერძო კომპანიები 

არ ფლობენ. მაგრამ, როგორ და ვინ უნდა იმოქმედოს ეფექტიანად საინფო- 

რმაციო ტექნოლოგიების საზოგადოებისათვის საშიში გამოყენების შემთხვე- 

ვაში, ეს ისეთი პრობლემაა, რომელიც კვლავაც. გადასაწყვეტი. იქნება.



  

ადამიანის 

უფლებები და 

მოვალეობანი 

ინფორმაციულ 

საზოგადოებაში 

  

ადამიანის უფლებები და მოვალეობანი ინფორმა- 
ციულ საზოგადოებაში განსაკუთრებული და ძლიერ 
დიდი მნიშვნელობის პრობლემაა. სწრაფად ცვლადი 
სინამდვილის პირობებში, როდესაც ახალი, ჯერ კიდევ 
უცნობი ტექნოლოგიები წარმოიქმნება, ვითარდება. და 
ინერგება, ეს პრობლემა განსაკუთრებულ მნიშვნელო- 

ბას იძენს, თავის ახალი და ჯერ კიდევ ნაწილობრივ 

ან სავსებით შეუსწავლელი თვისებებით. 

ადამიანის უფლებებზე საუბარი დღეს, თუ მშეიძ- 

ლება ასე ითქვას, საყოველთაოდ მიღებულია. გასაგე- 
ბი რატომაც. ეს პოლიტიკურად მომგებიანია იმ 

ადამიანებისათვის, რომლებიც ამაზე ლაპარაკობენ. ამ- 

ას პოლიტიკური დივიდენდები მოაქვს. ასეთ სიტყვებს 

მსმენელებიც კარგად. აღიქვამენ. მაგრამ ამავე დროს 
კარგი იქნებოდა დიალექტიკის ძირითადი კანონებიც 
გაგვეხსენებინა. კერძოდ ის, რომ თუ ადამიანს უფლე- 

ბები აქვს, მაშინ მას მოვალეობებიც უნდა ჰქონდეს. 

თუ ტექნოგენური გარემოს განვითარების მიმდინა- 
რეობასა და ამ განვითარების ადამიანთა ცხოვრებაზე 

გავლენას გავიხსენებთ, მაშინ შეიძლება მივხვდეთ –
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რატომაა, რომ ჯერჯერობით მოვალეობებზე უფრო ნაკლებად ლაპარაკო- 
ბენ. ვიდრე უფლებებზე. აქ შეიძლება ორი სტაღია გამოიყოს. პირველ 
სტადიაზე – ტექნოგენური გარემო (რომელიც ინფორმაციულსაც შეიც- 
ავს) საზოგადოების განვითარებაზე შესამჩნევ გავლენას არ ახდენდა. 

მეორე სტადიაზე კაცობრიობა მაშინ გადავიდა, როდესაც ტექნოგენურმა 

გარემომ მის ცხოვრებაზე არსებითი ზემოქმედება დაიწყო. ამ ორი სტა- 

დიის ძირითადი განსხვავება საზოგადოებრივი პროცესებისათვის მიმდინა- 
რეობის დამახასიათებელ დროში მდგომარეობს. პირველ სტადიაზე ეს 

დრო დიდი იყო. იგი საკმარისად ხანგრძლივი იყო იმისათვის, რათა 

საზოგადოებას საზოგადოებრივი ქცევის გარკვეული ნორმების (მორალუ- 

რის, ეთიკურის და ა.შ.) გამომუშავება მოესწრო და ისინი კანონმდებლო- 

ბით განემტკიცებინა. ასეთი კანონებით განისაზღვრებოდა საზოგადოების 

თითოეული წევრის მოვალეობანი. ეს ნორმები, ზოგიერთ შემთხვევაში, 

საუკუნეების განმავლობაში არ იცვლებოდა. გავიხსენოთ ქრისტიანული 

მცნებები ან ინგლისური კანონები. სწორედ ამიტომ სულ ცოტა ხნის წინ 

დიდი აზრი არ ჰქონდა მოვალეობებზე საუბარს, რადგანაც ისინი კანონე- 

ბით განისაზღვრებოდა. ვინაიდან კანონები იშვიათადაა სრულყოფილი, 

ამიტომ, უპირველეს ყოვლისა, ამ კანონების ადამიანის თვითნებობისგან 

დაცვა იყო საჭირო. ე.ი. ადამიანის უფლებებზე უნდა გვეფიქრა. ყოველივე 
ლოგიკურია. ყველაფერი სწორია. 

მაგრამ აი, დრო შეიცვალა. ტექნოგენურმა გარემომ სულ უფრო მეტი 
მნიშვნელობა შეიძინა. ადამიანის ცხოვრების ცვლილების ტემპი მკვეთრად 

გაიზარდა. ადამიანისა და საზოგადოების ადაპტაცია მიმდინარე ცვლილე- 

ბებისადმი მეტად გართულდა. ახალი ტექნოლოგიების გავლენამ დაკარგა 
ლოკალური ხასიათი და გლობალური მასშტაბები მიიღო. ამ მოვლენებმა 
ეროვნულ თავისებურებებზე, კულტურულ დონეზე, ტრადიციებსა და კიდევ 
მრავალ ფაქტორზე გავლენის მოხდენა დაიწყეს. ამის შედეგად მრავალი 

ძველი ნორმა და წეს-ჩვეულება შეირყა. მაგალითად, როგორ უნდა მივიღოთ 

ქურდობის აკრძალვის ქრისტიანული ნორმა, მაშინ, როდესაც თანამედროვე 

საზოგადოების განვითარება სამრეწველო ჯაშუშობის გარეშე წარმოუდგე- 
ნელია? ანდა ისეთი მდგომარეობა, როდესაც საზოგადოებისათვის მთლია- 

ნობაში ერთი ნორმაა დაწესებული, ხოლო კონკრეტული ადამიანისათვის კი 

სხვა? თუ უწინ ოჯახის, როგორც საზოგადოების უჯრედის, კულტურული 

და იდეოლოგიური ერთიანობა აუცილებლობად ითვლებოდა, ახლა საზოგა- 
დოება ამ სფეროს შესაძლებელ მრავალფეროვნებას გაცილებით მშვიდად
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ეპყრობა. ახალი ტექნოლოგიების წყალობით ოჯახის წევრს ხომ შეუძლია 

ჩაეფლოს თავის სამყაროში, რომელიც მრავალ შემთხვევაში სავსებით გა- 

ნსხვავდება იმ სამყაროსაგან, რომელშიც ოჯახის დანარჩენი წევრები ცხო- 

გრობენ. განსხვავებულ ინტერესებს, განსხვავებულ ყოფიერებას შეუძლია 
ადამიანები განაცალკევოს, დააშოროს ერთმანეთს. მეორე მხრივ, ახალი 

ტექნოლოგიების მრავალფეროვნება, კვალიფიციური კადრების საჭიროება 
მათი განვითარებისათვის ოჯახის თითოეულ წევრს რეალურ შანსს აძლევს, 

რათს იპოვოს თავისი ადგილი ცხოვრებაში ან მატერიალურ დამოუკიდე- 

ბლობას მიაღწიოს და ამით ერთმანეთთან დამაკავშირებელი კიდევ ერთი 

ძაფი გაწყვიტოს და არაფერი საკვირველი აღარ არის იმაში, რომ ოჯახის 

წევრთა ერთიანობა ხშირად საზოგადოებრივი ცხოვრების ყველა მხარეს 

ვეღარ მოიცავს. 

ამრიგად, საკანონმდებლო ბაზა საზოგადოების განვითარებას ვეღარ ეწ- 

ევა. გარდა ამისა, იგი კვლავინდებურად ლოკალური კანონების შექმნაზე, 

ადგილობრივი, ეროვნული თავისებურებების გამოყენებაზეა ორიენტირებუ- 
ლი. მაგრამ დადგა დრო, რომ შეიქმნას მთელი რიგი გლობალური კანონე- 

ბისა, რომლებიც მთლიანად კაცობრიობაზე იქნებიან ორიენტირებულნი და 
შესასრულებლად აუცილებელნი ჩვენი პლანეტის ყველა მობინადრისათვის, 

ეს აუცილებელია, თუკი კაცობრიობას გადარჩენა სურს. 

ასეთი კანონები, უპირველეს ყოვლისა, კაცობრიობის უსაფრთხოების უზ- 

რუნველსაყოფადაა აუცილებელი. ნებისმიერი უსაფრთხოებისა: სამხედრო, 
ბიოლოგიური, ტექნოლოგიური და, რა თქმა უნდა, ინფორმაციული. ასეთი 

კანონების შესაქმნელად, უპირველეს ყოვლისა, საჭიროა კრიტერიუმები, რო- 
მლებიც ამა თუ იმ საზოგადოებრივი მოვლენის დასაშვებ დონეს განსაზღ- 

ვრავენ. ამ კრიტერიუმებმა საზოგადოებრივი ცხოვრების სხვადასხვა სფე- 

როში უნდა განსაზღდვრონ როდის ხდება ესა თუ ის პროცესი უმართავი, 

ხოლო თუ იგი უმართავი გახდა, მაშინ უნდა განისაზღვროს, რა შემთხვე- 

ვებში მოახდენს ეს უმართაობა გავლენას დედამიწის ცალკეული რეგიონე- 

ბისა და მთლიანად კაცობრიობის განვითარებაზე და როდის იქნება შესა- 

ძლებელი მისი უგულებელყოფა. ეს ამოცანა. განსაკუთრებული სირთული- 
საა, მაგრამ არა უიმედო. ჯერ ერთი, უკვე არსებობს ანალოგიური ამოცა- 

ნების წარმატებული გადაწყვეტის მაგალითები. საკმარისია გავიხსენოთ 

ეპიდემიოლოგიური კრიტერიუმები. მეორეც, ამ პრობლემის გადაწყვეტა 
მხოლოდ დიდი საერთაშორისო პროექტების ფარგლებშია შესაძლებელი, 

ვთქვათ, ისეთი ორგანიზაციების ეგიდით, როგორიცაა გაერო.
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ნათქვამის საილუსტრაციოდ შევჩერდეთ უშუალოდ საინფორმაციო ტე- 
ქნოლოგიებთან დაკავშირებულ მაგალითებზე. საინფორმაციო ტექნოლოგი- 
ები, როგორც ზემოთ უკვე აღვნიშნეთ, განსაკუთრებით დიდ როლს თამაშო- 

ბენ როგორც ადამიანის განათლებაში, ისე იმ პროცესებში, რომლებიც 

არსებით გავლენას ახდენენ მის ფსიქიკაზე. ადამიანის განათლება და მისი 

ფსიქიკური მდგომარეობა ერთმანეთთან მჭიდროდ არიან დაკავშირებულნი. 
განათლების საკმაოდ მაღალი დონე ამაღლებს გარე ზემოქმედებისადმი 
ადამიანის ფსიქიკურ მდგრადობას. განათლებულ ადამიანს ყოველთვის შე- 
უძლია ადეკვატურად შეაფასოს ესა თუ ის მოვლენა, გაიგოს, თუ როგორ 
გავლენას ახდენს იგი მასზე და გარემოზე, იპოვოს სწორი პასუხი ამ 

მოვლენაზე ან აღიქვას საქმიანი რჩევა ასეთი პასუხის საპოვნელად. ეს 

ყოველივე სავსებით შეესაბამება” ტოინბის თეორიის პოსტულატებს გამო- 

ძახება-პასუხის შესახებ. 

ეს ყველაფერი კარგია, მაგრამ როგორ განვსაზღვროთ განათლების 

საკმარისობის დონე? ეს შეკითხვა კრიტერიუმს შეეხება. განათლების 

მთელი სისტემა ამ კრიტერიუმის დაკმაყოფილების თვალთახედვით უნდა 

აიგოს. ასეთი კრიტერიუმის დამუშავების დროს ძირითადი წინამძღვარი 

იმაში მდგომარეობს, რომ გაუნათლებელი ადამიანი საზოგადოებისათვის 

საშიშროებას წარმოადგენს, ცალკე აღებული გაუნათლებელი ადამიანი, 
რა თქმა უნდა, ნაკლებ სახიფათოა, მაგრამ საკმარისია გავიხსენოთ, რომ 

განათლებული და ცივილიზებული რომი გაუნათლებელი ბარბაროსების 

ბრბოებმა დაანგრიეს და მსოფლიო შუა საუკუნეების წყვდიადში ჩაძირეს. 

და რაკი ასეა, რაკი გაუნათლებლობა თანამედროვე მსოფლიოში თავის 

თავში უზარმაზარ პოტენციურ საფრთხეს შეიცავს, მაშინ არა მხოლოდ 

და არა იმდენად განათლების უფლებაზე უნდა ვისაუბროთ (რის შესახე- 
ბაც ბევრს ლაპარაკობენ შესამჩნევი შედეგების გარეშე – გაუნათლებლო- 
ბის დონე მსოფლიოში ხომ განუხრელად იზრდება), არამედ განათლების 

ვალდებულების შესახებ როგორ უნდა მოხდეს ამ ვალდებულებების 

რეალიზება? ძალისმიერი მეთოდებით? პრინციპში, მათაც აქვთ არსებობის 

უფლება. თუ ადამიანი შავი ჭირითაა დაავადებული, მას არ ეკითხებიან, 

სურს თუ არა მკურნალობა. მას უბრალოდ მკურნალობენ. თანამედროვე 

მსოფლიოს გაუნათლებლობამ შეიძლება შავ ჭირზე უფრო საზარელი 

შედეგები მოუტანოს, მაგრამ თუ ძალისმიერ მეთოდებს აქვთ არსებობის 

უფლება, მაშინ როგორია თანამედროვე მსოფლიოს არსებობის მორალური 

და ეთიკური პრინციპები? როდის და როგორი ძალისმიერი მეთოდები
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გამოვიყენოთ? როგორ ჩამოვაყალიბოთ შესაბამისი საკანონმდებლო ბაზა? 
რა ვადებში? როგორია საზოგადოებრივი ორგანიზაციების როლი ამ პრო- 

ცესში? ცხადია, რომ ეს როლი დიდია, მაგრამ უსასრულოდ დიდი ხომ არ 

იქნება? ან იქნებ მაინც უსასრულოდ დიდია? თუ ასეა, რა ვუყოთ მაშინ 
ეროვნულ სუვერენიტეტს? რა როლს თამაშობს ყოველივე ამაში თვით 

ადამიანი? მზად არის კი იგი შესწიროს თავისი პირადი უფლებები (მათი 

ნაწილი) სტაბილურობას და თანაც არა მისი ქვეყნისათვის, არამედ მთე- 

ლი მსოფლიოსათვის? ვინ ეტყვის მას ამის შესახებ? როგორი მეთოდებით, 

რომელი ტექნოლოგიების გამოყენებით და მის ფსიქიკაზე გავლენის რო–- 

გორი ხარისხით არის ეს შესაძლებელი? არც ერთ ამ კითხვაზე პასუხი 

ჯერჯერობით არ არსებობს. მაგრამ ცხოვრება მათზე პასუხის გაცემას, 

მათ გადაწყვეტას ულმობლად ითხოვს და რაც უფრო სწრაფად იცვლება 
ეს სამყარო კაცობრიობა მით უფრო სწრაფად უნდა შეეგუოს ამ ცვლი- 

ლებებს. ამასთან, უნდა შეეგუოს წინმსწრები ტემპებით. წინააღმდეგ შემ- 

თხვევაში ძლიერ გაიზრდება იმის ალბათობა, რომ უკვე უახლოეს მომა- 

ვალში რომელიმე გამოძახილზე კაცობრიობა ვერ გასცემს ადეკვატურ 

პასუხს და რა მოხდება მაშინ? 

აქტუალური პრობლემები 

1. თანამედროვე ინფორმაციულ გარემოსთან ურთიერთობის დროს ადა- 

მიანი ხშირად ისეთ შეტყობინებებს იღებს, რომელთა ავტორი სხვა კულ- 

ტურული გარემოს წარმომადგენელია. ადამიანმა ამ შეტყობინების ენა 

რომც იცოდეს (ან ავტომატურ მთარგმნელს იყენებდეს) შეტყობინებაში 

გამოყენებულ ცნებებს მაინც “თავის”, თავისი კულტურული და სოციალუ- 
რი გარემოსთვის დამახასიათებელ მნიშენელობას მიაწერს, რომელიც, შესა- 

ძლოა, ძლიერ განსხვავდებოდეს შეტყობინების ავტორის აზრისგან. ტიპუ- 

რი მაგალითია –- ანეკდოტი, რომლის თარგმნისას იშვიათად ხერხდება 

იუმორის შენარჩუნება. აქედან აუცილებლად გამომდინარეობს არსის მცდა- 

რი გაგება და მცდარი გადაწყვეტილებების მიღება როგორ ავიცილოთ 

ასეთი ეფექტები ფართო ეროვნებათაშორის ურთიერთობაში? 

2. საინფორმაციო ურთიერთობათა კულტურა (ჰიგიენის ჩათვლით) – 

მეცნიერებაა, სასწავლო დისციპლინა, თუ ზხასიათის თვისება? 

“”
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3, საინფორმაციო ურთიერთობებში წარმოქმნილი გადატვირთვების დროს 

შესაძლებელია. ავტოგამთიშველის არსებობა-გამოყენება? 

4. კაცობრიობამ მონახა საკმაოდ აუღელვებელი აღქმის უთანასწორობის 

ხერხი. რომელიც ეროვნული სპორტული გუნდებისა და სპორტული მიღწევების 
შედარებისას გვხვდება როგორ მივაღწიოთ იმავე ეფექტს კულტურული 
მიღწევების შესწავლისა და ანალიზის შემთხვევაში?
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შევაჯამოთ ყველაფერი ის, რაზედაც ზემოთ იყო საუბარი. საინფორმა- 

ციო ტექნოლოგიები ორგანულად შევიდა ყოველი თანამედროვე ადამიანის 
ცხოვრებაში. ისინი უზარმაზარ გავლენას ახდენდნენ და ახდენენ სამეცნი- 

ერო, კულტურული და საზოგადოებრივი ცხოვრების ყველა მხარეზე. და 
მაინც ახალი საზოგადოებრივი ფორმაციის – ინფორმაციული საზოგადო- 

ების, მით უმეტეს გლობალური ინფორმაციული საზოგადოების წარმოქმნა- 
ზე საუბარი ალბათ ნაადრევია, თუნდაც იმიტომ, რომ საინფორმაციო ტექ- 

ნოლოგიები, მიუხედავად თანამედროვე ცხოვრებაში მათი როლისა, სულაც 
არ არიან ერთადერთი დიდმნიშვნელოვანი ტექნოლოგიები. საკმარისია გავი- 

ხსენოთ მეცნიერული აღმოჩენები ბიოლოგიაში, მედიცინაში, მეცნიერებისა 

და ტექნიკის სხვა დარგებში. 
საინფორმაციო ტექნოლოგიებს უზარმაზარი და ჯერ კიდევ ბოლომდე 

გამოუყენებელი პოტენციალი გააჩნიათ. იმისდა მიხედვით, თუ როგორ მო- 
ხდება ამ პოტენციალის რეალიზება, საინფორმაციო ტექნოლოგიები კაცო- 
ბრიობას უდიდეს სიკეთეს მოუტანს, ან ასეთივე დიდ ზიანს მიაყენებს. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებისა და ინფორმაციული საზოგადოების განვი- 
თარებით გამოწვეული ყველა ანტაგონისტური ან უარყოფითი შედეგის 
თავიდან აცილების ან მინიმიზაციისათვის საჭიროა, რომ მათი განვითარება 

მკაცრი საერთაშორისო კონტროლით მიმდინარეობდეს. უკვე დღეს არსებო- 

ბდეს უმაღლეს დონეზე მიღებული საერთაშორისო დოკუმენტები, რომლებ- 
იც საინფორმაციო ტექნოლოგიებს შეეხება. აშასთან დაკავშირებით, უპირ- 

ველეს ყოვლისა, ოკინავას ქარტია უნდა მოვიხსენიოთ, რომელსაც რვა 

დიდი სახელმწიფოს ხელმძღვანელმა მოაწერა ხელი. საერთაშორისო მო- 

ლაპარაკებების უმეტესობაზე საინფორმაციო ტექნოლოგიების სფეროში 

თანამშრომლობაზე საუბრობენ, მაგრამ ყველა მიღებული დოკუმენტი, ყველა 

მოლაპარაკების შედეგი ან ზოგად სტრატეგიულ ხასიათს ატარებს, ან ამა 

თუ იმ ლოკალურ პრობლემას წყვეტს, რომლებშიც სახელმწიფოთა შე- 
ზღუდული რაოდენობაა დაინტერესებული. ამიტომ აუცილებლად მიგვაჩნია 
მუშაობის დაწყება საინფორმაციო „ტექნოლოგიებისა და ინფორმაციული 

საზოგადოების განვითარების გლობალური და უაღრესად კონკრეტული 
პროგრამის შესაქმნელად. ცხადია, რომ ეს პროგრამა გაეროს ეგიდით უნდა 

შეიქმნას და შემდეგ ბლოკებს უნდა შეიცავდეს. 
ეკონომიკური ბლოკი. ეს ბლოკი საინფორმაციო ტექნოლოგიებისა და 

სისტემების გამოყენების, სამეცნიერო-ტექნიკური და ეკონომიკური განვითა- 

რების პრინციპებსა და მიმართულებებს შეიცავს, რომლებიც ამ პროცესში 

რაც შეიძლება მეტი რაოდენობის ქვეყნების მონაწილეობას უზრუნველყო- 
ფენ. თითოეული ქვეყნის ეკონომიკური დაინტერესება ამ პროცესში მონა–
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წილეობისათვის სტიმულირებული უნდა იქნას ამ ქვეყნის სტაბილური 
ეკონომიკური ზრდის უზრუნველყოფის შესაძლებლობებით, ინვესტიციების 

მოზიდვის გზით, სამეცნიერო-ტექნიკური პოტენციალის ამაღლებით, მაღალ- 
კვალიფიციური ეროვნული კადრების მომზადებითა და გამოყენებით და ა.შ. 

პოლიტიკური ბლოკი. ეს ბლოკი უნდა შეიცავდეს ისეთ ღონისძიებებს, 

რომლებიც, ერთი მხრივ, მიმართული იქნება ნებისმიერი ხელისუფლების 

გახსნილობის ამაღლებისკენ, ხოლო მეორე მხრივ, მოქალაქეთა სასიცოცხ- 

ლო უფლებებისა და თავისუფლების უზრუნველყოფისაკენ. მისი შემუშავე- 

ბისას აუცილებელია ორი ძირითადი მომენტის გათვალისწინება. ჯერ ერთი, 

ჩვენს პლანეტაზე მხოლოდ დემოკრატიული ქვეყნები არ არსებობს. მიუხე- 

დავად ამისა, ისეთი უფლება, როგორიცაა ინფორმაციის მიღების უფლება, 

ყველა სახელმწიფოში გამოცხადებული უნდა იქნას ადამიანის ერთ-ერთ 

ფუძემდებლურ უფლებად, ნებისმიერი ამ სახელმწიფოს საზოგადოებრივი 
წყობისა და იდეოლოგიური ფასეულობების მიუხედავად. პროგრამაში ასევე 

მკაფიოდ უნდა იყოს განსაზღვრული საინფორმაციო ტექნოლოგიების გა- 

მოყენების პრინციპები ნებისმიერ სახელმწიფოში ხელისუფლების გახსნი- 

ლობის უზრუნველსაყოფად, მეორეც, ამ ბლოკის ღონისძიებებმა არსებითად 

უნდა შეამციროს (თუ სრულიად ვერ მოსპობს) ინფორმაციული უთანას- 

წორობა. ასეთი უთანასწორობა დღეს რეალურად არსებობს და თანამედ- 

როვე საინფორმაციო სისტემების განვითარების ერთ-ერთ არასასურველ 

შედეგს წარმოადგენს. ინფორმაციული უთანასწორობა ინფორმაციის მიღე- 

ბისა და გამოყენების აზრით ზლუდავს მოქალაქეთა უფლებებსა და თავი- 

სუფლებებს, თუნდაც ინფორმაციის მიღებისა და გამოყენების თვალსაზრი- 

სით. როგორც ნებისმიერი უთანასწორობა, იგი ეკონომიკური, პოლიტიკური, 

ეროვნული და სხვა მიზეზებითაა განპირობებული და როგორც ყოველგვა- 

რი უთანასწორობა, ინფორმაციული უთანასწორობაც თავისი მრავალი არ- 

აპროგნოზირებადი და არასასურველი შედეგებით საშიშია. 

სოციალური ბლოკი. პროგრამის ამ ბლოკში ისეთი სოციალური საკი- 

თხები უნდა გადაწყდეს, როგორიცაა თითოეულ ქვეყანაში ახალი სამუშაო 

ადგილების შექმნა, ცხოვრების, განათლების, კულტურის, ჯანმრთელობის 

დაცვის დონის ამაღლება. საინფორმაციო ტექნოლოგიებმა, უპირველეს ყო- 

ვლისა, უწიგნურობის ამოძირკვას უნდა შეუწყოს ხელი. პროგრამაში გამო–- 

ცხადებული უნდა იყოს არა მხოლოდ განათლების უფლება, არამედ ყოვე- 
ლი ქვეყნის მოქალაქისა, როგორც მინიმუმი, საწყისი განათლების მიღების 

მოვალეობა. დეკლარირებული უნდა იქნას პერმანენტული განათლების უხ- 
რუნველყოფის აუცილებლობა, როგორც ერთ-ერთი პრიორიტეტული ამოცა- 
ნა. ამ ამოცანის გადაწყვეტამ შეიძლება ადამიანის ცხოვრების სწრაფადც- 
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ვლადი პირობებისადმი ადაპტაციის პრობლემის გად აწყვეტას შეუწყოს 

ხელი. ამავე დროს. გათვალისწინებული უნდა იქნას და. შეძლებისდაგვარად 

გამოირიცხოს, თანამედროვე. მძლავრი საგანმანათლებლო სისტემის გადაჭა- 

რბებული გამოყენებით ადამიანთა საზოგადოებრივი. კულტურული და პირა- 

დი ცხოვრების მეტისმეტი უნიფიკაცია. 

პროგრამის სოციალური ბლოკის მნიშვნელოვანი ამოცანაა მოსახლეო- 

ბის ჯანმრთელობის დაცვის დონის ამაღლებისაკენ მიმართული ღონისძიე- 

ბების დამუშავება. ეს ტელემედიცინის ბაზაზე უნდა გაკეთდეს. ამ შემთხ- 

ვევაში საბოლოო მიზანია ყველა სახიფათო დაავადების მოსპობა ან მათი 

მინიმუმამდე დაყვანა. ასეთი დაავადებების პროფილაქტიკა. მსოფლიოს სხვა- 

დასხვა რაიონში ეპიდემიოლოგიური სიტუაციის მონიტორინგი. ამასთან, 

ყველა ჩამოთვლილი ამოცანა შესაბამისი დანახარჯების იმავდროული შე- 

მცირებით უნდა გადაწყდეს. და თუნდაც. არც ისე შორეულ მომავალში 

დაბოლოს. პროგრამაში განსაკუთრებული ყურადღება უნდა დაეთმოს დე- 

დამიწის მოსახლეობის კულტურული დონის ამაღლებას, სა ნფორმაციო 

ტექნოლოგიების წყალობით ფერწერის. ლიტერატურის. მუსიკალური კულ- 
ურის ნაწარმოებები მომავალში ნებისმიერი ადამიანის. ყ დღიური ცხო- 

ვრების განუყოფელი ნაწილი უნდა გახდეს. დედამიწის თითოეულ მცხოვრ- 

ებს უნდა ჰქონდეს იმის შესაძლებლობა. რომ კაცობრიობის ყველა კულტუ- 

რულ ფასეულობას ეზიაროს. ამ შემთხევევაში სანის მისთვის საინტერე- 

სო კულტურულ გარემოში შეყვანით მნიშვნელოვანი როლი ვირტუალურმა 

ტექნოლოგიებმა უნდა შეასრულოს. საინფორმაციო ტექ '"იოგიებმა გარკვე- 

ული გავლენა მსოფლიოს ხალხთა კულტურული ფასეულობების. ეროვნული 

ტრადიციების. ადათ-წესებისა და ენების შენარჩუნებაზ;, ენდა მოახდინოს. 

იურიდიული ბლოკი. პროგრამის წინა ბლოკებში დასახული. ღონისძიებე- 

ბის რეალიზაცია მძლავრი საერთაშორისო სამართლებრივი ბაზის გარეშე 

შეუძლებელია. ამ ბაზამ. ერთი მხრივ. აღნიშნული საერთაშორისო პროგრამის 

რეალიზაციის ყველა მონაწილის უფლებები და. ვალდებულებანი. უნდა. განსა- 
ზღვროს. მეორე მხრივ, უნდა გამოირიცხოს რომელიმე. ქვეყნის საშინაო. საქ- 

მეებში აშკარა და არასასურველი შეჭრის ნებისმიერი წანამძღვარი ან რომე- 

ლიმე ქვეყნისთვის რაიმე უპირატესობის დაწესება სხვა ქვეყნების ზარჯზე. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიები დღეს პირველია თანასწორთა შორის, 

მაგრამ ვინ იცის რა მოხდება ხვალ და რომელი ტექნოლოგია დაი კავებს 

პირველ ადგილს ხვალინდელ სამყაროში განსაკუთრებით იმ შემთხვევაში, 

თუ საინფორმაციო ტექნოლოგიების განვითარებისა და გამოყენების სფე- 

როში მსოფლიო თანამეგობრობა ერთიანი პოლიტიკის გამომუშავებასა და 

რეალიზაციას შეძლებს.



      ტა. ს900II99II



წინამდებარე გლოსარიუშმის შედგენი- 

სას გამოჯნებულია რუსული პორტალის 

აიMICL-ის ენციკლოპედიები და საცნობა- 

რო მშსსალა. 

ბანერი (ინგლისურიდან ხი!!!C' 

– დროშა, ტრანსპარანტი). 

სტატიკური სურათი ან მარტივი 

მულტიპლიკაცია (ანიმირებული. სუ- 
რათი), რომელიც ინტერნეტის გვერ- 

დზე რეკლამის მიზნითაა განთავსე- 

ბული. ეს სურათი, ჩვეულებრივ, წარ- 

მოადგენს მითითებას, რომლის მიხე- 

დვითაც რეკლამირებულ საიტზე გა- 
დასვლა შეიძლება. უკანასკნელ დროს, 

ტერმინი “ბანერი” ინტერნეტში რეკ- 
ლამის აღსანიშნავად გამოიყენება. 

არსებობს ბანერის ორი ყველაზე 

უფრო გავრცელებული ზომა: 468X60 

და 100X100 პიკსელი. ბანერები, ჩვე- 

ულებრივ, შეზღუდულია “წონის” (ფა- 
ილის ზომა კილობაიტებში) მიხედ- 

ვით, რადგანაც დიდმა ბანერმა შესა- 

ძლოა, ჩატვირთვის დრო შესამჩნევ- 

ად გაზარდოს. 

ბრაუზერი (ინგლისურიდან ხ/0- 

”»§6C” – ინფორმაციული მასალის ვი–- 

ზუალიზაციის (დათვალიერების) სა–- 

შუალება). 

პროგრამული უზრუნველყოფის 

კომპონენტი, რომელიც თანამედროვე 

კომპიუტერების პროგრამული უზ- 

რუნველყოფის შემადგენლობაში შე- 
დის და ინტერნეტში მუშაობის მხა- 

რდასაჭერადაა გათვალისწინებული. 

ბრაუზერი ქსელიდან გადაგზავნილი 

ინფორმაციული მასალის (ტექსტის, 

გრაფიკის, ანიმაციის) დათვალიერე- 

ბისა და ხმოვანი თანხლების მოსმე- 

ნის საშუალებას იძლევა. 

გადაცემის მართვის პროტოკო– 
ლი /ქსსელთაშორისი პროტოკოლი 
ხიი§1115510ი C0%II0I 0I0CI000IV/ Iი(Cთი- 

CI ნL0CICC0I, 1CI/IC – პროტოკოლებ- 
ის ნაკრები, რომელიც ინტერნეტის- 

თვისაა დამუშავებული და მისი სა- 

ფუძველი გახდა. ICI იმის გარან- 

ტიას იძლევა, რომ ყოველი გაგზავ- 

ნილი ბაიტი მიმღებამდე დანაკარგე- 

ბის გარეშე მიაღწევს. II ლოკალურ 

IC მისამართებს მიაკუთვნებს ფიზიკ- 

ურ ქსელურ მისამართებს, რითაც სა- 

მისამართო სივრცეს უზრუნველყოფს, 

რომელთანაც მარშრუტიზატორები 

მუშაობენ. IC L/I ოჯახში შედის 1IC- 

1ი6( პროტოკოლიც, რომელიც დაშო- 

რებულ ტერმინალებს დაშორებულ 

კვანძებთან (კომპიუტერებთან) აკავ- 

შირებს; დომენური ადრესაციის სი- 

სტემა XM5, რომელიც მომხმარებლ- 

ებს ციფრული IL მისამართის ნაცვ- 

ლად, სიმბოლური დომენური სახე- 

ლით ქსელის კვანძებისადმი მიმარ- 

თვის შესაძლებლობას აძლევს; LIL 

ფაილების გადაცემის პროტოკოლი, 
რომელიც ფაილების შენახვისა და 

გადაცემის მექანიზმს განსაზღვრავს, 

აგრეთვე IIIIL ჰიპერტექსტის გა- 

დაცემის პროტოკოლი. 

განცხადებების დაფა (ინგლისუ- 
რი - ”VM-ხიი!ძ, სინონიმებია: ვებ- 

დაფა, ვებ-ბორდი). 
საიტი, სადაც თქვენი განცხადებ- 

ის განთავსება შეგიძლიათ, ჩვეულე- 

ბრივ, ცხოვრებაში არსებული გან-



ცხადებების დაფის ან უფასო გან–- 

ცხადებების გაზეთის ანალოგიურია. 

ასეთი დაფები, როგორც წესი, უფა- 
სოა, თემატურად ორგანიზებულია და 

მოდერირებული (იხ. მოდერაცია). ას- 

ეთ დაფაზე იოლია საკუთარი გან- 

ცხადებების განთავსება. მიუთითეთ 

თემატიკა, შენახვის ვადა და იგი გა- 

ნცხადებების დაფაზე პრაქტიკულად 
მაშინვე გამოჩნდება, როგორც კი გა- 

აგზავნით. 

ძიების მოხერხებულობისათვის ინ- 

ფორმაცია ვებ-დაფებზე ხშირად სტ- 
რუქტურირებული სახითაა წარმოდ- 
გენილი. მაგალითად, განცხადების გა- 
მოქვეყნების დროს თქვენ მიუთით–- 

ებთ საკუთარ ქალაქს, საკონტაქტო 

ტელეფონს, საქონლის ფასს და მი- 

წოდების პირობებს, ხოლო როდეს- 

აც თქვენთვის სასურველი წინადა- 

დების პოვნა განცხადებებს შორის 

გჭირდებათ, ძიებას, პირიქით, შესაბა- 

მისი კრიტერიუმით შემოსაზღვრავთ: 

მაგალითად, თბილისის გარეუბანში 

ეძებთ 3-ოთახიან ბინას, ვთქვათ, გლდა– 

ნში, მეტრო “ახმეტელის თეატრის” 

სიახლოვეს, არა უმეტეს 15 000 

ლარის ღირებულებისას. 

განცხადებების განსაკუთრებით გა- 
ვრცელებული დაფაა – “ვყიდი-ვიყი- 
დი”, “სამუშაო და გაცნობა”. 

გაცნობის სამსახური 
საიტი, რომელიც ადამიანებს ახა- 

ლი ნაცნობების პოვნაში ეხმარება. 

იგი ჩვეულებრივ ე.წ. განცხადებების 
დაფას წარმოადგენს. საიტზე შეგი- 

ძლიათ დატოვოთ ანკეტა თქვენი მო- 

ნაცემებით და ჩამოაყალიბოთ, რა 

გსურთ. საიტის მონაცემთა ბაზის 

საშუალებით სასურველი კანდიდა- 

ტურის შერჩევაც შეგიძლიათ. 

ინფორმაცია გაცნობის შესახებ, სა- 

გაზეთო განცხადებების მსგავსად, ან- 

ონიმურია. ასე რომ, თქვენ მანამდე 

ვერ გაიგებთ, შეესაბამება თუ არა 

კანდიდატურა წარმოდგენილ მონაცე- 
მებს, სანამ პირადად არ გაიცნობთ 

მას. ამიტომ ანკეტის შევსების დროს 

თქვენი ძირითადი (სამუშაო) ელექტ- 

რონული მისამართის მითითება კი არაა 

რეკომენდებული, არამედ დამხმარე, 
ვთქვათ, უფასო ელექტრონული მისა- 
მართისა. სიფრთხილე უნდა დაიცვ- 

ათ აგრეთვე სხვა პერსონალური მო- 

ნაცემების შემთხვევაშიც. 

გლობალიზაცია 
გლობალიზაცია ცნებაა, რომელ– 

იც კაცობრიობის საზოგადოებრივი 

ყოფიერების სხვადასხვა ფორმით გა- 
ერთიანებისა და შერწყმის სურვილს 
აღნიშნავს, მთელი კაცობრიობის წი- 

ნაშე მდგარი გლობალური პრობლე- 
მების გადაწყვეტის მიზნით, სხვადა- 

სხვა დონეზე გლობალური სოცია- 

ლური გაერთიანებების შექმნის იდე- 
ით დაწყებული და მრავალი მსხვი– 

ლი კორპორაციის თავისი გავლენის 

ბაზრის მაქსიმალურად დიდ სეგმენ- 

ტებზე გავრცელების მისწრაფებით 
დამთავრებული. 

დეზინფორმაცია 

დეზინფორმაცია - იი151იჩხიიმი0ი 
– ინფორმაციის ერთი ობიექტიდან 

მეორისთვის მიზანმიმართული გადა- 

385, 

ასა



386 

ცემა იმ სიტუაციაში, როდესაც მისი 

რეალიზაცია მიზანშეწონილია პირ- 

ველისთვის და არამიზანშეწონილი 

მეორისთვის. 

დისტანციური სწავლება 
დისტანციური სწავლება – სწავ- 

ლების პროცესის ორგანიზების ხე- 

რხია, რომელიც თანამედროვე საი- 

ნფორმაციო და ტელეკომუნიკაციუ- 
რი ტექნოლოგიების გამოყენებაზეა 

დამყარებული და სწავლების დაშო- 
რებულ მანძილზე განხორციელების 

შესაძლებლობას იძლევა, მასწავლე- 

ბელსა და მოსწავლეს შორის უშუ- 

ალო კონტაქტის გარეშე. 

დომენი (ინგლისურიდან ძი!Iი!!! 

- არე, ტერიტორია) 
საერთაშორისო შეთანხმებით თი- 

თოეული ქვეყნისათვის გამოყოფილია 

გარკვეული, 2-3 ასოსაგან შემდგარი, 

კოდური აღნიშვნა (მისამართი), რო- 

მელსაც პირველი დონის დომენი ან 

ამ ქვეყნის დომენი ეწოდება. ასე, მა– 

გალითად, თუ საიტის მისამართის 

დასასრულია “.96”, მაშასადამე საი- 

ტი საქარველოს დომენში იმყოფება, 

თუკი “..ს” – რუსეთის, “.I” – საფ- 

რანგეთის, “.)ნ” – იაპონიის. გარდა 

ამისა, არსებობს პირველი დონის რა– 

მდენიმე დომენი, რომლებიც გეოგრა- 
ფიასთან კი არ არიან დაკავშირებუ- 

ლნი, არამედ საიტის მიმართულება- 

სთან – მაგალითად, “.C00” – კომე- 

რციული, “.0-8” – არაკომერციული, 

“ბძს” – "საგანმანათლებლო ორგა- 

ნიზაციებისათვის, პირველი დონის 

დომენებს “'ზონებსაც” · უწოდებენ. 

მეორე დონის დომენები საწარ- 

მოებს და კერძო პირებს, როგორც 

წესი, იჯარით, ყოველწლიური გადა- 
ხდით ეძლევა. ყოველ ზონაში მეო- 

რე დონის დომენების გაცემას საა- 

მისოდ სპეციალურად უფლებამოსი- 
ლი ორგანიზაცია ახორციელებს. მა- 

გალითად, რუსეთში ამით და კავებუ- 

ლია “როსნიიროსი”. მეორე დონის 

დომენი, ისევე როგორც ნებისმიერი 

სხვა დონისა, უნდა შედგებოდეს ლა- 

თინური ანბანის ასოებისა და ციფ- 

რებისაგან, მაგალითად, “იიი3.ყ86”, ''Vმ– 

ჩ00.00I-?”, “ხ2ხ.ის”. საკუთარი საი- 
ტისათვის მეორე დონის დომენის არ- 

ჩევით ისეთი სიტყვის ამორჩევას ცდი- 

ლობენ, რომელიც ორგანიზაციის, სა- 

ქონლის დასახელებას ან საქმიანო- 

ბის მიმართულებას შეესაბამება, იოლ- 

ად იკითხება და ადვილად დასამახ- 

სოვრებელია, მაგალითად, “იმIIIგი- 

ლMI.ი6”. “ 2M0IIVCI0§ LC§ისხI!ILმ.96C”, 

“ლე20(0.”ს” და ა.შ. 

მეორე დონის დომენის მფლობელს 
მესამე და შემდგომი დონეების. განუ- 
საზღვრელი რაოდენობის მისამართე- 

ბის შექმნის შესაძლებლობა აქვს. ასე, 

მაგალითად, “მ6წყნიიVმ.9C”-ს შეუძ- 

ლია შექმნას თავისი პირადი დომენი 
“თმიიმ.9686იმVმ.86", ასევე თავისი ძა- 

ღლისთვისაც “ისიIXCIმ.9696I1მ0Vმ.06”. 

ელექტრონული ბიზნესი 
ელექტრონული ბიზნესი – 016CL- 

#0იIC ხს51ი0655 – საინფორმაციო ტე- 
ქნოლოგიების გამოყენებაზე დამყა- 

რებული ბიზნესის ეფექტიანობის ამ- 

აღლებაა, რათა უზრუნველყოფილ იქ-



ნეს საქმიანი პარტნიორების ოპტი- 

მალური ურთიერთქმედება და შეიქ- 
მნას დამატებითი ღირებულების ინ- 

ტეგრირებული წრედი. იგი დანახა- 

რჯების ერთდროული შემცირებით 

კლიენტების მომსახურების, გასაღე- 
ბის ახალი არხების გამოვლენის, კო- 

ნკურენტული უპირატესობის უზრუ- 

ნველყოფის გაუმჯობესების საშუა– 

ლებას იძლევა. ინტერნეტ-პროექტის 

ეფექტიანობისათვის საწარმოს მარ- 

თვის განვითარებული სისტემაა აუც- 

ილებელი. ამიტომ ელექტრონული ბი- 

ზნესის ინტერნეტში განთავსებამდე 

საწარმოში ბიზნესის ელექტრონულ 

რელსებზე გადაყვანაზე უნდა ვიზ- 

რუნოთ. ინტერნეტ-ტექნოლოგია ელ- 
ექტრონული ბიზნესის ერთ-ერთი ძი- 

რითადი, მაგრამ არა ერთადერთი ას- 

პექტია. “ელექტრონული ბიზნესის” 

ცნება “ელექტრონული კომერციის” 
ცნებაზე ფართოა. 

ელექტრონული კომერცია (ინგ- 
ლისურიდან 6-00!1/M/CIC6, სინონიმი ე- 

კომერცია). 

ყველაზე უფრო ფართო გაგებით 
– ესაა კომერციული მოღვაწეობა ინ- 
ტერნეტის გამოყენებით. როგორც წე- 
სი, მხედველობაშია მექანიზმები, რო– 

მლებიც ამარტივებენ როგორც გამ- 
ყიდველების, ისე მყიდველების მუშა- 
ობას. 6-კომერციის ტიპურ მაგალ- 

ითს 82C სექტორში (ე.ი. გამყიდვე- 

ლი-მყიდველი ტიპის ურთიერთქმე- 

დებაში) წარმოადგენს ინტერნეტ-მაღა- 
ზია, 828- სექტორში (გამყიდველი- 

გამყიდველის ტიპის ურთიერთქმედე- 

ბაში) – ელექტრონული ბირჟები ან 

საბითუმო ვაჭრობის მოედნები. 

კომპანიები, რომლებიც 82C Lსექ- 

ტორში ელექტრონული კომერციით 
არიან დაკავებულნი, იპულებულნი არ- 
იან ორი ამოცანა გადაწყვიტონ: რო- 

გორ მიიღონ მომხმარებლისაგან ფუ- 

ლი და როგორ მიაწოდონ მას საქო- 

ნელი. საქართველოში ეს ძალიან მწვა- 
ვე პრობლემაა, რადგანაც. საკრედი- 
ტო ბარათები გავრცელებული არაა, 
ხოლო ფოსტა ცუდად მუშაობს, ინ- 
ტერნეტ-მაღაზიებიც კი ჯერ. კიდევ 
ფეხის ადგმის სტადიაშია. ასეთივე 

პრობლემების მქონე სხვა - ქვეყნებში, 
მაგალითად, რუსეთში, მრავალ ინტე- 
რნეტ-მაღაზიას საქონლის მიწოდებ- 

ის საკუთარ სამსახური აქვს და 

ფულს უშუალოდ საქონლის შემკვე- 
თისათვის გადაცემის დროს იღებს, 

ელექტრონული მთავრობა 
ცნება, რომელიც “შემოტანილია 

ზოგიერთი სახელმწიფოს იმ განზ- 

რახვის აღსანიშნავად, რომლის მი- 

ზანია საკუთარი მუშაობის “გამჭვი- 

რვალეობის” ამაღლების მიზნით თა- 

ვისი მოსახლეობისათვის მთავრობის 

მოქმედებათა შესახებ ზუსტი ინფო- 
რმირება, როგორც ამა თუ იმ გადა– 

წყვეტილებაზე მოსახლეობის. რეაქ- 
ციის სწრაფად გაგების შესაძლებ- 
ლობა, ისე ჩინოვნიკების მოქმედებებ- 
ზე მოსახლეობის ნაკლებად დამო- 

კიდებულების (იურიდიულად უნაკ- 
ლო სახელმწიფო საბუთების, დოკუ- 
მენტების, ცნობების, ანგარიშების და 

ა.შ. გაცემის ავტომატიზაცია) უზ- 

>



(#
 

რუნველყოფა. მრავალმა სახელმწი- 
ფომ განაცხადა ელექტრონული მთა- 
ვრობის “შექმნის” განზრახვა და მსო– 
ფლიოში ამ მიმართულებით უკვე ბე- 
ვრი რამ არის გაკეთებული. 

ვე?“გვერდი (ინგლისური V§6ხ-/ძ- 

§0). ვებ-გვერდი ინტერნეტის ქსელ- 
ის ლოგიკური ერთეულია, რომელიც 
ერთმნიშვნელოვნად მისი მისამართ- 
ით განისაზღვრება (CIIL-Cი1ჩ6ძ I6- 
50სIC6 L0Cმ10L). შეიძლება ითქვას, 
რომ ინტერნეტი საიტებისაგან შედ- 

გება, ხოლო საიტები თავის მხრივ – 
გვერდებისაგან. ადრე ვებ-გვერდები 
LIML ენაზე იწერებოდა, ახლა XML 

ენაზე გადადიან. 
ზოგადად თუ ვიტყვით, ვებ-გვერ- 

დი შესაძლოა, რამდენიმე ნაწილისა- 

გან (ფრეიმებისგან) შედგებოდეს, რო– 
მელთაგან თითოეული ცალკე თავი- 
სი საკუთარი მისამართის მქონე გვე- 
რდია (ასეთი გვერდი ფიზიკურად შე- 
საძლებელია სამყაროს ნებისმიერ წე- 
რტილში მდებარეობდეს). ვებ-გვერ- 
დი შეიძლება შეიცავდეს აგრეთვე 
სურათებს, ანიმაციას და სხვ. 

ვებ-დიზაინი (ინგლისურიდან V6ხ 

-ძ0§!9 – ინტერნეტში აქტიური გვე- 

რდის დაპროექტება). 
ინტერნეტის გვერღების გაფორ- 

მება. პოლიგრაფიული დიზაინისა და 
ნაბეჭდი პროდუქციის დაკაბადონებ- 
ის ანალოგი. ვებ-დიზაინში ხშირად 

მხოლოდ გვერდის გრაფიკული ელ- 
ემენტების შექმნა კი არ იგულისხ- 
მება, არამედ ყველა მისი კომპონენ- 

ტის დაპროექტებაც; სტრუქტურის, ნა- 

ვიგაციის და ა.შ. ე.ი. მთლიანად აქ- 

ტიური გვერდის შექმნა. დიზაინი, რო- 

გორც გვერდის “გონიერი მოწყო- 
ბილობა”, უფრო მნიშვნელოვანია, ვი– 
დრე მისი ესთეტიკური თვისებები. 

გვერდის დიზაინს, როგორც წესი, 
სპეციალიზებული სტუდიები ასრუ- 
ლებენ. დიზაინის შექმნა მთლიანი სა- 

იტისათვის მის მოცულობაზე, საიტ- 

ზე განლაგებული გრაფიკული ელე- 
მენტების რაოდენობასა და დიზაინ- 

ის შექმნაზე მომუშავე სპეციალის- 

ტების პროფესიულ დონეზეა დამო- 
კიდებული. ხშირად სავსებით საკმა- 
რისია ორი საზრიანი სტუდენტი, რო- 

მლებიც ინტერნეტში ერკვევიან და 
რომელიმე გრაფიკული რედაქტორის 
გამოყენების. უნარ-ჩვევებს. ფლობენ. 

ვებ-ინტერფეისი. ინტერნეტის 

ქსელის შესაძლებლობების ზრდას- 

თან ერთად ფართო გავრცელება პო- 
ვეს იმ ვებ-ინტერფეისებმა, რომლებ- 
იც ბრაუზერების მეშვეობით სხვა- 

დასხვა პროგრამებთან ურთიერთქ- 

მედების შესაძლებლობას იძლევა (მა- 

გალითად, საკუთარი შეკვეთის მარ- 

თვა ინტერნეტ-მაღაზიაში ან ქსე- 

ლური პრინტერის აწყობა). 

ვებ-ინტერფეისები იმით არის მო- 

სახერხებელი, რომ ისინი სხვადასხვა 

ოფისში მყოფი თანამშრომლების ერ- 

თობლივი მუშაობის შესაძლებლობას 

იძლევიან (მაგალითად, ვებ-ინტერფე- 
ისები ხშირად გამოიყენება მონაცემ- 
თა სხვადასხვა ბაზების შევსებისა 

და მასალების პუბლიკაციისათვის ინ- 

ტერნეტში განთავსებული მასობრივი



ინფორმაციის საშუალებებში). 

ვებ–სერვისი (ინგლისურიდან M6ხ- 
§6IVIC6, სინონიმი – ონ-ლაინური მო- 

მსახურება). 

ვებ-სერვისის ქვეშ იგულისხმება 

ის მომსახურება, რომელიც ინტერ- 

ნეტის ქსელში სპეციალური პროგ- 

რამების დახმარებით ხორციელდე- 

ბა. მაგალითად, გავრცელებულია ის- 

ეთი სერვისი, როგორიცაა ქსელში 

ან მის შეზღუდულ არეში დოკუმე- 

ნტების ძიება, ვებ-ჰოსტინგი (მეხსი- 

ერებაში ადგილის გათვალისწინება 

სპეციალური მიზნებისათვის), ვებ-ფო- 
სტა, სხვადასხვა ინფორმაციის (ფა- 

ილების, სანიშნეების) შენახვა ინტე- 

რნეტში, კალენდარი და სხვ. 

ვებ-სერვისის მნიშვნელოვანი თვი- 

სება იმაში მდგომარეობს, რომ იგი 

არ არის დამოკიდებული თქვენს პრო- 

ვაიდერზე, კომპიუტერსა და ბრაუ- 
სერზე. თქვენ თქვენი მონაცემებით 

მსოფლიოს ნებისმიერ წერტილში შე- 
გიძლიათ იმუშაოთ, სადაც თქვენთვ- 

ის ხელმისაწვდომია ინტერნეტი. 

ვირტუალური პროდუქტი 
ინოვაციებმა საწარმოთა პროდუ- 

ქტების სფეროც მოიცვა. ვირტუა- 
ლური პროდუქციის კარგ ილუსტ- 
რაციად შეიძლება გამოდგეს “რბი- 

ლი” პროდუქტის ცნება. ვირტუა- 

ლური პროდუქტი, რომელიც “მომ- 

სახურების" ცნებას უახლოვდება, შე- 
საძლებელია უმოკლეს დროში და 

ნებისმიერ ადგილას შეიქმნს და 

მომხმარებლის მოთხოვნებისადმი ნე- 

ბისმიერი ფორმით იქნას ადაპტირე- 

ბული. ამისათვის იგი თავის შექმნა- 

მდე რაიმე აბსტრაქტული ფორმით 

წინასწარ უნდა არსებობდეს (მაგა- 

ლითად, კომპიუტერში). ვირტუალუ- 
რი პროდუქტის მომსახურების ცნე- 

ბასთან სიახლოვე კარგად ჩანს რე- 

სტორანში სადილის შეკვეთის ანა- 

ლოგიაში: ვირტუალურ პროდუქტს 

კლიენტს სადილის მენიუს მსგავს– 
ად სთავაზობენ. სხვა კარგ მაგალი–- 

თად შეიძლება გამოდგეს ვირტუა- 
ლური პროდუქტის იდეის გამოყენე- 
ბა იაპონურ ფირმა ტოიოტაში, სად- 

აც ავტომობილის მოცემულ მზოდ- 
ელს, კლიენტის შეკვეთის მიხედვით, 

72 საათის განმავლობაში ამზადებ– 

ენ. კლიენტს შეუძლია აირჩიოს მა- 

ნქანის ფერი, სალონის მორთულობა, 

ძრავის სიმძლავრე, სიჩქარეთა კო- 

ლოფი, აქსესუარების მდიდარი ნაკ- 
რების ნებისმიერი კომპლექტი და ა.შ. 

ვირტუალური სამყარო (ვირტუ- 
ალობა, ინგლისურიდან VIIII0I – 

მსგავსი, განუსხვავებელი). 

პიროვნების ან სოციალური ჯგუ- 

ფის ყოფის წარმოსახვითი ფორმა, 

რომელიც რეალურ სამყაროს ჰგავს 

და ზოგჯერ ვერც კი განასხვავებთ 
მისგან, მაგრამ თანამედროვე საინ- 

ფორმაციო ტექნოლოგიებითაა შექმ- 

ნილი (ინტერნეტით, მასობრივი ინ- 

ფორმაციის საშუალებებით და ა.შ.). 

ვირტუალური სამყარო შეიძლება გა– 
ნხილულ იქნას როგორც მასობრივი 

ჰიპნოზის ერთ-ერთი ფორმა. 

სიტყვათშეერთება “ვირტუალური 
სამყარო” ხშირად ფანტასტიკაში ხე-



ლოვნურად შექმნილი (კომპიუტერუ- 
ლი) სამყაროს აღსანიშნავად გამოი- 

ყენება, რომელსაც ადამიანი რეალუ– 
რისაგან ვერ განასხვავებს. ინტერნე- 

ტში ვირტუალური რეალობის დანა- 
ხვის მისწრაფებამ მასში ფანტასტი- 
კური რომანების ილუსტრაციების – 
“ვირტუალური სამყაროს” აგების 

ცდებამდე მიიყვანა. სიტყვა “ვირტუ- 
ალური”, ჩვეულებრივ, სამგანზომილე- 
ბიანი გამოსახულების ტექნოლოგიე- 
ბის ალსანიშნავად გამოიყენება (იი6- 

(151LCტ)M, VIბML, IL2IX და. სხვ.). 

სამგანზომილებიან გამოსახულე- 

ბას ხშირად იყენებენ მუზეუმებისა 

და არქიტექტურის ძეგლების, აგრეთ– 
ვე ძვირად ღირებული უძრავი ქონე- 
ბით ვაჭრობის საიტებში. მომხმარებ- 

ელს შეუძლია “გაისეირნოს” შენო- 
ბაში, დაწვრილებით შეისწავლოს მი- 
სი თავისებურებანი, მიუახლოვდეს ან 
დაშორდეს ამა თუ იმ საგანს, სხვა- 

დასხვა წერტილიდან დაათვალიერ- 
ოს იგი და ა.შ. სხვა ვარიანტია, რო- 

დესაც მომხმარებელს შეუძლია არა 
მხოლოდ დააკვირდეს, არამედ. იმოქ- 
მედოს კიდეც: გააღოს კარები, თითი 
დააჭიროს ღილაკებს, მიმართოს “ვი- 

რტუალურ სამყაროს” სხვა ბინადრ- 
ებს. ეს ტექნოლოგიები კომპიუტერ- 
ულ თამაშებში გამოიყენება. 

ვირტუალური საწარმო. ვირტუ- 
ალური ეწოდება საწარმოს, რომელ- 

საც ფიქსირებული ორგანიზაციული 
და ტერიტორიული სტრუქტურა არ 
გააჩნია. 

ვირტუალური საწარმო, ჩვეულე- 

ბრივ, საჭირო ადამიანური, ორგანი- 

ზაციულ-მეთოდური და ტექნოლო- 
გიური რესურსებით სხვადასხვა ად- 

გილიდან (სახელმწიფოები, ორგანი- 
ზაციები, სპეციალისტების ცალკეუ- 
ლი გუნდები) მოზიდვითა და მათი 
კომპიუტერული ინტეგრაციით იქმ- 
ნება, რასაც მოქნილი, დინამიკურად 
ორგანიზებული სტრუქტურის ფორ- 
მირებისკენ მივყავართ, რომელიც ახ- 

ალი პროდუქციის სასწრაფოდ გა- 
მოშვებასა და მის ბაზარზე ოპერა- 

ტიულად მიწოდებას ყველაზე უკეთ 
მიესადაგება. 

საუბარია არსებული სპეციალის- 

ტებისა და სხვადასხვა საწარმოს გა- 

ნყოფილებების ვირტუალურ სივრცე- 
ში უახლესი საინფორმაციო ტექნო- 
ლოგიების დახმარებით ურთიერთქმე- 
დების ინტენსიფიკაციაზე. ეს ურთიე- 
რთქმედება მოწოდებულია გააუმჯო- 
ბესოს პარტნიორების კოოპერაცია და 
კოორდინაცია, საბოლოო ანგარიშით 

კი მათ მიერ წარმოებული პროდუქ- 
ციის კონკურენტუნარიანობა და შე- 
საბამისად, გაზარდოს მათი მოგება. 

ვირტუალური საწარმოს ცნება 

მთლიანად შემკვეთზეა ორიენტირე- 
ბული, ვინაიდან მისი ძირითადი მახა- 

სიათებლებია შეკვეთის შესრულების 
სისწრაფე და კლიენტის მოთხოვნი- 
ლებათა დაკმაყოფილების სავსეობა. 

ვირტუალურ საწარმოს ხელს ვერ 

შეუშლის დარგობრივი ან უწყებრი- 

ვი ბარიერები. შემკვეთებისა და მო- 
იჯარეების ერთიან, ღია ორგანიზა- 

ციულ, სტრუქტურაში ჩართვით



ურთიერთქმედებაში მყოფ საწარმო- 
ებს შორის არსებული საზღვრები 

ფრიად არამკაფიო, გამჭვირვალე და 
მოძრავი ხდება. მაღლდება მომწო- 
დებლებსა და კლიენტებს შორის არ- 
სებული პარტნიორული ურთიერთო- 
ბის დონე: ერთი მათგანის წარმატე- 

ბა სხვათა წარმატების აუცილებე- 
ლი პირობა ხდება. ამასთან, საწარმ- 
ოს დიდი შანსი აქვს თავისი მომწო– 

დებლებით კმაყოფილი დარჩეს, თუკი 
ისინი ახალი პროდუქტების, მომსა- 

ხურებისა და მისი მოღვაწეობის 

სტრატეგიის დამუშავებაშიც აქტი- 

ურ მონაწილეობას მიიღებენ, 
ვირტუალური საწარმოს შექმნა ნი- 

შნაგს უნიკალური გამოცდილების, სა- 
წარმოო შესაძლებლობებისა და რი- 
გი პარტნიორი-საწარმოების ინტეგ- 

რაციას რომელიმე პროექტის გარშე- 
მო, რომელსაც ისინი ცალ-ცალკე ვერ 
შეასრულებენ. კერძოდ, ვირტუალუ- 
რი ორგანიზაციის არაერთგვაროვანი 

აგენტებისაგან ჩამოყალიბებამ შესაძ- 

ლოა მათი ნაკლოვანებების კომპენ- 
საცია და უპირატესობის გაძლიერე- 
ბა უზრუნველყოს. ასე, მაგალითად, 
შეიძლება გაერთიანდეს დიდი (მძლა- 
ვრი, მაგრამ ძლიერი ინერციულობისა 
და პროექტების ან ბაზრის ცვლილე- 
ბებზე ნელი რეაგირების მქონე) და 
მცირე (არასაკმაო რესურსების, მაგ- 
რამ ცვლილებებზე სწრაფი რეაგირე- 
ბისა და გარდაქმნის უნარის მქონე) 
საწარმოების ღირსებები. 

ვირუსები 
ვირუსი პროგრამაა, რომელიც ჩვე- 

ულებრივ “მძინარე” მდგომარეობაში 
იმყოფება და ამის გამო მონაცემებ- 
ის სახით აღიქმება. ეს პროგრამები 
მომხმარებლისათვის მოულოდნელი 

სახით კომპიუტერის ნორმალური მუ- 
შაობის დარღვევას ემსახურებიან, 

ინტერნეტის ფართოდ გავრცელე- 
ბის პირობებში კომპიუტერულ ვი- 
რუსებს მრავალი ახალი თვისება გა- 

უჩნდა. ინტერნეტში ვირუსების ძი- 
რითადი თავისებურებაა – “კომუნი- 
კაციის უნარი”. მაგალითად, ვირუსს 
შეუძლია თვითონ გაუგზავნოს თა- 

ვისი თავი ადრესატებს თქვენი მისა- 

მართების წიგნის მიხედვით ამის 

შედეგად თქვენი მეგობრები იფიქრე- 
ბენ, რომ ეს ფაილი მათ თქვენ გაუ- 
გზავნეთ. გვხვდება ისეთი ვირუსებ- 
იც, რომლებიც ცდილობენ “გამოიც- 
ნონ” დასნეულებულ კომპიუტერში 
შენახული პერსონალური ინფორმა- 
ცია (პაროლები) და ინტერნეტის მე- 
შვეობით იგი გარკვეულ ადგილას 
გადააგზავნონ. 

იმისათვის, რომ არ გაგხდეთ ას- 

ეთი ვირუსის მსხვერპლი, სიფრთხი- 
ლის გარკვეული ზომების დაცვაა 

საჭირო. მაგალითად, თუ თქვენი მე- 
გობრებისაგან მიიღეთ წერილი თან- 
დართული ფაილით, რომელზეც წე- 
რილში არაფერია ნათქვამი, გარდა 
ზოგადი სიტყვებისა, ვთქვათ ასეთი- 
სა: “ნახე, რა მაგარი რამეა” ან საე- 

რთოდ რალაც წერია ინგლისურად, 
– ასეთი ფაილის გახსნა არ ღირს, 

უკიდურეს შემთხვევაში, წინასწარ, მე- 
გობრის უკითხავად, თუ რა ჰქონდა 

სი,
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მას მხედველობაში. თუ თქვენ პრო–- 

გრამები რომელიმე საიტებიდან გა- 

დმოგაქვთ, ამ პროგრამების გაშვება- 

მდე მათში ვირუსის არსებობის შე- 

მოწმებაა საჭირო. 

არის კიდევ ვირუსების ერთი, გა- 

ნსაკუთრებული, სახეობა. ესაა წე- 

რილები, რომლებიც მოგვიწოდებენ, 
რომ ისინი ყველა ნაცნობ მომხმა- 

რებელს გავუგზავნოთ. ასეთი წერი- 

ლი ხშირად თითქმის არაფრის გა- 

კეთებით უზარმაზარი სიმდიდრის მო– 

პოვების შესაძლებლობას გვთავაზ- 

ობს, მასში შესაძლოა იყოს გაფრ- 

თხილება რაიმე სერიოზული საფრ- 

თხის შესახებ და ა.შ. ინფორმაციის 

წყაროდ ასეთ წერილებში, როგორც 
წესი, მიუთითებენ ავტორიტეტულ კო- 
მპანიას – 1ცM, MIC0§0LL ICC და 

ა.შ. ივარაუდება, რომ წერილის მიმ- 

ღები მიღებულ ინფორმაციას ჭეშმა- 

რიტ და მნიშენელოვან ინფორმაცი- 

ად ჩათვლის თავისი მეგობრებისათ- 

ვის და მას ყველას გადაუგზავნის, 

რითაც საკუთარი ხელით “დააავად- 

ებს" თავის მეგობრებს. 

ინტერნეტი 
ინტერნეტი – ინგლისურიდან 

VI6I0 -მსოფლიო ლია საკომუნი- 

კაციო ინფრასტრუქტურაა, რომელ- 

იც ურთიერთდაკავშირებული კომპი- 

უტერული ქსელებისაგან შედგება და 
დაშორებულ ინფორმაციასთან შეღ- 

წევასა და კომპიუტერებს შორის ინ- 

ფორმაციის გაცვლას უზრუნველვ- 
ოფს. უფრო ფორმალურად ეს და- 
ფიქსირებულია 1995 წლის 24 ოქ- 

ტომბრის L6ძლIმ) MCILVVიIMIIიდ C0სი- 
CI) L5# განსაზღვრაში: “ინტერნეტი 

– გლობალური საინფორმაციო სის- 

ტემაა, რომლის ნაწილები ერთმანე- 
თთან ლოგიკურად დაკავშირებულია 
I პროტოკოლზე ან მის შემდგომ 

გაფართოებებზე დამყარებული უნი- 
კალური სამისამართო სივრცის მე- 

შვეობით. ეს სისტემა უზრუნველყ- 

ოფს კავშირს ICL/I პროტოკოლებ- 

ის კომპლექსის, მათი შემდგომი გა- 

ფართოებების ან სხვა IC - თავსება- 

დი პროტოკოლების გამოყენებით. და 
იყენებს ან ხელმისაწვდომს ხდის სა- 

ჭირო ან კერძო სახის მაღალი დო- 

ნის საკომუნიკაციო სერვისს. 

ინტერნეტ - 2 
(ინგლისურიდან – /IIM!6/60!-2 ან 

“რხII016')- ახალი ინტერნეტის ინ- 

ფრასტრუქტურის შექმნის პროექტია. 

იგი ახალ ILV6 პროტოკოლზეა დამ- 

ყარებული და უკვე 150-ზე მეტ უნ- 
ივერსიტეტს აერთიანებს. მას გაზრ- 

დილი მწარმოებლურობა, საიმედოო- 

ბა და მონაცემთა გადაცემის სიჩქა- 

რე აქვს (2,4 გიგაბიტი წმ-ში), გა- 

რანტირებულია გამოსახულებისა და 

ხმის დაუყოვნებლივი გადაცემა, გა- 
დაცემის არხების მდგრადი სიხში- 

რე. მისი დახმარებით წყდება ქსე- 

ლური გადატვირთვის პრობლემა, ჩნდე- 
ბა ტრაფიკის რანჟირების შესაძლე- 

ბლობა და მისი პრაქტიკულად მყი- 

სიერი გადაცემა. პერსპექტივაში ქსე- 

ლური ტელევიზიის შექმნის, ჰოლო- 

გრაფიული ობიექტების გადაცემისა 
და სხვ. შესაძლებლობა იქმნება.



ინტერნეტ-მაღაზია (ინგლისური 

– 0IIIIIIC 5100) 

ინტერნეტ-მაღაზია ისეთი მაღა- 

ზიაა, რომლის “ვიტრინა” ინტერნე- 

ტშია განთავსებული და რომელიც 
ინტერნეტის მეშვეობით საქონლის შე- 

კვეთის შესაძლებლობას იძლევა. მა- 

ღაზიის საიტზე, ჩვეულებრივ, წარ- 

მოდგენილია ხოლმე საქონლის კა- 

ტალოგი ფასების მითითებით, რომ- 

ლის საფუძველზეც მომხმარებელი 

თავის შეკვეთას აყალიბებს. ინტერ- 

ნეტ-მაღაზიაში შეკვეთილ საქონელს 

ფოსტით ან კურიერის მეშვეობით 

მიიღებთ, ხოლო მისი ღირებულების 
გადახდა საქონლის მიღებისას ან ას- 

ევე ინტერნეტის მეშვეობით შეგიძ- 
ლიათ. 

საქართველოში ჯერ არ არსებ- 

ობს მეტ-ნაკლებად მოსახერხებელი, 
საყოველთაოდ ხელმისაწვდომი, გავ- 
რცელებული საშუალება ონლაინ-გა- 
დახდებისათვის (იხ. ელექტრონული 
კომერცია). ამიტომ აქ. შეკვეთილი 
საქონლის ღირებულების გადახდა ძი- 
რითადად საქონლის მიღების დროს 

ხდება. დასავლეთის ინტერნეტ-მაღა- 
ზიები, პირიქით, გადახდას ძირითად- 

ად სწორედ ინტერნეტის მეშვეობით 

ითხოვენ. ასეთ მაღაზიაში საქონლ- 

ის ყიდვისათვის თქვენ საკრედიტო 
ბარათი უნდა გქონდეთ. 

ინტერნეტ-მაღაზიის გამოყენები- 

სათვის, როგორც წესი, თქვენი და- 

რეგისტრირებაა საჭირო (აუცილე- 

ბელია შეიტანოთ თქვენი პერსონა- 

ლური მონაცემები). 

ინტერფეისი 

ინტერფეისი წესების სისტემაა, 
რომელიც ერთი პროცესის მონაწი- 

ლეთა ურთიერთქმედების წესებს ად- 
გენს. განასხვავებენ ადამიანურ-მან- 

ქანურ ინტერფეისს (წესების სისტე- 
მა, რომელიც განსაზღვრავს ადამია- 
ნისა და კომპიუტერის, უფრო ზუს- 

ტად – მისი პროგრამული კომპონე- 
ნტების ურთიერთქმედებას) და პრო- 
გრამულ ინტერფეისს (მაგალითად, VVI- 
იძიV§ #?I – VVIძლ0V/§ #იი0IIC0(0ი 

ჩიიზნგი IიI6-/2§6 – პროგრამული 
დანართების ინტერფეისი VVI900CV/§ ოპ- 
ერაციული სისტემის გარემოთი). 

ინფორმატიზაცია 

ინფორმატიზაცია – 1იწიითიმს27ესიი 
– მოქალაქეთა, სახელმწიფო ხელი- 

სუფლების ორგანოების, ადგილობრივი 
თვითმმართველობის ორგანოების, ორ- 

განიზაციების, საზოგადოებრივი გაე- 
რთიანებების, საინფორმაციო მოთხო- 
ვნილებების დაკმაყოფილებისა და უფ- 
ლებათა რეალიზაციისათვის ოპტი- 

მალური პირობების შექმნის ორგა- 

ნიზაციული, სოციალურ-ეკონომიკუ- 
რი და სამეცნიერო-ტექნიკური პრო- 

ცესია, დაფუძნებული ინფორმაციუ- 
ლი რესურსების ფორმირებისა და 

გამოყენების საფუძველზე. 
ინფორმატიკა 
ინფორმატიკა – ინგლისურიდან 

1იწიიიეშლ§ – კომპლექსური სამეც- 

ნიერო დისციპლინათაშორისი მიმა- 

რთულებაა, რომელიც ინფორმაციის 
შეგროვების, შენახვის, დამუშავებისა 
და გადაცემის მოდელებს, მეთოდებ- 
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სა და საშუალებებს სწავლობს. თე- 
ორიულ ინფორმატიკას უწოდებენ მე- 
ცნიერებას სტრუქტურების შესახებ, 
რომლის საფუძველია მათემატიკა და 

ლოგიკა. პრაქტიკული ინფორმატიკა 

საინჟინრო დისციპლინაა, რომელიც 
ქსელებსა და სისტემებზეა დაფუძ- 
ნებული. ინფორმატიკის საკითხთა 

წრეშია მონაცემებისა და ცოდნის ბა- 

ზები, საინფორმაციო-საძიებო სისჯზე- 

მები, ჰიპერგარემო, ენებისა და კომ- 
პიუტერული თარგმნის საკითხები. ინ- 

ფორმატიკა ეყრდნობა ინფორმაციის 
თეორიას, ხელოვნურ ინტელექტს, სე- 
მიოტიკას და ა.შ. 

ინფორმაციული გარემო 

ინფორმაციული გარემო – ინგლი- 
სური 1იჩწიითმყ0ი 6იVII0იი16იL – საი- 

ნფორმაციო სისტემის გარემომცველი 
ელემენტების. (ობიექტების) ერთობ- 
ლიობა, რომლებიც. ზემოქმედებენ. სი– 
სტემაზე ან პირიქით, რომლებზეც. სი- 
სტემა მოქმედებს. ნებისმიერი სისტე- 
მის გარემო განიხილება როგორც უფ- 
რო მაღალი დონის საინფორმაციო 

სტრუქტურის ქვესისტემა და ამიტომ 
უკვე თავისი არსითაა ინფორმაციუ- 
ლი წარმონაქმნი. ინტერნეტი, მაგა- 

ლითად, თავისი ობიექტებისათვის გა- 
რემოს წარმოადგენს და იმავდროუ- 
ლად თვითონაც ნოოსფეროს ინფორ- 
მაციულ სივრცეში ფუნქციონირებს. 

ინფორმაციული საზოგადოება 
ინფორმაციული საზოგადოება პო- 

სტინდუსტრიული საზოგადოების კო- 
ნცეფციაა, ცივილიზაციის განვითა- 

რების ახალი ნაწინასწარმეტყველი 

ისტორიული ფაზა, რომელშიც წარ- 
მოების მთავარ პროდუქტს ინფორ- 

მაცია და ცოდნა წარმოადგენს. ინ- 
ფორმაციული საზოგადოების განმა- 
სხვავებელი ნიშნებია: 

თრ ინფორმაციის და ცოდნის რო- 

ლის გაზრდა საზოგადოების 

ცხოვრებაში; 

თ საინფორმაციო კომუნიკაციებ- 
ის, პროდუქტებისა და მომსა- 

ხურების წილის ზრდა მთლი- 
ან შიდა პროდუქტში; 

.· გლობალური საინფორმაციო 
სივრცის შექმნა, რაც უზრუნ- 
ველყოფს (ა) ადამიანთა ეფე- 
ქტიან ინფორმაციულ ურთიე- 
რთქმედებას, (ბ) მათ შეღწევ- 
ას მსოფლიო საინფორმაციო 

რესურსებში და (გ) მათი მო- 

თხოვნილებების დაკმაყოფილე- 
ბას ინფორმაციული პროდუქ- 

ტითა და მომსახურებით. 

ინფორმაციული უთანასწორობა 

სხვადასხვა საზოგადოებრივი ჯგუ- 
ფის და სახელმწიფოების საინფორ- 
მაციო შესაძლებლობების განსხვა- 

ვება, რაც ეკონომიკურ, ტექნიკურ, ტე- 
ქნოლოგიურ და კულტურულ ღდონე- 
ებს შორის სხვაობით არის განპი- 

რობებული. ინფორმაციულ უთანას- 

წორობას ისეთი უკიდურესად არა- 

სასურველი საზოგადოებრივი პრო- 

ცესების გენერირება შეუძლია, რო- 
გორიცაა: ინფორმაციული ომები სხვა- 
დასხვა საზოგადოებრივ ჯგუფს შო- 

რის, თვით სახელმწიფოების დისკ- 

რიმინაცია და მისი უფლებების შე-



ზღუდვა და ა.შ. ინფორმაციული უთ- 

ანასწორობის მოსპობისაკენ სწრაფ- 

ვა იუნესკოს მიერ კაცობრიობის ერთ- 

ერთ პრიორიტეტულ ამოცანად არ- 
ის გამოცხადებული. 

კონვერგენცია 
(ინგლისურიდან C0I1'V6I96)10C – 

მიახლოება). ამ შემთხვევაში სხვა–- 

დასხვაგვარი ელექტრონული ტექ- 
ნოლოგიების სწრაფი განვითარებისა 

და ურთიერთქმედების შედეგად და- 
ახლოების პროცესი. უახლოეს მო- 

მავალში სატელეკომუნიკაციო ქსე- 

ლებში ტრაფიკის გადაცემის სიჩქა- 
რე იმდენად მაღალი იქნება, ხოლო 

მონაცემების წარმოდგენის საშუალე- 
ბები – იმდენად უნივერსალური, რომ 

ერთიან პაკეტში ერთდროულად იქ- 
ნება შესაძლებელი ხმის, გამოსახუ- 

ლების, ტექსტისა და დეპეშის ჩანა- 

წერების გადაცემა. 
მეცნიერება 
მეცნიერება – ინტელექტუალური 

მოღვაწეობა, რომლის შინაარსია ბუ- 

ნებისა და საზოგადოების კაცობრი- 

ობისათვის ადრე უცნობი თვისებე- 

ბისა და კანონზომიერებების შეცნო- 

ბა. მეცნიერება შეიცავს: 

> ახალი ცოდნის მიღებისაკენ 

მიმართულ მოღვაწეობას; 

ცოდნის მიღებულ ერთობლი- 
ობას, რომელიც სამყაროს მე- 

ცნიერულ სურათს შეადგენს 

და მისი განვითარების კანონ- 

ებს ასახავს. 

მულტიმედია (ინგლისურიდან VIIIV- 
IIIIII60II0, - IIIIIIII მრავალი და III60I0 

V 

მატარებელი, გარემო) 

ინფორმაციის არატექსტური სა- 

ხეობებია – აუდიო და ვიდეოინფო- 
რმაცია. საიტების უმეტესობა ინფო- 

რმაციის წარსადგენად მხოლოდ 

ტექსტს და სურათებს (ზოგჯერ ან- 
იმაციას) იყენებს. თუმცა ინტერნე- 

ტში ხმისა და ვიდეოს წარმოდგენ- 

ის ტექნიკური შესაძლებლობებიც არ- 
სებობს. მულტიმედიური შემცველო- 
ბის დათვალიერების ან მოსმენისათ- 

ვის შესაძლოა სპეციალური პროგ- 

რამებისა და სცენარების გამოყენება 

გახდეს საჭირო. ზოგიერთი მათგანი 

VVI0ძ0V/5-ის ოპერაციული სისტემის 

სტანდარტულ პაკეტში შედის, ზო- 
გიერთის კი – დამატებით დაყენებაა 
საჭირო. რადგანაც ინფორმაციის გა- 

დაცემის სიჩქარე ინტერნეტში შე- 
ზღუდულია, ამიტომ მულტიმედია-შე- 
მცველობა ქსელში სპეციალური შე- 

კუმშული სახით გადაიცემა. შეკუმ- 
შვა, როგორც წესი, გამოსახულები- 

სა და ხმის ხარისხის გარკვეულ 

გაუარესებას იწვევს. მულტიმედია – 
მონაცემების მოცულობა, შეკუმშვის 

მიუხედავად, მაინც მნიშვნელოვანი 

რჩება. ამიტომ იმისათვის, რომ სიმ- 

ღერა მოვისმინოთ, ან მით უმეტეს, 

მასალა ვნახოთ, ქსელიდან ინფორ- 

მაციის საკმაოდ მნიშვნელოვანი მო- 

ცულობის გადაწერაა საჭირო. 

ნოოსფერო 

ნოოსფერო – ინგლისურიდან - 90- 

05იჩ6C6 – ბიოსფეროს ევოლუციური 

მდგომარეობა, რომლის დროსაც. ადა- 
მიანის გონიერი მოღვაწეობა მისი გა–- 
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ნვითარების გადამწყვეტი ფაქტორი 
ხდება. ვი.ვერნადსკიმ განავითარა წა- 
რმოდგენა ნოოსფეროს შესახებ, რო- 

გორც ორგანიზებულობის თვისებრი- 

ვად ახალი ფორმისა, რომელიც ადა- 
მიანის სამეცნიერო აზრზე დამყარე- 

ბული სამყაროს გარდამქმნელი. შე- 
მოქმედებითი მოღვაწეობის შედეგად 
ბუნებისა და საზოგადოების ურთიე- 
რთქმედებით წარმოიქმნება, 

პორტალი (ინგლისურიდან – #0- 
წი! მთავარი შესასვლელი, ჭიშკარი) 

სიტყვა “პორტალი” ინტერნეტში 
არქიტექტურიდან მოვიდა “მთავარი 
შესასვლელის” მნიშვნელობით. იგუ- 

ლისხმება ის საიტი, საიდანაც ადა- 

მიანი ინტერნეტში რეგულარულ მუ- 
შაობას იწყებს ან რომელიც რომე- 

ლიმე ბრაუზერის სასტარტო გვერ- 
დი ხდება. 

პორტალი უნდა მოიცავდეს სხვა- 

დასხვა ვებ-სერვისებს, სხვა ქსელ- 

ურ რესურსებზე მითითებებსა და ში- 

ნაარსს იმგვარად, რომ მომხმარებე- 

ლთა დიდი რაოდენობის მოთხოვნი- 

ლებებს აკმაყოფილებდეს. პორტალ- 
ის არსებობის მთავარი იდეა იმაში 

მდგომარეობს, რომ სერვისების გარ- 

კვეული კრიტიკული მასის შექმნით 
მომხმარებელთა (მნახველთა) ისე- 

თი რაოდენობის შეკრება შეძლოთ, 

რომელიც “თვითშევსებადი” იქნება, 
რის შემდეგ პორტალის მნახველთა 

რიცხვი პრაქტიკულად დამატებითი 
სარეკლამო დანახარჯების გარეშე 

იზრდება. ამიტომ პორტალი, ამ სი- 

ტყვის ზუსტი გაგებით, საიტია მომ- 

ხმარებელთა ძალიან დიდი რაოდე- 
ნობით პორტალთა უდიდესი უმე- 

ტესობა საძიებო მანქანებისა და კა- 
ტალოგების ირგვლივაა აგებული. პო- 
რტალები საკმაოდ მცირე რაოდენო- 
ბის – ყოველ დონეზე (გლობალური, 
ეროვნული, რეგიონული) მხოლოდ თი- 
თო ოროლა თუა. 

“პორტალი” მოდური სიტყვაა. ამ- 

იტომ მას ხშირად ზედმეტადაც იყე- 
ნებენ და პრაქტიკულად ნებისმიერ 
საიტთან მიმართებაში ხმარობენ, ალ- 
ბათ, მხოლოდ საშინაო გვერდების გა- 

რდა. უნივერსალურ საიტებს, რომ- 
ლებიც ფართო აუდიტორიისათვის არ- 
ის განკუთვნილი, ზოგჯერ “ჰორიზო- 

ნტალურ” პორტალებს უწოდებენ, ხო- 
ლო თემატურს – “ვერტიკალურს”. 

პროვაიდერი – ინგლისურიდან - 
#0VIძი” 

პროვაიდერი – კომპანიაა, რომე- 

ლიც ინტერნეტში შეღწევასა და შე- 
საძლოა სხვა მომსახურებასაც გვთა- 

ვაზობს, ისეთებს, როგორიცაა: ჰოს- 

ტინგი, ელექტრონული ფოსტა და 
სხვ. პროვაიდერების უმეტესობა ინ- 
ტერნეტში მოდემის საშუალებით შე- 
ღწევის შესაძლებლობას კერძო პი- 
რებზე ჰყიდის. პროვაიდერები, რომ- 
ლებიც ინტერნეტში კორპორაციულ 
შეღწევას უზრუნველყოფენ, ხშირად 
სპეციალურად ამ მიზნით გამოყოფ- 
ილ კავშირგაბმულობის მაღალსიჩ- 

ქარიან ხაზებს გვთავაზობენ, მათ შო- 
რის ოპტიკურბოჭკოვანს, რადიოშე- 

ღწევას და სხვ. 

პროქსი (ინგლისურიდან //0XV”



მოადგილე, ვინმეს სახელით მოქმე- 

დების უფლება). 
შუალედური, სატრანზიტო ვებ- 

სერვერი, რომელიც ბრაუზერსა და 

ბოლო ვებ-სერვერს შორის შუამავ- 

ლად გამოიყენება. პროქსი-სერვერის 

გამოყენების ძირითადი მიზეზია ინ- 

ფორმაციის გადაცემის მოცულობის 

ეკონომია და კავშირების ხარჯზე 

შეღწევადობის სიჩქარის გაზრდა. მა- 

გალითად, თუ კომპანიის თანამშრო- 

მელთა უმეტესობა ხშირად ერთსა 

და იმავე ვებ-სერვერს იყენებს, რო- 
მელიც ვალუტის აქტუალურ კურსს 
შეიცავს, მაშინ ეს ინფორმაცია პრო- 

ქსში ინახება და გვერდები ორიგი- 

ნალური სერვერიდან მხოლოდ ერ- 

თხელ იქნება გამოძახებული. პროქ- 

სი-სერვერის გამოყენების მეორე მი- 

სეზი შეიძლება ინტერნეტ-მისამარ- 

თების ეკონომია იყოს. კომპანიისათ- 

ვის პროქსის გამოსაყენებლად მხო- 

ლოდ ერთი საჯარო ინტერნეტ-მი- 

სამართია საჭირო. 

რელიტია 

რელიგია საზოგადოებრივი ცნო- 

ბიერების ფორმაა, სულიერი წარმოდ- 

გენების ერთობლიობა, რომლებიც ღმე- 
რთის ან ზებუნებრივი ძალების არ- 

სებობის რწმენაზეა დამყარებული; აგ- 

რეთვე სპეციფიკური მოქმედებები (კუ- 
ლტი), შესაბამისი მორალი და ქცევა. 

რელიგია მრავალი სულის (ღმერთე- 

ბის) რწმენიდან ვითარდება, რომელ- 
თა განსახიერებაა ბუნების ძალები 

და მოვლენები, ერთიანი ღმერთის (მო- 
ნოთეიზმის) სწავლებამდე. ყველა მო- 

ნოთეისტურ რელიგიას მრავალი სა- 

ერთო ნიშან-თვისება აქვს. რელიგიის 

მიმდევართა ოდენობის მიხედვით გა- 
ნასხვავებენ ტომობრივ, ადგილობრივ, 

ეროვნულ და მსოფლიო რელიგიებს. 
საინფორმაციო ბაზარი 

საინფორმაციო ტექნოლოგიებით, 

ინფორმაციული პროდუქტებითა და 

მომსახურებით ვაჭრობის ეკონომი- 

კური, სამართლებრივი და ორგანი- 

ზაციული ურთიერთობების სისტემა. 

საინფორმაციო ინფრასტრუქტურა 
საინფორმაციო ინფრასტრუქტუ- 

1ი(წიოიმყ0ი 

1იწ/წმა(სCIსI6 – ორგანიზაციულ 

სტრუქტურათა ერთობლიობა, რომ- 

ლებიც ქვეყნის საინფორმაციო სივ- 

რცის, აგრეთვე საინფორმაციო რე- 

სურსებთან მოქალაქეთა და ორგა- 

ნიზაციათა შეღწევის განმახორციე- 

ლებელი ინფორმაციული ურთიერთ- 
ქმედების საშუალების ფუნქციონი- 

რებასა და განვითარებას უზრუნვე- 

ლყოფენ. 
საინფორმაციო სისტემა 
საინფორმაციო სისტემა – ინგ- 

ლისურიდან I1იწხიითმM0ი 5V5(6-წ0 – 
ორგანიზაციულად მოწესრიგებული 

დოკუმენტების (დოკუმენტების მა- 
სივები) და საინფორმაციო ტექნო- 

ლოგიების ერთობლიობა, ხშირ შემ- 

თხვევაში გამოთვლითი ტექნიკისა და 

კავშირგაბმულობის საშუალებების გა- 
მოყენებით. 

საინფორმაციო ტექნოლოგია 
საინფორმაციო ტექნოლოგია – 

ინგლისურიდნ 1იწილიმწ0ი 16Cჩ- 

რა – ინგლისურიდან 

397



398 

ი0IილდV – მონაცემთა გადამუშავების, 

ინფორმაციის მიღების და საბოლოო 
ადრესატამდე (პიროვნება ან სოცია- 
ლური ჯგუფი) გადაცემისა და მი- 
ტანის მეთოდებისა და საშუალებებ- 
ის ერთობლიობაა. დღეს ხშირად “სა- 

ინფორმაციო ტერმინოლოგიის” ცნე- 
ბას გამოთვლითი საშუალებების გა- 

მოყენებით მონაცემთა დამუშავების 

პროცესთან აიგივებენ. 

საინფორმაციო ტექნოლოგიის მა- 
გალითია: 

- ინტერნეტის სტანდარტების სი- 

სტემა, III I პროტოკოლი; 
- ქსელის ინფორმაციული შინაა- 

რსი და ბრაუზერები; 

- სტანდარტებისა და პროგრამუ- 
ლი საშუალებების სისტემა, რო- 
მლებიც XML ენის ბაზაზე გა- 

ნსაზღვრავენ დოკუმენტების 

შექმნას, წარმოსახვას, შენახ- 

ვასა და დამუშავებას. 

საინფორმაციო უსაფრთხოება 
(ინგლისური §6CIVI7ჩ/, სინონიმი: გატე- 

ხვისაგან ან გაფუჭებისაგან დაცვა). 
“პიგიენური” ნორმების კრებული, 

რომელთა დაცვამაც უნდა უზრუნ- 
ველყოს თქვენი კომპიუტერის ან ქსე- 
ლის თავდასხმისაგან ან ზიანის მო- 

მტანი შეცდომებისაგან დაცვა. ასეთ 

თავდასხმებს ან შეცდომებს კორპო- 

რაციულ ქსელში შეუძლიათ გამოი- 
წვიონ შემდეგი პრობლემების წარ- 

მოქმნა: 

1. ინფორმაციის გაჟონვა – კომ- 

პანიის კომერციული საიდუმ- 
ლოების ან კლიენტის შესახ- 

ებ არსებული ინფორმაციის 

უცხო ხელში მოხვედრა; 

2. ინფორმაციის შეცვლა – ყვე- 
ლაზე უფრო არასასიამოვნო მო- 

ვლენა ყველა შესაძლო შემ- 
თხვევას შორის. წარმოიდგინ- 

ეთ, რომ ჰაკერმა შეასწორა 

თქვენი საბუღალტრო დოკუ- 
მენტაცია და ეს მხოლოდ აუდ- 
იტორიული შემოწმების დროს 
გახდა ცნობილი. ან მონაცემ- 
თა ბაზაში შეტანილი ცვლი- 

ლებების შედეგად საქონლით 
სავსე მანქანა ერევნის ნაცვლ- 
ად ბაქოში წავიდა. ან მაგა- 

ლითად, მომხმარებლებისათვის 

უცნობი ხერხით ქსელის შიდა 
მონაცემების მთლიანად ან მი- 

სი ნაწილის კოდირება; 
3. ინფორმაციის განადგურება ან 

კორპორაციული ქსელის ნო- 

რმალური მუშაობის სხვაგვა- 

რი დარღვევა (მაგალითად, სე- 
რვერის გადაყვანა ავარიული 

შეჩერების რეჟიმში). ამის შე- 

დეგად კომპანია შეიძლება სა- 
მუშაო რიტმიდან ამოვარდეს, 

4. თაღლითობა – თქვენი კომპა- 

ნიის სახელით არასანქცირე- 

ბული ქმედება. მაგალითად, ელ- 
ექტრონული წერილის გაგზა- 
ვნა კომპანიის თანამშრომელ- 

თა სახელით, კორპორაციული 

ქსელის გვერდების ტექსტში 
ცვლილებების შეტანა და ა.შ. 

კორპორაციული საიტის უსაფრ- 
თხოება მეტად მნიშვნელოვანი ამო-



ცანაა. ამ ამოცანას ქსელის დამმუ- 
შავებლებისა და სისტემური ადღმი- 

ნისტრატორების ყურადღების არსე- 

ბითი ნაწილი ეთმობა, ინფორმაციუ- 
ლი უსაფრთხოების უზრუნველყოფა 
სხვადასხვა საშუალებით ხორციე- 

ლდება: ფაიერვოლის (იხ. ქვემოთ) 

დაყენებით, კომპიუტერულ ქსელში შე- 
ღწევის უფლებათა დეტალური რეგ- 
ლამენტირებით, კომპიუტერულ. ქსე- 
ლში მუშაობის დისციპლინის განმ- 

ტკიცებით და ა.შ. 

რაიტი (ინგლისურიდან +I – ად- 
გილი, სინონიმები; ვებ-საიტი, რესურსი). 

საიტი – ადგილია ინტერნეტში. 
იგი თავისი მისამართით განისაზღვ- 

რება, ჰყავს თავისი მფლობელი და 

შედგება აქტიური გვერდებისაგან, რო– 
მლებიც აღიქმება როგორც ერთი 

მთლიანი. საიტის მკაცრი განსაზღვ- 
რება არ არსებობს. მაგალითად, დიდი 

საიტების ზოგიერთი ნაწილი მათი 

მფლობელების მიერ თავისუფლად შე- 
იძლება იქნას აღქმული და განსაზღ- 
ვრულიც, როგორც ცალკეული საი- 
ტები. სასტარტო გვერდს, რომელიც 
საიტის დომენური სახელისადმი მი- 
მართვის დროს ჩნდება, ხშირად საი- 

ტის “სიფათს” უწოდებენ. 
სამოქალაქო საზოგადოება 
სამოქალაქო საზოგადოება – ურ- 

თიერთობათა ერთობლიობაა ეკონო- 

მიკის, კულტურის და ა.შ. სფეროებ- 
ში, რომლებიც დემოკრატიული სა- 
ზოგადოების ფარგლებში დამოუკი- 
დებლად, სახელმწიფოსაგან ავტონო- 
მიურად, ვითარდებიან. 

საზოგადოება 

მიღებულია და გამოიყენება. 'სა- 
ზოგადოების” ცნების შემდეგი. გან- 
საზღვრებები: 

1. ადამიანთა ერთობლიობა; 

>» რომლებიც გაერთიანებულნი 
არიან მათი ურთიერთკავში- 

რისა და ურთიერთქმედების 
ისტორიულად ჩამოყალიბებუ- 
ლი ფორმებით, საკუთარი მო- 

თხოვნილებების დაკმაყოფი- 

ლების მიზნით; 

> რომელიც ხასიათდება (1) 

მდგრადობით, (2) მთლიანო- 
ბით, (3) თვითგანვითარებითა 

და (4) მათი ქცევის განმსა- 

ზღვრელი განსაკუთრებული 
სოციალური ფასეულობები- 

სა და ნორმების არსებობით. 

2. ადამიანთა ერთობა, რომლის 

სპეციფიკას ადამიანთა ურთი- 

ერთობა შეადგენს. საზოგადო- 

ება ადამიანთა ურთიერთქმე- 
დების პროდუქტია. 

3. სოციალური ინსტიტუტების 

მთლიანი სისტემა, რომლებ- 

იც ეკონომიკური, პოლიტიკუ- 
რი, სამართლებრივი, ზნეობ- 

რივი და სხვა ურთიერთობე- 

ბის რეგულირების ფუნქციას 

ასრულებენ. 

სახელმწიფო 

სახელმწიფო – საზოგადოების ძი– 
რითადი პოლიტიკური ორგანიზაციაა, 

რომელიც მისი ეკონომიკური და სო- 

ციალური სტრუქტურის დაცვას გა- 
ნსაზღვრულ (სახელმწიფო საზღვ-



რებით შემოფარგლულ) ტერიტორი- 
აზე ახორციელებს. 

სერვერი (ინგლისურიდან §6IV6I, 

სინონიმი – V#+Xხ-§04+V" –- ვებ-სერვე- 

რი) ტერმინი “სერვერი” სამი სხვა- 

დასხვა მნიშვნელობით გამოიყენება: 

1. ისევე როგორც საიტი: “ჩვენს 

სერვერზე ახალი ინფორმაცია 
გაჩნდა”, 

2. კომპიუტერი, რომელიც საიტ- 
ის მუშაობას უზრუნველყოფს. 

“ჩვენი საიტი ახლა უფრო 

სწრაფად მუშაობს – სერვერ- 
ის მეხსიერება გავზარდეთ”; 

3. ძირითადი პროგრამა, რომელ- 

იც ვებ-საიტის მუშაობას უზ- 

რუნველყოფს. 

სერვერის მთავარი ამოცანაა – 

საიტის გვერდების ბრაუზერის, ინ- 

ტერნეტის პროტოკოლის (LII IL) მი- 

ხედვით გადაცემა. აუცილებლობის 
შემთხვევაში სერვერი სპეციალურ 

სცენარებს აამოქმედებს საიტის გვე- 

რდების დინამიკური შექმნისათვის. 

სერვერის მოქმედება, ჩვეულებრივ, ჟუ- 
რნალებში ოქმდება და საიტის ეფე- 
ქტიანობის გამოსათვლელად იხმა- 

რება. "რომელი ვებ-სერვერის დაყე- 
ნება სჯობს? – გადაიწერე რუსული 
#ეიმCიჩ6". 

სმაილიკი (ინგლისურიდან – §5I)III6 

– ღიმილი) 
სმაილიკებს უწოდებენ ემოციებ- 

ის გამომხატველ ნიშნებს, რომლებ- 

იც შედგენილია სასვენი ნიშნების, 

ასოებისა და ციფრებისაგან. ისინი 

ფართოდ გამოიყენება ინტერნეტში 

ურთიერთობის დროს – წერილებში, 
ფორუმებში და ა.შ. 

ინტერნეტი – კავშირის საშუა- 

ლება, რომელიც ადამიანებს პირდა- 
პირი დიალოგის რეჟიმში ურთიერ- 

თობის საშუალებას აძლევს, მაგრამ 

წერილობითი ფორმით. ის, რაც სა- 

ტელეფონო საუბარში ინტონაციით 

იქნებოდა გამოხატული, ინტერნეტ- 
ურთიერთობაში სმაილიკებით გამო- 

იხატება. განსაკუთრებით გავრცელე- 
ბული სმაილიკია ღიმილის აღნიშვ- 
ნა. იგი ასე გამოისახება :-) და იმას 

აღნიშნავს, რომ შეტყობინების გამო- 

მგზავნს უხარია, ან ხუმრობს. მაგრ- 

ამ არსებობს ისეთი სმაილიკებიც, რო- 

მლებიც უარყოფით ემოციებს გამო- 
ხატავენ. მაგალითად, მოწყენილობას 
-( ან მრისხანებას =:-(. 

სმაილიკების ყველა ვარიანტის და- 
ზეპირება არ ღირს – უბრალოდ და- 
ხარეთ თავი მარცხნივ და შეხედ- 

ავთ რა სმაილიკს, თქვენ მიხვდებით, 

როგორ ემოციას გულისხმობდა ავ- 

ტორი (გავრცელებული სმაილიკებ- 
ის რამდენიმე მაგალითი შეგიძლიათ 

შემდეგ კარში იხილოთ). 

სპამი (ინგლისურიდან – §/#00/); 

IIIIL IIი!I, ხ!IX IIიII-ის აზრით – 

უსარგებლო ინფორმაცია). 
ტერმინი “სპამი” ყველაზე უფრო 

ხშირად “საფოსტო სპამის” აზრით 

გამოიყენება. ეს არის შეტყობინება, 

რომელსაც თქვენი ნებართვის გარე- 

შე უცნობი ადამიანები ან ორგანი- 

ზაციები გიგზავნიან. სპამი, როგორც 

წესი, რეკლამა ან კომერციული წი-



ნადადებაა, აგრეთვე ბედნიერების “მო– 
მტანი” წერილებისა და ა.შ. მასობ- 

რივი დაგზავნა მრავალ მისამართზე. 

ასეთი წერილები, ჩვეულებრივ, არ შე- 
იცავენ პირად მიმართვას, სამაგიერ- 

ოდ მეტად მიმზიდველი სათაური აქვთ, 
ისეთი, როგორიცაა: “შემოსავალი სა- 

ხლიდან გაუსვლელად” ან “სასწრა–- 

ფოდ!! უნიკალური წინადადება”. ამ- 

გვარად დაგზავნილი ინფორმაცია სა– 

ნდო არ არის. სპამი, ისევე, როგორც 

ინტერნეტი, საერთაშორისო მოვლე- 

ნაა. ამიტომ თუ თქვენს სიცოცხლე- 

ში ინგლისური წერილი პირველად 
მიიღეთ, შეიძლება არ ღირდეს სასწ- 

რაფოდ ეძებოთ მთარგმნელი – უფ- 

რო მოსალოდნელია, რომ ეს სპამია. 

სპამური წერილები შეიძლება ''დაა- 
ვადების გადამდებიც”' აღმოჩნდეს, ე-. 
შესაძლოა, რომ ისინი ვირუსიან ფა- 

ილებს შეიცავდნენ. 

ნებისმიერი ადამიანი ადრე თუ 

გვიან სპამის მიღებას იწყებს. თუ 

თქვენ თვეში ერთ-ორ ასეთ წერილს 

ღებულობთ, უმჯობესია წაშალოთ ის- 
ინი, მაგრამ თუ სპამის რაოდენობა 

მრავლადაა, მაშინ რაღაცნაირად უნ- 

და ებრძოლოთ მათ. როგორც წესი, 

არ ღირს დაუჯეროთ სპამურ წერი- 
ლებში არსებულ წინადადებას 'დაა- 
ჭირეთ ამ მითითებას, თუ გსურთ 

შეწყვიტოთ შეტყობინებების მიღე- 
ბა”. სავსებით შესაძლებელია, რომ 

ამის შემდეგ თქვენ ნაკლებს კი არა, 

უფრო მეტ სპამს მიიღებთ, ვინაიდან 

ამით თქვენ სპამერს აჩვენებთ, რომ 

თქვენი საფოსტო ყუთი მოქმედებს 

და წერილებსაც კითხულობთ. 
თუ სპამს კორპორაციულ ელექ- 

ტრონულ ფოსტაში ღებულობთ, უთხა- 
რით ამის შესახებ თქვენ სისტემურ 

ადმინისტრატორს ან, თუ ინტერნე- 

ტით სახლიდან სარგებლობთ – პრო- 

ვაიდერს. ისინი შეიძლება დაგეხმა- 

რონ სპამის მოშორებაში ორიდან 

ერთ-ერთი ხერხით: ან გაფილტრავ- 
ენ სპამურ შეტყობინებებს, რათა სპამი 

თქვენს საფოსტო ყუთში არ მოხ>ვდ- 

ეს ან მიმართავენ იმ პროვაიდერს, 

რომლითაც სპამერი სარგებლობს, 

რაც ხშირად მისი გამორთვით მთა- 

გრდება. 
არსებობს სპამის კიდევ ერთი გა- 

ვრცელებული სახეობა – ე.წ. “საძი- 
ებო. სპამი”. ზოგჯერ. როდესაც. სა- 
ძიებო ვებსამსახურის (საძიებო მან- 

ქანის) მეშვეობით რაიმეს ეძებთ, გა- 

ნსაკუთრებით ერთი სიტყვისაგან შე- 
მდგარი შეკითხვებით, მაშინ შესაძ- 

ლოა უამრავი საიტი მიიღოთ, რომ- 

ლებსაც თქვენს შეკითხვასთან საე- 

რთო არაფერი აქვთ. ამის მიზეზი 

შეიძლება ის იყოს, რომ ასეთი საი–- 

ტების მფლობელები ცდილობენ “მო- 
ატყუონ” საძიებო მანქანა, რათა მა- 

თი საიტი ყველა პოპულარული შე- 

კითხვის პასუხში გამოჩნდეს. ეს მათ 

საიტებში შესვლის რიცხვის გაზრ- 

დისათვის კეთდება. თუ თქვენ საძი- 

ებო სჰამს წააწყდებით, ღირს ამის 
შესახებ შეატყობინოთ საძიებო მან- 

ქანის მფლობელებს. ისინი ძლიერ 

არიან დაინტერესებულნი, რათა მათ 

მიერ განხორციელებული ძიება. ად-



ეკვატური იყოს და სპამერების წი- 
ნააღმდეგ სხვადასხვა ზომას იყენე- 

ბენ, მათ შორის სპამერის საძიებო 

იმ შემთხვევაშიც კი, როდესაც 

სპამი უშუალო თაღლითობა არაა 

(ფოსტით მიღებული რეკლამა, შესა- 
ძლოა მართლაც შეესაბამებოდეს სი- 

ნამდვილეს), ისინი “იპარავენ” თქვენს 

ყურადღებას, დროს, ხშირად კი ფუ- 
ლსაც (მაგალითად, თუ ინტერნეტით 
სარგებლობისათვის გარკვეულ თან- 

ხას იხდით). სპამერობა არაგანსჯა- 

დი, მაგრამ უწესო. ქმედებაა, 
ზემოაღწერილ ორ სახეობასთან 

ანალოგიით სპამს ინტერნეტის სხვა 

მოვლენებსაც უწოდებენ, როდესაც 
მომხმარებელი აწყდება სარეკლამო 

ინფორმაციას, რომელიც მას არ ეს- 

აჭიროება და საქმეს არ ეხება – 

მაგალითად, სპამი ფორუმებსა და სა- 

სტუმრო წიგნებში, სპამი ვებ-გვერ- 

დებზე ჭარბი ინფორმაციის სახით 

და ა.შ. 

ტრიზერი (ინგლისურიდან – (6- 

ძ§რ – ჩხუბისთავი). 

ტიზერი ბანერის სახესხვაობაა, 

რომელიც კონკრეტული საიტის პრო- 
ექტს სპეციფიკური ფორმით ესადა- 

გება. მაგალითად, ინტერნეტ-მაღაზი- 
აში ტიზერი შეიძლება “დღის მო- 

დელი” იყოს – ბლოკი – რომელიც 
გასაყიდი საქონლის ერთ-ერთი მო- 

დელის ფოტოგრაფიას და აღწერი- 
ლობას შეიცავს. 

ტიზერი, ჩვეულებრივ, საკუთარი 
მასალის, საიტის განყოფილებების და 

სამსახურის რეკლამისათვის გამოი- 

ყენება, მაგრამ ქტიზერების ნაწილი 

(როგორც წესი, ნახევარზე ბევრად 

ნაკლები) შეიძლება გაყიდვის ან გა– 
ცვლისათვის იქნას გამოყენებული. 

ყურები ტიზერებია, რომლებიც გვე- 
რდის ზემო ნაწილშია მწკრივად გა- 
ნლაგებული. რიგში – სამიდან ექვს 

ცალამდე. ყურები ახალი ამბების სა- 
იტების დიზაინში გამოიყენება და ახ- 

ალი სტატიების ანონსებს შეიცავს. 

მსგალითები: 

“იყიდება აკა მორჩილაძის ახალი 

წიგნი – სასწრაფოდ გაუშვით ტი- 
ზერი” – ელექტრონულ მაღაზიას 
სურს ყურადღება მიაქციოთ გასავ- 
ლიან საქონელს. 

“ჩვენ გვსურს 50 000 ყური აგ- 

ახიოთ” – შეიძლება ასე ჟღერდეს 
50 000 სარეკლამო ჩვენების საიტის 

მთავარ გვერდზე განლაგების. შეკვეთა. 
ტრანსლაცია 

ინტერნეტი ინფორმაციის მიმოც- 
ვლისათვის მეტად მოსახერხებელი 

გარემოა. ხშირად საიტები თავისთვ- 

ის კი არ არსებობენ, არამედ აქტიუ- 

რად ურთიერთქმედებენ გარემოსთან, 
ანუ ინტერნეტთან. ხშირად სხვა სა- 

იტებთან თანამშრომლობა ტრანსლა- 

ციის ფორმით ხდება – საკუთარ 

საიტზე სხვისი (სპეციალურად ამ 

მიზნისთვის გათვალისწინებული) ინ- 

ფორმაციის პუბლიკაცია ან საკუთა- 

რი ინფორმაციის ნაწილის გადაცე- 

მა სხვების ვებ-გვერდებზე განლა- 

გებისათვის. 

საკუთარი მომხმარებლებისათვის



საიტები ხშირად იყენებენ _ (ტრანს- 
ლირებას ახდენენ) სხვების ახალ ამ- 

ბებს, ამინდის პროგნოზს, ქალუტის 

კურსს. საკუთარი ინფორმაციის უცხო 

საიტებზე ტრანსლაციის ყველაზე მა–- 
რტივი მაგალითია – კომპანიის პრეს- 

რელიზებისა და ახალი ამბების დაგ- 

ზავნა სხვადასხვა საიტზე პუბლიკა- 

ციისათვის. საიტის მიერ ორგანიზე- 

ბული სხვისი ინფორმაციის ტრანს- 

ლაცია შეიძლება ფასიანიც იყოს და 
უფასოც. სხვის საიტზე ინფორმაცი- 

ის განთავსება შესაძლოა ეფექტური 
რეკლამა აღმოჩნდეს. მაგალითად, დიდი 
საიტები (დიდი დასწრების მქონე) 
ხშირად აწყობენ “სავაჭრო ადგილ- 
ებს”, ანუ მომხმარებლებს საქონლის 

ძიებას სთავაზობენ, რისთვისაც გარ- 

კვეული თანხის საფასურად თავის 

ბაზაში აგროვებენ კომპანიათა (არა 

აუცილებლად ინტერნეტ-მაღაზიების) 
პრაის-გვერდებს. კომპანიები, რომლე- 

ბმაც ამგვარად განალაგეს თავიანთი 

“ვიტრინები”, იმ მომხმარებელთა კა- 

რგი დასწრებით სარგებლობენ, რომ- 

ლებსაც სწორედ მათი პროდუქცია 

აინტერესებთ. 

მონაცემთა მიმოცვლის სტანდა- 

რტული ფორმატი სადღეისოდ XML- 

ია, თუმცა არსებობს ცალკეულ კო- 
მპანიათა კერძო ფორმატებიც. 

ურთიერთობა ინტერნეტში 
ინტერნეტი არა მარტო მასობრი- 

ვი ინფორმაციის საშუალება და მსო- 

ფლიო ცნობარია, ურთიერთობის გა- 

რემოცაა. ინტერნეტში მრავალი ინ- 

სტრუმენტი არსებობს, რომლებიც ურ- 

თიერთობის ადგილის ორგანიზების 

შესაძლებლობას იძლევიან – ჩატები 
(0IM( - ინგლისურად), ფორუმები, სა- 
სტუმრო წიგნები, დაგზავნის სიები 

და სხვ თითოეულ ასეთ ადგილს, 

როგორც წესი, თავისი პატრონი ჰყავს, 

რომელმაც შექმნა იგი და მართავს 

კიდეც მას (თვალყურს ადევნებს წე- 
სრიგს). 

ასეთი ადგილები, ჩვეულებივ, თა- 
ვისთავად კი არ არსებობენ, არამედ 

რაიმე თემატური საიტების ნაწილს 

წარმოადგენენ და თუ თემა საკმა- 
ოდ საინტერესოა და საიტსაც ხში- 

რად აკითხავენ ხოლმე, მაშინ ასეთი 

ადგილების გარშემო შეიძლება შეი- 
ქმნას ე.წ. კომუნიტი (ინგლისურიდ- 

ან იი”) ანუ “ საზოგადოება” 

– იმ ადამიანთა მეტ-ნაკლებად მუდ- 
მივი ჯგუფი, რომლებიც ერთმანეთთ- 
ან ურთიერთობენ. 

ფაირვოლ (ინგლისურიდან – /- 
ICVიII –ცეცხლგამძლე კედელი). 

ეს არის პროგრამა ან კომპიუტე- 

რი, რომელიც შეღწევისაგან თავდა– 

ცვის მიზნით გამოიყენება. ფაირვო- 

ლის მუშაობის ძირითადი პრინციპი 

იმის ცხადად განსაზღვრაში მდგო- 

მარეობს, თუ კორპორაციული ქსელ- 

ის რა რესურსი უნდა იყოს გარედ- 

ან ხელმისაწვდომი. ყველა რესურსი, 

უკიდურეს შემთხვევაში, შესაძლოა 

კორპორაციული ქსელის შიგნიდან 

იქნას გამოყენებული. 

ფორუმი (იტალიურიდან /0VIIIII, 

სინონიმები: კონფერენცია, სხდომა). 

ფორუმი – საიტში ურთიერთობ- 
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ის ინსტრუმენტია, ფორუმის შეტყო- 
ბინებები რაღაცით საფოსტო შეტყო- 
ბინებებს ჰგავს – თითოეულ მათგ- 

ანს ჰყავს ავტორი, აქეს თემა და 

საკუთარი შინაარსი. მაგრამ იმისა- 
თვის. რომ შეტყობინება ფორუმში 
გავაგზავნოთ ("დავაფოსტოთ” – ინ- 
გლისურიდან – 10 /05!), არავითარი 

დამატებითი პროგრამა არ არის სა- 
ჭირო, საკმარისია მხოლოდ საიტის 
სათანადო ფორმის შევსება. 

ფორუმის პრინციპული თვისება 

ისაა, რომ აქ შეტყობინებები გაერ- 
თიანებულია "თრედებში" (ინგლისუ- 

რიდან - IIIC6იძ – ძაფი). როდესაც 

თქვენ ფორუმში რომელიმე შეტყო- 
ბინებას პასუხობთ, თქვენი პასუხი 
“მიებმება” საწყის შეტყობინებას. ას- 
ეთი პასუხების, პასუხებზე პასუხებ- 

ის და ა.შ. თანამიმდევრობა ქმნის 

თრედს. ფორუმი, საბოლოოდ, თრე- 
დებისაგან შემდგარ ხისმაგვარ სტრუ- 
ქტურას წარმოადგენს. 

ფორუმის პატრონი განსაზღვრავს 
ქცევის წესებს, საჭიროების შემთხ- 
ვევაში ამოდერირებს მას. ხშირად 
ფორუმს დაგზავნის სია უერთდება. 

ფორუმში გაგზავნილი შეტყობი- 
ნებები, ჩატებისაგან განსხვავებით, შე- 
საძლოა განუსაზღვრელად დიდხანს 
ინახებოდეს და პასუხი ფორუმში შე- 
იძლება მაინცა და მაინც იმ დღეს 
არც გაჩნდეს, როდესაც კითხვა შე- 
მოვიდა. ფორუმის კერძო შემთხვევაა 
პრესკონფერენცია ინტერნეტში, რო- 
დესაც ფორუმი ორგანიზებულია, რო- 
გორც საიტის მომხმარებელთა ურ- 

თიერთობა მოწვეულ. სტუმრებთან. 
ეხელური ეკონომიკა 
ქსელური ეკონომიკა – ინგლისუ- 

რიდან #CIV/0IX 6ლ0ი0LIIV - ეკონო- 

მიკა, რომლის პროცესების რეალიზა- 

ცია ძირითადად ქსელში ხდება. არ- 
სებობს გამოთვლები, რომელთა თანა- 

ხმადაც მომავალი 10 წლის განმავ- 
ლობაში ეკონომიკურად. განვითარებ- 
ულ ქვეყნებში ბიზნეს-ორგანიზაციე- 

ბის თითქმის 90 % ინტერნეტ-ტექვ- 

ნოლოგიებსა და მართვის ქსელურ 
ფორმებს გამოიყენებენ. ეს იმას ნიშ- 

ნავს, რომ ამა თუ იმ სახით ისინი 

ქსელური ეკონომიკის მონაწილენი გა- 
ხდებიან, ქსელური ეკონომიკა არის 
არე, რომელშიც ნებისმიერ კომპანიას 

ან ინდივიდს, რომლებიც ეკონომიკუ- 

რი სისტემის ნებისმიერ წერტილში 

იმყოფებიან, შეუძლიათ თავისუფლად 
და მინიმალური დანახარჯებით შე- 
ვიდნენ კონტაქტში ნებისმიერ სხვა 
კომპანიასთან და ინდივიდთან ერთო- 

ბლივი სამუშაოს შესრულების, ვაჭ- 
რობის ან “ნოუ-ჰაუს” გადაცემის მი- 

ზ%ზნით. 

ჩატი (ინგლისურიდან – !0 00! 

– ლაყბობა) 

ჩატი – ინტერნეტული ურთიერ- 
თობა, როდესაც საუბარი რეალურ 

დროში მიმდინარეობს. ჩატის შინაა- 

რსი მხოლოდ “აქ და ახლა” არსე- 

ბობს. ჩატი წარმოადგენს სარკმელს, 

რომელშიც შეტყობინებათა ნაკადი 

ჩატის ყველა მონაწილისაგან მოდ- 

ის. იმისათვის, რომ ჩატში გქონდეთ 

ურთიერთობა, საჭიროა მხოლოდ აირ-



ჩიოთ სახელი, რომლითაც “გამოჩნ- 

დებით” იქ და გაგზავნოთ შეტყობი- 
ნება, რომელიც მაშინვე გამოჩნდება 

საერთო ნაკადში. 

ჩატის არქივების სუფთა სახით 

არსებობას, როგორც წესი, აზრი არა 

აქვს, ვინაიდან ტექსტი მთლიანად არ– 

ეულია, სადაც ძალიან ძნელია გაიგო 
ვინ, ვის და რა შეტყობინება გაუგზა- 

ვნა. ვინაიდან ჩატში, ფორუმისაგან 

განსხვავებით, შეუძლებელია შეტყო- 
ბინების “მარაგად” დატოვება, ამიტ- 

ომ ჩატი, ფაქტობრივად, მაშინ არსებ- 

ობს, როცა იქ დროის რომელილაც 

მომენტში ორი ადამიანი მაინც ხვდება 

ერთმანეთს. ჩატი, როგორც წესი, ახ- 

ალგაზრდული სალაყბოა და არა სა- 

დისკუსიო ინსტრუმენტი. 

ჰაკერი (ინგლისურიდან – #0CVL- 

02'- თავდაპირველად “ცუდი, გამო- 

უცდელი მოთამაშე”) 
ადამიანი, რომელიც ცნობისმოყ- 

ვარეობით ან ანგარების მიზნით და- 

კავებულია სხვადასხვა საინფორმა- 

ციო სისტემის ინფორმაციული უსა- 

ფრთხოების დარღვევით. ჰაკერებმა 

კარგად იციან სისტემური დაპროგ- 

რამება და ამ ცოდნას კომპიუტერ- 

ულ ქსელებზე სხვადასხვა ტიპის 

შეტევისათვის იყენებენ. 

ჰაკერი, თავდაპირველი მნიშვნე- 

ლობით, მაღალი პროფესიონალიზმი- 

სა და ფრიად ცნობისმოყვარე, არა- 

ტრივიალური გადაწყვეტილებების უნ- 
არის მქონე პროგრამისტია. ასეთი 

პროგრამისტი ძლიერ გაწაფულია კო- 
მპიუტერული ქსელების ნიუანსებში 

და ამიტომ მას დიდი სიკეთის მო- 

ტანაც შეუძლია და ქსელებისათვის 
მნიშვნელოვანი ზიანის მიყენებაც. ამ- 

ჟამად სიტყვა “ჰაკერი” თითქმის მხო- 

ლოდ და მხოლოდ ბოროტგანმზრა- 

ზველი, ასოციალური და უეჭველად 
სახიფათო ადამიანის აღსანიშნავად 

გამოიყენება, რომელიც კომპიუტერე- 
ბსა და ქსელებთან მიმართებაში “გა- 

მტეხის” სინონიმს წარმოადგენს. 

უნდა აღინიშნოს, რომ დღეს კო- 

მპიუტერული მავნებლობისათვის არ 

არის საჭირო ძლიერი პროფესიონა- 

ლი იყო – კომპიუტერული ქსელე- 
ბისა და სერვერების გასატეხად არ- 
სებობს მზა ინსტრუმენტების უამ- 

რავი რაოდენობა, რომლებიც ნების- 

მიერი მსურველისათვისაა ხელმისა- 

წვდომი. სამწუხაროდ, მსურველებ- 

იც საკმაოდაა. ასე რომ, კომპიუტე- 

რული ქსელების დაცვა სერიოზუ- 
ლი პრობლემაა. 

ჰოსტინგი (ინგლისურიდან ჩ0§- 

IIII2, სინონიმი – ვებ-ჰოსტინგი). 

ჰოსტინგი სხვისი ვებ-საიტის სა- 

კუთარ ვებ-სერვერზე ან სხვისი ვებ– 
სერვერის საკუთარ “მოედანზე” გა- 

ნლაგების მომსახურებაა, ე.ი. ინტე- 

რნეტთან მიერთების და მომსახურე- 

ბის შეთავაზება. საიტების ჰოსტი- 

რების მოთხოვნა, როგორც წესი, გა- 

ცილებით უფრო მეტია, ვიდრე სერ- 
ვერების ჰოსტირებისა, ვინაიდან ეს 

უკანასკნელი მხოლოდ საკმაოდ დი- 
დი საიტებისათვისაა საჭირო. გარდა 
ამისა, ჰოსტინგებს თვით მოედნებს ან 

სერვერებს უწოდებენ, რომლებიც. ამ 
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მომსახურებას გვთავაზობენ. 

საკუთარი სერვერის ჰოსტინგურ 

მოედანზე განლაგება (00110C0110ი) 

ყოველთვის ფასიანი მომსახურებაა, 

ხოლო საიტების განლაგება შეიძ- 

ლება უფასოც იყოს. 
უფასო ვებ-ჰოსტინგები - ვებ-სერ- 

ვისებია, რომლებიც მომხმარებლებს 

თავის სერვერებზე საიტების განლა- 
გებისთვის გარკვეულ სივრცეს სთა- 
ვაზობენ. ამავე დროს განსალაგებელ 

ინფორმაციას, შესაძლოა, გარკვეული 

მოთხოვნებიც წაუყენონ. (განსალაგე- 
ბელი ფაილების შეზლუდვა შინაარს- 

ის, მოცულობის მიხედვით და ა.შ.). 

მრავალ ვებ-ჰოსტინგში. გარდა ამისა, 

შეზღუდული ან შეუძლებელია  სპე- 

ციალური სცენარების, მონაცემთა ბა- 
ზების და ა.შ. გამოყენება. 

მრავალი ცნობილი ვებ-ჰოსტინგი 

საიტების აგებას ე.წ. “ყალიბების” 

ან “ კონსტრუქტორების” საფუძველ- 
ზე გვთავაზობს, მათი დახმარებით 

შესაძლებელია იოლად შევქმნათ ვებ- 
გვერდები ისე, რომ ILIIML ენის შე- 

სახებ წარმოდგენაც არ გვქონდეს. 
უფასო ჰოსტინგები, ჩვეულებრივ, 

სამომხმარებლო ხელშეკრულებაში 

ჰოსტირებულ საიტებზე რეკლამის გა- 
ნთავსების უფლებას ითხოვენ, რათა 

ასეთნაირად მოახერხონ თავიანთი ხა- 

რჯების კომპენსაცია. ზოგჯერ, მომ- 

ხმარებელთა უფასო ჰოსტინგ – გვე- 

რდებს პროვაიდერი გვთავაზობს.
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აბრევიატურები და სმაილიკები ინტერნერში 

ფორუმებზე წერილებისა და შეტყობინებების კითხვის დროს შეიძლება შემდეგი 
ტიპის შეტყობინებებს შეხვდეთ: "81 V.CL#0, ღა შენი პრობლემები გაქრე- 
ბა. %X)". შეგხვედრიათ სასვენი ნიშნების უცნაური შეხამებანი? 

ინტერნეტში საკუთარი ჟარგონი გაჩნდა. ქვემოთ მოტანილია ის შემოკლებანი, 

რომლებიც ელექტრონულ წერილებსა და ფორუმებში გვხვდება და, ჩვენი აზრით, 
ყველაზე უფრო გავრცელებული სმაილიკები. თუ გსურთ თვითონ გაშიფროთ სმაილი- 

კები, თავი მარცხნივ დახარეთ და შეეცადეთ სასვენი ნიშნებით აგებული ადამიანის 

სახის გამომეტყველება გამოიცნოთ. 

ფემოკლებანი: 

2 ((009) აგრეთვე 
4 (“ი”) თვის 
10 X ((ხეიI:§) გმადლობთ 
ტიტIM (ბა წე #5 1 Mი0V) აც ვიცი 
#M8 (23-50 #იიV/ი „%ა) ასეეე ცნობილი, როგორც – 
4537 (#5 50იი #§ ჩი0§+)ხIC) შეიძლება სწრაფად 
4ტ.5L (#26 50-X L0Cენ0ი) (2-§-1, 2/5/1) ასაკი, სქესი. ადგოლმდებარეობა 
8ი8ც (8 იჩი მეთ) ახლავე დაებრუნდები 
8IVVV (8; 1C VV2V) სხვათაშორის 
8Vნ (8-C %ისL წე(ძიი) ბოდიში, ბოდიშს ვიხდი 
84 (8+(იXC) მანამდე 
C (5C) შეხედე, შევხვდებით 
CV (5-+ VიLI) ვხვდებით 
CსL (50C Vის Lე») შეხვედრამდე 
CV6 (5CC V0ს I5(ნთ) მოგვიანებით 
L#ტC0 (ილძსCი!! #ტასიძ CღVს0+V0ი5) 
IMI9MI00 (0Iი MX Lსოხ!IC 0ლIი!იი) 
LCL (Cასდღსნ! 0ს! Lისძ) 
L8-CIL (L#IC) 
IIIX (1 IIეიLა) 
IMX (LჩეM1X§) 
11IVL (15IX 10 »წ0L Lაი!C.) 

მალე შეხვედრამდე, კარგად 
გმადლობთ 
გმადლობთ 
აბა კარგად, მოგვიანებით ვილაპარაკოთ 

სმაილიკები: 
ე ა6:) ღიმილი ( მხოლოდ 

> გაკვერბი 5) თვალის „ცრშლებ 

I. %) თ; ს ვაბრიალებ. 
:6 ძალზე გაჯავრებული ვარ თვალს 2 
: კოცნა ხ) მაგარი ტიპია 
=1 ა-ა-ა! საშინელებაა! #% ან: ენის გამოყოფა 
9-0 შეშინებული :' ვამპირი 
6 ეშვებიანი ვამპირი >> სარკასტული 
7 ცალყბა ღიმილი, ღრეჯა 9 მოღუშული 

რდ ვღრიალებ -0 მწეველი 
+ ჩიბუხის მწეველი -5 არათანმიმდევრული 
2 X მოკეტე ლ" იფურთხება 
V ტუჩების მოლოკვა >5 პირი მავთულითაა, 
-% ბანკირი გა, კერილი 

>! ულვაშებიანი. . -) წვერებიანი 
:) ნაბახუსევი, პახმელიაზე 8, მთვრალი 
ზ-) მზის სათვალით %-) პროგრამისტი 

დ-) ჰენსნეთი “–) ცალთვალა 

ზ) ოჰო! ვიცინით და თვალბი  (:-) პარიკით 
გვივიწროვდება


